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  منࡧלذعانࡧࡩʏࡧعقودࡧלسْڈلاكࡧלلك؅فونيةࡧالمسْڈلكحمايةࡧ

  

  زروقࡧيوسف

  أستاذࡧمحاضرࡧأࡧ

  ɠليةࡧاݍݰقوقࡧوالعلومࡧالسياسية

  اݍݨلفة جامعةࡧࡧ 
  :مقدمة-

لقدࢫشɺدࢫالعالمࢫثورةࢫكب؈فةࢫࢭʏࢫمجالࢫتكنولوجياࢫטتصالاتࢫوالمعلوماتࢫوتطورࢫوسائلɺا،ࢫواɲعكسࢫذلكࢫعڴʄࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫوعدمࢫ ࢫטف؅فاضية ʄࢫعڴ ࢫأساسا ࢫȖعتمد ࢫحديثة ࢫبوسائل ࢫيتم ࢫأصبح ࢫحيث ࢫوإثباٮڈا ࢫإبرامɺا ʏࢫࢭ ࢫوالتجارʈة ࢫالمدنية المعاملات

ࢫالمشرع؈نࢫل ࢫببعض تطوʈرࢫالقواعدࢫالعامةࢫالمنظمةࢫللعقودࢫحۘܢࢫتɴܦݨمࢫمعࢫاݍݰضورࢫالماديࢫلإطرافࢫالعقد،ࢫمماࢫحذا

  ɸذاࢫالتطور،ࢫومٔڈمࢫمنࢫأصدرࢫȖشرʉعاتࢫخاصةࢫبتلكࢫالمعاملاتࢫטلك؅فونيةࢫتأثراࢫبالȘشرʉعاتࢫטس؅فشاديةࢫالدولية،ࢫ

ࢫجɺةࢫࢫࢫࢫ ࢫمن ࢫأوࢫالمح؅فف ࢫالمنتج ࢫب؈ن ࢫتجمع ࢫالۘܣ ࢫטسْڈلاك ࢫعقود ʄࢫعڴ ࢫمباشرة ࢫاɲعكس ࢫالعقد ʏࢫࢭ ࢫالتطور وɸذا

ࢫ،ࢫحيثࢫأصبحࢫبمقدورࢫالمنتجࢫالݏݨوءࢫللعقودࢫטلك؅فونيةࢫɠوسيلةࢫللتعاملࢫمعࢫالمسْڈلكࢫلماࢫوالمسْڈ لكࢫمنࢫجɺةࢫأخرى

ࢫإلاࢫأنھࢫ ࢫأرȋاحھ، ࢫوʈضاعف ࢫللمنتج ࢫمزايا ࢫيحمل ࢫالعقود ࢫمن ࢫالنمط ࢫɸذا ࢫɠان ࢫوإذا ࢫمتناɸية، ࢫوسرعة ࢫنفقات ࢫمن توفره

رࢫالعل׿ܣࢫوالتكنولوڊʏࢫالۘܣࢫيرتكزࢫعلٕڈاࢫɸذاࢫʇشɢلࢫخطراࢫعڴʄࢫمصاݍݳࢫالمسْڈلكࢫخاصةࢫࢭʏࢫضلࢫجɺلھࢫلمقتضياتࢫالتطو 

  . العقد،ࢫمماࢫيفتحࢫالمجالࢫواسعاࢫلتضمنࢫɸذاࢫالشɢلࢫمنࢫالعقودࢫصوراࢫكث؈فةࢫللاذعان

ࢫטسْڈلاكࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫعقد ࢫيتضمٔڈا ࢫقد ࢫوالۘܣ ࢫمظاɸرࢫלذعان، ʄࢫعڴ ࢫالدراسة ࢫɸذه ʏࢫࢭ ࢫالضوء ࢫȖسليط ࢫيتم وسوف

ࢫاݍݨ ࢫالمشرع ࢫوضعɺا ࢫالۘܣ ࢫךليات ʏࢫۂ ࢫوما ࢫלذعانࢫטلك؅فوɲي؟ ࢫمن ࢫالمسْڈلك ࢫݍݰماية ࢫالمقارنة ࢫوالȘشرʉعات زائري

טلك؅فوɲي؟ࢫوɸلࢫتكفيࢫالقواعدࢫالعامةࢫللعقودࢫݍݰمايةࢫالمسْڈلكࢫمٔڈا؟ࢫوكيفࢫللمسْڈلكࢫانࢫʇستعيدࢫتوازنھࢫالتعاقديࢫ

ࢫوטحتɢارࢫالتكن ࢫالمعلوماتية، ࢫטقتصادية ࢫالقوة ʄࢫعڴ ࢫفيھ ࢫيحوز ࢫالذي ࢫالعقود ࢫمن ࢫالنمط ࢫɸذا ʏࢫࢭ ࢫالمنتج ࢫࢭʏࢫأمام ʏولوڊ

  عالمࢫاف؅فاعۜܣࢫيصعبࢫفيھࢫإثباتࢫعمليةࢫالتعاقد؟ࢫࢫࢫࢫࢫ

  :وʈتمࢫمعاݍݨةࢫɸذهࢫלشɢالياتࢫضمنࢫالمحاورࢫالتاليةࢫࢫࢫ

  

  לطارࡧالمفاɸيميࡧلعقدࡧטسْڈلاكࡧטلك؅فوɲي: أولا-

  مظاɸرࡧלذعانࡧטلك؅فوɲي: ثانيا-

  تفعيلࡧالقواعدࡧالعامةࡧࡧللعقودࡧݍݰمايةࡧالمسْڈلك: ثالثا-

  ݨوءࡧلɺيئاتࡧالتصديقࡧטلك؅فوɲيࡧواثباتࡧالتعاقدࡧטلك؅فوɲيࡧوלذعانالݏ: راȊعا-

  

  לطارࡧالمفاɸيميࡧلعقدࡧטسْڈلاكࡧטلك؅فوɲي: أولا-   

    ʄيࢫعڴɲعقدࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فوȊعاتࢫטس؅فشاديةࢫالدوليةࢫʉشرȘعضࢫالȊࢫنصࢫالمادةࢫ غرار لقدࢫعنتࢫʏماࢫجاءࢫࢭ

ࢫࢫ2 ࢫرقم ࢫכورȌي ࢫ ࢫالتوجيھ ࢫ ࢫࢫ07-97من ʏࢫࢫ20الصادرࢫࢭ ࢫࢭʏࢫࢫ1997ماي ࢫالمسْڈلك؈ن ࢫبحماية ࢫوالمتعلق ࢫכورȌي ࢫال؄فلمان عن

ɠلࢫعقدࢫيتعلقࢫبالبضاǿعࢫأوࢫاݍݵدماتࢫأبرمࢫب؈نࢫموردࢫومسْڈلكࢫࢭʏࢫنطاقࢫنظامࢫبيعࢫ: " العقودࢫعنࢫȊعدࢫ،ࢫحيثࢫعرفھࢫبأنھ
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مھࢫالموردࢫالذيࢫʇستخدمࢫلɺذاࢫالعقدࢫتقنيةࢫأوࢫأك؆فࢫللاتصالࢫعنࢫȊعدࢫلإبرامࢫالعقدࢫأوࢫأوࢫتقديمࢫاݍݵدماتࢫعنࢫȊعدࢫنظ

وʈلاحظࢫعنࢫɸذاࢫالتعرʈفࢫأنھࢫعرفࢫالعقدࢫعنࢫȊعدࢫوכمرࢫʇعممࢫعڴʄࢫأغلبࢫعقودࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فونيةࢫالۘܣࢫ" تنفيذه

  . 1ت؄فمࢫع؄فࢫشبكةࢫטن؅فنʋت

والمتعلقࢫࢫ2000لسنةࢫࢫ83توɲؠۜܣࢫقدࢫنصࢫࢭʏࢫالقانونࢫرقمࢫأماࢫمنࢫجانبࢫالȘشرʉعاتࢫالوطنيةࢫفنجدࢫالمشرعࢫالࢫࢫࢫ

ࢫالوثائقࢫ ࢫباستعمال ࢫتتم ࢫالۘܣ ࢫالمبادلات ࢫɠل ࢫبأنھ ࢫعرفھ ࢫالذي ࢫטلك؅فوɲي ࢫالعقد ʄࢫعڴ ࢫטلك؅فونية ࢫوالتجارة بالمبادلات

ࢫرقمࢫ،טلك؅فونية، ࢫالقانون ʏيࢫࢭɲࢫכرد ࢫالمشرع حيثࢫࢫوالمتعلقࢫبالمعاملاتࢫטلك؅فونيةࢫ2001لسنةࢫࢫ85كذلكࢫنصࢫعليھ

  .2"منھࢫبأنھࢫذلكࢫטتفاقࢫالذيࢫيتمࢫاɲعقادهࢫبوسائلࢫالك؅فونيةࢫɠلياࢫأوࢫجزئياࢫ2عرفھࢫࢭʏࢫالمادةࢫ

ࢫࢭʏࢫࢫࢫࢫ ࢫالمدɲي ࢫالقانون ࢫȖعديل ࢫخلال ࢫمن ࢫטلك؅فوɲي ࢫبالتعاقد ࢫטع؅فاف ࢫبدأ ࢫفقد ࢫاݍݨزائري ࢫللمشرع ࢫبالɴسبة أما

ࢫرقمࢫࢫ2005سنةࢫ ونيةࢫوالۘܣࢫȖعدࢫدليلࢫإثباتࢫللعقدࢫטلك؅فوɲيࢫحيثࢫفتحࢫالبابࢫأمامࢫالكتابةࢫטلك؅فࢫ10-05بالقانون

يɴتجࢫלثباتࢫبالكتابةࢫمنࢫȖسلسلࢫحروفࢫأوࢫأوصافࢫأوࢫأرقامࢫأوࢫأيةࢫعلاماتࢫ:" مكررࢫعڴʄࢫأنھࢫࢫ323حيثࢫنصࢫࢭʏࢫالمادةࢫ

ࢫوȋ؈نࢫ ࢫبئڈا ࢫלثبات ʏࢫࢭ ࢫساوى ࢫكما ࢫإرسالɺا، ࢫطرق ࢫوكذا ࢫتتضمٔڈا، ࢫالۘܣ ࢫالوسيلة ࢫɠانت ࢫمɺما ࢫمفɺوم ࢫمعۚܢ ࢫذات أوࢫرموز

  .منࢫذاتࢫالقانون،ࢫوɸوࢫبذلكࢫسلكࢫنݤݮࢫالمشرعࢫالفرɲؠۜܣࢫ1مكررࢫࢫ323ابةࢫعڴʄࢫالورقࢫحسبࢫنصࢫالمادةࢫالكت

عنࢫالتعاقدࢫࢫࢫ2009لسنةࢫࢫ03-09ورغمࢫأنࢫالمشرعࢫاݍݨزائريࢫلمࢫينصࢫصراحةࢫࢭʏࢫقانونࢫحمايةࢫالمسْڈلكࢫرقمࢫࢫࢫࢫ

منࢫالفصلࢫالثاɲيࢫࢫ3منࢫخلالࢫالمادةࢫࢫالك؅فونيا،ࢫإلاࢫأنھࢫقدࢫتداركࢫכمرࢫونصࢫصراحةࢫعڴʄࢫعقدࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فوɲي

  :"بماࢫيأȖيࢫࢫ3783-13يقصدࢫࢭʏࢫمفɺومࢫɸذاࢫالمرسومࢫالتنفيذيࢫرقمࢫ: المبادئࢫالعامة

ࡧȊعد-... ࡧعن ࡧטتصال ࢫيمكنࢫ:تقنية ࢫوالمسْڈلك ࢫللمتدخل ࢫوالم؅قامن ࢫالܨݵظۜܣ ࢫاݍݰضور ࢫبدون ࢫوسيلة ɠل

  ".استعمالɺاࢫلإبرامࢫالعقدࢫب؈نࢫɸذينࢫالطرف؈ن

نصࢫالمادةࢫسالفةࢫالذكرࢫأنࢫالمشرعࢫاݍݨزائريࢫاع؅ففࢫبإبرامࢫعقدࢫטسْڈلاكࢫالك؅فونياࢫمنࢫوʈتܸݳࢫجلياࢫمنࢫࢫࢫࢫࢫࢫ

  .جɺة،ࢫكماࢫفتحࢫالمجالࢫللمنتجࢫأوࢫالم۶ܣࢫبأنࢫيتعاقدࢫمعࢫالمسْڈلكࢫ٭ڈذاࢫالنمطࢫمنࢫالعقودࢫالمستحدثة

ࢫوكࢫࢫࢫ ࢫالتعرʈف ࢫحيث ࢫمن ࢫטلك؅فونية ࢫالعقود ࢫماɸية ࢫتحديد ࢫحول ࢫاختلف ࢫفقد ࢫللفقھ ࢫبالɴسبة ࢫمعاي؈فࢫأما ذلك

التمي؈قࢫبئڈاࢫوȋ؈نࢫالعقودࢫبصفةࢫعامة،ࢫفمنࢫحيثࢫالتعرʈفࢫنجدࢫجانبࢫمنࢫالفقھࢫيرىࢫأنࢫعقدࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فوɲيࢫ

تنفيذࢫأوࢫإبرامࢫلɢلࢫالمعاملاتࢫالتجارʈةࢫالمتعلقةࢫبالسلعࢫواݍݵدماتࢫالۘܣࢫتتمࢫب؈نࢫمشروعࢫتجاريࢫوأخرࢫأوࢫب؈نࢫتاجرࢫ:"ɸوࢫ

  . 4"وماتࢫوטتصالاتومسْڈلكࢫباستخدامࢫتكنولوجياࢫالمعل

والملاحظࢫمماࢫسبقࢫأنࢫعقدࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فوɲيࢫيق؅فبࢫمنࢫعقدࢫטسْڈلاكࢫالتقليديࢫࢭʏࢫالعديدࢫمنࢫالنواڌʏࢫࢫࢫࢫ

ࢫعقدࢫ ࢫأن ࢫحيث ࢫع؄فɸا ࢫإبرامھ ࢫيتم ࢫالۘܣ ࢫالوسيلة ʏࢫࢭ ࢫيختلفان ࢫأٰڈما ࢫإلا ࢫمنھ، ࢫالغاية ࢫوكذا ࢫوالمنتج ࢫالمسْڈلك كأطرافھ

وسائلࢫטتصالࢫاݍݰديثةࢫكشبكةࢫטن؅فنʋتࢫووسائلɺا،ࢫوɸوࢫماࢫينعكسࢫعڴʄࢫإثباتھࢫوʈزʈدࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فوɲيࢫيرتكزࢫعڴʄࢫ

  .منࢫمخاطرࢫالتعاقدࢫقبلھࢫومنࢫࢫصورࢫלذعانࢫفيھ

  :مظاɸرࡧלذعانࡧטلك؅فوɲي: ثانيا-

                                                
  54/55،ࢫصࢫ2010،ࢫالتعاقدࢫع؄فࢫشبكةࢫטن؅فنʋت،ࢫدارࢫالكتبࢫالقانونية،ࢫمصر،ࢫمصطفىࡧمو؟ۜܢࡧال݀ݨارمة-  1
 25،ࢫصࢫ2008כردن،ࢫ،ࢫالوج؈قࢫࢭʏࢫعقودࢫالتجارةࢫטلك؅فونية،ࢫدراسةࢫمقارنة،ࢫدارࢫالثقافةࢫللɴشرࢫࢫوالتوزʉع،ࢫمحمدࡧفوازࡧالمطاࡧلقة-  2
الشروطࢫࢫوالكيفياتࢫ يحددࢫࢫ2013نوفم؄فࢫࢫ9الموافقࢫࢫ1435محرمࢫعامࢫࢫ5المؤرخࢫࢭʏࢫ  378-13منࢫالمرسومࢫالتنفيذيࢫرقمࢫࢫ3 المادةࢫرقم - 3

  58المتعلقةࢫبإعلامࢫالمسْڈلك،ࢫاݍݨرʈدةࢫالرسميةࢫࢫالعددࢫرقمࢫ
4  -ʏي،ࢫدراسةرحيمةࡧالصغ؈فࡧساعدࡧنمديڴɲ44،ࢫصࢫ2006تحليليةࢫمقارنة،ࢫدارࢫاݍݨامعةࢫاݍݨديدة،ࢫمصر،ࢫ،ࢫالعقدࢫלداريࢫטلك؅فو  
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ࢫعنࢫࢫࢫࢫࢫ ࢫلݏݰديث ࢫأولا ࢫيجرنا ࢫטلك؅فوɲي ࢫטسْڈلاك ࢫعقد ࢫيتضمنھ ࢫقد ࢫالذي ࢫלذعان ࢫمسالة ʏࢫࢭ ࢫاݍݵوض إن

الفقࢼܣࢫحولࢫࢫالطبيعةࢫالقانونيةࢫلɺذاࢫالعقد،ࢫوكذلكࢫتصɴيفࢫالعقدࢫטلك؅فوɲيࢫɸلࢫɸوࢫمنࢫعقودࢫלذعانࢫטختلافࢫ

  أمࢫمنࢫالعقودࢫالرضائية،ࢫثمࢫتȎيانࢫȊعضࢫصورࢫלذعانࢫטلك؅فوɲيࢫࢭʏࢫعقودࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فونية

ࢫالۘࢫࢫࢫࢫ ࢫالرضائية ࢫالعقود ࢫمن ࢫטلك؅فونية ࢫטسْڈلاك ࢫعقود ࢫأن ࢫالفقھ ࢫمن ࢫجانب ࢫالمساومةࢫيرى ࢫبطاȊع ࢫتȘسم ܣ

والتفاوضࢫبحيثࢫʇساɸمࢫأطرافࢫالعقدࢫࢭʏࢫوضعࢫشروطھࢫوʉساومࢫعلٕڈاࢫحۘܢࢫيحدثࢫتطابقࢫللإرادت؈نࢫحولࢫماࢫتضمنھࢫ

ࢫشبكةࢫ ʄࢫتك؆فࢫعڴ ࢫالۘܣ ࢫ ࢫכخرى ࢫالعروض ࢫمن ࢫالعديد ࢫيجد ࢫالمسْڈلك ࢫأن ࢫكما ࢫטلك؅فونية، ࢫالعقود ࢫسمة ʏࢫوۂ العقد،

،ࢫإلاࢫأنࢫɸذاࢫالرأيࢫمنتقدࢫ1صةࢫإذاࢫɠانࢫالمنتوجࢫغ؈فࢫمحتكرࢫمنࢫالمنتجࢫכول טن؅فنʋتࢫإذاࢫلمࢫترقࢫلھࢫشروطࢫالعقد،ࢫوخا

ࢫفائقةࢫ ࢫتكنولوجية ࢫوإمɢانات ࢫاقتصادية ࢫوɸيمنة ࢫاحتɢارʈة ࢫم؈قة ࢫمن ࢫالك؄فى ࢫالشرɠات ࢫتتم؈قࢫبھ ࢫأܷݰت ࢫما ࢫمع خاصة

لكࢫفٕڈاࢫيختلࢫتوازنھࢫالتطورࢫمماࢫيجعلࢫفكرةࢫالرضائيةࢫࢭʏࢫعقودࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فونيةࢫتختفيࢫلصاݍݳࢫלذعان،ࢫفالمسْڈ

  .العقديةࢫوʈزدادࢫضعفاࢫوʈصبحࢫأمامھࢫخيارࢫواحدࢫالقبولࢫأوࢫالرفضࢫفقط

ࢫجانبࢫآخرࢫمنࢫالفقھࢫوɸوࢫالرأيࢫالراݦݳࢫأنࢫعقدࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فوɲيࢫماࢫɸوࢫإلاࢫصورةࢫأوࢫنمطࢫمنࢫࢫࢫࢫ وʈرى

ديةࢫטࢫجانبࢫضيق،ࢫوقدࢫعرفࢫعقودࢫלذعانࢫأوࢫعقدࢫטنضمامࢫكماࢫȖس׿ܢࢫالۘܣࢫلاࢫيɢونࢫللمسْڈلكࢫفٕڈاࢫمنࢫحرʈةࢫȖعاق

العقدࢫالذيࢫʇسلمࢫفيھࢫالقابلࢫȊشروطࢫمقررةࢫيضعɺاࢫالموجبࢫولاࢫ:" כستاذࢫعبدࢫالمنعمࢫفرجࢫالصدةࢫعقودࢫלذعانࢫبأٰڈا

يقبلࢫالمناقشةࢫفٕڈا،ࢫوذلكࢫفيماࢫيتعلقࢫȊسلعةࢫأوࢫمرفقࢫضروريࢫيɢونࢫمحلࢫاحتɢارࢫقانوɲيࢫأوࢫفعڴʏ،ࢫأوࢫتɢونࢫالمنافسةࢫ

،ࢫوإذاࢫحاولناࢫإسقاطࢫالتعرʈفࢫعڴʄࢫعقدࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فوɲيࢫنجدࢫأنࢫالمسْڈلكࢫقدࢫازدادࢫ2"ٰڈامحدودةࢫالنطاقࢫࢭʏࢫشأ

ࢫعڴʄࢫ ࢫوɸيمنة ࢫالمعلوماȖي، ࢫجانب ʏࢫࢭ ࢫوتحكم ࢫܷݵمة ࢫإمɢانيات ࢫمن ࢫالثاɲي ࢫالطرف ࢫيملكھ ࢫما ࢫمع ࢫخاصة ࢫضعفا مركزه

يجدࢫالمسْڈلكࢫخياراتࢫأخرىࢫࢫכسواقࢫخاصةࢫأنࢫالوقتࢫالراɸنࢫأصبحتࢫفيھࢫم؈قةࢫاحتɢارࢫللشعبࢫלنتاجية،ࢫحيثࢫلا 

تمنعࢫعنھࢫלذعانࢫلمنجࢫما،ࢫمماࢫيجعلࢫمصاݍݰھࢫمɺددةࢫولاࢫيملكࢫخيارࢫسوىࢫقبولࢫشروطࢫالتعاقدࢫالمطروحةࢫࢭʏࢫالعقودࢫ

  .النموذجيةࢫالۘܣࢫيطرحɺاࢫالمنتجࢫع؄فࢫشبكةࢫטن؅فنʋتࢫمماࢫʇستوجبࢫعنايةࢫالمشرعࢫاݍݨزائريࢫ٭ڈذهࢫالمسألة

سْڈلاكࢫטلك؅فونيةࢫفࢼܣࢫمتعددةࢫومنȘشرةࢫبك؆فة،ࢫومنࢫصورɸاࢫالشروطࢫأماࢫعنࢫصورࢫלذعانࢫࢭʏࢫعقودࢫט ࢫࢫࢫࢫ

ࢫعرفࢫ ࢫوقد ࢫالتفاوض، ࢫلاࢫتقبل ࢫوالۘܣ ࢫالعقود ࢫلɢل ࢫمش؅فكة ࢫشروط ࢫɠوضع ࢫالعقود ࢫلɺذه ࢫالمنتج ࢫيضمٔڈا ࢫالۘܣ التعسفية

ࢫ ࢫالمادة ʏࢫࢭ ࢫالفرɲؠۜܣ ࢫࢫ35المشرع ࢫلسنة ࢫالمسْڈلك؈ن ࢫوإعلام ࢫبحماية ࢫاݍݵاص ࢫالقانون ࢫالشࢫ1978من ࢫتلك ࢫالۘܣࢫبأٰڈا روط

تفرضࢫعڴʄࢫالمسْڈلكࢫمنࢫقبلࢫالم۶ܣࢫنȘيجةࢫȖعسفࢫɸذاࢫכخ؈فࢫࢭʏࢫاستخدامࢫقوتھࢫوɸيمنتھࢫטقتصاديةࢫȊغرضࢫاݍݰصولࢫ

ࢫمݬݰفة ࢫم؈قات ʄࢫ3عڴ ࢫالمادة ʏࢫࢭ ࢫأشارࢫلھ ࢫبل ࢫלذعان ࢫعقود ࢫʇعرف ࢫلم ࢫنجده ࢫاݍݨزائري ࢫللمشرع ࢫبالɴسبة ࢫأما منࢫࢫ110،

،ࢫورغمࢫأنھࢫلمࢫ....."دࢫبطرʈقࢫלذعان،ࢫوɠانࢫقدࢫتضمنࢫشروطاࢫȖعسفيةإذاࢫتمࢫالعق:" القانونࢫالمدɲيࢫوالۘܣࢫتنصࢫعڴʄࢫأنھ

المحددࢫࢫʇ04/02عرفࢫلناࢫالشرطࢫالتعسفيࢫالذيࢫيجعلࢫالعقدࢫمنࢫطائفةࢫعقودࢫלذعانࢫטࢫانھࢫعرفھࢫࢭʏࢫالقانونࢫرقمࢫ

ࢫالتجارʈة ࢫالممارسات ʄࢫعڴ ࢫالمطبقة ࢫࢫ4للقواعد ࢫالمادة ࢫࢫ03ضمن ࢫالفقرة ʏࢫوࢭ ࢫتنصࢫ05من ʇعت؄فࢫشرطاࢫ.......:"..........والۘܣ

ࢫالظاɸرࢫ ࢫלخلال ࢫشأنھ ࢫمن ࢫأخرى ࢫأوࢫشروط ࢫبنود ࢫأوࢫعدة ࢫواحد ࢫبند ࢫمع ࢫاوࢫمش؅فɠا ࢫبمفرده ࢫاوࢫشرط ࢫبند ࢫɠل Ȗعسفيا

                                                
טثباتࢫࢭʏࢫالعقودࢫטلك؅فونيةࢫࢫالم؄فمةࢫع؄فࢫטن؅فنʋت،ࢫمذكرةࢫماجست؈فࢫࢭʏࢫالقانون،ࢫɠليةࢫاݍݰقوقࢫبنࢫعكنون،ࢫجامعةࢫارامʋسࡧعاǿشة،ࡧ  1

ʏ43،ࢫصࢫ2007-2006: اݍݨزائر،ࢫالموسمࢫاݍݨامڥ 
 .12،ࢫصࢫ2007العقودࢫࢭʏࢫالقانونࢫاݍݨزائري،ࢫدارࢫɸومة،ࢫاݍݨزائر،ࢫ،ࢫالشروطࢫالتعسفيةࢫࢭʏࢫبوداڲʏࡧمحمد-  2
 .248،ࢫصࢫ2011،ࢫاݍݰمايةࢫالمدنيةࢫللمسْڈلكࢫࢫࢭʏࢫالتجارةࢫטلك؅فونية،ࢫمɴشوراتࢫزʈنࢫاݍݰقوقية،ࢫمصر،ࢫموفقࡧحمادࡧعبد 3
،ࢫاݍݨرʈدةࢫࢫ2004يونيوࢫࢫ23وڲʄࢫالموافقࢫجمادىࢫט ࢫ05المحددࢫللقواعدࢫالمطبقةࢫعڴʄࢫالممارساتࢫالتجارʈة،ࢫالمؤرخࢫࢭʏࢫࢫ04/02القانونࢫرقمࢫࢫ- 4

  .41الرسميةࢫرقمࢫ
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ࢫالعقد ࢫأطراف ࢫوواجبات ࢫحقوق ࢫب؈ن ࢫ"بالتوازن ࢫالمادة ࢫنص ࢫجاء ࢫثم ࢫالمثالࢫࢫ29، ࢫسȎيل ʄࢫعڴ ࢫلتعدد ࢫالقانون ࢫذات من

  الشروطࢫالتعسفية،

  :العامةࡧࡧللعقودࡧݍݰمايةࡧالمسْڈلكتفعيلࡧالقواعدࡧ: ثالثا-

لقدࢫتدخلتࢫالعديدࢫمنࢫالȘشرʉعاتࢫلتوف؈فࢫاݍݰمايةࢫللمسْڈلكࢫمنࢫمخاطرࢫعقودࢫלذعانࢫوماࢫينجرࢫعٔڈاࢫمنࢫࢫࢫࢫࢫ

أضرار،ࢫوɸذاࢫضمنࢫالعقودࢫטسْڈلاكࢫالتقليديةࢫ،ࢫلكنࢫالسؤالࢫالمطروحࢫɸلࢫيمكنࢫتفعيلࢫɸذهࢫךلياتࢫࢫلتوف؈فࢫحمايةࢫ

  لاكࢫטلك؅فونية؟ࢫوɸلࢫتكفيࢫأمࢫلا؟ࢫللمسْڈلكࢫࢭʏࢫعقودࢫטسْڈ

ࢫالۘܣࢫࢫࢫࢫ ࢫالتعسفية ࢫالشروط ࢫمن ࢫللمسْڈلك ࢫحماية ࢫمن ࢫاݍݨزائري ࢫالمشرع ࢫوفره ࢫبما ࢫنبدأ ࢫالȘساؤل ʄࢫعڴ للإجابة

القواعدࢫالعامةࢫࢭʏࢫالمعاملاتࢫالمدنيةࢫوالتجارʈة،ࢫوالۘܣࢫتمكنࢫمنࢫࢫحمايةࢫالطرفࢫالمذعنࢫࢫتتضمٔڈاࢫعقودࢫלذعانࢫضمنࢫ

منࢫالقانونࢫالمدɲيࢫحيثࢫࢫ110وقدࢫجسدࢫالمشرعࢫاݍݨزائريࢫɸذاࢫכمرࢫضمنࢫالمادةࢫࢫ،فࢫࢭʏࢫالعقدباعتبارهࢫالطرفࢫالضعي

منحࢫللقاعۜܣࢫسلطةࢫالتدخلࢫلمصݏݰةࢫالطرفࢫالمذعنࢫعنࢫطرʈقࢫȖعديلࢫالشروطࢫالتعسفيةࢫأيࢫتطبيقࢫنظرʈةࢫإنقاصࢫ

ࢫأيࢫبطلاٰڈا،ࢫوۂʏࢫسلطةࢫاستȞنائيةࢫللقاعۜܣࢫتȘيحࢫلھࢫت ࢫمٔڈا ࢫכصيلࢫوɸوࢫتفس؈فࢫالعقد،ࢫأوࢫלعفاءࢫالكڴʏࢫلھ جاوزࢫدوره

،ࢫلكنࢫالمشɢلࢫيقعࢫࢭʏࢫتطبيقࢫɸذاࢫالنصࢫعڴʄࢫالعقودࢫטلك؅فونية،ࢫخاصةࢫمعࢫنقصࢫخ؄فةࢫوتɢوʈنࢫالقضاةࢫ1العقدࢫفقط

ࢭʏࢫاݍݨزائرࢫࢭʏࢫاݍݨانبࢫالمعلوماȖيࢫوטلك؅فوɲي،ࢫلكنࢫحسبࢫرأيناࢫاݍݰلࢫيكمنࢫࢭʏࢫݍݨوءࢫالقاعۜܣࢫلݏݵ؄فةࢫࢭʏࢫɸذاࢫالمجالࢫعندࢫ

رࢫعليھࢫفحصࢫشروطࢫالعقدࢫالۘܣࢫقدࢫتتطلبࢫالݏݨوءࢫلسلطاتࢫالتصديقࢫטلك؅فوɲيࢫوالۘܣࢫسوفࢫحالةࢫالشكࢫأوࢫإذاࢫȖعذ

  نتعرضࢫلɺاࢫلاحقا،ࢫ

أماࢫبالɴسبةࢫللȘشرʉعاتࢫالمقارنةࢫفنجدࢫࢫالمشرعࢫالمصريࢫقدࢫسارࢫعڴʄࢫنݤݮࢫࢫالمشرعࢫاݍݨزائريࢫحيثࢫضمنࢫالمادةࢫࢫࢫࢫࢫ

ࢫمنࢫ149 ࢫالمتضرر ࢫالطرف ࢫݍݰماية ࢫالقاعۜܣ ࢫتدخل ࢫالمدɲي ࢫالقانون ࢫوʈمكنࢫࢫمن ࢫלذعان، ࢫعقود ʏࢫࢭ ࢫالتعسفية الشروط

ࢫالمشرعࢫ ࢫمثل ࢫالعقود ࢫمن ࢫالنمط ࢫ٭ڈذا ࢫʇع؅فف ࢫالمصري ࢫالمشرع ࢫمادام ࢫטلك؅فونية ࢫטسْڈلاك ࢫعقود ʄࢫعڴ ࢫالنص تطبيق

  .اݍݨزائري 

ࢫ     ࢫلسنة ࢫالمسْڈلك؈ن ࢫبحماية ࢫالمتعلق ࢫالقانون ࢫضمن ࢫفقد ࢫالفرɲؠۜܣ ࢫللمشرع ࢫبالɴسبة ࢫخاصاࢫࢫ1978أما فصلا

المسْڈلك؈نࢫمنࢫالشروطࢫالتعسفيةࢫالۘܣࢫقدࢫتوجدࢫࢭʏࢫȊعضࢫالعقود،ࢫوعرفࢫالشروطࢫالتعسفيةࢫࢭʏࢫنصࢫمتعلقࢫبحمايةࢫ

منࢫɸذاࢫالقانونࢫبأٰڈاࢫتلكࢫالشروطࢫالۘܣࢫتبدوࢫمفروضةࢫمنࢫجانبࢫالمنتجࢫعڴʄࢫالمسْڈلكࢫمنࢫخلالࢫالتعسفࢫࢫ35المادةࢫ

ࢫفٕ ࢫمبالغ ࢫم؈قات ࢫالمح؅فف ࢫتمنح ࢫأن ࢫيمكن ࢫوالۘܣ ࢫטقتصادي ࢫالتفوق ࢫاستخدام ʏࢫݍݨنةࢫ2ڈاࢭ ࢫالفرɲؠۜܣ ࢫالمشرع ࢫأɲشا ࢫكما ،

عضواࢫࢫ15،ࢫمɢونةࢫمنࢫ1993سماɸاࢫݍݨنةࢫمɢاقحةࢫالشروطࢫالتعسفيةࢫوɸذاࢫبموجبࢫقانونࢫטسْڈلاكࢫالفرɲؠۜܣࢫلسنةࢫ

ࢫالشروطࢫ ࢫعن ࢫوالبحث ࢫالمسْڈلك؈ن ʄࢫعڴ ࢫالمطروحة ࢫالنموذجية ࢫالعقود ࢫدراسة ࢫوظيفْڈا ࢫوالمح؅فف؈ن، ࢫالمسْڈلك؈ن ࢫب؈ن من

تصدرࢫتوصياتࢫتتعلقࢫبحذفࢫأوࢫȖعديلࢫأيࢫشرط،ࢫلكنࢫدورɸاࢫاسȘشاريࢫفقطࢫمماࢫيجعلھࢫغ؈فࢫالتعسفيةࢫفٕڈا،ࢫولɺاࢫأنࢫ

ࢫ. 3فعال ࢫرقم ࢫبالقانون ࢫטسْڈلاك ࢫقانون ࢫعدل ࢫقد ࢫالفرɲؠۜܣ ࢫالمشرع ࢫنجد ࢫ2005-659وكذلك ࢫعقدࢫࢫ ࢫمع ࢫيتماءۜܢ لɢي

                                                
 .168،ࢫصࢫ2013،ࢫالمسؤوليةࢫالمدنيةࢫللمنتجࢫوالياتࢫȖعوʈضࢫالضرر،ࢫدارࢫاݍݨامعةࢫاݍݨديدة،ࢫمصر،ࢫكرʈمࡧبنࡧܥݵرʈة -  1
ࢫاسماعيلࡧقطاف- 2 ࢫبن ࢫاݍݰقوق ࢫɠلية ࢫالقانون، ʏࢫماجست؈فࢫࢭ ࢫمذكرة ࢫالمسْڈلك،، ࢫوحماية ࢫטلك؅فونية ࢫالعقود ࢫاݍݨزائر،ࢫ، ࢫجامعة عكنون،

ʏ20،ࢫصࢫ2006-2005: الموسمࢫاݍݨامڥ.  
3 -ʏࢫحسنࡧعبدࡧالباسطࡧجميڥ ࢫمصر، ࢫالقاɸرة، ࢫدارࢫالٔڈضةࢫالعرȋية، ࢫالعقد، ࢫشروط ʄࢫعڴ ࢫالتɢافؤࢫب؈نࢫالمتعاقدين ࢫأثرࢫعدم ࢫصࢫ1996، ،
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ࢫالثمن ࢫواس؅فداد ࢫوإرجاعھ ࢫرده ࢫالمبيع ࢫȖسليم ࢫوȌعد ࢫأجازࢫللمسْڈلك ࢫحيث ࢫטلك؅فوɲي، ࢫأيامࢫࢫטسْڈلاك ࢫسبعة خلال

  .1محسوȋةࢫمنࢫتارʈخࢫȖسليمھࢫالمبيع

ࢫالطرفࢫࢫࢫ ࢫݍݰماية ࢫتدخل ࢫالمقارنة ࢫالȘشرʉعات ࢫغرارࢫȊعض ʄࢫعڴ ࢫاݍݨزائري ࢫالمشرع ࢫأن ࢫنجد ࢫسبق ࢫما ࢫخلال من

المذعنࢫࢭʏࢫالعقودࢫوʈمكنھࢫأنࢫȖشملࢫاݍݰمايةࢫللمسْڈلك،ࢫلكنࢫعقودࢫטسْڈلاكࢫاݍݰديثةࢫȖشتملࢫعڴʄࢫالكث؈فࢫمنࢫصورࢫ

ࢫإڲ ࢫوتحتاج ࢫترتكزࢫלذعان ࢫالذي ࢫالمعلوماȖي ࢫاݍݨانب ࢫمن ࢫوتمكنھ ࢫالقاعۜܣ ࢫمعرفة ࢫمن ࢫفلابد ࢫللمسْڈلك، ࢫنوعية ࢫحماية ʄ

عليھࢫɸذهࢫالعقود،ࢫومنࢫجɺةࢫأخرىࢫيقعࢫالمسْڈلكࢫࢭʏࢫمشɢلࢫوسيلةࢫإثباتࢫالتعاقدࢫأصلاࢫلأنࢫɸذاࢫالصنفࢫمنࢫالعقودࢫ

  . טلك؅فونيةࢫʇعتمدࢫعڴʄࢫטف؅فاضيةࢫلذلكࢫلابدࢫمنࢫإشراكࢫطرفࢫأخرࢫيتمثلࢫࢭʏࢫɸيئاتࢫالمصادقة

  :الݏݨوءࡧلɺيئاتࡧالتصديقࡧטلك؅فوɲيࡧواثباتࡧالتعاقدࡧטلك؅فوɲيࡧوלذعان: راȊعا-

انࢫاݍݰديثࢫعنࢫعقدࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فوɲيࢫيدفعناࢫلكيفيةࢫإثباتࢫالتعاقدࢫحۘܢࢫوانࢫوجودࢫלذعانࢫيف؅فضࢫࢭʏࢫࢫࢫࢫ

ࢫטلك؅فوني؈نࢫ ࢫوالتوقيع ࢫالكتابة ࢫمت ࢫجعلت ࢫטلك؅فونية ࢫبالمعاملات ࢫالمتعلقة ࢫالȘشرʉعات ࢫ ࢫلكن ࢫللعقد، ʄࢫכوڲ المراحل

يࢫقدࢫأشارࢫبصفةࢫمقتضبةࢫللكتابةࢫטلك؅فونيةࢫࢭʏࢫنصࢫالمادةࢫوسائلࢫإثباتࢫلɺذاࢫالنمطࢫمنࢫالتعاقد،ࢫوالمشرعࢫاݍݨزائر 

ࢫالتجارʈةࢫࢫ323 ࢫالمعاملات ࢫأجازࢫإبرام ࢫكما ࢫלثبات، ʏࢫࢭ ࢫالورق ʄࢫعڴ ࢫالكتابة ࢫوȋ؈ن ࢫبيْڈا ࢫوساوى ࢫالمدɲي ࢫالقانون ࢫمن مكرر

ࢫضمن ࢫوذلك ࢫטلك؅فوɲي، ࢫوالشيك ࢫטلك؅فونية ࢫɠالسفتجة ࢫטلك؅فوɲي ࢫوالتوقيع ࢫالكتابة ʄࢫترتكزࢫعڴ ࢫالمادةࢫࢫبوسائل نص

ࢫوالتوقيعࢫࢫ414 ࢫللكتابة ࢫטلك؅فوɲي ࢫטسْڈلاك ࢫعقد ࢫإثبات ʏࢫࢭ ࢫالݏݨوء ࢫالمسْڈلك ࢫʇستطيع ࢫبذلك ࢫالتجاري، ࢫالقانون من

  .טلك؅فوɲي

يحددࢫالقواعدࢫالعامةࢫالمتعلقةࢫبالتوقيعࢫوالتصديقࢫࢫ04-15وأخ؈فاࢫقامࢫالمشرعࢫاݍݨزائريࢫبإصدارࢫالقانونࢫرقمࢫࢫࢫ

ࢫالف2טلك؅فوني؈ن ʏࢫࢭ ࢫعرف ࢫحيث ࢫ، ࢫالمادة ࢫضمن ࢫمن ࢫכول ࢫبأنھࢫ2صل ࢫטلك؅فوɲي ࢫالك؅فوɲي،ࢫ:"التوقيع ࢫشɢل ʏࢫࢭ بيانات

ࢫالمسْڈلكࢫ ࢫٱڈم ࢫالذي ࢫأشارࢫللطرف ࢫكما ࢫتوثيق، ࢫɠوسيلة ࢫȖستعمل ࢫأخرى، ࢫالك؅فونية ࢫبȎيانات ࢫمنطقيا ࢫأوࢫمرتبطة مرفقة

ࢫوʈتمث ࢫטلك؅فونية، ࢫטسْڈلاك ࢫعقود ʏࢫࢭ ࢫלذعان ࢫوجود ࢫمن ࢫكخب؈فࢫللتأكد ࢫالقاعۜܣ ࢫلھ ࢫخدماتࢫوʈرجع ࢫمؤدي ʏࢫࢭ ل

ࢫيقدمࢫ ࢫوقد ࢫموصوفة، ࢫالك؅فوɲي ࢫتصديق ࢫشɺادات ࢫبمنح ࢫيقوم ࢫأوࢫمعنوي ʏࢫطبيڥ ࢫوɸوࢫܧݵص ࢫטلك؅فونية المصادقة

،ࢫوʈتܸݳࢫمنࢫخلالࢫأنࢫالمشرعࢫاݍݨزائريࢫقدࢫسارࢫعڴʄࢫنݤݮࢫالعديدࢫ3خدماتࢫأخرىࢫكذلكࢫࢭʏࢫمجالࢫالتصديقࢫטلك؅فوɲي

المصادقةࢫטلك؅فونيةࢫالذيࢫرعࢫالمصريࢫوכردɲي،ࢫباعتمادࢫɲشاطࢫمنࢫالȘشرʉعاتࢫعڴʄࢫغرارࢫالمشرعࢫالفرɲؠۜܣࢫوكذلكࢫالمش

يضفيࢫالثقةࢫوכمانࢫعڴʄࢫالمعاملاتࢫטلك؅فونية،ࢫحيثࢫأنࢫمزودࢫخدماتࢫالتصديقࢫטلك؅فوɲيࢫيمكنھࢫمساعدةࢫالقاعۜܣࢫ

عاقدهࢫטلك؅فوɲيࢫكماࢫأنࢫالمسْڈلكࢫيرتكزࢫࢭʏࢫإثباتࢫȖإذاࢫماࢫݍݨأࢫإليھࢫࢭʏࢫاكȘشافࢫأيࢫتلاعبࢫبمحتوʈاتࢫالعقدࢫטلك؅فوɲي،ࢫ

ࢫالɴشاطࢫݍݰمايةࢫالمسْڈلكࢫمنࢫלذعانࢫࢭʏࢫالعقودࢫ عڴʄࢫتوقيعࢫالك؅فوɲيࢫيضمنࢫمزودࢫاݍݵدماتࢫمصداقيتھ،ࢫوʈمكنࢫتفعيلࢫɸذا

ࢫالɺوʈةࢫ ࢫاثبات ࢫبطاقة ࢫتمثل ࢫטلك؅فونيةࢫوالۘܣ ࢫالمصادقة ࢫشɺادة ࢫטلك؅فوɲي ࢫالتصديق ࢫخدمات ࢫمزود ࢫلھ ࢫيمنح ࢫحيث טلك؅فونية،

  .4كدࢫܵݰةࢫالمحررࢫأوࢫالتوقيعࢫטلك؅فوɲيטلك؅فونيةࢫوالۘܣࢫتؤ 

  

  

                                                
12-Alain-Bensoussan, Le commerce électronique, aspect juridiques, Edition HERMES, Paris,1998 ,p11. 

الموافقࢫأولࢫف؄فايرࢫࢫ1436رȋيعࢫالثاɲيࢫعامࢫࢫ11يحددࢫالقواعدࢫالعامةࢫالمتعلقةࢫبالتوقيعࢫوالتصديقࢫטلك؅فوني؈نࢫࢭʏࢫࢫ04-15القانونࢫرقمࢫࢫ-  2

  . 06،ࢫجرʈدةࢫرسميةࢫرقمࢫࢫ2015سنةࢫ
 منࢫنفسࢫالقانون ࢫ2المادةࢫرقمࢫࢫ-  3
نࢫتقديمࢫخدمةࢫالتوقيعࢫטلك؅فوɲي،ࢫالمركزࢫالقوميࢫللاصداراتࢫالقانونيةࢫ،ࢫمصر،ࢫلمسؤوليةࢫالمدنيةࢫالناشئةࢫعمدحتࡧمحمدࡧمحمود،ࡧا- 4

 . 86عبدࢫالعال،ࢫࢫصࢫࢫ2010
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  :اݍݵاتمة

ࢫالمجالࢫ ࢫأفܦݳ ࢫحيث ࢫالتقليدية، ࢫالعقد ࢫفكرة ʄࢫعڴ ࢫبضلالھ ࢫألقى ࢫقد ࢫטتصال ࢫوسائل ࢫمس ࢫالذي ࢫالتطور ان

للتعاقدࢫטلك؅فوɲيࢫالذيࢫقدࢫقلبࢫالعديدࢫمنࢫالمفاɸيمࢫمنࢫإɲشاءࢫالعقدࢫإڲʄࢫتنفيذه،ࢫمماࢫʇستوجبࢫتكييفࢫالقواعدࢫ

ࢫومراجعْڈا ࢫحيثࢫࢫالعامة ࢫاسْڈلاك ࢫعقد ࢫɠان ࢫاذا ࢫلاسيما ࢫأطرافھ ࢫحماية ࢫوتكفل ࢫالعقود، ࢫمن ࢫالشɢل ࢫɸذا لȘستوعب

ʇستوجبࢫالعنايةࢫبالطرفࢫالضعيفࢫفيھࢫوɸوࢫالمسْڈلكࢫأمامࢫלمɢانياتࢫטقتصاديةࢫالكب؈فةࢫوالمعت؄فةࢫالۘܣࢫيحوزࢫعٔڈاࢫ

عقودࢫإذعانࢫبتضمئڈاࢫشروطاࢫȖعسفيةࢫࢫالمنتج،ࢫوتɢونࢫɸذهࢫالعقودࢫالمستحدثةࢫالبʋئةࢫالملائمةࢫݍݨعلࢫعقودࢫטسْڈلاك

ٮڈددࢫرضاࢫالمسْڈلك،ࢫولذلكࢫʇستوجبࢫعدمࢫטكتفاءࢫبالقواعدࢫالعامةࢫللعقودࢫأوࢫݍݰمايةࢫالمسْڈلكࢫلأٰڈاࢫلاࢫتɴܦݨمࢫمعࢫ

  :العقودࢫטلك؅فونية،ࢫوࢭʏࢫɸذاࢫالصددࢫɲش؈فࢫإڲʄࢫȊعضࢫالتوصياتࢫكنتائجࢫتتوجࢫ٭ڈاࢫɸذهࢫالدراسة

ܷݰتࢫحقيقةࢫلاࢫمفرࢫمٔڈاࢫولاࢫأدلࢫعڴʄࢫذلكࢫלحصائياتࢫالعالميةࢫالۘܣࢫۂʏࢫࢭʏࢫإنࢫعقودࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فونيةࢫأ-

ࢫالنمطࢫ ࢫɸذا ࢫمع ࢫالتعامل ࢫمن ࢫلابد ࢫولذلك ࢫטلك؅فونية، ࢫالتجارة ࢫبݲݨم ࢫوالمتعلقة ࢫلأخرى ࢫسنة ࢫمستمرࢫمن تصاعد

ࢫטستȞناء، ࢫولʋس ࢫالتعاملࢫךن ࢫقاعدة ࢫعقدࢫʇشɢل ࢫأنھ ࢫأساس ʄࢫاݍݨزائرࢫعڴ ʏࢫࢭ ࢫخاصة ࢫȖشرʉعيا ࢫلھ ࢫأردناࢫࢫبالتصدي إذا

  .حقيقةࢫالٔڈوضࢫبالاقتصادࢫالوطۚܣ

ࢫטلك؅فونيةࢫ- ࢫبالمعاملات ࢫخاصة ࢫقوان؈ن ࢫوضعت ࢫالۘܣ ࢫالȘشرʉعات ࢫنݤݮ ʄࢫوسارࢫعڴ ࢫاستجاب ࢫاݍݨزائري ࢫالمشرع إن

يحددࢫالقواعدࢫالعامةࢫالمتعلقةࢫبالتوقيعࢫوالتصديقࢫטلك؅فوني؈نࢫلكنࢫلابدࢫمنࢫࢫ04-15وɸذاࢫمنࢫخلالࢫإصدارهࢫللقانونࢫ

حمايةࢫالمسْڈلكࢫالذيࢫلمࢫيتضمنࢫالتعاقدࢫالك؅فونيا،ࢫوذلكࢫلɢيࢫتوجدࢫقواعدࢫقانونيةࢫتح׿ܣࢫالمسْڈلكࢫمنࢫتحي؈نࢫقانونࢫ

  .صورࢫלذعانࢫالۘܣࢫقدࢫتتضمٔڈاࢫعقودࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فونية

تفعيلࢫدورࢫالݏݨنةࢫاݍݨزائرʈةࢫلمقاومةࢫالشروطࢫالتعسفيةࢫالۘܣࢫۂʏࢫموجودةࢫبنصࢫالقانونࢫلكٔڈاࢫلاࢫتقومࢫبأيࢫدورࢫ-

  . دࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فونيةࢭʏࢫعقو 

ضرورةࢫعصرنةࢫالعدالةࢫوالتأكيدࢫعڴʄࢫتɢوʈنࢫالقضاةࢫࢭʏࢫاݍݨانبࢫالمعلوماȖي،ࢫوقدࢫبادرࢫالمشرعࢫاݍݨزائريࢫبإصدارࢫ-
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خاصةࢫوأنࢫɸذاࢫ. ɲيࢫوأنھࢫأضڍʄࢫواقعا،ࢫولʋسࢫحالةࢫعابرةࢫأوࢫاستȞناءࢫعنࢫالعقودࢫالتقليديةعڴʄࢫعلمࢫبالعقدࢫטلك؅فو

  .النمطࢫمنࢫالعقودࢫقدࢫيɢونࢫࢫب؈نࢫأطرافࢫمنࢫدولࢫمختلفة

وࢭʏࢫכخ؈فࢫتفعيلࢫدورࢫجمعياتࢫحمايةࢫالمسْڈلكࢫࢭʏࢫمجالࢫعقودࢫטسْڈلاكࢫטلك؅فونية،ࢫوتوعيةࢫالمسْڈلكࢫحولࢫ-
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