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تهدف هذه الدراسة الى التعرف على مدى تأثیر التمكین النفسي على الاندماج الوظیفي على مستوى مدیریة 
یم استمارة استبیان والتي سمحت لنا بجمع البیانات من أملاك الدولة بالجلفة، ولتحقیق أهداف هذه الدراسة تم تصم

 خلصت SPSS 22    مفردة، ومن خلال الاستعانة ببرنامج الحزم الإحصائیة  )20(عینة الدراسة والتي شملت 
الدراسة الى تبیان وجود أثر ذو دلالة إحصائیة بین التمكین النفسي والاندماج الوظیفي بمدیریة أملاك الدولة 

  .بالجلفة

الاندماج ؛ التمكین النفسي
مدیریة أملاك  ؛الوظیفي

   .الدولة بالجلفة
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Abstract Keywords 

This study aims to identify the impact of psychological empowerment   on functional 
integration at the Directorate of State Property in Djelfa. To achieve the objectives of the 
study a questionnaire was designed to collect data from the study sample, which included 
(20) individuals. And through the program of statistical packages SPSS V22, the study 
concluded that there is a significant statistical impact between psychological empowerment 
and functional integration in the Directorate of State Properties in Djelfa.  
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I. مقدمة: 
حدة المنافسة بین  من تتمیز البیئة التنظیمیة المعاصرة بالدینامیكیة والتسارع والتقدم التكنولوجي والعولمة مما زاد

ول الاهتمام بالمورد البشري الذي یمثل النواة الأساسیة للمنظمة والمتسبب الأو طموحات العاملین وزیادة منظمات الأعمال، 
في نجاحها وتطورها، فقد أصبحت المنظمات تتنافس أیضا على جذب الكفاءات وتطویرها والمحافظة علیها وتنمیتها 

، حیث یعتبر هذا الأخیر من المواضیع التي بالاندماج الوظیفيوالأهم من ذلك تحقیق اندماجهم في العمل أو ما یعرف 
فهو یتمثل في مدى ارتباط الفرد بوظیفته وتعلقه بها ومدى اهتمامه بها، زاد الاهتمام بها في الإدارة المعاصر للمنظمات، 

جراءات تزید من مستوى هذا الأخیر في المنظمة ومن هذه  تحقیق الاندماج الوظیفي تتخذ المنظمات عدة أسالیب وإ ول
ة للعاملین وتفویض ، الذي یعتبر من الأسالیب الحدیثة حیث یقوم على منح الثقبالتمكین النفسيالأسالیب ما یعرف 

الصلاحیات والاستقلالیة في العمل واثارة شعورهم بصورة إیجابیة بغرض تحفیزهم وزیادة ثقتهم بأنفسهم وتفجیر طاقاتهم 
وكل هذا مؤشر على . الكامنة والتي ینجر عنها كل من الابداع، والدافعیة نحو العمل والإنتاجیة والانجاز والفاعلیة والتمیز

  .ع للاندماج الوظیفيالمستوى المرتف
  :إشكالیة الدراسة وأسئلتها-1

تتمثل هذه الدراسة في محاولة معرفة مستوى إدراك متغیري التمكین النفسي والاندماج الوظیفي بمدیریة أملاك الدولة 
یمكن صیاغتها بالجلفة بالإضافة الى معرفة طبیعة علاقة الارتباط والتأثیر بینهما، ومن هذا المنطلق فان إشكالیة دراستنا 

  :على النحو الاتي
  ما مدى تأثیر التمكین النفسي على الاندماج الوظیفي بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة؟

  :واستنادا الى ذلك فان هذه الدراسة تسعى للإجابة على الأسئلة التالیة
  الدولة بالجلفة؟ بمدیریة أملاك) التمكین النفسي، الاندماج الوظیفي(ما مستوى إدراك متغیرات الدراسة - 
هل توجد علاقة ارتباط دالة احصائیا بین التمكین النفسي كمتغیر مستقل والاندماج الوظیفي كمتغیر تابع بمدیریة - 

  أملاك الدولة بالجلفة؟
هل توجد علاقة تأثیر دالة احصائیا بین التمكین النفسي كمتغیر مستقل والاندماج الوظیفي كمتغیر تابع بمدیریة  - 
  لدولة بالجلفة؟أملاك ا

  :فرضیات الدراسة- أ
  :انطلاقا من المشكلة الرئیسة والأسئلة الفرعیة تم صیاغة ثلاث فرضیات رئیسیة كالاتي

من وجهة نظر ) التمكین النفسي، الاندماج الوظیفي(یوجد مستوى مرتفع لمتغیرات الدراسة : الفرضیة الأولى- 
  .الموظفین بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة

بین ، )α≥  0.05(توجد علاقة ارتباط قویة وموجبة ذات دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة : یة الثانیةالفرض- 
  .التمكین النفسي والاندماج الوظیفي من وجهة نظر الموظفین بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة

النفسي على الاندماج  للتمكین )α≥  0.05(یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة  :الفرضیة الثالثة- 
  .الوظیفي من وجهة نظر الموظفین بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة

  :أهداف البحث-ب
  :تسعى هذه الدراسة الى تحقیق الأهداف التالیة
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  .تسلیط الضوء على الخلفیة النظریة لمتغیرات الدراسة المتمثلة في التمكین النفسي والاندماج الوظیفي- 
اك العاملین بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة لمفهوم التمكین النفسي والاندماج الوظیفي، ودعم التعرف على مستوى إدر - 

  .النتائج بالتفسیرات المناسبة
  .اختبار طبیعة علاقة الارتباط والتأثیر بین التمكین النفسي والاندماج الوظیفي، وبیان نتیجة الاختبار وتفسیرها- 
التي یمكن أن تكون ذات قیمة للباحثین في هذا المجال وأیضا للمدیرین  الخروج بعدد من النتائج والتوصیات- 

  .والمسؤولین عن إدارة مدیریة أملاك الدولة بالجلفة
  :أهمیة البحث-ت

  :تتمثل أهمیة الدراسة فیما یلي 
  :تتجلى الأهمیة العلمیة للدراسة فیما یلي: الأهمیة العلمیة- 
  .الجدیدة والمحاكیة لواقعنا التنظیميحداثة الموضوع حیث یعتبر من الدراسات - 
  .یمس الموضوع أهم وأصعب عنصر في المنظمة وهو العنصر البشري- 
  .یعتبر من الدراسات التكمیلیة في مجال الإدارة- 
یركز على تفعیل الاستراتیجیات والأسالیب الخاصة بالتمكین النفسي والاندماج الوظیفي من أجل الوصول الى - 

  .ستراتیجیة المشتركة لكل من المنظمة والعاملینتحقیق الأهداف الا
  :الأهمیة العملیة- 
  :تستمد الدراسة أهمیتها من خلال 
  .بناء تصور لطبیعة التمكین النفسي والاندماج الوظیفي السائدین بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة- 
عة تأثیر التمكین النفسي على الاندماج احاطة المدراء والرؤساء وصانعي القرار بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة بطبی- 

  .الوظیفي
  :المنهج المتبع-ث

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي، حیث تم الاطلاع على الأدبیات والدراسات السابقة المتعلقة 
عن طریق برنامج بمتغیراتها، وفي الجانب التطبیقي تم الاعتماد على أداة الاستبیان في جمع البیانات وتحلیله احصائیا 

SPSS22.  
  :نموذج البحثأ-ج

  نموذج الدراسة :)01(الشكل رقم 

  

  

  
  
  

  .إعداد الباحثین :المصدر

 الاندماج الوظیفي

 التمكین النفسي

المعنى  لكفاءةا   التأثیر الاختیار 

لمتغیر المستقلا  

 المتغیر التابع
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  :والدراسات السابقة النظري الإطار
  :الإطار النظري للدراسة-1

الاندماج نتطرق في هذا الجزء من الدراسة الى تحلیل الإطار النظري والفكري لمفاهیم كل من التمكین النفسي و 
  .الوظیفي

  :التمكین النفسي- أ
یعتبر التمكین مصطلح شائع في الإدارة وله استخدامان واسعان، یركز الأول على مجموعة الممارسات الإداریة التي 

 (Boudrias, Laschinger, & Gaudreau, 2004, p. 861 ) .تستلزم تفویض مسؤولیات صنع القرار أسفل التسلسل الهرمي
  )76، صفحة 2021خرموش و بحري، ( .ي على الحالة النفسیة للفرد وشعوره بإدراكه لعمله والسیطرة علیه،ویركز الثان

: أنه دافع جوهري یظهر في أربع ادراكات تتمثل في :Tomas and Velthouse 1990 یعرف التمكین النفسي حسب
هذا من منظور شخصي یهتم بكیفیة شعور . لهمالمعنى، الكفاءة، الاختیار، التأثیر، حیث یعكس توجه الأفراد لأدوار عم

 Tomas andبشكل أساسي على تعریف التمكین النفسي الذي قدمه  Spreitzerحیث وافق. الموظفین المتمكنین
Velthouse،  ،حیث یرى أن المعنى ینطوي على التوافق بین احتیاجات الفرد في العمل وقیم الفرد ومعتقداته وسلوكیاته

لى شعور الأفراد بالقدرة على أداء مهام عملهم بفعالیة، كما یشیر الاختیار الى الحریة المتصورة لتحدید وتشیر الكفاءة ا
كیفیة تنفیذ مهام العمل، أما التأثیر فهو المدى الذي یرى منه الأفراد أن سلوكیاتهم تنتج التأثیرات المرغوبة في أدوارهم في 

أن التمكین النفسي أسلوب اداري بالإضافة الى شعور  : Caeless 2004یرى  ، كما (Chiang & Jang, 2008) .العمل
لعور، ( .نفسي وهذا الشعور لا یمكن إعطائه للعامل وانما هو شيء متأصل بداخله یحتاج الى بیئة حاضنة ترعاه وتعززه

ن خلال تعزیز أنه الاستفادة من معرفة ومهارات الموظفین وذلك م ىعل :Melhem 2014ویعرفه  ، )29، صفحة 2014
  )23، صفحة 2019عبد القیوم علي ادریس، ( .الثقة لدیهم وتوجیههم من أجل تحقیق الأهداف المرجوة

من خلال التعریفات السابقة یتبین أن التمكین النفسي عبارة عن توجیه مشاعر وعواطف الأفراد نحو عملهم توجها 
یة وهدف نهائي بل الهدف منه الاستفادة القصوى من الموارد إیجابیا نحو عملهم حیث أنه یعتبر وسیلة وأسلوب ولیس غا

طلاق طاقاتهم المكنونة من أجل الوصول للأهداف النهائیة للمنظمة  .البشریة وإ
 Ergeneli, Sagˇlam) :في Tomas and Velthouseفیلثوسو تتمثل الحالات النفسیة للتمكین النفسي حسب توماس 

Arı, & Metin, 2007, p. 43)   
یتمثل في إحساس الفرد أن الأنشطة التي یقوم بها داخل المنظمة ذات أهمیة وقیمة أي أن  ):Manning(عنى الم- 

  )67، صفحة 2013جرادات، اسماعیل المعاني، و نائل هاشم، ( .هناك توافق بین قیم ومعتقدات وسلوك الفرد ومتطلبات العمل
رد الأنشطة داخل المنظمة بالمهارة والجودة المطلوبة، هي الدرجة التي یؤدي بها الف :Compétence)(الكفاءة - 

   (Siegall & Gardner, 2000, p. 706) .ایمانا منهم بمهاراتهم وقدراتهم على أدائها
یتمثل في الشعور بالاستقلالیة في العمل حیث یعكس درجة تقریر المصیر في العملیات  ):Choice(الاختیار - 

مكونا رئیسیا للدافع الجوهري مما یؤدي الى التعلم والاهتمام والمرونة في مواجهة  والسلوكیات داخل العمل، فهو یعد
   (Guangping & Peggy D, 2009) .الشدائد
هو الدرجة التي یمكن للفرد أن یؤثر بها على المستوى الاستراتیجي أو الإداري أو نتائج  :)Impact(التأثیر - 

أي إدراك الفرد بأن له القدرة على التغییر والتأثیر في القرارات المهمة  (Spreitzer, 2007, p. 7) .التشغیل في العمل
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للمنظمة، حیث غیاب هذا البعد یشعر الفرد العامل بالضعف والعجز مما یؤدي الى الاغتراب الوظیفي وغیره من المظاهر 
  )434ة ، صفح2017فرج حمادي، ( .التي تؤدي الى ضعف الإنتاجیة وتدني جودة الحیاة الوظیفیة

من خلال هذه الحالات الأربع یتضح أن التمكین النفسي عبارة عن بناء متكامل ومتناغم یتكون من عدة ركائز أو 
أبعاد تكمل بعضها البعض فلا یمكن أن یتحقق التمكین النفسي بغیاب أحد هذه الحالات وان تحقق فلن یكون بالفعالیة 

  . المطلوبة
  :الاندماج الوظیفي-ب

الذي یعتبر أب لحركة  Khan1990ندماج العاملین في مقالة نشرت بمجلة أكادیمیة الإدارة من قبل ظهر مصطلح ا
وتطور حتى أصبح الیوم من المواضیع المهمة التي تجذب  ،)549، صفحة 2021حسین الهیتي و درداء، ( .اندماج العاملین

 )77، صفحة 2020جوال، رابحي ، و العقاب، ( .لتنظیميوتلفت نظر الباحثین والمختصین في مجال الموارد البشریة والسلوك ا
أي هو الارتباط النفسي الذي ". الدرجة التي یرى بها الفرد أهمیة الوظیفة في حیاته"ویعرف الاندماج الوظیفي أنه 

تمامات ، فالفرد المندمج أو الذي یتمتع بدرجة عالیة من الاندماج سیضع الوظیفة في مركز اه"یمتلكه الفرد مع وظیفته
الدرجة التي "كما یعرف بأنه  .(MARIE L, NANCY L, & ERIC G, 2010, p. 241) .حیاته عكس الفرد الغیر مندمج

أن الاندماج  Dernovsekویرى  ، (Aamir, 2008, p. 169) ".ینشغل بها الفرد بوظیفته وینخرط فیها ویهتم ویلتزم بها
 ،)25، صفحة 2013محمد السعید مرسي، ( ".اد نحو وظائفهم ومنظماتهم وقیمها اتجاه إیجابي یحمله الافر "الوظیفي ما هو الا 

حالة عقلیة سیكولوجیة تشجع الموظفین وتدفعهم للإسهام في انجاز الأهداف الفردیة والتنظیمیة وله دور "أیضا یعرف أنه 
محمد صفوت مصطفى خریبه و سمیر ( ".مهم في تحسین أداء الموظفین وتطویر النتائج على المستویین الفردي والتنظیمي

  )70، صفحة 2021مجاهد أبو الحسن، 
من خلال التعریفات السابقة یمكننا القول أن الاندماج الوظیفي ما هو الا علاقة نفسیة إیجابیة بین الفرد ووظیفته  

والشعور بأهمیتها وانتمائه  ومنظمته، تتجلى في شعور الفرد بالدافعیة في الإنجاز خدمة لمنظمته وولائه لها وانغماسه فیها
  .لها

ینعكس الاندماج الوظیفي على الأفراد من خلال توفر الرغبة في البقاء في منظماتهم وزیادة التزامهم بوظائفهم 
مرزوق و بوعشة، ( .وأعمالهم وبذل الجهود والتضحیة من أجل أهداف المنظمة والشعور بالفخر والانتماء تجاه المنظمة

   )174، صفحة 2017
لا یقتصر الاندماج الوظیفي على النجاح التنظیمي فقط بل یشمل النجاح الفردي، فالحصیلة النهائیة من الاندماج 

، صفحة 2021حسین الهیتي و درداء، ( .الوظیفي ترتكز على التنبؤ والتأثیر في النتائج التي تعود بالفائدة على الفرد والمنظمة
550(  

سیلة في نفس الوقت بالنسبة للمنظمات، وذلك من خلال أن المنظمات تعمل على یعتبر الاندماج الوظیفي غایة وو 
جعل الموظفین مندمجین في أعمالهم عن طریق عدة إجراءات التحفیز واشباع رغباتهم وتهیئة بیئة العمل والعمل على 

ساهم في تحسین الأداء في هذه الحالة یعتبر غایة یجب الوصول الیها، ویعتبر وسیلة من حیث أنه ی...تحقیق الرضا
  . التنظیمي للعاملین وتعظیم النتائج للفرد وللمنظمة ككل، واكتساب میزة تنافسیة وكسب ولاء الافراد والعملاء

  :الدراسات السابقة-2
: أثر أبعاد التمكین النفسي في الرضا الوظیفي والأداء الوظیفي للعاملین"بعنوان ): 2017: سعد فرج حمادي(راسة د- 

هدفت هذه الدراسة الى ". استطلاعیة لآراء عینة من العاملین في عدد من المنظمات الخدمیة في مدینة بغداددراسة 
وتأثیرها على الرضا الوظیفي و الأداء الوظیفي للعاملین ) المعنى، الكفاءة، الاستقلالیة، الأثر(تحدید أبعاد التمین النفسي 
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بالاعتماد على مجتمع یتألف من ثلاث فنادق فئة خمس نجوم و ثلاث في المنظمات الخدمیة في مدینة بغداد، وذلك 
مصارف أهلیة في بغداد، حیث توصلت الدراسة الى وجود ادراك لأفراد عینة كل من الفنادق والمصارف لأبعاد التمكین 

لرضا والأداء الوظیفي كان لهم مساهمة فاعلة في التأثیر على ا)الاستقلالیة والأثر(النفسي، كما أظهرت النتائج أن بعدي 
الأثر (فلم یكن لهما تأثیر، أما في عینة المصارف فأظهرت النتائج أن لبعدي ) الكفاءة ومعنى العمل(للعاملین بینما بعدي 

لهما تأثیر على الأداء الوظیفي، أما ) معنى العمل والكفاءة(تأثیر واضح في الرضا الوظیفي، بینما بعدي ) ومعنى العمل
  . لم یكن لدیه أي تأثیر على الرضا والأداء الوظیفي من وجهة نظر العاملین في المنظمات المصرفیة) لیةالاستقلا(بعد 

مستوى العدالة التنظیمیة المدركة وأثره على الاندماج "بعنوان ): 2020:محمد السعید الجوال، واخرون( دراسة- 
هدفت هذه الدراسة )". الجزائر(كهرباء والغاز بولایة الجلفة دراسة میدانیة بالمدیریة المركزیة لامتیاز توزیع ال: الوظیفي

الى قیاس مستوى العدالة التنظیمیة المدركة و أثره على الاندماج الوظیفي في المدیریة المركزیة لامتیاز توزیع الكهرباء 
في یتحققان بمستویات والغاز بولایة الجلفة، حیث توصلت الدراسة الى أن كل من العدالة التنظیمیة والاندماج الوظی

متوسطة في المؤسسة بالإضافة الى وجود أثر ذو دلالة إحصائیة لمستوى العدالة التنظیمیة المدركة على الاندماج 
الوظیفي بشكل ضعیف نسبیا، كما توصي الدراسة المدیریة المركزیة لامتیاز توزیع الكهرباء والغاز بولایة الجلفة الى 

، وذلك من أجل )التوزیعیة، الإجرائیة، التفاعلیة(لة التنظیمیة السائدة فیها بمختلف مداخلهاضرورة تعزیز مستویات العدا
  .ضمان اندماج وظیفي فعال لمواردها البشریة

الدور الوسیط للتمكین "بعنوان  ):2021:ایناس محمد صفوت مصطفى فریبه وأحمد سمیر مجاهد أبو الحسن(دراسة - 
التحویلیة والاندماج الوظیفي لدى أعضاء هیئة التدریس ومعاونیهم بكلیات التربیة  النفسي في العلاقة بین القیادة

هدفت هذه الدراسة الى التحقق من وجود علاقة ارتباطیة بین التمكین النفسي والقیادة التحویلیة ". جامعة الزقازیق
لیة والاندماج الوظیفي بأبعادهما المختلفة، بأبعادهما المختلفة وأیضا التحقق من وجود علاقة ارتباطیة بین القیادة التحوی

كذلك التحقق من أثر وساطة التمكین النفسي في العلاقة بین القیادة التحویلیة والاندماج الوظیفي، حیث توصلت الدراسة 
یة بین الى وجود علاقة ارتباطیة بین التمكین النفسي والقیادة التحویلیة بأبعادهما المختلفة ووجود أیضا علاقة ارتباط

القیادة التحویلیة والاندماج الوظیفي، كما أشارت نتائج هذه الدراسة الى أن التمكین النفسي والقیادة التحویلیة یفسران حوالي 
  . من التباین في الاندماج الوظیفي %46

لة بالجلفة تتمیز دراستنا عن الدراسات السابقة كونها ركزت على تشخیص واقع التمكین النفسي بمدیریة أملاك الدو 
وتأثیره على الاندماج الوظیفي وتحدید أهم المداخل التي تحیي وتنمي التمكین النفسي ومن التأثیر على اندماج العاملین 

  .على مستوى مدیریة أملاك الدولة بالجلفة
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II.الطریقة والإجراءات: 
  :منهج البحث-1

لاع على الأدبیات والدراسات السابقة المتعلقة اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحلیلي، حیث تم الاط
بمتغیراتها، وفي الجانب التطبیقي تم الاعتماد على أداة الاستبیان في جمع البیانات وتحلیله احصائیا عن طریق برنامج 

SPSS22.  
  :مجتمع وعینة الدراسة-2

حیث استهدفت عینة من الموظفین قدرة  تم اجراء الدراسة المیدانیة على مستوى مدیریة أملاك الدولة بولایة الجلفة،
مبحوثا، وتم توزیع الاستمارات التي  )25(موظف، تم اختیار عینة عشوائیة منهم مكونة من  )60(عددهم الإجمالي 

  .استمارة صالحة للدراسة )20(استمارات ملغات و )3(استمارة، منها  )23(أسترجع منها 
  :أداة الدراسة-3

ربعة أجزاء، الجزء الأول تم تخصیصه للرسالة التعریفیة والتحفیزیة حیث تم من خلالها تم استخدام استمارة تضم أ
تعریف المبحوثین بطبیعة الدراسة وأهدافها والتأكید على سریة تداول المعلومات وارتباطها بمتطلبات البحث العلمي كما تم 

زء الثاني یتعلق بالبیانات والخصائص الشخصیة فیها الإشارة الى ضرورة الدقة في الإجابة وعدم اهمال أي فقرة، الج
المعنى، الكفاءة، " للعینة، أما ا الجزء الثالث فیتعلق بالمتغیر المستقل والمتمثل في التمكین النفسي وأبعاده المتمثلة في

الاعتماد على مقیاس ، أما الجزء الرابع فیتعلق بالمتغیر التابع المتمثل في الاندماج الوظیفي، حیث تم "الاختیار والتأثیر 
 )2(محاید،  )3(موافق،  )4(موافق بشدة،  )5("لیكرت الخماسي في المحورین الأخیرین الذي یتوزع على خمس درجات 

  .غیر موافق بشدة) 1(غیر موافق، 
  :المفاهیم والطرق الاحصائیة المستخدمة في الدراسة-4

لمرتبطة بالإحصاء الوصفي والاستدلالي التي یمكن أن نبرز استخدمنا في تحلیل بیانات الدراسة العدید من المفاهیم ا
  :أهما فیما یلي

  .وذلك من أجل تقدیر ثبات الدراسة ،Cronbach's Alphaألفا  - كرونباخ معامل- أ
المستخرجة تتبع  وذلك للتأكد من أن البیانات ،Kolmogorov-Smirnov -Test ،سبیرنوف-كولموجروف  اختبار -ب

  .التوزیع الطبیعي
  .وذلك لوصف خصائص مجتمع الدراسة، Descriptive Statistic Measures مقاییس الإحصاء الوصفي،-ت
وذلك بغیة التعرف على طبیعة الارتباطات بین ، Pearson Corrélation Coefficient معامل الارتباط لبیرسون،-ث

  .المتغیرات وبیان دقة اختبارها وانتمائها
وذلك لتحدید تأثیر المتغیر المستقل على المتغیر ، Sample Linear Régression یط،معامل الانحدار الخطي البس-ج

  .التابع
  :صدق الأداة وثباتها-5

حیث یأخذ قیما تتراوح  ،)Cronbach's Alpha( الفا- كرونباخمن أجل التأكد من ثبات الدراسة تم استخدام معامل 
  .أداة الدراسةبین الصفر والواحد وكلما اقترب من الواحد زاد ثبات 
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  .آلفا- معاملات الثبات لمحاور الدراسة باستخدام معامل كرونباخ  ):01(الجدول رقم 

  . SPSSعلى مخرجات عتماد حثین بالامن إعداد البا :المصدر
یمكن القول أن الثبات للمحور الأول والمتمثل في التمكین النفسي لدى عینة الدراسة ) 01(رقم  من خلال الجدول ال

وهي تعتبر قیمة ممتازة، أما معامل الثبات للمحور الثاني والمتمثل في الاندماج الوظیفي لدى عینة  )0.90(بلغت قیمته 
وهي قیمة  )0.93(وهي أیضا قیمة ممتازة، أما معامل الثبات للدراسة ككل بلغت قیمته  )0.85(الدراسة بلغت قیمته 

من الحصول على نفس   93%أننا متأكدون بنسبةممتازة تدل على ثبات عال جدا تتمتع به الدراسة، وهذا ما یعني 
  .النتائج في حالة إعادة توزیع أداة الدراسة، وبالتالي فان الأداة صالحة للتحلیل الاحصائي

  :اختبار التوزیع الطبیعي-6
 سبیرنوف- كولموجروف  من أجل التأكد أن البیانات المستخرجة تتبع التوزیع الطبیعي قمنا بإجراء اختبار

(Kolmogorov-Smirnov -Test) ،حیث تحصلنا على النتائج التالیة:  
 .نتائج اختبار التوزیع الطبیعي لمتغیرات الدراسة ):02(الجدول رقم 

  . SPSSمن إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات  :صدرالم
مستوى متساوية لجميع متغيرات الدراسة، كما أĔا أكبر من  )sig(يتضح أن القيمة الاحتمالية  )02(رقم  من خلال الجدول

تحليلنا لاحقا على  وعليه يمكن القول أن بيانات الدراسة تخضع للتوزيع الطبيعي، وبناء على هذا سيعتمد ،)α≥0.05(الدلالة 
  .الاختبارات المعلمية

  
  
  
  
  
  
 

  )(α Cronbach's Alphaمعامل الثبات   عدد الفقرات  المحور
  0.90  16  التمكین النفسي

  0.85  12  الاندماج الوظیفي
  0.93  28  متغیرات الدراسة ككل

  )sig(القیمة الاحتمالیة   القیمة الاحصائیة  المحور
  0.20*  0.13  التمكین النفسي

  0.20*  0.12  الاندماج الوظیفي
  0.20*  0.15  متغیرات الدراسة ككل
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III. التحلیل والمناقشة(الدراسة نتائج(  
الهدف من هذا المحور هو إعطاء تصور عام حول التمكین النفسي والاندماج الوظیفي بمدیریة أملاك الدولة 

  .بالجلفة
  :خصائص عینة الدراسة-1

حصرها في أربع متغیرات رئیسیة تمثلت في النوع  خصائص عینة الدراسة والتي تم) 03(یوضح الجدول رقم 
  :الاجتماعي، العمر، المؤهل العلمي، وسنوات الخبرة المهنیة، كما هو موضح في الجدول التالي

  .توزیع عینة الدراسة حسب البیانات الشخصیة :)03( الجدول رقم
  النسبة المئویة  التكرار  البیان  البیانات الشخصیة

  
  النوع الاجتماعي

 75%  15  رذك
  5%  5  أنثى

 100%  20  المجموع
  
  
  العمر

 20%  4  سنة35أقل من
 40%  8  سنة45الى35من
  35%  7  سنة55الى46من 

 5%  1  سنة55أكثر من 
 100%  20  المجموع

  
  
  

  المؤهل العلمي

 5%  1  أقل من ثانوي
 5%  1  ثانوي

 10%  2  تقني سامي/تقني
 45%  9  لیسانس

 30%  6  ماجستیر/ماستر
 5%  1  دكتوراه
 100%  20  المجموع

  
  

  سنوات الخبرة

 15%  3  سنوات5أقل من
 20%  4  سنوات10الى5من
 30%  6  سنة15سنة الى11من

 35%  7  سنة15أكثر من
 100%  20  المجموع

  . SPSSمن إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات  :المصدر
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بر من نسبة الاناث، حیث بلغت نسبة الذكور وهذا ما یفسر یتضح أن نسبة الذكور أك )03(من خلال الجدول رقم 
  .التركیز والاعتماد الكبیر على الصفة الرجالیة من طرف مدیریة أملاك الدولة بالجلفة وهذا راجع لطبیعة مهامها

حیث  35%سنة بنسبة  55الى46أما بالنسبة لمتغیر العمر فنلاحظ أن أعلى نسبة للذین تتراوح أعمارهم ما بین 
یمكن القول أن غالبیة الموظفین في هذه المؤسسة في منتصف عمرهم الوظیفي وبالتالي فهم یتمتعون بالخبرة والحنكة مما 

  .یساعدهم على التمیز في وظائفهم
یلیها من  45%أما بالنسبة لمتغیر المؤهل العلمي فنلاحظ أن الغالبیة من الموظفین حاملون لشهادة لیسانس بنسبة 

وهذا ما یدل على أن نسبة كبیرة من الموظفین مؤهلین وذوي كفاءة  30%الماستر والماجستیر بنسبة  یحملون شهادة
  .عالیة، أیضا ما یفسر أن مدیریة أملاك الدولة بالجلفة تحرص على توظیف ذوي الكفاءات والمستویات العالیة

یلیها ذوي  35%سنة بنسبة 15أكثر من وبالنسبة للخبرة المهنیة فنلاحظ أن غالبیة الموظفین بالمؤسسة ذوي خبرة
وهذا یدل على أن المؤسسة تمتلك خبرة وأقدمیة في مجال عملها كما تعتمد على  30%سنة بنسبة 15الى11الخبرة من 

  .الخبرة في تسییر شؤونها
  :اختبار مستوى إدراك متغیرات الدراسة-2

  .المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریةوذلك من خلال حساب الفرضیة الأولى، یسعى هذا المحور لاختبار 
  .المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ومستویات الموافقة لمتغیرات الدراسة :)04( الجدول رقم

النسبة   الاتجاه العام  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  الفقرات
  یةئو الم

 73%  متوسط  0.72  3.65  .المستوى العام لبعد المعنى
 79.4%  مرتفع  0.69  3.97  .المستوى العام لبعد الكفاءة
 67.6%  متوسط  0.85  3.38  .المستوى العام لبعد الاختیار
 69%  متوسط  0.78  3.45  .المستوى العام لبعد التأثیر

المستوى العام لمتغیر التمكین 
  النفسي

 72.2%  متوسط  0.63  3.61

المستوى العام لمتغیر الاندماج 
  الوظیفي

 70.6%  متوسط  0.65  3.53

  . SPSSمن إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات  :المصدر
من وجهة نظر عینة الدراسة، وهذا ما  متوسطایتضح أن مستوى التمكین النفسي كان ) 04(من خلال الجدول رقم 

، 0.63عیاري قدرهوانحراف م 72.2%بنسیة مئویة  3.61یعكسه المتوسط الحسابي العام المرجح لهذا المتغیر حیث بلغ 
  .مما یشیر الى عدم وجود تباین كبیر في إجابات أفراد عینة الدراسة حول ما جاء في هذا المتغیر

من وجهة نظر عینة  متوسطكانت بمستوى ) المعنى، الاختیار، التأثیر(كذلك أبعاد التمكین النفسي المتمثلة في 
، )3.38،3.45، 3.65(لخاصة بها والتي بلغت على التوالي الدراسة وهذا ما تعكسه المتوسطات الحسابیة المرجحة ا

) الكفاءة(، بخلاف بعد )0.78، 0.85، 0.72( وانحرافات معیاریة قدرها، )69% ،67.6 % ،73%(بنسب مئویة 
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من وجهة نظر عینة الدراسة، وهذا ما یعكسه المتوسط الحسابي العام المرجح لهذا المتغیر حیث  مرتفعالذي كان بمستوى 
  .0.69وانحراف معیاري قدره 79.4%بنسیة مئویة  3.97لغ ب

لدى أفراد عینة الدراسة حیث بلغ المتوسط الحسابي العام المرجح  توسطام التمكین النفسي ككل فقد كان أما مستوى
لدى أ فراد عینة  متوسطاالاندماج الوظیفي أیضا كان في حین أن  ،0.63قدر وانحراف 72.2 %بنسبة مئویة 3.61له

  .0.65وانحراف معیاري قدره 70.6%بنسبة مئویة  3.53الدراسة حسب المتوسط الحسابي العام المرجح اذ بلغ 
التمكین (لمتغیرات الدراسة المتمثلة في  رتفعمالتي تنص على مستوى  الفرضیة الأولىومن خلال ما سبق ننفي 

  .الدولة بالجلفةمن وجهة نظر الموظفین بمدیریة أملاك ) النفسي، الاندماج الوظیفي
لیس بالمستوى  أي أنه متوسطكان بمستوى  یمكن القول أن مستوى تحقق كل من التمكین النفسي والاندماج الوظیفي

المطلوب بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة، فعلى المؤسسة إعادة النظر في بیئتها التنظیمیة والسعي الى تحقیق مستویات 
  .مرتفعة من التمكین والاندماج

  : اختبار علاقات الارتباط بین متغیرات الدراسة-3
 ولتحدید علاقات الارتباط هذه لابد من حساب معامل الارتباطالفرضیة الثانیة، یسعى هذا المحور لاختبار 

)Pearson(، وذلك لتحدید طبیعة الارتباطات فیما بین المتغیرات الفرعیة وبیان دقة اختبارها والجدول التالي یمثل ذلك:  
  .بین أبعاد التمكین النفسي والاندماج الوظیفي Pearsonقیم الارتباط لمعامل  ):05(دول رقم الج

  sig  الاندماج الوظیفي  أبعاد التمكین النفسي

  0.000  0.830**  المعنى
  0.068  0.345  الكفاءة
  0.000  0.695**  الاختیار
  0.001  0.671**  التأثیر

  0.000  0.773**  التمكین النفسي
 //  df=n-2=20-2=18  جریةدرجة ال

  )α≥  0.01(الارتباط ذات دلالة معنویة عند مستوى دلالة  (**)
  . SPSSمن إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات  :المصدر

هناك علاقة ارتباط قویة وموجبة بین بعد المعنى، الاختیار، التأثیر،  یتضح أن )05(من خلال الجدول رقم 
ذو دلالة إحصائیة  ،0.671، 0.695، 0.830بلغت معاملات الخاصة بها على التوالي  والاندماج الوظیفي، حیث

، في حین لا توجد علاقة ارتباط بین بعد الكفاءة والاندماج )18(ودرجة حریة  ،)α≥  0.01(عند مستوى معنویة 
  .0.068 عند مستوى معنویة 0.345الوظیفي، حیث بلغ معامل الارتباط 

بین متغیر التمكین النفسي بصفة عامة والاندماج الوظیفي فهي علاقة ارتباط موجبة وقویة، اذ  أما بالنسبة للعلاقة
مما یشیر الى أن  ،)18(ودرجة حریة  ،)α≥  0.01(ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة  0.773بلغ معامل الارتباط 

نفسي والاندماج الوظیفي، لكن یجب على مدیریة بعد الكفاءة لم یؤثر في بشكل كبیر في مستوى الارتباط بین التمكین ال
  .أملاك الدولة بالجلفة الاهتمام بالكفاءات الموجودة بها من أجل زیادة وتحسین مستوى التمكین النفسي والاندماج الوظیفي

التي تنص على وجود علاقة ارتباط قویة وموجبة بین الفرضیة الثانیة، ومما سبق نجد أن هناك مبرر قوي لقبول 
  .   التمكین النفسي والاندماج الوظیفي بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة
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  : اختبار علاقة التأثیر بین متغیرات الدراسة-4
لا بد أولا  جوهر البحث، ومن أجل اختبار هذه الفرضة التي تعتبر الفرضیة الثالثةیسعى هذا المحور الى اختبار 

 Analysés of(یة، وذلك بالاعتماد على نتائج تحلیل التباین للانحدار التأكد من صلاحیة النموذج لاختبار هذه الفرض
Variance(، بالإضافة الى معامل تحلیل الانحدار الخطي البسیطSample Linear Régression) ( وذلك لتحدید ،

  ).الاندماج الوظیفي(على المتغیر التابع ) التمكین النفسي(تأثیر المتغیر المستقل 
  .أثر التمكین النفسي على الاندماج الوظیفينتائج تحلیل الانحدار للتأكد من صلاحیة نموذج لاختبار  :)06(الجدول رقم 

مصدر 
  التباین

مجموع   درجة الحریة
  المربعات

متوسط 
  المربعات

  
  )F(قیمة 

معامل التحدید 
)R2(  

  

مستوى الدلالة 
)F(  

  0.000  0.597  26.670  4.872  4.872  1  الانحدار
    0.183  3.288  18  الخطأ

    8.159  19  المجموع
  . SPSSمن إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات  :المصدر

وهو أقل من مستوى الدلالة  0.000البالغة  )F(یتضح أن قیمة مستوى الدلالة ) 06(من خلال الجدول رقم 
أیضا من خلال الجدول ویتضح . وبناءا علیه نستنتج أن النموذج صالح لاختبار هذه الفرضیة ،)α≥0.05(المفروض 

الاندماج (من التباین في المتغیر التابع  59.7%نفسه أن متغیر التمكین النفسي یفسر على نحو عام ما مقداره 
  .وهي قوة تفسیریة جیدة مما یدل على أن هناك أثرا مهما بدلالة إحصائیة في المتغیر التابع ).الوظیفي

  .أثر التمكین النفسي على الاندماج الوظیفيخطي البسیط لاختبار نتائج تحلیل الانحدار ال: )07( الجدول رقم
معامل   )T(اختبار  )F(المعامل   معادلة الانحدار  

  الارتباط
)R(  

  معامل
  التحدید

)R2(  
  
  

  
  المعامل

)B(  

  
الخطأ 
  المعیاري

  
  المعامل

)F(  

  
مستوى 
  الدلالة

  
  المعامل

)T(  

  
مستوى 
  الدلالة

  الثابت
باقي (

العوامل 
  )الأخرى

0.648  0.568    
  

26.670  
  
  
  
  

  
  

0.000  
  

1.141  0.269  
  
  

  
  

0.773  
  
  
  
  

  
  

0.597  
  

التمكین 
  النفسي

0.799  0.155  
  

5.164  0.000  
  
  

  . SPSSمن إعداد الباحثین بالاعتماد على مخرجات  :المصدر
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، α≥  0.05لة عند مستوى دلا 0.799قدرت قیمته ب  )B(معامل الانحدار یتبین أن  )07(من خلال الجدول رقم 
بمستوى  5.164التي بلغت  )T(وهذا یعني وجود تأثیر إیجابي للتمكین النفسي على الاندماج الوظیفي، وذلك عند قیمة 

، وهو دال احصائیا 0.773موجب بقیمة  )R(،كما أن معامل الارتباط 0.05أقل من مستوى الدلالة  0.000معنویة 
قیمة معامل بین التمكین النفسي والاندماج الوظیفي، حیث أن  77.3%بة على وجود علاقة ارتباط مقبولة تقدر بنس

من الاندماج الوظیفي راجع الى تأثیر التمكین النفسي، 59.7%وهذا یعني أن نسبة  0.597قد بلغت قیمة  )R2(التحدید 
  .أما النسبة المتبقیة فتفسیرها یعود لعوامل أخرى
التي تنص على وجود علاقة تأثیر موجبة ذات الفرضیة الثالثة، ي لقبول وطبقا لهذه النتائج نجد أن هناك مبرر قو 

  .   بین التمكین النفسي والاندماج الوظیفي بمدیریة أملاك الدولة بالجلفة α≥  0.05عند مستوى معنویة  دلالة إحصائیة
  :ومنه نستنتج المعادلة التالیة

Y=a+Bx1  
Y=0.648+0.799x1  

  
  

 

IV. الخلاصة: 
لوظیفي من المواضیع التي زاد الاهتمام بها في الآونة الأخیرة من قبل الباحثین والمتخصصین في یعد الاندماج ا

مجال الموارد البشریة، وكذا منظمات الأعمال التي أصبحت تركز على كل ما یتعلق ویخص مواردها البشریة وذلك 
سالیب التي تعتمدها منظمات الأعمال في زیادة لأهمیة هاته الأخیرة في صنع النجاح والتمیز والاستمراریة، ومن أهم الأ

  . ومن خلال هذه الدراسة حاولنا اختبار ذلك في مدیریة أملاك الدولة بالجلفة. اندماج عاملیها هو التمكین النفسي
  :النتائج-1

  :من خلال دراستنا توصلنا الى مجموعة من النتائج أهمها
عدة ركائز وأبعاد مكملة لبعضها البعض، وهو عبارة عن أسلوب اداري  التمكین النفسي بناء متكامل ومتناغم یتكون من- 

الغرض منه إطلاق الطاقات الكامنة للأفراد وكسب ولائهم وتحقیق اندماجهم وبذلك الوصول الى أهداف المنظمة وتحقیق 
  .النجاح

ول الى مستویات عالیة من یعد الاندماج الوظیفي غایة ووسیلة في نفس الوقت، یعد غایة لأن المنظمات تسعى للوص- 
  .اندماج العاملین، ویعد وسیلة لأنه یساهم في تحقیق نجاح المنظمة بصفة عامة

) المعنى، الاختیار، التأثیر(، كذلك أبعاده المتمثلة في متوسطاأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى التمكین النفسي كان - 
  .مرتفعتوى الذي كان بمس) الكفاءة(، بخلاف بعد متوسطكانت بمستوى 

  .متوسط بمستوى التمكین النفسي ككلأظهرت نتائج الدراسة توفر متغیر - 
  .متوسط أظهرت نتائج الدراسة توفر متغیر الاندماج الوظیفي بمستوى- 
كذلك بین أبعاد . بین التمكین النفسي والاندماج الوظیفي قویة وموجبةأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباط  - 

بخلاف بعد قویة وموجبة، والاندماج الوظیفي فكانت علاقة ) المعنى، الاختیار، التأثیر(سي المتمثلة في التمكین النف
  .والاندماج الوظیفي فلم یكن هناك أي ارتباط) الكفاءة(
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  .أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة تأثیر بین التمكین النفسي والاندماج الوظیفي - 
  :التوصیات-2

  : التي توصلت الیها دراستنا یمكن تقدیم التوصیات التالیةانطلاقا من النتائج 
وذلك من خلال ادراكهم . ضرورة اهتمام مدیریة أملاك الدولة بالجلفة بأسالیب تنمیة معنى وأهمیة العمل بالنسبة للأفراد- 

  . بتكامل أهدافهم الخاصة مع أهداف العمل مما یزید من حماسهم واندماجهم فیه
وذلك من خلال منح الأفراد الصلاحیات . الدولة بالجلفة محاولة منح المزید من الاستقلالیة للأفراد على مدیریة أملاك- 

  .التي تسیر العمل وتشعر الأفراد بالراحة والطمأنینة في أداء مهامهم وبذلك زیادة اندماجهم
لقرار من أجل زیادة الشعور بالتأثیر على مدیریة أملاك الدولة بالجلفة ترك مساحة كافیة للأفراد في المساهمة في صنع ا- 

  .لدیهم تجاه العمل، واحساسهم بأن لدیهم بصمة في المنظمة، وبالتالي زیادة اندماجهم في وظائفهم
على مدیریة أملاك الدولة بالجلفة عدم الاعتماد الكلي على التمكین النفسي في زیادة اندماج العاملین، بل الاهتمام بكل - 

  . التي تساهم في رفع مستوى الاندماج الوظیفي بجانب التمكین النفسي الأسالیب والمواضیع
على مدیریة أملاك الدولة بالجلفة الاهتمام بالكفاءات الموجودة بالمنظمة واحتوائها وتطویرها وتحسیسها بالاهتمام  - 

  .ودعمها وتحفیزها ودعمها، من أجل زیادة مستویات الاندماج الوظیفي بالمنظمة
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