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 99اتجاهات الأستاذ الجامعي نحه التعليم الالكتروني في ظل انتذار جائحة كهفيد 
 دراسة ميدانية على عينة من أساتذة جامعة ابن خلدون تيارت

University professor's attitudes towards e-learning in light of the spread of the Covid-19 

pandemic 
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ىجفت ىحه الجراسة الى معخفة اتجاىات الأستاذ الجامعي نحؾ التعميؼ الالكتخوني في عل انتذار جائحة : ملخص
ماىي اتجاىات الأساتحة الجامعييؽ نحؾ التعميؼ الالكتخوني في السؤسدة  تالية:شكاالية الالإ انظلاقا مؽ، 19كؾفيج 

عيشة مؽ الأساتحة بجامعة ابؽ مؽ خلاؿ تظبيق الإستبياف عمى حيث اعتسجنا عمى السشيج الؾصفي  الجامعية ؟،
 .تاذ( أستاذ جامعي. لمكذف عؽ الاحتياجات التكؾيشية لجػ الأس80ب ثسانؾف ) قجرت سختمف كمياتيابخمجوف 

 تؾصمت الجراسة الحالية إلى الشتائج التالية : 

 عجـ وجؾد اتجاىات ايجابية للأستاذ الجامعي نحؾ تقييؼ البخامج التكؾيشية السقجمة مؽ طخؼ السؤسدة الجامعية.

 عجـ وجؾد مدتؾػ مختفع مؽ تحقيق احتياجات تكؾيشية للأستاذ الجامعي في عل التعميؼ الالكتخوني.

 الأستاذ الجامعي في التعامل مع التعميؼ الالكتخوني في عل جائحة كؾرونا. تؾجج مذالات لجػ

 الاستاذ الجامعي. ؛التعميؼ الالكتخوني ؛التكؾيؽ ؛الاحتياجات التكؾيشيةالكلمات المفتاحية: 

Abstract:  

This study aimed to know the university professor’s attitudes towards e-learning in light of the 

spread of the Covid 19 pandemic, based on the following problem: What are the university 

professors’ attitudes towards e-learning in the university institution?, Where we relied on the 

descriptive approach by applying the questionnaire to a sample of professors at Ibn University 

Khaldoun, in its various faculties, was estimated at eighty (80) university professors. To reveal 

the training needs of the professor. The current study reached the following results: 

Presented, analyzed and interpreted, the current study reached the following results: 

The lack of positive attitudes of the university  professor towards evaluating the training 

programs offered by the university institution. 

The lack of a high level of achieving the training needs of the university professor in light of e-

learning. 

There are problems with the university professor in dealing with e-learning in light of the Corona 

pandemic. 
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  مقدمة  -9

تدعى الجامعة الجدائخية جاىجة مؽ أجل استسخارية التكؾيؽ وتؾفيخ شكخوط الخقي إلى مدتؾػ العالسية وفق 
رد البذخؼ عمى مختمف الأصعجة التغيخات الاجتساعية الحاصمة ،لحلػ أصبح قظاع التعميؼ أىؼ عامل لمشيؾض بالسؾ 

الدياسية و الاقترادية والثقاؼية، كسا ألقي مؾضؾع التكؾيؽ اىتساـ الكثيخ مؽ الباحثيؽ كسا لو أثخ بارز في تعديد 
معارؼ ومؤىلات عمسية ججيجة ورفع قجرات التأطيخ وزيادة اليياكل البيجاغؾجية، وىحا ما أشكارت إليو دراسة ) جبارية 

ور التكؾيؽ في تحقيق فاعمية أداء العامميؽ لجػ عساؿ مؤسدة اترالات الجدائخ بالؾادؼ ، ( حؾؿ د 5112 -
واليجؼ مؽ ىحه الجراسة ىؾ معخفة دور التكؾيؽ في تظؾيخ قجرات وسمؾؾ العامل بسؤسدة الاترالات بالجدائخ 

إلى أف التكؾيؽ يداىؼ  عامل وتؼ الاعتساد في ىحه الجراسة عمى السشيج الؾصفي وتؾصمت 47وتسثمت العيشة في 
 بذال كبيخ في تحقيق وتظؾيخ القجرات السيشية لأداء العامميؽ بالسؤسدة.

مؤسدة التعميؼ العالي كغيخىا مؽ السؤسدات تغيخت في سياستيا و أىجافيا و إيجاد بجائل أفزل مؽ أجل إتاحة 
اؼ لمسؤسدة ىؾ دعؼ مدتؾيات التعميؼ فخص أكثخ لمتعميؼ بذال واسع، وأىؼ ما تؼ التؾصل إليو لتحقيق أكبخ الأىج

  بتكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات، وأكثخ السرظمحات انتذارا في ىحا السفيؾـ ىؾ التعميؼ الالكتخوني

حيث يعتبخ التعميؼ الالكتخوني مؽ السرظمحات التي عيخت كشسط ججيج مؽ التعمؼ في الآونة الأخيخة، وىؾ مؽ 
التي ساىست بجرجة عالية في العسمية التعميسية في السجارس والجامعات حيث أبخز الؾسائل في عرخنا الحجيث 

شكجعت الظلاب والستعمسيؽ عمى الإبجاع الحىشي، وىحا الشؾع مؽ التعميؼ يعتبخ نقل السعمؾمات إلى الستعمؼ في مااف 
إلى الظمبة إقامتو ويظبق في مختمف السدتؾيات حيث ييجؼ إلى تقجيؼ السعمؾمات بذال خاص ومتسيد مؾجو 

بؾاسظة الحؾاسيب ووسائظيا التخديشية وشكبااتيا، بحيث يعتسج عمى الحاسؾب والذباات في نقل السيارات 
والسعمؾمات ويعتبخ ىحا الشؾع مؽ التعميؼ ناجح وفعاؿ يداعج ويداىؼ في سيؾلة دخؾؿ السعمؾمة إلى ذىؽ الظالب، 

( بعشؾاف التعميؼ الالكتخوني 5115-شيا دراسة )الداحيحيث اىتست الكثيخ مؽ الجراسات بالتعميؼ الالكتخوني م
% مؽ مجتسع الجراسة سؾاء 11بالجامعة الجدائخية وعؾائق التظبيق بجامعة ساياجة حيث، تسثمت العيشة في ندبة 

ثة % مؽ الأساتحة الجائسيؽ بال كمية ونفذ الشدبة بالشدبة لظمبة الدشة الثانية والثال11أساتحة أو طمبة وتؼ اختيار 
لكل عسمية، وتؼ استخجاـ السشيج الؾصفي في ىحه الجراسة وفي الأخيخ تؼ التؾصل إلى أف التعميؼ الالكتخوني مغيخ 
مؽ مغاىخ مجتسع السعمؾمات الشاتج عؽ دمج التكشؾلؾجيا الحجيثة لمسعمؾمات والاترالات في السشغؾمة التعميسية 

تعميؼ الالكتخوني، حيث تؼ المجؾء إلى ىحه الظخيقة مؽ التعميؼ وتعتبخ جامعة ساياجة في السخاحل الأولى لتظبيق ال
 التي عيخت كغيخىا مؽ الأزمات التي شكيجىا العالؼ.  (11بدبب تفذي أزمة وباء كؾرونا )كؾفيج 

ومؽ ىشا جاءت دراستشا اليادفة إلى البحث عؽ الاحتياجات التكؾيشية في عل التعميؼ الالكتخوني لجػ أساتحة جامعة 
وعمى ىحا الأساس يساؽ طخح الإشكااؿ التالي: ماىي اتجاىات الأساتحة الجامعييؽ نحؾ  -تيارت  -خمجوف ابؽ 

 التعميؼ الالكتخوني السعتسج مؽ طخؼ السؤسدات الجامعية؟

 و الحؼ تتفخع عشو التداؤلات التالية:

 طخؼ السؤسدة الجامعية ؟( ماىي اتجاىات الأساتحة الجامعييؽ نحؾ تقييؼ البخامج التكؾيشية السقجمة مؽ 1
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 ( ماىي الاتجاىات للأستاذ الجامعي نحؾ الاحتياجات التكؾيشية في عل التعميؼ الالكتخوني؟5

 ( ىل تؾجج مذالات للأستاذ الجامعي في عل التعميؼ الالكتخوني؟3
 :أهداف الدراسة -9.9

  تيارت-محاولة التعخؼ عمى مؾاطؽ ضعف التعميؼ الالكتخوني في الجامعة الجدائخية-. 
  رصج الاحتياجات التكؾيشية الدائجة في الجامعة الجدائخية والانظلاؽ مشيا لؾضع خظة علاجية إصلاحية لشغاـ

 التكؾيؽ.
 .معخفة الجانب التقشي والفشي في التعميؼ الالكتخوني 
  تيارت.-إبخاز دور التكؾيؽ في تشسية السؾارد البذخية في الجامعة الجدائخية 
 .التغمب عمى عائق الدماف والسااف وإتاحة الفخصة أماـ الجسيع لتحريل العمؼ والسعخفة 
  تيارت.-الاىتساـ بؾاقع التعميؼ الالكتخوني بالجامعة الجدائخية 
 تيارت.-تحجيج معاييخ التكؾيؽ الجامعي في إطار تظبيق الجؾدة الذاممة في الجامعة الجدائخية 

 :أهمية الدراسة -1.9

وذلػ مؽ خلاؿ عسمية  -تيارت-ؽ أىسية ىحه الجراسة في تقييؼ أداء الأستاذ الجامعي بالجامعة الجدائخية تكس      
التكؾيؽ التي تعتبخ مؽ وعائف تدييخ السؾارد البذخية، فيؾ يداعج في تحديؽ الأداء الؾعيفي للأستاذ الجامعي 

غيخات الاجتساعية الحجيثة، إضافة إلى انو يداىؼ ويخفع مؽ قجراتو ويدوده بسعارؼ ججيجة تداعجه في التكيف مع الت
في تظؾيخ أساليب العسل والتشؾع في السعمؾمات السعخؼية، حيث تعتبخ ىحه الجراسة دراسة تسييجية مؽ أجل بشاء 
بخنامج تجريبي قائؼ عمى الكفاءات الزخورية للأداء إضافة إلى جسع آراء الأساتحة حؾؿ احتياجاتيؼ التكؾيشية 

عمى مدتؾػ أداء الأساتحة ومحاولة الكذف عؽ الفخوؽ بيؽ الأداء الؾعيفي للأساتحة الستكؾنيؽ ومداعجتيؼ والتعخؼ 
عمى تحقيق الأداء الجيج في العسل ومؤخخا أصبحت الجراسات الستعمقة بالتكؾيؽ تكتدي بظابع الأىسية وذلػ 

بعج )التعميؼ الالكتخوني(، وفي ىحه الفتخة خاصة لأىسيتو في عسمية التعميؼ سؾاء كاف التعميؼ حزؾريا أو التعميؼ عؽ 
( كاف لداما المجؾء إلى التعميؼ الالكتخوني الحؼ يعتبخ أحج طخؽ 11أف الجدائخ تسخ بأزمة جائحة كؾرونا )كؾفيج 

 -تيارت-التعميؼ الحجيثة كحل أساسي لمتقجـ في التعميؼ العالي واستسخار يتو، ورفع مدتؾاه في الجامعة الجدائخية 
والكذف عؽ خمؽياتو وتدميط الزؾء عمييا وزيادة   والكذف عؽ السعؾقات التي تقف أماـ التعميؼ الالكتخوني

 -تيارت- تظؾيخىا وتؾضيح مجػ إنجازه في الجامعة الجدائخية

 :التعاريف الإجرائية -3.9

السؾارد البذخية بالسؤسدة الجامعية مؽ اجل تشسية  التكؾيؽ: ىؾ مؽ العسميات التي تديخ عمييا إدجارة -
وتظؾيخ السيارات الادائية لعساليا برفة عامة والاستاذ الجامعي برفة خاصة، وياؾف ىحا وفق بخنامج 

 تكؾيشي فعاؿ.
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الاحتياجات التكؾيشية: ىي مؾاطؽ الزعف والشقص التي يؾاجييا الاستاذ الجامعي في اداء نيامو وخاصة  -
ميؼ الالكتخوني حيث يساؽ ؾياس ىحه الاحتياجات مؽ خلاؿ استبياف ياذف الاحتياجات في عل التع

 التجريبية.
الاداء الؾعيفي: ىؾ تمػ السخخجات التي يقجىا الاستاذ الجامعي داخل السؤسدة الجامعية لأداء ميامو و  -

 دائو.يساؽ ؾياسو مؽ خلاؿ استبياف خاص للأداء الؾعيفي مؽ أجل الكذف عمى مجػ مدتؾػ ا
التعميؼ الالكتخوني: ىؾ التعميؼ التي يختكد عمى آليات الحاسؾب والبخمجيات في عسمية التجريذ عبخ  -

 مشرات التعميؼ السحجدة مؽ طخؼ وزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي.

 : الأبعاد النعرية للدراسة - 1

 مفههم التكهين والتدريب: -9.1

 :مفههم التكهين 

 التكؾيؽ مجاؿ اىتساـ الكثيخ مؽ السفكخيؽ وتعجدت وجيات الشغخ لكل مفكخ وتجمى ذلػ مؽ خلاؿ يعج

وىؾ مجسؾعة الأنذظة والؾضعيات البيجاغؾجية الجيجاكتياية التي ياؾف ىجفيا اكتداب أو تشسية معارؼ، مؽ أجل 
ارات والسؾاقف التي تجعل شكخص مبادغ( والسي-مسارسة ميسة أو أعساؿ وتذسل مجسؾع السعارؼ الشغخية )مفاـيؼ 

 (.32ص 5115)فخحاني   قادر عمى مسارسة وعيفة معيشة

 :مكهنات التكهين 

تشظؾؼ العسمية التكؾيشية عمى ماؾنات متعجدة تدتيجؼ في مجسميا سمؾؾ الفخد الأدائي السظمؾب ويساؽ بمؾرة ىحه 
 الساؾنات ؼيسا يمي: 

غخيات والقؾاعج والقؾانيؽ السختبظة بسؾاضيع التكؾيؽ، مدتيجفا إيقاظ يؾفخ ىحا الساؾف الأسذ والش المكهن المعرفي:
 القجيؼ مشيا وتؾفيخ كل ججيج مؽ السعارؼ في السجاؿ التكؾيشي.

 اكتداب وتشسية وتظؾيخ الكيؽيات الأدائية القجرات الستاحة إلى نجاح الكفاءة الفخدية والتشغيسية. المكهن المهاري:

تؾفيخ الخبخات السباشكخة التي تعسل عمى امتراص الآراء والأفكار والسعتقجات أو تعجيميا، أو  المكهن الاتجاهي:
 (11، ص 5111تفديخىا بسا يحقق أىجاؼ التغييخ الدمؾكية التي سعت إلييا العسمية التجريبية. )بدايج،

 :أهداف التكهين 

الباحثيؽ وفق أربعة معاييخ وىي إف عسمية التكؾيؽ عسمية ميسة لكل مؽ الفخد والسشغسة ولقج قدسيا 
 كالتالي:
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لسؾاجية مؾاقف عادية متكخرة مؽ حيؽ  وتتخحالخئيدية الؾعيؽية  مؽ الؾجبات تذتق أىجاؼ التكؾيؽ العادية:
لبعض الأفخاد  تكؾيؽ العامميؽ الججد أو إعجاد بخامج تحكخية لأخخ وتذسل عمى الأىجاؼ التكؾيشية التقميجية مثل:

بيجؼ التأكيج عمي معمؾماتيؼ الأساسية، وتيجؼ إلى تحقيق القجر السظمؾب مؽ كفاءة الأداء وتحفع لمؾعيفة تؾازنيا 
 مع بؿية الؾعائف.

أىجاؼ التكؾيؽ لحل السذالات: وتختص بإيجاد حمؾؿ محجدة لمسذالات التي تجور في العسل ومحاولة 
تي تعؾؽ الأداء ويسثل ىحا الشؾع درجة أرض في السدتؾؼ مؽ الشؾع الدابق الكذف عؽ السعؾقات والانحخافات ال

 وعخوفو والقجرة عمي تذخيص والتحميل ثؼ بخاعة في الترسيؼ.  في التشغيؼ  حيث يحتاج إلى خبخة

و تعج أعمى مدتؾيات السياـ التكؾيشية و   أىجاؼ ابتكاريو: تتعمق بالتظؾيخ و الاكتذاؼ و التججيج،
 يق نتائج إبجاعية أو الإبتكارية لخفع مدتؾػ الأداء في التشغيؼ إلى آفاؽ لؼ يدبق التؾصل إلييا.تدتيجؼ تحق

أىجاؼ تكؾيشية شكخرية: ىي التي يخيج الأفخاد تحؿيقيا لأنفديؼ مؽ تشسية ذاتية و تخؾية واحتخاـ الآخخيؽ         
 (.31، ص 5111وتأكيج الحات.)شكيباني،

 :أهمية التكهين 

التكؾيؽ أىسية كبخػ بعج التظؾرات التكشؾلؾجية التي شكيجىا العالؼ في جسيع السياديؽ،  أصبح
 :ويساؽ حرخ أىسية التكؾيؽ في الشقاط التالية

 .تدويج الأفخاد بالسعمؾمات الكاؼية والبيانات السختمفة في مختمف السيؽ 
 يحدؽ أداء الفخد ويشعاذ ذلػ في بديادة نؾعية الخجمات السقجمة بأقل جيج وفي أقرخ وقت. التكؾيؽ 
 .عؽ طخيق التكؾيؽ يساؽ مؾاكبة التظؾرات التكشؾلؾجية الستدارعة 
 الساؾف الحؼ يعي ما يتظمبو عسمو يدتظيع إنجاز ذلػ العسل دوف    يقمل التكؾيؽ الحاجة إلى الإشكخاؼ

 خاؾبة مدتسخة.الحاجة إلى تؾجيو أو م
 .يداىؼ التكؾيؽ في أداء السؾعفيؽ لمعسل بافاءة وفعالية 
 .تقميل الأخظاء والانحخافات واحتسالات التعخض لمعقؾبات التأديبية 
 5112  رات. )بؽ عباد وكخيؼحجيث السعمؾمات وإثخاء السعارؼ ذات العلاقة بالؾعائف الحالية التظؾ ت ،

 (.111ص
 :خطهات العملية التعليمية 

الظبيعي أف تسخ عسمية التكؾيؽ بعجة خظؾات بحيث تشظمق مؽ تحجيج الاحتياجات التكؾيشية وصؾلا إلى  مؽ
 تقييؼ التكؾيؽ كآخخ مخحمة وذلػ كسا يمي:
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 أولا : تحديد الاحتياجات التكهينية )التدريبية(: 

ج الاحتياجات وحرخىا تسثل ىحه الاحتياجات التكؾيشية السجاخلات الأساسية لمشغاـ التجريبي، كسا أف تحجي
تسثل محؾر الارتكاز لبشاء الخظط والبخامج التجريبية لتمبية ىحه الاحتياجات، ولكي ياتدب التجريب الفعالية السشذؾدة 
يتحتؼ أف يدبق نذاط عمسي ىادؼ يعتسج عمى الجراسة العمسية والعسمية مؽ أجل الكذف الجقيق عؽ الاحتياجات 

 والجورات التجريبية اللاحقة. التجريبية بغخض ترسيؼ البخامج

ومؽ ذلػ نخػ أف تحجيج الاحتياجات التكؾيشية يسثل العشرخ الأساسي في نجاح العسمية التجريبية لأنو مؽ 
ىشا فإف أؼ بخنامج تجريبي   خلالو يتؼ تذخيص السذالات الحؿيؿية التي تعيق أداء العسل بالرؾرة السظمؾبة، ومؽ

لمستجرب لا ياؾف وقج إىجار للإماانيات البذخية والسادية.   ياجات التجريبيةلا يبشي عمى تحجيج دقيق للاحت
 (                                       111، ص 5112 ) بؾيعمي،

 ثانيا: ترميم البرامج التكهينية:

رة ىشا إلى بعج التحجيج الجقيق للاحتياجات التكؾيشية تأتي مخحمة ترسيؼ البخامج التكؾيشية، ولابج مؽ الإشكا
انو قج تكؾف عجة بخامج تكؾيشية وليذ بخنامج واحج حتى بالشدبة لشفذ الفئة الؾعيؽية الؾاحجة ، كسا قج تتخجؼ 
الأىجاؼ السحجدة سابقا إلى أىجاؼ أكثخ تفريلا وخاصة بال بخنامج ويساؽ أف يزؼ البخنامج التكؾيشي العجيج مؽ 

 العشاصخ مشيا :

 تفاصيل عؽ الستكؾنيؽ و بالتالي ىل البخنامج السؾجو إلى أفخاد ججد، مؾجو إلي أفخاد سابقؾف....الخ 
  مؾضؾع التكؾيؽ، أؼ تحجيج مؾاضيع ومؾاد التكؾيؽ مع تحجيج درجة العسق والذسؾؿ في عخضيا، والسشظق

   السشتيج في عخضيا.
 تحجيج طخؽ و أساليب التكؾيؽ 
 التقييؼالساؾنيؽ و معاييخ   تحجيج 
  تحجيج مدؤولية الإدارة، أؼ السذخفيؽ عمي تشفيح  متابعة البخنامج التكؾيشي، ومج قشؾات الاتراؿ لإمجاد

  الستكؾنيؽ الاحتياجات
 .تعيؽ مااف التكؾيؽ إذا كاف داخميا أو خارجيا 
 والتكؾيؽ الجيج،  الستكؾنيؽ بػية التحريل  تحجيج نؾعية الحؾافد السعتسج عمييا، و ىحا لإثارة دوافع الأفخاد

  وىؾ أمخ أساسي في إعجاد البخامج التكؾيشية
  تخريص ميدانية التكؾيؽ، أؼ حرخ كافة السراريف و السدتمدمات اللازمة لمتشفيح الدميؼ لمبخنامج التكؾيشي

 (2ص  5114و رصج الاعتسادات اللازمة ليا) عقؾف 
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 ثالثا: تنفيذ البرامج التكهينية:

عمى بخنامج التجريب والظقؼ الإدارؼ الساسل لو بتشفيح الجورة التجريبية مؽ خلاؿ يامف السجيخ السذخؼ 
 الخظؾات التالية :

  إعجاد البخنامج التشفيحؼ لمجورة متزسشا تؾؾيف اليؾمي وأسساء السذاركيؽ والسجيخيؽ والشذاطات
 التجريبية والشذاطات الساسمة

 قائسة بالشذاطات التخفييية والخحلات وتحجيج تؾقيتيا إعجاد 
 تييئة السؾضؾعات والسظبؾعات والسخاجع الستعمقة بسزاميؽ الأنذظة التجريبية 
 التأكج مؽ تقشيات التعمؼ والؾسائل التعميسية وأجيدة العخض وجاىديتيا لمعسل في الؾقت السحجد 
  قت السشاسبالتأكج مؽ حزؾر جسيع السجيخيؽ والستجربيؽ في الؾ 
 متابعة وتفقج الستجربيؽ وتدجيل حزؾرىؼ وكحلػ تفقج احتياجاتيؼ وانذغالاتيؼ 
  تؾزيع استسارات التقؾيؼ السخحمي والشيائي عمى السذاركيؽ وجسعيا بعج ممئيا مؽ قبميؼ وتفخيغيا

 للاستفادة مؽ نتائجيا
 وثائق أو شكيادات السذاركة والشجاح لمسذاركيؽ خاصة إذا كانت الجورة تشتيي بالتقؾيؼ إعجاد 
 تدميؼ وثائق الحزؾر أو الشجاح في نياية الجورة 
 إعجاد التقخيخ الشيائي عؽ سيخ البخنامج التجريبي وتقجيسو إلى الجيات السعشية 
 لأوراؽ الخسسية.                                            متابعة صخؼ الساافئات لمسجيخيؽ والستجربيؽ حدب مانرت عميو ا

 .(121 ،122)طذؾعة، د س ،ص

 رابعا: تقييم البرامج التكهينية:

تعتبخ مخحمة تقييؼ التكؾيؽ الخظؾة الأخيخة مؽ خظؾات العسمية الأخيخة مؽ خظؾات العسمية التكؾيشية، 
يؽ لشا مجػ تأثيخ التكؾيؽ بالذال السظمؾب عمى مدتؾػ الفخد وتعتبخ مجسؾعة مؽ الإجخاءات والاختبارات التي تب

والإدارة والسشغسة حيث تأتي عسمية التقييؼ عؽ طخيق التأكيج مؽ أف الفخد قج اكتدب الكفاءة والسيارة اللازمتيؽ 
تحجيج  للاستجابة لستظمبات العسل، والحفاظ عمييا بعج إجخاء تغييخات عمى مدتؾػ العسل فيي تداعج السشغسة عمى

مجػ فعالية ىحا الشذاط بحيث أف ىحا الأخيخ ىؾ عبارة عؽ نذاط اقترادؼ، ومؽ ىحا السشظمق فاف السشغسة تتظمع 
اف تحقق نتائج معيشة مؽ وراء ىحا الشذاط وتؾجج عجة مبخرات تجفع السشغسات إلى تقييؼ مجػ نجاح الشذاط 

 .(23 25، ص 5113  التكؾيشي . )العيادؼ،
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 التعليم الالكتروني: مفههم -1.1

يذيخ مرظمح التعميؼ الالكتخوني إلى استعساؿ البشية والؾسائل التكشؾلؾجية في التعميؼ مؽ خلاؿ الاعتساد 
عمييا كأنغسة تعميسية متكاممة ، وتدخيخىا لتعمؼ الظالب ذاتيا وجساعيا وجعمو محؾر العسمية التعميسية بجاية مؽ 

الؾسائط الستعجدة والأجيدة الإلكتخونية الستاحة بالسجرسة أو السشدؿ أو أؼ مااف التقشيات السدتخجمة لمعخض مثل 
يدتظيع الظالب أف يسارس ؼيو مياـ وإجخاءات التعمؼ وانتياء بالتعمؼ الذباي عؽ بعج عبخ الإنتخنت ) الحمفاوؼ 

 (.14ص  5111

ستخجاـ آليات الاتراؿ الحجيثة (، بأنو "بيئة تفاعمية لمتعميؼ با71،ص 5151ويعخفو عبج الدلاـ وجابخ )
كالحاسب والذباات والؾسائط الستعجدة وبؾابات الانتخنت مؽ أجل إيراؿ السعمؾمات لمستعمسيؽ بأسخع وقت وأقل 

 تكمفة ، وبرؾرة يساؽ مؽ خلاليا إدارة العسمية التعميسية وضبظيا وؾياس وتقؾيؼ أداء الستعمسيؽ.

أساليب التعميؼ ، تؾعف ؼيو آليات الاتراؿ الحجيثة سؾاء كاف  ويعخؼ أيزا عمى أنو " أسمؾب حجيث مؽ  "
 (.17ص  5114ذلػ الاتراؿ عؽ بعج أو في فرل دراسي " ) ىاشكؼ 

 :مراحل تطهر التعليم الالكتروني 

(: عرخ السعمؼ التقميجؼ حيث كاف الاتراؿ بيؽ السعمؼ والظالب في 1123السخحمة الأولى ) ما قبل عاـ 
 ؿ دراسي محجدقاعة الجرس حدب ججو 

(: عرخ الؾسائط الستعجدة حيث استخجمت فييا أنغسة تذغيل كالشؾافح 1113 - 1127السخحمة الثانية )
 والأقخاص السسغشظة كأدوات رئيدية لتظؾيخ التعميؼ

عيؾر الذباة العالسية لمسعمؾمات )الانتخنت( ، الجيل الأوؿ وىؾ  ( : 5111 - 1113السخحمة الثالثة ) 
نسؾذج السخاسمة والحؼ اعتسج أساسا عمى السادة السظبؾعة واستخجاـ السخاسلات البخيجية في تؾصيل الشرؾص 

 إلى الجارسيؽ والتفاعل معيؼ عؽ طخيق السخاسمة.

ىؾ نسؾذج نسؾذج الؾسائط الستعجدة ويعتسج عمى وما بعجىا( : الجيل الثاني و  5111السخحمة الخابعة ) مؽ 
السادة السظبؾعة والأشكخطة الدسعية والسخئية ، والتعميؼ بسداعجة الحاسؾب والأقخاص السجمجة والبث التمفديؾني 
والإذاعي ، وكحلػ الياتف في تؾصيل السعمؾمات لمجارسيؽ حيث أصبح ترسيؼ السؾاقع عمى الذباة أكثخ تقجما. 

 (11ص  5111) كافي 

 :أنهاع التعليم الالكتروني وأدواته 

 تذيخ أدبيات الجراسة أنيا تشقدؼ إلى نؾعيؽ أدرجيا
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ىؾ التعميؼ عمى اليؾاء يحتاج إلى وجؾد الستعمسيؽ في نفذ الؾقت أماـ أجيدة  التعليم الالكتروني المتزامن:
الحاسب الآلي لإجخاء السشاقذة والسحادثة بيؽ الظلاب أنفديؼ وبيشيؼ وبيؽ أخرائي الساتبات عبخ غخؼ 

 السحادثة أو تمقي الجروس مؽ خلاؿ الفرؾؿ الافتخاضية.

عميؼ غيخ السباشكخ الحؼ لا يحتاج إلى وجؾد الستعمسيؽ في نفذ وىؾ الت التعليم الالكتروني غير المتزامن:
الؾقت أو في نفذ السااف ، ويتؼ مؽ خلاؿ بعض تقشيات التعميؼ الالكتخوني مثل البخيج الإلكتخوني حيث يتؼ 
تبادؿ السعمؾمات بيؽ الظلاب أنفديؼ وبيشيؼ وبيؽ أخرائي الساتبات في أوقات متتالية ، ويشتقي ؼيو الستعمؼ 

 (37ص  5113لأوقات والأماكؽ التي تشاسبو. ) الدعيج ا

  تتسثل ؼيسا يمي: ولسا كانت لمتعميؼ الالكتخوني أنؾاع فمو أيزا أدوات 

بخامج  -المؾح الأبيض -مؤتسخات الفيجيؾ -السؤتسخات الرؾتية  -السحادثة-أدوات التعميؼ الالكتخوني الستدامؽ: 
 القسخ الرشاعي.

 -مجسؾعات الشقاش-القؾائؼ البخيجية -الذباة الشديجية -البخيج الإلكتخوني وني غيخ الستدامؽ:دوات التعميؼ الالكتخ أ
 ( 71، 71، ص ،5112الأقخاص السجمجة. )الأشكيب  -الفيجيؾ التفاعمي -نقل السمفات

 :خرائص التعليم الالكتروني 

 ح ؼيسا يمي :يترف التعميؼ الالكتخوني بسجسؾعة مؽ الخرائص جعمتو مشفخدا بيا والتي تتز

الاعتساد عمى وسائل الاتراؿ عؽ بعج في تقجيؼ التعميؼ: يدتخجـ أسمؾب التعميؼ الالكتخوني شكباة الانتخنت  -
وما تسمكو مؽ قجرات عالية في الانتذار والتغظية مؽ أجل تؾصيل بخامج التعميؼ والخبط بيؽ أطخاؼ عسمية 

 الاتراؿ.
الؾسائط: مؽ خلاؿ أسمؾب التعميؼ الالكتخوني يتاح لمسعمؼ يتيح التؾاصل بتؾعيف مجسؾعة متشؾعة مؽ  -

كتابات  -رسؾـ متحخكة وثابتة  -صؾت مدسؾع  -أكبخ قجر مؽ الؾسائط ومشيا ) صؾر متحخكة وثابتة 
 الؾاف وغيخىا مؽ الؾسائط ( ويجعؼ عسمية التؾاصل والتفاعل مؽ خلاليا -مقخوءة 

إلى عجد قميل مؽ السعمسيؽ: يدتعيؽ أسمؾب التعميؼ الالكتخوني بأقل عجد مساؽ مؽ الستعمسيؽ، فقج  يحتاج -
 ياؾف ىشاؾ معمؼ واحج لتعميؼ مجسؾعة كبيخة مؽ الظلاب السشتذخيؽ في جسيع أنحاء البلاد وفي وقت واحج

الإنتاج السدبق لمبخامج  الاعجاد السدبق لسحتؾػ بخامج التعميؼ: يعتسج أسمؾب التعميؼ الالكتخوني عمى -
التعميسية وتجييدىا مدبقا في الرؾرة السلائسة الستشاسبة مع وسيمة الاتراؿ السدتخجمة وىحا الاعجاد يجعؼ 

 العسمية التعميسية وذلػ يؾفخ الؾقت والجيج والساؿ
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يؽ السعمؼ الفرل الغاىخؼ بيؽ السعمؼ والستعمؼ: يعتسج أسمؾب التعميؼ الالكتخوني عمى الفرل الغاىخؼ ب -
 (.41، ص 5117)عبج الخؤوؼ،  والستعمؼ ، فيؾ يحقق عسمية الاتراؿ دوف السؾاجية بيؽ السعمؼ والستعمؼ

 الطريقة والأدوات:  - 3

 تشحرخ حجود الجراسة الأساسية في: حدود الدراسة: -9.3

 5151جؾاف  11إلى غاية  5151ماؼ  31الإطار الدماني: دامت الجراسة مؽ

 الإطار السااني: تؼ إجخاء ىحه الجراسة بجامعة ابؽ خمجوف ببعض الكميات التالية:

كمية العمؾـ التجارية  ،كمية الحقؾؽ والعمؾـ الدياسية ،كمية الآداب والمغات ،كمية العمؾـ الإندانية والاجتساعية
 .والاقترادية وعمؾـ التدييخ

 أستاذ مؽ جامعة ابؽ خمجوف تؼ اختيارىؼ بظخيقة عذؾائية. 21أجخيت الجراسة الأساسية عمى عينة الدراسة: -1.3

 :خرائص عينة الدراسة 

 ( يوضع توزيع العينة حسب متغير الجنس:9الجدول)

 النسبت التكساز الجنس

 %6439 54 ذكس

 %5734 48 أنثى

 %088 98 الوجووع
 من إعداد الباحث المصدر:

ندبة الأساتحة الحكؾر أكبخ مؽ ندبة الأساتحة الإناث حيث قجرت ندبة الحكؾر أف  ( 1نلاحع مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ)
 %71،3وقجرت ندبة الإناث بػ:%23،2بػ:

 ( يوضح توزيع العينة حسب متغير السن:1جدول )

 النسبت التكساز السن

42-45   5 %6 

53-5: 4: %5939 

5;-68    43 %5838 

69-76 5 %638 

 %088 98 الوجووع
 من إعداد الباحث المصدر:

وفئة الأساتحة  %2سشة قجرت بػ: 53-51(أف ندبة فئة الأساتحة ذوؼ الدؽ مؽ 5نلاحع مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ )
وفئة الأساتحة  %71،1قجرت بػ:71-31وفئة الأساتحة ذوؼ الدؽ مؽ  % 72،2قجرت بػ: 32-31ذوؼ الدؽ مؽ 

  %2،1قجرت بػ:  27-74ذوؼ الدؽ 
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 ( يوضح توزيع العينة حسب متغير الأقدمية:3جدول )

 النسبت التكساز الأقدهٍت

 %0939 06 سنت 3-7

 %7336 68 سنت33 -8

 %0034 : سنت 34-39

 %638 5 سنت45 -:3

 %336 3 سنت;46-4

 %088 98 الوجووع
 من إعداد الباحث المصدر:

سشة يسثمؾف ندبة  11إلى  1( أف فئة الأساتحة الحيؽ تتخاوح مجة خجمتيؼ ما بيؽ 3مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ ) نلاحع
سشؾات يسثمؾف ندبة تقجر  2إلى  1% وىي أكبخ ندبة، وتمييا فئة الأساتحة الحيؽ ليؼ أقجمية ما بيؽ 15.2تقجر ب: 

سشة ويسثمؾف ندبة تقجر ب:  14إلى  15ؼ ما بيؽ % ، ثؼ تمييا فئة الأساتحة الحيؽ تتخاوح مجة خجمتي12.2ب : 
سشة ويسثمؾف ندبة تقجر  53إلى  12% ، وتأتي في السختبة الخابعة فئة الأساتحة الحيؽ تتخاوح أقجميتيؼ مابيؽ 11.3
% والتي تسثل فئة الأساتحة الحيؽ ليؼ أقجمية تتخاوح 5.2% ، وفي الأخيخ تأتي أقل ندبة والسقجرة ب: 2.1ب: 

 سشة. 51إلى  57مابيؽ 

 ( مثل توزيع العينة حسب الكلية:4) جدول

 النسبت التكساز الكلٍت

 %6439 54 العلوم الإنسانٍت والاجتواعٍت
 %3734 30 كلٍت اَداب واللغاث

 %0336 08 كلٍت الحقوق والعلوم السٍاست

كلٍت العلوم الاقتصادٌت والتجازة وعلوم 

 التسٍٍس

6 734% 

 %088 98 الوجووع
 من إعداد الباحث المصدر:

%، 23.2تسثل أكبخ ندبة والتي تقجر ب: والاجتساعية( أف كمية العمؾـ الاندانية 7نلاحع مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ )
الدياسية  %، وتأتي في السختبة الثالثة كمية الحقؾؽ والعمؾـ51.3ثؼ تمييا ندبة كمية الآداب والمغات والتي تقجر ب: 

% وىي تسثل كمية العمؾـ 1.3%، وفي الأخيخ تأتي أقل ندبة والسقجرة ب: 15.2والتي تسثل ندبة تقجر ب: 
 الإقترادية والتجارة وعمؾـ التدييخ.

 أداة الدراسة: 

تب بعج الاطلاع عمى التخاث الأدبي الستعمق بسؾضؾع الجراسة مؽ مفاـيؼ وأبعاد والتي تذسل الجراسات الدابقة و الك
، 5114،ندخيؽ نحيخ  5115جغخؼ بلاؿ  والسقالات والتقاريخ وبعض السقاييذ السذابية و الشغخيات مثل دراسة،

تؼ تحجيج محاور وفقخات الاستبياف الحؼ ياذف عؽ الاحتياجات التكؾيشية وعلاقتيا بفاعمية الأداء في عل التعميؼ 
 في شكامو الأولي. 71الساؾف مؽ الالكتخوني.

 :محؾريؽ إلىويشقدؼ الاستبياف 

 الختبة، الاقجمية، الدؽ، الجشذ، يسثل السعمؾمات الذخرية الستعمقة بالأستاذ والتي اشكتسمت عمى: القدؼ الأوؿ:
 القدؼ.  الكمية ،
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 يتكؾف مؽ مجسؾعة الفقخات حدب كل بعج السؾزعة عمى الشحؾ التالي: القدؼ الثاني:

 12-1الجامعي: تقييؼ البخامج التكؾيشية للأستاذ 

 31- 11الاحتياجات التكؾيشية للأستاذ الجامعي في عل التعميؼ الالكتخوني:

 71-71مذالات التعميؼ الالكتخوني في عل جائحة كخونا: 

 بجائلوفق الواعتسجنا في تشؿيط ىحا الاستبياف عمى مؿياس لياخت ا بحيث يحتؾؼ كل بعج عمى مجسؾعة مؽ الفقخات،
 مؾافق، محايج، غيخ مؾافق، غيخ مؾافق بذجة. : مؾافق بذجة،التالية

 :الخرائص الديكهمترية لأداة الدراسة 

العلاقة بيؽ الفقخة والبعج وعلاقة البعج مع الجرجة  الحؼ يعبخ عمى تؼ حداب صجؽ الاتداؽ الجاخمي  :ردقال -أ
 .( أستاذ71مؽ خلاؿ تظبيقو عمى عيشة ماؾنة مؽ ). الكمية

 تقييم البرامج التكوينية للأستاذ الجامعي.الاتساق الداخلي لبعد  صدق( يوضح ا05الجدول )

 علاقت البعد هع الدزجت الكلٍت علاقت الفقسة هع البعد 

تقٍٍن البساهج 

التكوٌنٍت 

 للأستاذ

 الجاهعً

 

 

23 0.02 

0.82** 

24 0.03 

25 0.16 

26 0.10 

27 0.13 

28 0.30** 

29 0.54** 

2: 0.67** 

2; 0.60** 

32 0.67** 

33 0.66** 

12 0.58** 

13 0.51** 

14 0.55** 

15 0.43** 

16 0.60** 

17 0.43** 

18 0.45** 
 من إعداد الباحث المصدر:

الجرجة الكمية التي كانت دالة احرائيا كسا قجر ارتباط البعج بأف اغمب الفقخات  (12نلاحع مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ )
 خلاؿ الجراسة الأساسية. التي ستححؼ 2.7.3.5.1ما عجا الفقخات رقؼ  1.11عشج مدتؾػ الجلالة  1.25

 الاحتياجات التكوينية للأستاذ الجامعي  صدق الاتساق الداخلي لبعديوضح ا( 06الجدول )
 علاقت البعد هع الدزجت الكلٍت علاقت الفقسة هع البعد 

الاحتٍاجاث 

التكوٌنٍت 

 للأستاذ

الجاهعً فً ظل 

التعلٍن 

3; **8457 

**279; 

42 **8455 

43 **8463 

44 **8468 

45 **8447 
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 8439** 46 الاكتسونً

47 *8435 

48 **8447 

49 **8440 

4: **8468 

4; 8407 

52 **8444 

53 **8458 

54 8488 

55 **8456 

56 8438 

57 8484 

58 **846: 

59 **8474 

5: **8486 

5; **8463 
 من إعداد الباحث المصدر:

 :قجر ب يةالبعج مع الجرجة الكم كسا أف ارتباط( أف كل الفقخات كانت دالة 11نلاحع مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ )
 .خلاؿ الجراسة الأساسية التي ستححؼ 32.37.35.51ما عجا الفقخات رقؼ  .1.41

 مشكلات الأستاذ الجامعي في ضل التعليم الإلكتروني صدق الاتساق الداخلي لبعديوضح ا( 07الجدول  )
 علاقت البعد هع الدزجت الكلٍت علاقت الفقسة هع البعد 

هشكلاث 

لأستاذ ا

الجاهعً فً 

ظل التعلٍن 

 الالكتسونً

62 **8480 

**276; 

63 **8479 

64 **8484 

65 **8457 

66 **8476 

67 8489 

68 **844: 

69 **8463 

6: 8430 

6; 8435 
 من إعداد الباحث المصدر:

 :قجر ب يةالبعج مع الجرجة الكم كسا أف ارتباطأف كل الفقخات كانت دالة  (14نلاحع مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ )
 ححفيا مؽ الجراسة الأساسية. تؼبالتالي  .71.72.72رقؼ  ات.ما عجا الفقخ 1.71

 الثبات:  -ب
أستاذ بجامعة ابؽ  49قسشا باستخجاـ معادلة الفاكخونباخ لاستخخاج معاملات الثبات، اعتسجنا عمى عيشة قؾاميا 

 خمجوف وىحا ما يؾضحو الججوؿ التالي:

 ( يوضح معاملات الثبات بطريقة الفاكرونباخ08جدول )

 ثباث  الفاكسونباخ البعد

 8480 تقٍٍن البساهج التكوٌنٍت للأستاذ الجاهعً

 0.71 الاحتٍاجاث التكوٌنٍت للاستاد الجاهعً فً ظل التعلٍن الالكتسونً
 

 8485 هشكلاث التعلٍن الالكتسونً فً ظل جائحت كوزونا
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أساسية ماؾنة عبارة مؾزعة عمى ثلاثة أبعاد. و تؼ تظبيقو عمى عيشة  34تكؾف الإستبياف في صؾرتو الشيائية مؽ
  .أستاذ يشتسؾف إلى جامعة ابؽ خمجوف تيارت 21مؽ 

 ومناقذتها:  النتائج -4

 :عرض نتائج التداؤل الأول -9.4

 ماىي اتجاىات الأساتحة الجامعييؽ نحؾ تقييؼ البخامج التكؾيشية السقجمة مؽ طخؼ السؤسدة الجامعية  نص التداؤل:

 لأساتذة الجامعيين نحو تقييم البرامج التكوينية ( يوضح الاتجاهات09جدول )

 نوع الاتجاه الوجالاث هتوسط فسضً الانحساف الوعٍازي هتوسط الحسابً 

تقٍٍن البساهج التكوٌنٍت 

 للأستاذ الجاهعً 

463:0 4300 4: 04-4: 

 

58-76 

 سلبي 

 

 إيجابي

 من إعداد الباحث المصدر:

خ الأساتحة تقجر السؾسط الحدابي لبعج تقييؼ البخامج التكؾيشية لؾجية نغ( أف 11نلاحع مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ)
بالستؾسط الشغخؼ الحؼ 32،11وبسقارنة الستؾسط الحدابي الحؼ يقجر بػ:3،11وانحخاؼ معيارؼ يقجر ب  32،11بػ:

غيخ  نجج أنا الستؾسط الحدابي اقل مؽ الستؾسط الفخضي و ىحا يؤكج عمى أف الأستاذ الجامعي 31يقجر ب 
راضي عؽ  البخامج التكؾيشية السقجمة مؽ طخؼ السؤسدة الجامعية ،بحيث نجج أف  الستؾسط الحدابي يشحرخ بيؽ 

د اتجاىات سمبية  للأساتحة الجامعييؽ نحؾ البخامج ؾ وج ىحا ما يؤكجالحؼ يسثل الاتجاه الدمبي و  31-13السجاؿ 
 التكؾيشية السقجمة.

  :عرض نتائج التداؤل الثاني -1.4

 : ماىي الاتجاىات للأستاذ الجامعي نحؾ الاحتياجات التكؾيشية في عل التعميؼ الالكتخوني؟نص التداؤل

 يوضح اتجاهات الأستاذ الجامعي نحو الاحتياجات التكوينية في ظل التعليم الالكتروني (90جدول)

 نوع الاتجاه  الوجالاث  هتوسط فسضً  الانحساف الوعٍازي  هتوسط الحسابً  

الاحتٍاجاث التكوٌنٍت 

لأساترة الجاهعت فً 

ظل التعلٍن 

 الالكتسونً 

 

58348 4398 60 08-60 

 

 

63-96 

 منخفض

 

 

 مرتفع

 من إعداد الباحث المصدر:

الحدابي لبعج الاحتياجات التكؾيشية للأستاذ الجامعي في عل  ( أف السؾسط11نلاحع مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ )
وبسقارنة الستؾسط الحدابي الحؼ يقجر  3،21وانحخاؼ معيارؼ يقجر ب   74،31التعميؼ الالكتخوني يقجر بػ:

نجج أف الستؾسط الحدابي اقل مؽ الستؾسط الفخضي و ىحا يؤكج  21بالستؾسط الفخضي الحؼ يقجر ب  74،31بػ:
الؾصؾؿ  يساؽ ولاو بالتالي الاحتياجات التكؾيشية للأستاذ الجامعي في عل التعميؼ الالكتخوني غيخ محققة  عمى أف 
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 21-14يشحرخ بيؽ السجاؿ  74،31إلى التعميؼ الالكتخوني ،بحيث نجج أف  الستؾسط الحدابي الحؼ يقجر بػ: 
 .الحؼ يسثل السدتؾػ السشخفض

  :عرض نتائج التداؤل الثالث -1.4

 ىل تؾجج مذالات للأستاذ الجامعي في عل التعميؼ الالكتخوني؟ التداؤل: نص

 ( يوضح مشكلات للأستاذ الجامعي في ظل التعليم الالكتروني91الجدول )

 نوع الاتجاه الوجالاث وتوسط فسضًال الانحساف الوعٍازي وتوسط الحسابًال 

هشكلاث التعلٍن 

الالكتسونً للأستاذ 

الجاهعً فً ظل 

 كوزوناجائحت 

 

48398 7387 35 9-35 

 

36-58 

 منخفض

 

 مرتفع

 من إعداد الباحث المصدر:

ؾسط الحدابي لبعج مذالات التعميؼ الالكتخوني في عل جائحة كخونا  تأف الس (15نلاحع مؽ خلاؿ الججوؿ رقؼ )
 مسانجج  57ب  السقجر الستؾسط الفخضي، وىحا الستؾسط يفؾؽ 1،11وانحخاؼ معيارؼ يقجر ب  31،24يقجر بػ:

الستؾسط الحدابي يشحرخ  كسا أفيؤكج عمى أف الأستاذ الجامعي يعاني مؽ مذالات في عل التعميؼ الالكتخوني، 
في عسمية التجريذ الالكتخوني  ، مسا يؾحي بؾجؾد مػيقات كبيخةالحؼ يسثل السدتؾػ السختفع 71-52بيؽ السجاؿ 

 في عل جائحة كؾرونا.

 :سةمناقذة نتائج الدرا -3.4

التي تنص على وجهد اتجاهات ايجابية للأستاذ الجامعي نحه تقييم البرامج  :نتائج الفرضية الأولي مناقذة    
 التكهينية المقدمة من طرف المؤسدة الجامعية.

حؾؿ بعج تقييؼ البخامج العيشة ( الحؼ يؾضح استجابة أفخاد 11انظلاقا مؽ الشتائج الستحرل عمييا في الججوؿ رقؼ)
عشج  32،11التكؾيشية للأستاذ الجامعي السقجمة مؽ طخؼ السؤسدة الجامعية، بحيث نجج متؾسط الاستجابة يقجر ب

نجج أف   31، وبسقارنة الستؾسط الحدابي بالستؾسط الفخضي لمبعج الحؼ يقجر بػػ:3،13انحخاؼ معيارؼ يقجر بػ: 
غيخ راض عمى محتؾػ البخامج التكؾيشية السقجمة مؽ  الستؾسط الحدابي اقل مشو مسا يؤكج عمى أف الأستاذ الجامعي

طخؼ السؤسدة الجامعية، ولمتأكج مؽ الاتجاه نحؾ تقييؼ البخامج التكؾيشية للأستاذ الجامعي قارنا الستؾسط الحدابي 
وىؾ يسثل الاتجاه الدمبي وعميو نقؾؿ انو تؾجج اتجاىات سمبية  31-13بالسجالات ووججناه يشحرخ بيؽ السجاؿ 

ومؽ ىحه الشتيجة نقؾؿ اف الفخضية الجدئية الأولى لؼ  ستاذ الجامعي نحؾ محتؾػ البخامج التكؾيشية السقجمة لو،للأ
تتحقق ونعتسج عمى الفخضية البجيمة الستسثمة في تؾجج اتجاىات سمبية للأستاذ الجامعي نحؾ تقييؼ البخامج التكؾيشية 

مل أوليا غياب بخنامج واضح لمبخامج التكؾيشية الفعالة وعجـ السقجمة مؽ طخؼ السؤسدة وىحا راجع إلى عجة عؾا
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بػياب  اغالبية الأساتحة صخحؾ و تحقيق تكؾيؽ متخرص للأستاذ الجامعي عمى تقشيات وميارات التعميؼ الالكتخوني 
 بخنامج تكؾيشي في عل جائحة كؾرونا واف السؤسدة الجامعية لا تقؾـ بأؼ دورات تكؾيشية. 

التي تنص على وجهد مدتهى مرتفع من تحقيق الاحتياجات التكهينية  :ج الفرضية الثانيةمناقذة نتائ    
 للأستاذ الجامعي في ظل التعليم الالكتروني:

الحؼ يؾضح استجابة أفخاد العيشة حؾؿ بعج الاحتياجات  (11انظلاقا مؽ الشتائج الستحرل عمييا في الججوؿ رقؼ )
عشج انحخاؼ  74،31التعميؼ الالكتخوني، حيث نجج الستؾسط الاستجابة يقجر ب التكؾيشية للأستاذ الجامعي في عل 

مسا يؤكج عمى انخفاض  ،اقل ونجج أن 21بالستؾسط الفخضي لمبعج الحؼ يقجر ب توو بسقارن 3،21معيارؼ يقجر ب 
نحؾ الاحتياجات  مدتؾػ الاحتياجات التكؾيشية للأستاذ الجامعي في عل التعميؼ الالكتخوني، ولمتأكج مؽ الاتجاه

التكؾيشية للأستاذ الجامعي في عل التعميؼ الالكتخوني قارنا الستؾسط الحدابي بالسجالات ووججنا يشحرخ بيؽ 
وىؾ يسثل السدتؾػ السشخفض وعميو نقؾؿ انو يؾجج مدتؾػ مشخفض في الاحتياجات التكؾيشية  21-14السجاؿ 

لاؿ ىحه الشتيجة نقؾؿ أف الفخضية الجدئية ثانية لؼ تتحقق مؽ خ للأستاذ الجامعي في عل التعميؼ الالكتخوني،
ونعتسج عمى الفخضية البجيمة الستسثمة في وجؾد مدتؾػ مشخفض في تحقيق الاحتياجات التكؾيشية للأستاذ الجامعي 

ي في عل التعميؼ الالكتخوني وىحا راجع إلى عجة عؾامل مشيا عجـ رضا الأستاذ الجامعي عمى التعميؼ الالكتخون
وأغمبية الأساتحة صخحؾا عمى انو  ليذ مؽ الزخورؼ التؾجو إلى التعميؼ الالكتخوني في الجامعة الجدائخية وانو يعيق 

 العسمية التعميسية التقميجية بذال كبيخ.

الأستاذ الجامعي من مذكلات التعليم  ةالتي تنص على وجهد معانا :مناقذة نتائج الفرضية الثالثة     
 الإلكتروني في ظل جائحة كهرونا.

( الحؼ يؾضح استجابة أفخاد العيشة حؾؿ بعج مذالات 11انظلاقا مؽ الشتائج الستحرل عمييا في الججوؿ رقؼ)
جر عشج انحخاؼ معيارؼ يق 31،24التعميؼ الالكتخوني في عل جائحة كخونا حيث نجج متؾسط الاستجابة يقجر ب

مسا يؤكج عمى أف الأستاذ الجامعي  ،اكبخ ونجج أن 57بالستؾسط الفخضي لمبعج الحؼ يقجر ب تووبسقارن ،1،11ب
أف  السجالات ووججناذلػ عجنا  إلى  ولمتأكج مؽ يعاني مؽ مذالات التعميؼ الالكتخوني في عل جائحة كخونا،

للأستاذ  ةػ السختفع وعميو نقؾؿ انو تؾجج معاناالحؼ يسثل السدتؾ  71-52يشحرخ  بيؽ السجاؿ  الستؾسط الحدابي
ومؽ خلاؿ ىحه الشتيجة نقؾؿ اف الفخضية الجدئية  الجامعي حؾؿ مذالات التعميؼ الالكتخوني في عل جائحة كخونا،

الثالثة تحققت وىحا راجع إلى عجة عؾامل نحكخ مشيا صعؾبة  الأستاذ الجامعي في تدييخه لسشرة مؾدؿ وعجـ قجرتو 
تؾاصل مع الظمبة عؽ بعج وعجـ قجرتو عمى تحخيخ الشرؾص والسحاضخات الكتخونيا واغمب الأساتحة صخحؾا عمى ال

 ( zoom + Google metأنيؼ لؼ يدتظيعؾا السذاركة في ممتؿيات عمسية بدبب عجـ التحاؼ في الأرضيات )
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 الخلاصة:-5

الشتائج الستحرل عمييا في الججاوؿ الدابقة يتزح لشا اف للاحتياجات التكؾيشية دور كبيخ في عمى استشادا 
الجامعي في السؤسدة الجامعية، وتعج الاحتياجات التكؾيشية احج الاساسيات  للأستاذالاداء الؾعيفي  مدتؾػ رفع 

 يامى السؤسدة الجامعية الاىتساـ بالتي تختكد عمييا ادارة السؾارد البذخية في عسمية تخظيط لمتكؾيؽ ووجب ع
 لزساف جؾدة التعميؼ ولخفع مدتؾػ الأداء.

لأستاذ الجامعي وخاصة في الغخوؼ لومؽ خلاؿ ما سبق يتزح لشا أف ىشاؾ عجة احتياجات تكؾيشية 
ي درجة يدتجع أف يتعامل مع تكشؾلؾجيا الإعلاـ والاتراؿ والتعميؼ الإلكتخوني الحؼ عميوالاستثشائية التي ألدمت 

. و عمى ىحا الأساس لابج مؽ جؾدةلم ضسانا في كل السشرات الإلكتخونية ووسائل الإعلاـ الآليكبيخة مؽ التحاؼ 
بشاء بخامج تكؾيشية تدج الثغخة بيؽ ما يحب أف ياؾف و الؾاقع الحالي الحؼ لسدشاه مؽ خلاؿ الجراسة لكي نتكمؼ عؽ 

ؿ التعميؼ اليجيؽ الحؼ يداوج بيؽ التعميؼ الحزؾرؼ الكلاسياي و الؾصؾؿ إلى أىجاؼ العسمية التعميسية مؽ خلا
 ..دوف إىساؿ لمحاجات الأساسية ليحا العشرخ الأساسي في العسمية ةالتعميؼ عؽ بعج وفق مشرات الكختؾني

حجيث الداعة تساشكيا  في عل التعميؼ الالكتخوني للأستاذ الجامعي مؾضؾع الاحتياجات التكؾيشية  لحا يبقى
حتى نمحق بخكب كبخيات ، الجدائية ىؼ وأبخز التظؾرات الحالية و التغييخات الستؾاججة في السؤسدات الجامعيةأ  مع

و لعل الدبيل الأمثل ىؾ شقاشكات تدامششا مع أزمة جائحة كخونا ال مع تعاليالجامعات عمى السدتؾػ الجولي، خاصة 
مؽ  السداعجةعؾامل كل التؾفيخ  مؽ خلاؿ الجامعية السؤسدةب التجريذ لزساف استسخاريةالتؾجو إلى التعميؼ اليجيؽ 

 أجل تحقيق وبمؾغ مدتؾػ أعمى مؽ الفعالية.

تفعيل دور وأىسية التكؾيؽ في مؽ خلاؿ حيث أف اكتداب الأفخاد لمتقشيات الحجيثة والأساليب الججيجة 
ة تشسيلاؿ تمبية حاجياتيؼ و تتحقيق أىجاؼ السؤسدة عامة و الأفخاد برفة خاصة مؽ خ يدسجتظؾيخ الكفاءات 

 أدائيؼ.

 عمى ضؾء ما أسفخت عميو ىحه الجراسة مؽ نتائج يساؽ تقجيؼ التؾصيات والاقتخاحات الآتية:

 .وضع بخنامج تكؾيشي واضح ومخظط لو وفق سياسة السؤسدة الجامعية وما يتؾافق مع الأوضاع الخاىشة 
 ؽ الأساتحة عمى التعميؼ الالكتخوني. استغلاؿ الظاقات البذخية الستؾفخة بالجامعة لتكؾي 
  .وضع قاعجة الكتخونية تحتؾؼ عمى مشرات الكتخونية سيمة الؾلؾج وسخيعة الاستخجاـ 
  تؾفيخ مخكد تكؾيؽ مجيد لتدويج مدتخجمي السؤسدة الجامعية بالسعارؼ والسيارات لزساف سيخورة الأداء

 الؾعيفي. 
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 دة اترالات الجدائخ لتقجيؼ خجمات خاصة للأستاذ تثسيؽ العلاقات مع مختل فالسؤسدات مثل مؤس
 الجامعي خاصة تجفق الانتخنت. 

  تؾفيخ قاعة خاصة لؾضع الجعامات البيجاغؾجية مؽ طخؼ الأساتحة وفتح السجاؿ لمظمبة لمؾلؾج إلييا
 بديؾلة.

  .تكؾيؽ أساتحة بذال دورؼ والي عمى التكشؾلؾجيات التعميؼ الحجيثة 
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