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 الملخص: 
نعيش اليوـ في عالم طالدا ستَتو دوافع الربح والدنافسة غتَ الدشروعة بعيدا عن القيم الأخلاقية 

المجتمع والبيئة ، الأمر الذي أدى إلى ظهور عدة آراء تنادي بضرورة تضمتُ الدور  والدسؤولية اتجاه
الأخلاقي والاجتماعي للمؤسسات ضمن النشاط الاقتصادي . تهدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ 

 .   عن مدى مساهمة الدسؤولية الاجتماعية في ترشيد استغلاؿ الدوارد الدائية
وعية الدائمة بالدور الاجتماعي للمؤسسات عن طريق توجيو  وقد أوصت الدراسة بضرورة الت

 .كافة الجهود لتوعية المجتمع لضرورة المحافظة على ىذا الدكسب ألا وىو الدورد الدائي
 الدسؤولية الاجتماعية للشركات ، ترشيد استغلاؿ الدوارد الدائية. الكلمات المفتاحية:

Abstract: 

This study aimed to determined the contribution of social 

responsibility on the rational using of water. 

The study concluded that the company contributes to the 

development of their communities through the promotion of its social 

commitment to everything possible to exploit resources in a rational 

way, and the continuous improvement of production conditions in 

ways that protect and preserve the environment, including the 

protection and rational use of water resources. 

The study recommended the need for permanent education to turn 

the company's management in their responsibility towards society, by 

directing all efforts to educate the community to the need of 

maintaining the water resource. 

Key words: corporate social responsibility, rational use of water 

resources. 
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 مقدمة:
التنمية الدستدامة في الوقت الراىن ىو تحستُ ظروؼ الدعيشة لجميع أفراد  تفتضيولعل ما 

المجتمع دوف استخداـ الدوارد الطبيعية إلى ما يتجاوز قدرة كوكب الأرض على التحمل ، بالإضافة 
إلى تطوير ىذا الكوكب شرط تلبية احتياجات الحاضر دوف الدساس بقدرة الأجياؿ القادمة على 

 تلبية حاجياتها.
إنو لضماف العدالة بتُ جيل اليوـ وأجياؿ الغد يتوجب على الشركات الحفاظ على الدوارد 

 الطبيعية خاصة الدورد الدائي واستغلالو بطريقة رشيدة وعقلانية.
فاستعادة الدؤسسات لدورىا الاجتماعي سيقتضي اىتمامها بكل الجوانب التي تدس المجتمع بما 

ئة والدوارد البشرية، من أجل تحستُ صورتها في المجتمع ولزاولة الابتعاد في ذلك التعليم والثقافة والبي
 عن دائرة الدساءلة من طرؼ الجهات التي تتبتٌ حماية المجتمع.

 
 مشكلة الدراسة

 تسعى الدراسة إلى فك لغز التساؤؿ الرئيس التالي:
 ؟المائيةل الموارد يمكن أن تلعبو المسؤولية الاجتماعية في ترشيد استغلا ما ىو الدور الذي

 وانطلاقا من التساؤؿ الرئيس يدكننا طرح التساؤلات الفرعية التالية: 
 ما الدقصود بالدسؤولية الاجتماعية ؟ وما ىي أهميتها؟ ومبادئها؟ 
 ماذا نعتٍ بتًشيد استغلاؿ الدوارد الدائية ؟ و ما ىي آليات ذلك ؟ 

 أىداف الدراسة 
 النقاط التالية : تسعى الدراسة إلى تسليط الضوء على

  . تحديد الدفاىيم الأساسية للمسؤولية الاجتماعية وأهميتها والدبادئ التي تقوـ عليها 
 . تسليط الضوء على مشكل ندرة الدوارد الدائية وطرؽ ترشيد استغلالذا 
   إبراز الدور الذي تلعبو الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات في تعزيز عقلنة استغلاؿ

 ة .الدوارد الدائي
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 نموذج الدراسة

 
 

 الإطار النظري للدراسة
 أولا : المسؤولية الاجتماعية للمؤسسة

  مفهوم المسؤولية الاجتماعية 
اختلفت الدفاىيم الدتعلقة بالدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات باختلاؼ الزوايا التي تنظر إليها ، 

 ىم ىذه التعريفات لصد ما يلي:ونظرا لحداثة ىذا الدفهوـ لم يجر اتفاؽ عاـ حولو ومن بتُ أ
 مع العمل خلاؿ من الدستدامة التنمية في بالدساهمة التزاـعلى أنها  عرفها البنك الدولي

 التجارة يخدـ بأسلوب الناس معيشة مستوى لتحستُ ككل تدعلمجوا المحلي تدعلمجوا موظفيها
                  1واحد .  آفٍ  في والتنمية

على أنها التزاـ مستمر من قبل الشركات لعالمي للتنمية المستدامة عرفها مجلس الأعمال ا
على التصرؼ بشكل أخلاقي والدساهمة في التنمية الاقتصادية مع ضرورة تحستُ نوعية الحياة 

 2للقوى العاملة والمجتمع المحلي قصد تحقيق تنمية مستدامة .
قتضاه بتضمتُ اعتبارات بيئية على أنها مفهوـ تقوـ الدؤسسات بم الاتحاد الأوروبي عرفها

واجتماعية في أعمالذا ، وفي تفاعلها مع أصحاب الدصالح على لضو تطوعي، ويركز الاتحاد الأوروبي 
على فكرة أف الدسؤولية الاجتماعية ىي مفهوـ تطوعي لا يستلزـ سن القوانتُ أو وضع قواعد 

 3تمع .لزددة  تلتزـ بها الدؤسسات للقياـ بمسؤولياتها اتجاه المج

                                                 
1 Capron Michel et Françoise Quairel-Lanoizelée, (2007), la responsabilité d'entreprise, 
éditions la découverte, Paris, p23. 
2 The social role of business, New Zealand business council for sustainable development , 
December 2010, p6. 

 . 3، ص  0909، الكويت ،  09، الدعهد العربي للتخطيط ، لرلة جسر التنمية ، العدد المسؤولية الاجتماعية للشركات  حستُ الأسرج ، 3
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بأنها : تحمل الدسؤولية الناجمة عن أثر النشاطات التي  المنظمة العالمية للمعاييركما عرفتها 
 تقوـ بها على المجتمع والمحيط لتصبح نشاطاتها منسجمة مع منافع المجتمع والتنمية الدستدامة .

اولات التي تساىم على أف الدسؤولية الاجتماعية ىي جميع المح الغرفة التجارية العالميةوأكدت 
في تطوع الدؤسسات لتحقيق تنمية ذات اعتبارات أخلاقية واجتماعية ، وبالتالي فاف الدسؤولية 
الاجتماعية تعتمد على الدبادرات الحسنة من الشركات دوف وجود إجراءات ملزمة قانونيا ، فهي 

 4تتحقق بالإقناع والتعليم .
على أنها الانتقاؿ من ذلك   Grondثاؿ في حتُ يعرفها بعض الدهتمتُ والدتخصصتُ أم

الدفهوـ الفلسفي إلى مفهوـ أدؽ يشمل جل العوامل التي يدكنها تحقيق التنمية الدستدامة دوـ 
 5التضحية بالأداء الاقتصادي للشركة .

على أنها الطرؽ التي بواسطتها تسعى الشركة إلى   Christineكما عرفت من طرؼ 
مل فيو ومواءمة قيمها وسلوكها مع تلك الجهات الدعنية من أصحاب التواصل مع المجتمع الذي تع

 6الدصالح والتي تشمل الدوظفتُ والعملاء والدوردين والحكومة والبيئة والمجتمع ككل. 
على أنها النشاطات التي من خلالذا يدكن للشركات دمج نشاطاتها   Davidعرفها

مع أصحاب الدصلحة على أساس  علها بذلكالاجتماعية والبيئية في عملياتها التجارية وتفا
 7طوعي

بناء على ما سبق ونظرا لتعدد التعريفات الدتعلقة بالدسؤولية الاجتماعية يتضح لنا أف ىذه 
الدفاىيم قػد تباينت في لزتواىا ، ومضامينها والجوانب التي تم التًكيز عليها، وإف اشتًكت في ىدؼ 

مجموعة القرارات والأفعال التي ل لذا، باعتبارىا " أو أكثر ، وعليو يدكن إعطاء تعريف شام
تتخذىا الشركة للوصول إلى الأىداف المرغوبة والقيم السائدة في المجتمع والتي تدثل في نهاية 

                                                 
 . 3، مرجع سابق ، ص  المسؤولية الاجتماعية للشركاتحستُ الأسرج ،  4

5 Grond J P , “la prise en compte du concept de responsabilité sociale” group de travail 
ORSE, Juin, 2003.  
6 Christine A Mallin , corporate social Responsibility : A case study Approach , MGP 
Books Group, UK, 2009, p1. 
7 David crowther & Guler Aras , corporate social responsibility, De Montfort University, 
UK, 2008. p 11 . 
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الأمر جزءا من المنافع الاقتصادية المباشرة لإدارة الشركة والساعية إلى تحقيقها كجزء من 
 إستراتيجيتها"

 تماعية أهمية المسؤولية الاج 
 8يدكن تحليل أهمية الدسؤولية الاجتماعية من خلاؿ النقاط التالية : 

 بالنسبة للمؤسسة  
  في المجتمع وخاصة لدى العملاء والعماؿ، باعتبارىا مبادرات  الشركةتحستُ صورة

 طوعية اتجاه المجتمع .
  دي إلى من شأف الالتزاـ بالدسؤولية الاجتماعية للمؤسسة تحستُ مناخ العمل، كما تؤ

 بعث روح التعاوف والتًابط بتُ لستلف الأطراؼ .
  تدثل الدسؤولية الاجتماعية تجاوبا فعالا مع التغتَات الحاصلة في حاجات المجتمع ، كما

 أف ىناؾ فوائد أخرى تتمثل في الدردود الدادي والأداء الدتطور من جراء تبنيها.
 بالنسبة للمجتمع 

 نوع من العدالة وسيادة مبدأ تكافؤ الفرص وىو  الاستقرار الاجتماعي نتيجة لتوفر
 .جوىر الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسة

 تحستُ نوعية الخدمات الدقدمة للمجتمع. 
 . ازدياد الوعي بأهمية الاندماج التاـ بتُ الشركات ولستلف الفئات ذات الدصلحة 
  وىذا ما يساىم الارتقاء بالتنمية انطلاقا من زيادة تثقيف وانتشار الوعي الاجتماعي

 بالاستقرار السياسي والشعور بالعدالة الاجتماعية .
  زيادة التكافل الاجتماعي بتُ لستلف شرائح المجتمع ، مع توليد شعور عالي بالانتماء

 من قبل الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة كالدعوقتُ وقليلي التأىيل .
 بالنسبة للدولة 

 تعظيم عوائد الدولة بسبب وعي الدؤسسات بأهمية يؤدي الالتزاـ بالدسؤولية البيئية إلى 
 الدساهمة العادلة والصحيحة في تحمل التكاليف الاجتماعية .

                                                 
 محمد بولصناـ، فاطمة الزىراء نويجي،   8
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  الدساهمة في التطور التكنولوجي والقضاء على البطالة وغتَىا من المجالات التي تجد
ادية الخاصة الدولة الحديثة نفسها قادرة على القياـ بأعبائها بعيدا عن تحمل الدؤسسات الاقتص

 دورىا في ىذا المجاؿ.
  تخفيف الأعباء التي تتحملها الدولة في سبيل أداء مهامها الصحية، الثقافية

 والاجتماعية.
 للشركات، يثور الاجتماعية الدسئولية بمفهوـ الاىتماـ تزايد بالإضافة إلى ذلك و في ظل

 ما ضوء في خاصة الدسئولية بهذه الالتزاـ على تشجع الدنظمات التي الأسباب حوؿ التساؤؿ
أهمية تبتٍ الدور الاجتماعي  أف إلى التجارب الدولية وتشتَ .ومادية مالية أعباء من عليو تنطوي

 9:   يتمثل فيما يلي
 الاجتماعية الدسؤولية لرالات من المجاؿ ىذا في أُجريت التي البحوث :المالي الأداء تحسين (1

 والأداء الدالي للشركات اجتماعياً  الدسؤولية الدمارسات بتُ حقيقية صلة وجود بينّت قد للشركات
 .الإيجابي

  إلى وتؤدي البيئي الأداء تحستُ تستهدؼ كثتَة مبادرات ىنالك :التشغيل تكاليف تخفيض (2
استخداـ  تقليل أو العالدي الدناخ تغتَ تسبب التي الغازات انبعاث تقليل  مثل التكاليف خفض

مبادرات  خلاؿ من النفايات من التخلص تكاليف تقليل يدكن كما ،الزراعية الكيميائية الدواد
البشرية  الدوارد لراؿ في للشركات الاجتماعية الدسؤولية إطار في الدبذولة والجهود .تدويرىا إعادة
العمل  بمكاف الدتصلة البرامج من ذلك وغتَ الوظائف على والتناوب الدرنة، العمل جداوؿ مثل

 شديدي الدوظفتُ من كبتَ بعدد الاحتفاظ وزيادة العاملتُ، يابغ نسبة خفض إلى تؤدي
  .والتدريب التوظيف تكاليف وخفض الإنتاجية، والكفاءة والفعالية الحماس للعمل،

 تقديم في والنجاح الأداء، في  الكفاءة أساس  على تبُتٌ والتيالشركات:  تحسين سمعة (3
 ىذه بو تتعامل الذي الشفافية ومستوى الدصالح بوأصحا الدنظمات بتُ والثقة الدتبادلة الخدمات،
 الدنظمات التزاـ ويسهم البشري بالاستثمار واىتمامها البيئية للاعتبارات ومدى مراعاتها الدنظمات

 . سمعتها تحستُ في كبتَة بدرجة بمسئوليتها الاجتماعية

                                                 
الدلتقى الدولي حوؿ: الاقتصاد ، دور الاقتصاد الإسلامي في تعزيز مبادئ المسؤولية الاجتماعية للشركات مولاي لخضر عبد الرزاؽ، بوزيػد سايػح،  9

 .09، 0، ص 0900 يفيفر  02-03 يوميورىانات الدستقبل، الدركز الجامعي بغرداية، ..الواقػعالإسلامي، 
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  والدنتجات البيئي اءالنق تثمتُ إلى ملحوظة بصورة العودة إف العملاء: وولاء المبيعات تعزيز (4
 العمليات ىذه وتأثتَ الإنتاج بعمليات الخاص الاىتماـ إلى الدستهلكتُ دفع قد الطبيعية

 الدقاـ في تفي أف عليها يجب التجارية منظمات الأعماؿ أف من الرغم البيئة، على والدنتجات على
 وملاءمتها، وسلامتها وفرىا،وت السلع، وجودة الأسعار، مثل للمستهلكتُ الشرائية الأوؿ بالدعايتَ

 الأخرى الدعايتَ بعض بسبب ( الشراء عدـ أو) الشراء في الرغبة تزايد تظهر فإف الدراسات
 .وراثياً  معدّلة مكونات أو مواد استخداـ وعدـ البيئة، على التأثتَ قلة مثل قيم الدستندة إلى

   بالدسؤولية الاضطلاع سبيل في الدنظمات تبذلذا التي الجهود إف :والجودة الإنتاجية زيادة (5
الإنتاجية  زيادة إلى الغالب في تؤدي ابه تقوـ التي والعمليات العاملة القوة خلاؿ من الاجتماعية

وزيادة  العمل ظروؼ تحستُ طريق عن والكفاءة الفعالية وتعزز الأخطاء وقوع معدؿ وتخفيض
 القرار. صنع في الدوظفتُ مشاركة

 يسهل اجتماعياً  الدسؤولة الدنظمات م:به والاحتفاظ وففينالم جذب على القدرة زيادة (6
 تكاليف خفض إلى ذلك ويؤدي عليهم، والمحافظة عالية كفاءة ذوي موظفتُ تعيتُ  عليها

 ولذذا الشركة فيو تعمل الذي تدعلمجا من الدوظفتُ تعيتُ الغالب في ويتم . التوظيف والتدريب
 الشيء الدوظفتُ، قيم مع متسقة للشركات الاجتماعية يةبالدسؤول الدتعلقة القيم السبب، ستصبح

 .العمل بيئة ويعزز القيم حيث من تعارض أي الذي يستبعد
كما يدكن ذكر الدزيد من العناصر التي تدثل أهمية وىي ما يبتٌ عليو مشجعو الدسؤولية 

 10الاجتماعية بالشركة حجتهم وىي :
  شركة تدعم الأىداؼ الاقتصادية .: الاىتمامات الاجتماعية للتوقعات الجمهور 
 إف الأعماؿ الدسؤولة اجتماعيا تديل لأف تكوف أكثر ضمانا لتحقيق الأرباح طويلة الأمد :

 تمع وتحسن صورتها لدى الجمهور الأرباح طويلة الأمد، وىذه نتيجة لطبيعة العلاقة الجيدة مع المج
  كل نشاطاتها .: مراعاة ما ىو الصواب من الخطأ في  الالتزام الأخلاقي 
  إضافة ىدؼ إرضاء الجمهور لكسب ثقة وولاء أكبر فئة من الصورة الذىنية للجمهور :

 المجتمع .
                                                 

، مؤسسة الوراؽ للنشر والتوزيع، عماف، الطبعة الأولى، أخلاقيات الإدارة ومسؤولية الأعمال في شركات الأعماللصم عبود لصم،   10
 . 002، ص 0992
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  التزامها بحل الدشكلات الاجتماعية الصعبة من أجل توفتَ حياة أفضل البيئة الأفضل :
 ومستويات استقرار أفضل للمجتمع.

 تكلف الدنظمة والتزامها  : والتي من شأنها أفعدم تشجيع صدور لوائح حكومية
 بالدسؤولية يجنبها ىذه التكاليف .

 متابعة الأعماؿ بالدسؤولية الاجتماعية أي إعطاء الصورة الموازنة بين المسؤولية والقوة :
 الحسنة عن أعماؿ الشركة .

  إف الأعماؿ تدكن من امتلاؾ الدوارد الدالية والدادية التي تقدـ الدعم امتلاك الموارد :
 اعي والدشروعات الحسنة للمجتمع.الاجتم
  من خلاؿ دورىا في حل الدشكلات في وقتها قبل أف تتفاقم تفوق الوقاية على العلاج :

 وتصبح مكلفة أو صعبة الحل.
   مبادئ المسؤولية الاجتماعية 

نظرا لعدـ اليقتُ بطبيعة الدسؤولية الاجتماعية للشركات فانو من الصعوبة إعطاء تعريف واضح 
لدفهوـ والتأكد من أف ىذا النشاط أو ذاؾ يندرج تحت مسمى الدسؤولية الاجتماعية ، وعلى لذذا ا

ىذا الأساس فإنو من الواجب التعرض للأنشطة التي تدخل ضمن إطار الدسؤولية الاجتماعية ولا 
   11 يتم ذلك إلا بعد معرفة مبادئها والتي يدكن إيجازىا فيما يلي :

  ( الاستدامةsustainability) 
تتعلق الاستدامة بكل الإجراءات الدتخذة في الوقت الراىن من أجل بناء الخيارات الدتاحة في 
الدستقبل ، فإذا ما تم استخداـ الدوارد الدتاحة بطريقة مفرطة لن تصبح متوفرة للاستخداـ في 

 الدستقبل ، وىذا الأمر يثتَ الدخاوؼ خاصة في ظل لزدودية الدوارد .
رد الخاـ خاصة ذات الطابع ألاستخراجي كالحديد والفحم يجب أف تعتٌ إف لزدودية الدوا

باستخداـ عقلاني حتى تكوف متاحة للاستخداـ في الدستقبل ، بالإضافة إلى ضرورة إيجاد البدائل 
 الدناسبة ، مع ضرورة التنسيق بتُ تكلفة الدوارد الدتبقية والدصاريف التشغيلية للشركات .

                                                 
11  David crowther & Guler Aras , corporate social responsibility. ibid . p 14 -17. 
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ي من مبادئ الدسؤولية الاجتماعية للشركات يقتضي بضرورة فالاستدامة مبدأ أساس
الاستخداـ الأمثل للموارد التي يدكن أف تتجدد ، فمثلا يدكن إعادة زرع الأشجار لزل تلك التي 

 تستهلك في الإنتاج .
إف مبدأ الاستدامة سيعطي للشركة مفهوما أوسع يشمل الجوانب الاجتماعية إلى جانب 

ط من أجل قياس التكاليف في الوقت الحالي إنما البحث عنها والتخطيط لذا الاقتصادية ، ليس فق
مستقبلا ، ومن شأف ىذه التدابتَ الحفاظ على مستقبل الدوارد الدتاحة ، ولا يتم ذلك إلا عن 

 طريق الرفع من كفاءة الإنتاج .
  ( المساءلةAccountability) 

ارجية والداخلية، لشا يحتم عليها تقدير حجم تعتٍ الدساءلة اعتًاؼ الشركة بكل تأثتَاتها الخ
 ىذه الآثار، والإبلاغ عنها للأطراؼ الدتضررة من حكومة وعماؿ وعملاء ولرتمع.

إف ىذا الاعتًاؼ بالدساءلة يعتٍ أف الدؤسسة جزء من المجتمع ولذا مسؤولية متبادلة مع جميع 
تَ ضد الشركة وعليها بالدقابل تبرير أطرافو ، وعلى ىذا الأساس يدكن لذؤلاء الأطراؼ اتخاذ تداب

 جميع الأعماؿ التي تقوـ بها .
يوجب مبدأ الدساءلة وضع التدابتَ الدناسبة الدتعلقة بأداء الشركة وبيئتها الخارجية والإجراءات 
الدتخذة من طرفها ، وىذا ما يتطلب تخصيص تكاليف تعتٌ بهذا الجانب بالإضافة إلى إعداد 

 : صائص التاليةتقارير تعتمد على الخ
 .أف يكوف التقرير مفهوما لجميع الأطراؼ 
 .أف يكوف ذا أهمية لدستخدمي ىذه الدعلومات 
 . أف يتمتع بالدوثوقية والدقة في القياس و البعد عن التحيز 
  ُأف يكوف التقدير متنوعا بتُ الكمي والنوعي حتى يسهل فهمو من طرؼ الدستخدمت

 الدختلفتُ لذذه التقارير.
اليقتُ الناتج عن الفهم الخاطئ لبعض آثار الشركة التي تظهر بأنها ايجابية وتحمل في  إف عدـ

طياتها الكثتَ من السلبيات يحتم ضرورة إيجاد معايتَ تعتٌ بهذا الشأف ، بل وإف ىذا الدشكل يعتبر 
لذا أثر  أحد أىم مداخل المحاسبة البيئية التي تسعى إلى تطوير معايتَ بيئية تحدد النشاطات التي 

 كبتَ على البيئة .
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 ( الشفافيةTransparency) 
يعتٍ مفهوـ الشفافية أف تعلن الشركة بشكل واضح ودقيق وعادؿ عن سياساتها وقراراتها 
وأنشطتها خاصة فيما يتعلق بالتأثتَات على البيئة الداخلية والخارجية والآثار المحتملة على البيئة 

رورة أف تكوف ىذه الدعلومات متاحة لكل الأطراؼ ذوي والمجتمع والعماؿ والعملاء ، مع ض
 العلاقة ، الدتأثرين أو المحتمل تأثرىم بنشاطات الشركة .

كما يضيف آخروف بعض الدبادئ والتي يرونها من أساسيات الدسؤولية الاجتماعية للشركات 
 12ونوجزىا فيما يأتي :

 أي أف تلتزـ الشركة بجميع القوانتُ واللوائح السارية المحلية منها  مبدأ الإذعان القانوني :
 الدولية الدكتوبة منها والدعلنة والدنفذة طبقا لإجراءات راسخة ولزددة.

 أف تحتـً الشركة الاتفاقيات الدولية والحكومية واللوائح  مبدأ احترام الأعراف الدولية :
رات والخطوط الإرشادية عند قيامها ولشارستها للمسؤولية التنفيذية والإعلانات والدواثيق والقرا

 الاجتماعية .
 أف تقر الدؤسسة وتتقبل أف ىناؾ تنوعا بالدصالح  مبدأ احترام مصالح الأطراف المعنية :

للأطراؼ الدعنية وتنوعا في أنشطة ومنتجات الشركة الرئيسية والثانوية وغتَىا من العناصر التي قد 
 راؼ الدعنية .تؤثر على تلك الأط

  أف تنفذ الدؤسسة السياسات والدمارسات التي مبدأ احترام حقوق الإنسان الأساسية :
 من شأنها احتًاـ الحقوؽ الدوجودة في الإعلاف الرسمي لحقوؽ الإنساف .  

  ثانيا : ترشيد استغلال الموارد الطبيعية بما في ذلك المورد المائي
ية كونها الركيزة الأساسية لكافة الأنشطة البيولوجية، الاجتماعية الدوارد الطبيع تعد الدياه من أىم

وندرة ىذا الدورد تؤدي إلى العديد من الدشاكل، فالواقع يستدعي لشارسات فعالة  والاقتصادية،
 ورشيدة حوؿ حجم ونوعية ما يتاح من ىذه الدورد وطريقة استخدامو . 

  مفهوم الموارد الطبيعية 
 وارد الطبيعية كل من العناصر التالية :يندرج ضمن مفهوـ الد

 . سطح الأرض وما يحتويو من غابات ومراعي 

                                                 
" ، الدؤتدر لمسؤولية الاجتماعية ودورىا في مشاركة القطاع الخاص في التنمية "حالة تطبيقية على المملكة العربية السعودية، اصالح السحيباني  12

 .  0، ص 0990الدولي حوؿ القطاع الخاص في التنمية و التقييم والاستشراؼ ، بتَوت ، الجمهورية اللبنانية ، 
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 . باطن الأرض وما يحتويو من مواد معدنية لستلفة ومصادر للطاقة 
 . الذواء أو الغلاؼ الجوي المحيط بالأرض وما يحتويو من غازات 
  مائية.موارد الدياه كالأنهار والبحار والمحيطات وما تتضمنو من أحياء 
  أصناف الموارد الطبيعية 

 13 هما:يدكن تصنيف الدوارد الطبيعية إلى نوعتُ أساستُ 
 .الأرصدة )الموارد غير المتجددة( 1

ىي تلك الدواد ذات الرصيد الثابت الذي لا يدكن زيادتو خلاؿ أي فتًة زمنية وبالتالي فاف 
تي وقت وتنضب فيو ، والدوارد غتَ عرض ىذه الدوارد سيكوف ثابتا بالدعتٌ الدادي ولا بد أف يأ

الدتجددة ليست متجانسة تستهلك وتفتٌ بالاستعماؿ  مثل النفط والغاز والفحم ومنها موارد 
 يدكن إعادة استعمالذا كالدعادف والدياه .

 .التيارات )الموارد المتجددة( 2
لدراعي ، الدياه، الذواء، ىي الدوارد القابلة للتجدد بصورة طبيعية ، كالأراضي الزراعية والغابات وا

الحيوانات، الطيور، الأسماؾ، ولكن تغتَ الظروؼ الطبيعية الدواتية لاستمرار تجدد ىذه الدوارد عن 
طريق التلوث مثلا أو إساءة الاستغلاؿ والإفراط في الاستخداـ من شأنو أف يؤثر على استمرار 

 تجددىا.
 14المورد المائي وأهمية ترشيد استغلالو 

ياه أساس الحياة وىو مورد حيوي يرتكز عليو إنتاج الغذاء، وبشكل أىم عناصر البيئة تعد الد
وجعلنا من الداء كل شيء ويلعب دورا رئيسيا في التنمية بكافة جوانبها، وىذا لقولو عز وجل" 

 .30سورة الأنبياء الآية " صدؽ الله العظيم حي
ة والتي تغذي الدياه السطحية والجوفية يعد الدصدر الرئيسي للمياه ىو مياه الأمطار الذاطل

 ويفقد الجزء الأكبر منها عن طريق التبخر. 
الحيوية التي تشغل الرأي العاـ العالدي ولا ينبغي  ويعتبر ترشيد استهلاؾ الدياه من الدواضيع

 ملجميعا للحفاظ على الدوارد الطبيعية ولشارسة الأساليب الحضارية في التعا تجاىلها وىي مسؤوليتنا
 العملية في ىذا المجاؿ مع الدياه وتكييف عاداتنا اليومية مع الحلوؿ العملية التي تقدمها الدراسات

                                                 
 . 0001صاديات الدوارد والبيئة ، مؤسسة شباب الجامعة ، القاىرة ، أحمد مندور وأحمد رمضاف نعمة الله ، اقت 13

14 ميثاؽ  ،الطبيعية الدوارد  بأصحا دليل  2010الدصلحة،   0ػ0، ص ص    
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وبأرخص  ىو الاستخداـ الأمثل للمياه بحيث يؤدي إلى الاستفادة منها بأقل كمية والتًشيد
 .التكاليف الدالية الدمكنة في جميع لرالات النشاط

باعتبارىا  ؾ يهدؼ أساسا إلى توعية الدستهلك بأهمية الدياهولعل الحديث عن ترشيد الاستهلا
التنمية الدستدامة في كافة  أساس الحياة وتنمية الدوارد الدائية الذي أصبح مطلبا حيويا لضماف

طريق العمل على تغيتَ الأنماط والعادات  المجالات الصناعية والسياحية والزراعية وذلك عن
السلوؾ الاستهلاكي للفرد أو للأسرة بالتعقل والاتزاف والرشاد  سمالاستهلاكية اليومية بحيث يت

يعرفوف  الإفراد على لشارسة العادات التي يجدوف عليها الآباء والأمهات والإخواف ولا حيث يشب
الحرماف من استخداـ الدياه  و الدعوة إلى ترشيد الاستهلاؾ لا يقصد بها‚ أي طريق أخرى أفضل
وعدـ الإسراؼ في الاستفادة من نعمة من  مل على تربية النفس والتوسطبقدر ما يقصد بها الع

وكلوا واشربوا ولا تسرفوا انو لا يحب »الآية الكريدة  نعم ا لله عز وجل والتي حث عليها في
 .» الدسرفتُ

  :والهدف من ترشيد استهلاك المياه
 ليهاالتوجيو لضو الاستخداـ الأمثل للمياه الصالحة للشرب والمحافظة ع. 
  التًشيد بشكل عاـ في استهلاؾ الدياه وخاصة في القطاعات الحكومية والصناعية والسكنية

  .والتجارية
 .التوعية العامة لجميع أفراد المجتمع والتأكيد علي أهمية التًشيد 
 تخفيض قيمة فاتورة الاستهلاؾ. 
 البعد عن الإسراؼ الدنهي عنو. 

وترشيد استهلاؾ  في غاية الأهمية بشر والحفاظ عليها أمرٌ الداء نعمة حباىا الله وأسبغها على ال
أفراد المجتمع لأنها على تداس  الداء والأمن الدائي من الدفاىيم الحديثة التي باتت واسعة الانتشار بتُ

  .مباشر مع حياتهم اليومية
الدياه لاستهلاؾ  إف واقع الحاؿ يشتَ إلى القصور في جوانب متعددة من الدمارسات اليومية و

  .لذذه الثروة القابلة للنفاد لشا يؤدي إلى ىدر ىذا الدورد الحيوي واستنزافو بلا لزددات
لابد من أف تستخدـ التوعية النفسية بصورة تنسجم مع متطلبات الحياة الدعاصرة لإحداث  وعليو

 .التطوير الفكري والسلوكي الدنشود
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الخطط  بحثية إلى ضرورة التصدي ووضعتنبهت الدوؿ العربية والدؤسسات العلمية وال وقد
 جميع استخدامات الدياه في والدراسات وإقامة الدؤتدرات الخاصة لإشاعة الاستهلاؾ التقشفي في

  .مناحي الحياة
واجتماعياً، فالاستهلاؾ  وتعد مشكلة استهلاؾ الدياه من الدشاكل التي تواجو الأفراد اقتصادياً 

ا الدورد الحيوي , الذي يشكل أهمية حيوية في حياة الأفراد غتَ الدسوغ للمياه يعتٍ إىدار ىذ
بتًشيد استهلاؾ الدياه وعلى الدستويات الاجتماعية  متزايداً  وإننا نشهد اليوـ اىتماماً  والمجتمع

 تنادي جميعاً بأهمية ىذا التًشيد وتشتًؾ في تحمل ىذه الدسؤولية ,فضلاً عن الدختلفة والتي أخذت
  .تحقيق عملية التًشيد ستوى الشخصي ينبغي أف يدارس دوراً أساسياً ومهماً فيأف الفرد وعلى الد

للاستهلاؾ  نظرة سريعة لذذا الدور لصد أف قابلية النضب والاستنزاؼ تتنامى أيضاً نتيجة وفي     
نضوب  وبسبب. والاجتماعي الذي حصل بفعل متطلبات النمو السكاني والتطور الاقتصادي

مسألة العجز الدائي باتت من  ائية نتيجة للجفاؼ وتزايد معدلات التصحر ,لصد أفبعض الدوارد الد
مواجهتها والتخطيط لذا من خلاؿ أساليب  الدشكلات التي تعد أخطر التحديات التي تتطلب

القصور في ىذا  وأف .نفسية وتربوية بأهمية ترشيد الاستهلاؾ علمية وتكنولوجية يصاحبها توعية
الأنهار في الوطن العربي  من مشكلة العجز الدائي تتعاظم بسبب أف معظم الجانب سوؼ يجعل

 .من أجزاء الوطن العربي وانتشاره منابعها من خارجو فضلاً عن استمرار الجفاؼ في عدد
أف تشحذ الذمم للتفكتَ الجدي بالأمن الدائي وترشيد الدتاح من الدياه مع العمل  من فلابد      
  .يدة لواكتشاؼ مصادر جد على

نبّهت إلى  نمط استهلاؾ الدياه سيكوف في مقدمة التحديات لخطط التنمية العربية وقد تغتَ لأف
ترشيد استهلاؾ الدياه بشكل  ذلك مؤتدرات خبراء الدياه العرب إذ دقت ناقوس الخطر ودعت إلى

 . دقيق وصارـ
الدستهلكتُ على  لإجبار للمياه سعراً يوازي ندرتها الدتوقعة وذلك الخبراء أف يصبح واقتًح

 .لاستخدامات الدياه الدنزلية التقنيتُ وأشاروا إلى ضرورة إشاعة استهلاؾ تقشفي جديد
 .وأشارت دراسة إلى أف الدياه يجب أف تعامل معاملة الثروات الدعدنية القابلة للنفاذ      
للتوعية النفسية  اليبيدعونا إلى الإسهاـ في توفتَ ىذا الأمن من خلاؿ استخداـ أس الذي الأمر

 .للمياه غايتها تغيتَ الأنماط السلوكية في الاستهلاؾ والتًشيد
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  التربية المائية واجب ومسؤولية وطنية واجتماعية 
استنزاؼ الدوارد  من الدلائل ما يفيد سوء استغلاؿ الإنساف لبيئتو الدائية متمثلًا ذلك في ىناؾ

الأهمية القاطعة للمياه التي تفرض على  ا، وبالرغم منالدائية العذبة وتلويث لراريها ومسطحاته
جزء من الحفاظ على حياتو وحياة الكائنات الحية الدسخرة  الإنساف مسؤولية الحفاظ عليها, لأنها

العذب  الكائنات بدوف الداء، كما أنو لا بقاء للبيئة كلها في ظل عدـ توفر الداء لو، فلا بقاء لذذه
  .الصالح للاستخداـ

 نقص وتلوث الدياه ليست مشكلات فنيو خالصة، بل لابد من مشاركة جميع أفراد شكلاتوم
إنماء الوعي الدائي  المجتمع في علاج ىذه الدشكلة، وذلك عن طريق تربيتهم تربية مائية تركز على

رد الدواطنتُ، انطلاقاً من إمكانية إعداد الف وتنمية الدهارات والاتجاىات والسلوكيات السليمة لدى
والددرؾ لظروفها, والواعي بما يواجهها من مشكلات وما يتهددىا من  الدتفهم لدوارده الدائية،

الأخطار  والقادر على الدساهمة الايجابية في التغلب على ىذه الدشكلات والحد من تلك أخطار،
  .عن طريق برامج التًبية الدائية

 ات علمية حديثة تحدثت كثتَاً عن لكن دراس.. مصطلح ومفهوـ جديد علينا :الوعي المائي
إدراك الفرد للمشكلة المائية كإحدى المشكلات   :ىذا الدفهوـ وأعطت تعريفاً خاصاً بو فهو

 وأسبابها وأبعادىا وكيفية مواجهتها, وتأثير الإنسان فيها وتأثره بها، البيئية من حيث حجمها
 .تصدي لهاوالشعور العميق بالمسؤولية تجاه مواجهة ىذه المشكلة وال

بوجو عاـ ، وذلك  يفرض على الأجياؿ الحالية والقادمة الدزيد من الاىتماـ بالدياه العذبة وىذا
والعالدي، وأف تزيد من وعيها بكل ما يتعلق بو  بعد تفاقم أزمة الدياه على الدستوى المحلي والإقليمي

تمرة إلى عمل متواصل من لفكرىا وعملها، وتتًجم ذلك بصفة مس وتجعلو لزوراً مهماً وأساسياً 
 وترشيد استخداـ مياىو والمحافظة عليها من الذدر والتلوث أجل تنمية

كاف الفرد يتمتع برصيد قيمي زاخر بالدبادئ الحضارية ارتفع مؤشر  ولضن نعلم انو كلما
يدفع  بالدسؤولية وسمت مفاىيم الدواطنة الحقة لديو وىو سمو متوىج في ىذه الحالة الإحساس

  .إلى عملية تفعيل القيم إلى واقع سلوكي ملموس صاحبو
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 النتائج والتوصيات 
  الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسات تعبر عن الآليات التي يدكن من خلالذا  رصد وضماف

التزامها بالقانوف والدعايتَ والقواعد الدولية بشكل طوعي في ظل احتًامها لدثلث الدثالية : الكوكب 
 ، الناس ، الربح 

  لنمو بالدرجة الأولى إلى إحداث توازف بتُ االرشيد للموارد الطبيعية لإستغلاؿ ايهدؼ
في ظل إطار تخطيط مسبق للموارد الدتاحة وآلية تجديد ما الحاضرة والمقبلة ؿ الاقتصادي للأجيا

 يتجدد منها.
 د لابد اف يكوف ىناؾ التزاـ كبتَ من طرؼ الدؤسسات بالدسؤولية الاجتماعية والتي تتجس

 من خلاؿ الأنشطة الدتعلقة بالمجتمع والبيئة والدوارد البشرية والصحة والسلامة .
  لابد على الدؤسسات التميز من خلاؿ اىتمامها وبشكل مستمر بالإفصاح عن

 النشاطات التي تقوـ بها في ظل الدسؤولية الاجتماعية .
  ما من شأنو استغلاؿ  على الدؤسسات السعي لضو تعزيز دورىا الاجتماعي بالالتزاـ بكل

الدوارد بطريقة عقلانية ، وتحسينها الدستمر لظروؼ الإنتاج بطرؽ تحمي وتحافظ على البيئة بما في 
 ذلك حماية وترشيد استغلاؿ الدوارد الدائية .

  على الدؤسسات السعي لضو تدعيم صورتها لدى البيئة الداخلية والخارجية لذا وىذا لابد
 واجتماعي في آف واحد . من أجل تحقيق  ىدؼ ربحي
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