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 تفعيل للمسؤولية الإجتماعية :الدور الاجتماعي للمؤسسة الإقتصادية
 

 الدكتورة عبدالله قادية                                                                         
 معسكر ،جامعة مصطفى إسطمبولي

 
 

 ملخص:
في المجاؿ الإقتصادي إلى إنتشار ما يعرؼ بالإقتصاد الرقمي وإقتصاد ابؼعرفة أفضت ثورة تكنولوجيا ابؼعلومات 

والذي نتج عنو تهافت منظمات ابؼاؿ والأعماؿ لتسجيل أعلى أرقاـ الأعماؿ من خلاؿ توسيع إستثماراتها داخليا 
 إقتصاديات بعض الووؿ، وأماـ تعامم دور منظمات الأعماؿ في  وخارجيا، حتى أصبحت بعض الشركات تتحكم في

صناعة القرار السياسي والإقتصادي، كاف من الضروري تأطتَ ىذا الوور ولو بطريقة غتَ مباشرة من خلاؿ أخلقة 
 بخوماتو ابؼمارسات الإقتصادية بدا يتماشى مع برقيق النفع العاـ ويصوف كرامة ابؼورد البشري الذي يفتًض أف تستعتُ

 بـتلف ابؼنظمات التي تنشط في شكل شركات أو مؤسسات إقتصادية.
وفي بحث عن إمكانية التوفيق بتُ مقتضيات ابؼؤسسة الإقتصادية ودورىا الاجتماعي، كاف لا بو من إعتماد 

أي ابؼسؤولية -ابؼسؤولية الإجتماعية كمفهوـ جويو بأبعاد متعودة، عرفت تطبيقات بـتلفة، حتى أصبحت
أحو أىم العوامل ابؼؤطرة للممارسات الإقتصادية في زمن العوبؼة ومؤشر فاعل في قياس الأداء  -الإجتماعية

 الاجتماعي للمؤسسة، الذي  يدكن أف يعكس بعضا من تطبيقاتو القانوف الاجتماعي.  
سؤولية الإجتماعية الإلزامية، : ابؼؤسسة الإقتصادية، قانوف العمل والتشغيل، الأداء الاجتماعي، ابؼالكلمات المفتاحية

 .ابؼسؤولية الإجتماعية الطواعية
 Abstract: 

 The information technology revolution in the economic field led to the 

spread of the so-called digital economy and the knowledge economy, which 

resulted in the rush of money and business organizations to register the highest 

numbers of business by expanding their investments domestically and externally, 

until some companies control the economies of some states. Hence, the role of 

business organizations in political and economic decision making was necessary to 

frame this role indirectly, through the creation of economic practices in line with 
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the achievement of public interest and the dignity of the human resource, which is 

supposed to be assisted by various organizations active in the form of companies 

or economic institutions. 

In the search for the possibility of reconciling the requirements of the 

economic institution and its social role, it was necessary to adopt social 

responsibility as a new concept in multiple dimensions, known as different 

applications, until it became - any social responsibility - one of the most important 

factors that framed economic practices in the era of globalization and an effective 

indicator in measure the social performance of the institution, which can reflect 

some of its applications the social law.  

Keywords: Economic institution (enterprise)- Labor and employment law -Social 

performance - Compulsory social responsibility - Voluntary social responsibility. 

 

 مقدمة: 
من دور الوولة في المجاؿ الإقتصادي فاسحة بذلك المجاؿ للقطاع ساهمت العوبؼة إلى حوّ كبتَ في التقليص  

ابػاص وبؼنظمات المجتمع ابؼولٍ، متخلية نسبيا  ولصالح قوى السوؽ عن أىمّ الأدوار التي كانت تسمح بؽا بالمحافظة 
صالح الإقتصادية على توازف المجتمع  وضماف برقيق العوالة الإجتماعية، وبدا أف ىذا التخلي كاف من أجل برقيق ابؼ

بؼختلف ابؼؤسسات، ألزمت الوولة نفسها الإحتفاظ بأدوارىا التقليوية وابؼستحوثة والتي تنوعت بتُ الرقابة والضبط 
والتوخل بأشكاؿ جويوة في العملية الإقتصادية، حتى تتمكن من مطالبة ابؼؤسسة الإقتصادية بلعب دورىا الكامل 

بالإضافة إلى برمّل  –تحقّق من خلابؽا بطريقة أوبأخرى مصلحة الوولة والمجتمع التي ت -بتحقيق ابؼصالح الإقتصادية
 إلتزاماتها الإجتماعية وىو ما تسمح بتجسيوه ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية. 

وما إرتبط مهور ابؼسؤولية الإجتماعية بواية كمفهوـ إتسعت تطبيقاتو وتعوّدت أبعاده لاحقا بالثورة الصناعية 
خلفتو من إحتجاجات متتالية في أوساط الطبقات العمالية التي وصفت أنذاؾ بالبروليتاريا، و التي كاف بؽا الفضل 
الأوؿ في صياغة التشريعات الإجتماعية لا سيما قانوف العمل، الذي يضمن أدلٌ مستويات ابغقوؽ وابغريات التي 

بوأ سلطاف الإرادة، أين كاف  يعتبر العامل بؾرد للة تؤجّر نهبتها منظمات الأعماؿ في خضم التطبيقات الشرسة بؼ
بؾهودىا لرب العمل أو ابؼستخوـ الذي يقايضو بسلعة يقومها كمقابل دوف مراعاة لأي إعتبار إنسالٍ أو أخلاقي، 

عماؿ وىو ما أدى بالتبعية إلى إستعباد العماؿ وتشغيلهم لأكثر من سبعتُ ساعة أسبوعيا وتشغيل الأطفاؿ في الأ
ابػطتَة وتشغيل النساء وعوـ مراعاة السلامة ابؼادية وابؼعنوية وغتَىا من الإنتهاكات التي صنفت على أنها  مساسا 

 سافرا بحقوؽ الإنساف .
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وأماـ تلك الأوضاع تعالت الثورات العمالية وإشتوت التكتلات ابؼهنية، وىو ما أدى إلى إنحسار تطبيقات  
توخل الوولة التي كاف بؽا الفضل في إعادة النظر في تكييف العلاقة التي بذمع العماؿ مبوأ سلطاف الإرادة لصالح 

بابؼنظمات أو ابؼؤسسات الإقتصادية التي تستخومهم، وقو ساعوىا في ذلك  مهور منظمة العمل الوولية التي 
ضاء في تطبيق مقتضياتو ساهمت عن طريق مواثيقها ابؼختلفة في صياغة أحكاـ قانوف عمل تشتًؾ بـتلف الووؿ الأع

التي تؤسّس على إحتًاـ السلامة والكرامة وعوـ التمييز والعوالة الإجتماعية،و غتَىا من ابؼبادئ القارة ابؼبنية على 
  1إحتًاـ ابغقوؽ وابغريات.

دية لتتبلور بواية فكرة ابؼسؤولية الإجتماعية الواخلية والتي ركزت في مضامينها على إلتزاـ ابؼؤسسة الإقتصا
وإلزامها بتأمتُ كل مروؼ السلامة والأمن والراحة داخل أماكن العمل وبرستُ شروط التشغيل ومروؼ العمل لصالح 

 مستخوميها، وىو ما يفضي إلى توفتَ بيئة عمل داخلية ملائمة. 
حيث  على البيئة الواخلية فقط وإنما تعواه ليشمل البيئة ابػارجية، ابؼسؤولية الإجتماعيةلم يقف مفهوـ 

 بواية الستينيات بصعيات بضاية البيئة وحقوؽ الإنساف فيأصبحت ابؼؤسسة أكثر إستيعاب للبيئة، و قو طالبت في 
أف تشكل ابؼسائل الإجتماعية والبيئية أىم إنشغالات الشركات الكبرى وفق  بضرورة أمريكية  ووؿ الأنقلوال عود من 

ابؼنعقو بجامعة كاليفورنيا برت شعار ابؼسؤولية الإجتماعية البيئية عاـ   ،كما أوصى ابؼؤبسرق التنمية ابؼستوامةيحقّ  ما
منظمات الأعماؿ بضرورة إلزاـ كافة ابؼؤسسات برعاية ابعوانب الإجتماعية للبيئة وابؼساهمة في التنمية  2971

سؤولية الإجتماعية إعتبر الإبراد الأروبي ابؼ من جهتو 2الإجتماعية والتخلي عن فلسفة تعظيم الربح كهوؼ وحيو،
لتحقيق ابؽوؼ ابؼسطر وابؼتمثل في الإرتقاء  1222أىم الوسائل التي بعأ إليها عن طريق بؾلسو في ليزبوف في مارس 

ليصبح الإقتصاد الأكثر تنافسية والأكثر ديناميكية قادر على برقيق نمو  ،بالإقتصاد الأوروبي ابؼبتٍ على ابؼعرفة
ق للتًابط الإجتماعي,كما كانت ابؼسؤولية الإجتماعية مي ونوعي للتشغيل وبؿقّ إقتصادي دائم مصحوب بتحستُ ك

 3بدشاركة أكبر الشركات ابػاصة من قطاعات بـتلفة. 1221بؿل نقاش في قمة الأرض في جوىسمبورج في 

                                                 
 الأحكاـ القانونية ابؼوجودة في قانوف العمل، يرجع أصلها إلى الإتفاقيات وابؼعاىوات الوولية، ابؼنبثقة عن منظمة العمل الوولية التيإف أغلب  2929  1

م دولة حيث يت 252،تتكوف منظمة العمل الوولية من الووؿ الأعضاء التي يتجاوز عودىا 2929يرجع التاريخ الربظي لظهورىا إلى معاىوة فرساي سنة 
بؾلس  –مؤبسر العمل الوولي -عن ابغكومة. وىي تتكوف من ثلاثة أجهػػػزة 21عن أرباب عمل و  21عن العماؿ و  21أعضاء :  6بسثيل كل دولة بػػػػ 

 مكتػػب العمل الوولي. –الإدارة 
ة مستوامة،مواخلة إقتصاديات البيئة وابؼسؤولية مقوـ وىيبة، دور ابؼسؤولية الإجتماعية بؼنشآت العماؿ في دعم نظم افوارة البيئية لتحقيق تنمي  2

 www.Arabvolunteering.orgالإجتماعية، منشورات منتوى إدارة علم التطوع العربي 
 ف، فيفريعادؿ عياض ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة :موخل بؼساهمة منظمات العماؿ  في الإقتصاد التضامتٍ،ملتقى الإقتصاد التضامتٍ، جامعة تلمسا  3

1225 . 
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يؤكو في و ، من ابؼتفق عليو أف التأصيل التاريخي للمسؤولية الإجتماعية يؤكّو على انّها مفهوـ قابل للتطبيق
الوقت نفسو أف طريقة تطبيقها مازالت بؿل جوؿ وإختلاؼ عنو الفقو وابؼؤسسات الوولية ابؼختلفة ابؼنظرّة بؽا قبل 

موضوع ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية من ابؼؤسسات ابؼطالبة بتجسيو تطبيقاتها عمليا، لذلك يعتبر 
ابؼؤسسة بتحويو  بواية من البويهي جوا أف حصر ابؼوضوع يتمفلذا ، ابؼواضيع ابؼركبة التي برمل إختلافات

ابؼقصود بابؼسؤولية الإجتماعية وفيما تتمثل مقوماتها وأىوافها ولليات برققها ليتستٌ الإقتصادية، ومن بشة معرفة 
 . بؼختلفةمعرفة وجو العلاقة بينها وبتُ ابؼؤسسة الإقتصادية بدناسبة تطبيقها للنصوص التشريعية والتنظيمية ا

، كوف أنها برمل مفهوما أما ابؼؤسسة الإقتصادية وعلى إختلاؼ تعريفاتها وصعوبة إعطاء تعريف جامع مانع بؽا
ينظر إليها على أنها وحوات مهيكلة مواردىا متنوعة ىوفها إنتاج السلع وتقولَ ابػومات  1إقتصاديا أكثر منو قانونيا،

وفي كل الأحواؿ وعنوما ينظر إليها كمشروع أو كمقاولة فإنها تتخذ أحو   قصو برقيق الربح، ملكيتها عامة أو خاصة
 . أشكاؿ الشركات التجارية بغية بفارسة نشاطاتها

لا يوجو تعريف قانولٍ مباشر للمسؤولية الإجتماعية وعليو فإف الوسيلة ابؼفضلة لتعريفها بواية ىي في ابؼقابل  
على أنها  ،جاء في القاموس القانولٍ ابعويو بشأف تعريف ابؼسؤولية عموما الرجوع إلى التعريفات العامة ومن ذلك ما

تتًتب عنو توفر شروط نص عليها القانوف وتلزـ من تقع عليو بإزالة الضرر  –الإلتزامات –من مصادر ابؼوجبات 
 راستو.الواقع على الغتَ إما بفعلو الشخصي أو بسببو أو بفعل غتَه أو بسبب الأشياء التي تكوف برت ح

غتَ المجوي إسقاط أحكاـ ابؼسؤولية ابؼونية أو ابعزائية أو الإدارية على ابؼسؤولية  ومع ذلك سيكوف من
ها لإختلاؼ وتنوع الأطراؼ ابؼخاطبة بها وابؼعنية الإجتماعية أو بعبارة أخرى بؿاولة القياس،لعوة أسباب يعود أهمّ 

من  ، لذا-لهاحالة عوـ برمّ أي في  –يع ابعزاء في حالة ابؼخالفة نوع ابؼخالفة وصعوبة توقبالإضافة إلى بأحكامها، 
هات ابؼختلفة التي حاولت تبياف ابؼقصود  بابؼسؤولية الإجتماعية أو تقرير سبب الإعتًاؼ الضروري الرجوع إلى التوجّ 

 كاروؿ ،Holmsىوبؼس ,صادرة عن باحثتُ مثل فقهية والتي تنوعت بوورىا بتُ تعريفات ،بها بالنظر لأىوافها
Carrol ، دركر Robbins, Durker صادرة عن ىيئات ومؤسسات دولية كمنظمة الأمم  أكاديدية وأخرى

  .بؾلس الأعماؿ الوولي للتنمية ابؼستوامة الإبراد الأروبي، البنك الوولي، ابؼتحوة،

                                                 
قتصادي أكثر منو قانولٍ ومع ذلك يساعو تصنيفها بالنظر إلى إيصعب إعطاء تعريف قانولٍ  للمؤسسة لسبب بسيط كوف أف ابؼؤسسة ىي مفهوـ 1

لأحواؿ يختلف الأشكاؿ القانونية التي تظهر بها أو الطابع الإقتصادي الذي يغلب على نشاطها أو طبيعة ابؼلكية فيها  على برويو مفهومها، وفي كل ا
 تعريفها بحسب النظاـ الإقتصادي ابؼنتهج.

الإطار القانولٍ عبوالله قادية، ابؼؤسسة العمومية: ابؼفهوـ والتطبيقات، مواخلة مقومة للمشاركة في ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ ابؼؤسسة ونشاطها في ابعزائر :-
 .  21،ص 1225نوفمبر  22و29لسياسية، جامعة مستغالً يومي والإقتصادي بتُ الواقع والأفاؽ، ابؼنظم من كلية ابغقوؽ والعلوـ ا
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 اىتمامها عن ابؼؤسسات ابتعاد ضرورة على العشرين القرف من الثالٍ النصف بواية مع الباحثتُ من العويو زركّ 
 الاجتماعية ابؼسؤولية بدمارسة نادى من تمع، وأوؿالمجالأفراد و  حساب على الأرباح أقصى برقيق في ابؼتمثل الوحيو

 P دركر  الأعماؿ بيتً إدارة ابؼعروؼ في الباحث إطاره في أىوافا وتبتٍ إليو التوجو بابؼؤسسات يفتًض بؾالا واعتبارىا
Drucker الطرح بؽذا تعريف برويو في والتعمق الاجتماعية ابؼسؤولية فكرة لوراسة واسعة لفاقا راساتود فتحت إذ 

 1.ابعويو
اه المجتمع الذي إلتزاـ يقع على منشأة الأعماؿ بذّ  ابؼسؤولية الإجتماعية ىي ى أفأر ف  Holmsأما ىوبؼس

ة مثل بؿاربة الفقر وبرستُ ابػومات تعمل فيو وذلك عن طريق ابؼساهمة بدجموعة كبتَة من الأنشطة الإجتماعي
 .الصحية ومكافحة التلوث وخلق فرص عمل وغتَىا

على الإعتبارات الأخلاقية التي تعتموىا ابؼؤسسة والتي تسطرّىا في شكل  Robbinsفي حتُ يركّز روبنز   
 2مع. أىواؼ برقّق في صورة إلتزامات بعيوة الأمو، تفي بها ابؼؤسسة بدا يعزّز صورتها في المجت

 
ىرما يبتُ فيو الأبعاد الأربعة ابؼختلفة للمسؤولية  2979فقو صمّم سنة  Carrolأما الباحث كاروؿ 

الإجتماعية وىو  يرى أف ابؼسؤولية الإجتماعية تتحقق باجتماع كل من ابؼسؤولية الإقتصادية وابؼسؤولية القانونية 
 وابؼسؤولية الأخلاقية وابؼسؤولية التطوعية. 

ؤولية الإقتصادية من وجهة كاروؿ أف ابؼؤسسة ملزمة بإنتاج السلع وتقولَ ابػومات اللازمة للمجتمع تعتٍ ابؼس
مع برقيق الربح، في حتُ يقصو بابؼسؤولية القانونية ضرورة إلتزاـ ابؼؤسسة بجملة النصوص التشريعية والتنظيمية التي 

لا يؤطرىا القانوف لكن يفتًض أف تشارؾ بها ابؼؤسسة تقيّوىا، بينما  تضم ابؼسؤولية الأخلاقية سلوكات ونشاطات 
في المحتمع، و أختَا ابؼسؤولية التطوعية وىي بصلة ابؼزايا وابؼنافع التي ينتظر المجتمع ابغصوؿ عليها من ابؼؤسسة كالوعم 

 3وابؼساعوة وابؼشاريع ابػتَية وغتَىا.
 

                                                 
تَ،جامعة تلمساف، ضيافي نواؿ، ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة وابؼوارد البشرية،مذكرة بزرج لنيل شهادة ابؼاجيستتَ،كلية العلوـ الإقتصادية وعلوـ التسي1

 . 29، ص 1229-1222
 تلمساف، جامعة تسيتَ، بزصص الاقتصادية العلوـ في الوكتوراه شهادة لنيل أطروحة والأخلاؽ، الاقتصاد بتُ العلاقة إشكالية منصور، بن الله عبو 2

 . 142، ص 2008
 الطبعة للنشر، وائل .دار ،"والمجتمع الأعماؿ :الأعماؿ الاجتماعية وأخلاقيات ابؼسؤولية" العامري، بؿسن مهوي صالح.د الغالبي، ابؼنصور بؿسن رھطا 3

 .64، ص2008 الثانية،
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الوولية ابؼتخصصة بالنظر إلى الأهمية العملية  حظي تعريف ابؼسؤولية الإجتماعية بإىتماـ عود من ابؼنظمات
أنها برلي الشركات بروح ابؼواطنة ب الأمم ابؼتحوة التي يدكن أف تتًتب على بذسيو تطبيقاتها ميوانيا، فقو عرفتها منظمة

العابؼية والتي تغطي كل من حقوؽ ومسؤوليات الشركات الوطنية في السياؽ الوولي من خلاؿ قياـ ىذه الأختَة 
بإستصوار عود من القيم وابؼبادئ ابؼتفق عليها عابؼيا في إطار السياسات العامة لوعم حقوؽ الإنساف في مل مروؼ 

 1.عمل مريحة وبضاية البيئة
أما ابؼفوضية الأوربية فعرفتها على أنها عملية توحيو الاعتبارات والاىتمامات البيئية والاجتماعية بؼنظمات 

اتها وفعاليتها وتفاعلها مع ذوي ابؼصلحة على أساس طوعي. في حتُ عرفها البنك الوولي الأعماؿ مع أنشطتها وعملي
بأنها تعهوات منظمات الأعماؿ للمساهمة في التنمية اقتصادية مستوامة لتحستُ مستوى ابؼعيشة بدا يجعلها جيوة 

 2المحلي والمجتمع الوطتٍ ككل. للتنمية وذلك من خلاؿ العمل مع العاملتُ في تلك ابؼنظمات وعائلاتهم، والمجتمع
ومهما يكن من إختلاؼ بتُ التعريفات إلا أف مضمونها يرتكز على ضرورة  برمّل ابؼؤسسة الإقتصادية 
بؼسؤوليتها في مواجهة أصحاب ابؼصالح من ابؼساهمتُ، العملاء والزبائن وابؼستهلكتُ وابؼوردين والعاملتُ والبيئة 

  3والمجتمع.
بؼسؤولية الإجتماعية إلى تراجع الوور الإجتماعي ا لضرورة بذسيو فعلي بؼضامتُقيقي يرجع السبب ابغ    

التي نتج عنها تنامي دور القطاع ابػاص وىيمنتو على بـتلف  للوولة بالنظر إلى التغتَات الإقتصادية ابؼتكررة 
الاجتماعي النظاـ العاـ خاصة مع تفضيل أغلب الووؿ لعب دور ابؼراقب الذي يسهر على بضاية القطاعات ابغيوية، 

إختلاؼ الإمكانيات ابؼتاحة لكل مؤسسة ب ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية بزتلف تطبيقاتلذلك ، منو
والسياسة التشريعية الإقتصادية  ؤسساتإقتصادية والتوجو الإقصادي الذي تعتموه الووؿ التي تنشط فيها ىذه ابؼ

   .كثر من ذلك موى توفر مناخ أعماؿ ملائم تنتشر في ملو ثقافة ابؼسؤولية الإجتماعيةوالإجتماعية  ابؼعتموة والأ
التساؤؿ حوؿ كيفية مساهمة القوانتُ الإجابة على من خلالو اوؿ الورقة البحتية تحسوىو السياؽ الذي 

بشة مسؤوليتها الإجتماعية  ابؼختلفة وبرويوا القانوف الإجتماعي في تفعيل الوور الإجتماعي للمؤسسة الإقتصادية ومن
 وىل الأداء الإجتماعي للمؤسسة الإقتصادية ىو تفعيل بؼسؤوليتها الإجتماعية.

                                                 

 
دور القطاع ابػاص في ابعزائر في  تعميق مبادئ وبفارسات ابؼسؤولية الاجتماعية للشركات، بحث مقوـ إلى ابؼلتقى الوولي  عبوالقادر بريش، زىتَ غراية، 2

  .3الثالث بجامعة بشار "منظمات الأعماؿ وابؼسؤولية الاجتماعية،ص 
الإجتماعية للشركات في التنمية الإقتصادية والإجتماعية في الووؿ العربية، ابؼعهو العربي للتخطيط،سلسلة جسر  عبو ابؼطلب الأسرج،تفعيل دور ابؼسؤولية  3

 .  2، ص 1222، 92التنمية، العود 
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تقتضي الإجابة على الإشكالية السابقة توضيح عوة نقاط أهمها نطاؽ ابؼسؤولية الإجتماعية لتحويو أبعادىا 
لأىمّ القوانتُ الإقتصادية والتًكيز على القانوف  طرؽتثم إمكانيات تفعيلها وىنا سيتم ال ،من بشة أنواعهاو ومستوياتها 

 الإجتماعي .  
I - ومحدّداتها نطاق المسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية 

قصو معرفة  ،ق فيويتحود نطاؽ ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية بتعيتُ المجاؿ الذي تطبّ      
 احتًامها.يح أبعادىا ومستوياتها وبرويو أنواعها وابغوود القانونية ابؼفروض الفئات ابؼعنية وىو ما يساىم في توض

 مجال تطبيق المسؤولية الإجتماعية  –2
يتحود بؾاؿ تطبيق ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية بدحيطها الواخلي وابػارجي لذلك فهي    

 يها إلى إثناف،البيئة الواخلية والبيئة ابػارجية.و إلتتوزع بالنظر إلى البيئة ابؼعنية والفئات التي توجّ 
تتكوف البيئة الواخلية من بؾموع العلاقات التي تنظم الشؤوف الواخلية للمؤسسة وما يتًتب عنها من      

معاملات بذمع بتُ ابؼساهمتُ والشركاء من جهة وتلك التي تربط ابؼستَين بالعماؿ من جهة أخرى  ) والتي يجب أف 
مع بسكتُ العماؿ من إكتساب ابغقوؽ الأكثر نفعا التي تضمنها  -ابغوود الونيا-لقها إحتًاـ القانوف يكوف منط

 عقود العمل الفردية وابعماعية، (.
في حتُ تتحود البيئة ابػارجية بالمجاؿ ابػارجي الذي تتواجو فيو ابؼؤسسة والذي تبذؿ بشأنو بؾهودات      

 1،لتي تتعامل معها من زبائن أو مستهلكتُ وعملاء ومنافستُ زيادة على الوولةموجهة لمجموع الأطراؼ ابػارجية ا
تطبيقها  د العناصر الأساسية للمسؤولية الإجتماعية تبعا لمجاؿبفثلة في سلطاتها ومؤسساتها العمومية ابؼختلفة،إذ تتحوّ 

 .بالعامل، ابؼستهلك،المجتمع والبيئة
سة الإقتصادية في القياـ بكل ما يخوـ ابعوانب ابؼختلفة للبيئة الواخلية تتمثل ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤس     

 أبعاداوىو ما يشكل  الجانب الإقتصادي،الإجتماعي، القانوني والأخلاقيوابػارجية والتي تتنوع بوورىا لتشمل 
  غتَىا من تطبيقات.ل في أنواعها ليضبط بذلك الفرؽ بينها وبتُتؤطر ابؼفهوـ ابغقيقي للمسؤولية الإجتماعية وتفصّ 

 أبعاد المسؤولية الإجتماعية ومستوياتها - 2
حيث يدكن  ا ابؼختلفة،تهوؼ ابؼسؤولية الإجتماعية إلى برقيق بؾموعة من الأبعاد تتورج معها مستوياته     

ة ضمن ق ابؼسؤولية الإجتماعيإعتبار كل بعو بالنظر إلى ابؽوؼ ابؼنتظر منو نوع من ابؼسؤولية وعلى ذلك تتحقّ 
 .مستويات بأبعاد بـتلفة

                                                 
 . 52، ص1227بؿمو الصتَفي،ابؼسؤولية الإجتماعية للإدارة،دار الوفاء لونيا الطباعة والناشر،الإسكنورية، الطبعة الأولى،  1
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بؽا، حيث تطالب ابؼؤسسة ابؼستوى الأوؿ عن البعو الإقتصادي الذي يشكل أىمّ ابؼستويات وأوّ  يعبّر  
م مضافة ل مسؤولياتها الإقتصادية في أبسط صورىا من خلاؿ العمل على تقولَ قيّ الإقتصادية من خلالو بتحمّ 

على أف يتم ذلك  ،1رباحالأ عنو بإنتاج السلع وتقولَ ابػومات وبرقيق ابؼعبّر  للإقتصاد مع كفاءة في الأداء الإقتصادي
في إطار إحتًاـ القوانتُ والتنظيمات التي تضعها الوولة حفاما للنظاـ العاـ وبرقيقا للمنفعة وىو ما يشكل ابؼستوى 

خذ من ابؼبادئ والقيم الأخلاقية،  الذي يت ،الثالٍ ابؼتمثل في البعو القانولٍ الذي يجب أف يعزّزه ابؼستوى الثالث
كمراعاة الأمانة والعوالة والإبتعاد عن التصرفات الضارة بالعماؿ والمجتمع والبيئة وبـالفة القانوف وغتَه ضابطا لو، وىو 

فتحتـً بذلك النصوص الآمرة وتسعى طواعية إلى إلزاـ نفسها على مراعاة  ،ما يجعل ابؼؤسسة مسؤولة أخلاقيا
كخلق فرص عمل أو ابؼساعوة في برامج التكوين أو   ،ذلك فعّلتمع والبيئة والقياـ بكل النشاطات التي تمتطلبات المج

ابؼساهمة في نظافة المحيط، وغتَىا من التصرفات التي تشكل إستثمارا إجتماعيا حقيقيا،  بسويل ابؼشروعات ابػتَية أو
يحقق ابؼستوى الرابع ابؼتمثل في البعو  والبيئة إبصالا وىو ما يبوأ داخل ابؼؤسسة لينعكس على ابؼتعاملتُ معها والمجتمع

    2الإجتماعي  للمسؤولية الإجتماعية.
 أنواع المسؤولية الإجتماعية وحدودها القانونية -3

جها والبيئة التي تطالب بإحتًامها إلى نوعتُ، م ابؼسؤولية الإجتماعية بالنظر إلى أبعادىا ومستويات تورّ تقسّ 
يرجع  ،، يعتمو ىذا التقسيم على عويو النقاطإجتماعية إجبارية ومسؤولية إجتماعية طواعية أو إراديةمسؤولية 

ف النوع الثالٍ منها لا يزاؿ لوى العويو من أها إلى عوـ وجود تعريف جامع قطعي للمسؤولية الإجتماعية، كما أهمّ 
.لذلك بزتلف الشركات وابؼؤسسات في تعاملها مع  أو التقيو بها تسوغ إحتًامها ابؼؤسسات بؾرد فلسفات أدبية لا

ىذا النوع من ابؼسؤولية الإجتماعية إختلافها في فهم ابؼغزى منها وبرويو تطبيقاتها، إلا أف ابؼشتًؾ بتُ أغلبها خلطها 
 3بتُ العمل ابػتَي وابؼسؤولية الإجتماعية وبينها وبتُ الإستجابة الإجتماعية .

دة لبعض إحتياجات المجتمع أو وغتَ ابؼتجوّ  الآنية الاستجابةولية الإجتماعية فلا تعو من تطبيقات ابؼسؤ  
كالصحة أو التعليم فهذه التصرفات على أهميتها ومساهمتها في أساسية،   ابؼساعوة المجانية لبعض الفئات في بؾالات

                                                 
سختَ يجب ابػلط بتُ إلتزاـ ابؼؤسسة بوفع الضرائب مثلا وأقساط الضماف الإجتماعي لأف ىذه التكاليف تتقاضى مقابلها خومات متنوعة بوءا من ت لا 1

 الوولة لأراضيها وللطرؽ وابؼياه والأفراد وغتَىا من ابؼرافق ابؼختلفة
الذي يرى أف ابؼسؤولية الإجتماعية ىي مسؤولية  Carrollما تم توضيحو سابقا  للباحث  يرجع ىذا التمثيل بؼستويات ابؼسؤولية الإجتماعية الكلية ك  2

 إقتصادية وقانونية وأخلاقية ومسؤولية ختَية وابؼلاحظ ىو إختلاؼ الباحثتُ في توميف ابؼصطلحات مع إتفاقهم على ابؼعتٌ العاـ .
 ة الإجتماعية ويركز في تفرقتو على الأبعاد والأىواؼ بتُ كليهما وديدومة كل تطبيقبتُ ابؼسؤولية الإجتماعية والإستجاب  Robbinsيفرؽ الباحث  3

 (26-25بؿمو الصتَفي، ابؼرجع السابق،ص) 
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ا لأنهّ  الاستحساف إلى جبرتا  بقور ما، الاجتماعيةتهوؼ إليو ابؼسؤولية  توخل ضمن ما لا الاحتياجاتبعض  سوّ 
 .تساىم في نشر ثقافة ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة

تعتبر القوانتُ والتشريعات للية برتكرىا الوولة من أجل فرض النظاـ العاـ في بصيع المجالات، إلا أف ىذه    
ة التي وضعها ابؼشرع في النصوص القانوني والوليل على ذلك كمّ  بالالتزاـ،الفعالية تبقى نسبية أماـ عوـ الشعور 

يرىق  ة كطب العمل والصحة والسلامة ابؼهنية ومع ىذا تكثر حوادث العمل والأمراض ابؼهنية وىو مابؾالات عوّ 
، ناىيك عن الضرر الذي تسببو للصحة العامة ابؼؤسسة ابؼستخومة وابؽيئات ابؼكلفة بالضماف الإجتماعي والوولة

 وا.إبصالا  وصحة الطبقة العاملة بروي
كما أف ىناؾ العويو من القوانتُ التي تلزـ ابؼؤسسة بضماف التكوين ابؼستمر بؼستخوميها ومع ىذا تغيب       

في العويو من ابؼؤسسات برامج التأىيل والتكوين ابؼستمر، وقو تعقو إتفاقيات بصاعية بهوؼ ابؼراجعة الوورية للأجور 
رابات، وىو ما قو يثتَ التساؤؿ حوؿ جووى القانوف، لتبرز أهمية ومع ىذا لا تتم ابؼراجعة إلا بعو سلسة من الإض

ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية كآلية لتفعيل ابغوود القانونية ابؼطلوب مراعاتها، والتي تبقى دوف جووى إذا 
تهلكتُ والبيئة والأىم ىو ما غاب ابغس الأخلاقي والشعور بابؼسؤولية ابذاه المجتمع وقبلها العاملتُ بابؼؤسسة وابؼس

 .ابؼسؤولية ابذاه الوولة
توقيع عقوبات بزتلف درجاتها  قو تصل إلى حوّ  ،مساءلة المسؤولية الإجتماعية الإلزامية يتًتب على بـالفة 

على حسب نوع ابؼخالفة، لكن الأمر لا يبوو من السهولة بدا كاف عنوما تصور ابؼخالفة عن مؤسسة إقتصادية، 
مفهوـ ابؼسؤولية الإجتماعية الإلزامية بالنسبة للمؤسسة الإقتصادية يتًجم بدوى إحتًامها للنصوص القانونية وعليو فإف 

مها فمجرد الإلتزاـ بتنفيذ القوانتُ دوف التعرض للمساءلة، يعتبر بدثابة مساعوة تقوّ  -الإجتماعية والإقتصادية –
عية إبذاه القانوف وبعبارة أخرى يشكل الإذعاف للقانوف والقابلية لها بؼسؤوليتها الإجتماابؼؤسسة للوولة في إطار برمّ 

 .للمساءلة أىم مبادئ ابؼسؤولية الإجتماعية
ابؼؤسسة الإقتصادية  يطرح التساؤؿ حوؿ الكيفيات التي يدكن للوولة من خلابؽا أف بذعلومن ىذا ابؼنطلق 

التي تسنها القوانتُ الإجتماعية نشاط الإقتصادي و لقوانتُ ابؼنظمة للل كيف يدكنل مسؤوليتها الإجتماعية و تتحمّ 
  أف تساىم في تفعيل تطبيقاتها . الوولة

 
II- حدود مساهمة الدولة في تفعيل المسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية 
 –ا تساىم الوولة بطريقة مباشرة وغتَ مباشرة في تفعيل ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية بنوعيه    

في   إفتراضيةوإذا كانت ابؼسؤولية الإجتماعية الإلزامية  –ابؼسؤولية الإجبارية وابؼسؤولية الطواعية أو في ابغوّ منها 
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 مؤشر كافيجانب ابؼؤسسة الإقتصادية لمجرد بـاطبتها بنص قانولٍ، فإف إلتزامها بهذا النص وإحتًامها بؼقتضياتو 
، غتَ أف برصيل ذلك لا يتحقق بسهولة إذ وبالإرادة المنفردةماعية الطواعية  لقياس تواجو تطبيقات ابؼسؤولية الإجت

إبذاه  مرونة القوانين الإقتصادية والإجتماعيةلا بو من توفّر بصلة من العوامل أهمها نشر ثقافة ابؼسؤولية والأىم 
بؼسؤولية الإجتماعية من تعمل الوولة على بذنيب ابؼؤسسة الإقتصادية لتكاليف ا حيث ابؼؤسسات الإقتصادية. 

خلاؿ سياسة تقولَ التحفيزات والإعفاءات وتسريع الإجراءات وشفافيتها مع إشراؾ ابؼتعاملتُ الإقتصاديتُ عنو إبزاذ 
 القرارات . 

 للمؤسسة الإقتصادية تفعيل المسؤولية الإجتماعية الطواعية فيالقوانين الإقتصادية مدى مساهمة   -1
أنو لا يدكن إجبار ابؼؤسسة الإقتصادية على أف تبادر وبإرادتها ابؼنفردة لأف تتحمل  يوجو إتفاؽ أكيو على  

ومع ىذا قو  أمرةأعباءا إجتماعية إضافية لأنو قو ثبت أف ابؼؤسسة الإقتصادية نفسها قو بزالف نصوصا قانونية 
على إعتماد سياسات مرنة وبؿفزة معاقبتها خسائر ولو على ابؼستوى الفردي،لذلك تعمل الووؿ ابؼختلفة على  تًتّبي

إبذاه ابؼؤسسات الإقتصادية بهوؼ توجيهها إلى إحتًاـ النصوص الآمرة بالورجة الأولى، وجعلها تتبتٌ بالتبعية 
، الطواعية الإجتماعيةأي إعتماد ابؼسؤولية  ، عن إعتًافها بالوور الإجتماعي الذي يجب أف تضطلع بوسياسات تعبّر 

زائر على أف تكوف قوانينها الإقتصادية عامل من عوامل بعث ابؼسؤولية الإجتماعية الطواعية بؽذا السبب تعمل ابع
تضمنتها بـتلف النصوص الناممة وقبلها الإلزامية ومن أمثلة ذلك،التحفيزات والإعفاءات ابعبائية وشبو ابعبائية التي 

ابؼختلفة، في إطار  قوانين الماليةأو ما تتضمنو  ،1بؼتعلق بتًقية الإستثمارا 29-26 رقم القانوف للإستثمار لا سيما
النظاـ العاـ والنظاـ الإستثنائي ونظاـ القانوف العاـ –التوابتَ الرامية إلى تشجيع الإستثمار حيث بسنح الأنظمة الثلاث 

وتتقرر  ،إعفاءات وبزفيضات بزتلف حسب موقع الإستثمار والقطاعات التنموية بحسب الأولوية الإقتصادية
لإستفادة في بواية الإستثمار وأثناء الإستغلاؿ بؼوة تصل إلى بطس سنوات، وقو يأخذ التحفيز شكل أخر بالنسبة ا

للمناطق التي برتاج تنميتها إلى مساهمة خاصة من قبل الوولة،زيادة على إنشاء صناديق ولائية للإستثمار تساىم إلى 
صناديق ضماف برفز البنوؾ على ابؼوافقة على منح القروض ، و جانب الشباب ابؼستثمر في برمل تكلفة الإستثمار

 للمؤسسات ابؼستثمرة.

                                                 
 46، ابؼتعلق بتًقية الإستثمار، جريوة ربظية عود 1226أوت  23ابؼؤرخ في  29-26القانوف رقم   1
من   23-22لعويو  من التسهيلات والتحفيزات التي إعتبرت في الأمر السابق أي الأمر ، على ا29-26القانوف  -نص قانوف الإستثمار ابعويو   

فظة على مبوا الثوابت ومنها برويل حق الإمتياز إلى تنازؿ وعوـ إحتكار الوولة بغق الشفعة وغتَىا من التسهيلات ابؼشجعة للإستثمار والأىم ىو المحا
 ستثمر الوطتٍ. إستفادة ابؼستثمر الأجنبي بنفس معاملة ابؼ



 0202جوان  20العدد -المجلد الرابع  –مجلة الدراسات القانونية و السياسية 

 تفعيل للمسؤولية الإجتماعية :الدور الاجتماعي للمؤسسة الإقتصادية 

 
02 

 الجزائر -دورية علنية محكنة متخصصة في مجال العلوم القانونية والشياسية تصدر عن جامعة عنار ثليجي بالأغواط دولية مجلة

 لة الدراساا القانونية والشياسيةجميع الحقوق محفوظة لمج

في ابغو الأدلٌ  تإلى جانب القوانتُ التي بؽا علاقة بالإستثمار كالقانوف التجاري وما تضمنو من تعويلا   
ابؼؤسسات  لتوجيهي لتطويرالقانوف اوالتعويلات التي مست القوانتُ الإطار كلتكوين الشركة ذات ابؼسؤولية المحوودة، 

وؼ ترقية توزيع ابؼعلومة به ،توابتَ ابؼساعوة وترقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة والذي نص على  1الصغتَة وابؼتوسطة
ابؼهتٍ والتكنولوجي ابؼتعلقة بقطاع ابؼؤسسات الصغتَة و  ابؼاليو  القانولٍ والاقتصاديو  التجاري و  ذات الطابع الصناعي

يتولى حساب على أف  .ؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة على العقارابؼ حصوؿ تشجيع كل مبادرات تسهيلو  ،وابؼتوسطة
التخصيص ابػاص بفثلا بالصنووؽ الوطتٍ لتأىيل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ودعم الاستثمار وترقية التنافسية 

ابؼتوسطة، كما تبادر ابعماعات ت الصغتَة و نفقات تسيتَ الوكالة ابؼكلفة بتنفيذ استًاتيجية تطوير ابؼؤسسا ،الصناعية
الإقليمية بتقولَ كل أشكاؿ الوعم والتسهيلات بهوؼ ابغصوؿ على العقار أو بزصيص جزء من مناطق النشاطات 

 2.أو ابؼناطق الصناعية 
، ومن الأمثلة الكثتَة عن كيفيات مساهمة الوولة في جعل ابؼؤسسة الإقتصادية تتحمل مسؤوليتها الإجتماعية

معابعة ملفات العقار  وعصرنتها والتسريع من وتتَة الإصلاحات التي إعتموت بشأف برستُ ابػومات العموميةبـتلف 
والعمل على إلغاء بذرلَ فعل التسيتَ وإلزاـ البنوؾ الإستجابة بؼطلب إلغاء وإعتماد ابغلوؿ الفعلية،  الفلاحي والصناعي

لآليات دعم التشغيل مع برمل ابػزينة العمومية للفارؽ وغتَىا من المجهودات الفائوة الربوية بالنسبة للقروض ابؼوجهة 
التي تبذبؽا الوولة بهوؼ جعل القوانتُ الإقتصادية أكثر مرونة،أي إعتماد التشخيص العيتٍ للعراقيل والنقائص وبريتُ 

 3ابغلوؿ.
 سسة الإقتصاديةتفعيل المسؤولية الإجتماعية للمؤ  فيالقوانين الإجتماعية  مدى مساهمة-2
تتحمل ابؼؤسسة الإقتصادية بدناسبة مشاركتها الوولة في تنفيذ السياسة الإقتصادية عموما وسياسة التشغيل   

لذلك تعمل القوانتُ الإقتصادية على التقليل من  ،برويوا بؾموعة من التكاليف التي قو تؤثر على أداءىا الإقتصادي

                                                 
 . 21، يتضمن القانوف التوجيهي لتطوير ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، جريوة ربظية 1227يناير  22، ابؼؤرخ في 21-27القانوف   1
 . 21-27من القانوف  24ابؼادة   2
ونقائص تظهر عنو بؿاولة الإستفادة من  عراقيليقر بوجود تعمل القوانتُ الإقتصادية ابؼختلفة على بعث التنمية الإقتصادية غتَ أف ابؼختص في ىذا المجاؿ  3

فقات والتًاخيص التي الإمتيازات والتسهيلات التي بسنحها النصوص السابقة ليصطوـ الإستثمار والتنمية الإقتصادية ببتَوقراطية التطبيق ومن ذلك مشاكل ابؼوا
رؽ ابؼؤسسة الإقتصادية ويجعلها ترتكب بـالفات متعودة إبذاه بؾمل القوانتُ التي بزاطب بها تتقاسم مسؤوليتها شبابيك الوكالات ابؼختصة والبنوؾ وىو ما يؤ 

ية وعوـ إعتًافها من قانوف بذاري إلى قانوف بضاية ابؼستهلك وصولا إلى قانوف العمل والضماف الإجتماعي، ما يتًتب عليو عوـ إحتًامها للمسؤولية الإلزام
ية وىو ما يدكن التعبتَ عليو ببروقراطية التسيتَ الإداري للإقتصاد وىو لوحوه مؤشر كاؼ بععل ابؼؤسسة الإقتصادية تتنكر بابؼسؤولية الإجتماعية الإراد

 بؼسؤولياتها الإجتماعية .
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الوور الإجتماعي الذي يفرض حووده الونيا ونظامو العاـ  ابؼقابل برمل تبعاتتكاليف الإنتاج، لتستطيع ابؼؤسسة في 
تساىم الوولة  ،ل الإلتزامات الإجتماعية القانونية والظفر بالإمتيازات الإقتصاديةالقانوف، وحتى تتحقق ابؼوازنة بتُ برمّ 

الإجتماعية الإلزامية ويحقق ابؼسؤولية لها بدا يضمن إحتًاـ ابؼسؤولية في التخفيف من الأعباء الإجتماعية أو برمّ 
ويظهر ذلك من خلاؿ تقسيمات القانوف الإجتماعي الذي يتفرع إلى قانوف العمل والتشغيل  ،الإجتماعية الإرادية

 ؟  وقانوف الضماف الإجتماعي  فكيف تتحمل الوولة تكاليف ابؼسؤولية الإجتماعية  لصالح ابؼؤسسة الإقتصادية
 لمسؤولية الإجتماعية في قانون العمل والضمان الإجتماعيتحمل تكاليف ا -1.2

يدثل قانوف العمل والضماف الاجتماعي عبئ وتكلفة حقيقة بالنسبة للهيئة ابؼستخومة أو ابؼؤسسة الإقتصادية   
على الرغم بفاّ يقومو العامل من بؾهودات بونية أو فكرية أو فنية، لسبب بسيط ىو عوـ تغطية العائو من عملو 

تكلفة العمل في حوّ ذاتها وىذه الفرضية نسبية بالنظر إلى كيفية تنظيم علاقات العمل، بدعتٌ أوضح أف التوخل ل
ابؼستمر في تنظيم علاقات العمل الفردية أو ابعماعية يتًتب عليو بـالفة ابؼؤسسة لإلتزاماتها القانونية أي عوـ إحتًامها 

فكتَ في النوع الثالٍ منها في حتُ يساىم التنظيم التعاقوي لعلاقات العمل بؼسؤوليتها الإجتماعية الإلزامية وعوـ الت
مع توميف فكرة النظاـ العاـ الإجتماعي وإعماؿ ابؼرونة اللازمة التي تقتضيها التشخيصات ابؼتكررة للنقائص 

تًاـ ابغوود الونيا التي ومعابعتها، إلى جعل ابؼؤسسة الإقتصادية تتحمّل مسؤوليتها الإجتماعية الإلزامية من خلاؿ إح
العمل ق يفرضها القانوف وابؼبادرة بتقاسم الأعباء الإجتماعية للوولة أي ابؼسؤولية الإجتماعية الإرادية، ما يتًجم بتحقّ 

دوف حاجة إلى تكثيف ابؼراقبة على ابؼؤسسات الإقتصادية وىو ما ىوؼ إليو القانوف  اللائق وبيئة العمل الملائمة
العمل عنو عوـ برويوه لعود الزيارات الوورية التي يجريها مفتشي العمل وعوـ تقييو ابؼستخوـ الذي  ابؼنظم بؼفتشية

 ،عامل بالنظاـ الواخلي وعوـ إجبار ابؼؤسسة بإعادة إدماج العامل الذي تم تسريحو تعسفيا 12يقل عود عمالو عن 
سباب القانونية للتحويل ود ابؼوة في حاؿ توافر الأوالإلزامية بطلب برويل عقو العمل بؿود ابؼوة إلى عقو عمل غتَ بؿ

وغتَىا من الأحكاـ التي تساىم في تطوير ابؼؤسسة الإقتصادية  ،1خلاؿ سرياف عقو العمل الفردي وليس بعو إنتهائو
 وتوفتَ الإستقرار لعلاقات العمل الفردية وابعماعية، من خلاؿ ضماف مرونة أحكاـ قانوف العمل.

الضماف الاجتماعي العويو من التوابتَ الرامية إلى التخفيف من الأعباء الإجتماعية ابؼالية  كما يتضمن قانوف
للمؤسسة الإقتصادية كإشراؾ العامل في برمّل تكاليف الإنتساب بؽيئات الضماف الإجتماعي وإنشاء صناديق 

بسرّ بها ابؼؤسسة الإقتصادية والتي  تكميلية ىوفها تقولَ ضمانات فعلية بؼواجهة بعض الوضعيات غتَ العادية التي قو
تضطرىا أحيانا إلى التوقف ابؼؤقت أو النهائي عن النشاط، كالصنووؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة والصنووؽ الوطتٍ 

                                                 
 . 423، ص 1229، 22، بؾلة المحكمة العليا عود 1229جانفي  26، ابؼؤرخ في 476521القرار  رقم   1
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للعطل موفوعة الأجر والبطالة النابصة عن سوء الأحواؿ ابعوية في قطاعات البناء والري والأشغاؿ العمومية وىي كلها 
      1من  تكاليف العمل من جهة وضماف مناخ الأعماؿ في أبسط صوره من جهة أخرى. عمل على القليلأجهزة ت

 أطر توجيه المسؤولية الإجتماعية للمساهمة في تنفيذ السياسة العمومية للتشغيل  -2.2
 التي تأخذىا يعالج التشغيل كل ابؼسائل السابقة على الإلتحاؽ بدنصب العمل بالإضافة إلى كل التوابتَ     

الوولة بهوؼ ابغفاظ على مناصب العمل ابؼوجودة وتلك التي تهوؼ إلى ضماف توفتَ مناصب عمل، كما يتضمن  
كل ما يتعلق بدصالح التشغيل، ابؼسؤوؿ الأوؿ عن مهمة التنصيب من خلاؿ تعواد ابؽيئات ابؼكلفة بذلك وحجم 

معها بطالبي العمل وعارضيو وقبلها الوولة، لتحويو العلاقة التي يتم ابؼسؤولية التي تعهو بؽا بابؼناسبة والعلاقة التي بذ
كما ينظم موضوع تشغيل الأجانب والإمكانيات   ،من خلابؽا تنظيم سوؽ الشغل بعو معرفة متطلبات سوؽ العمل

فادة ابؼادية وابؼهنية من ابؼفتوحة بغماية اليو العاملة الوطنية من منافسة اليو العاملة الأجنبية والإمكانيات ابؼمكنة للإست
الإستثمارات الأجنبية التي تنفذ في ابعزائر وأختَا ابغفاظ على الشغل وبضاية الأجراء الذين يفقووف عملهم لسبب 

وىي كلها لليات أو توابتَ تتخذ في إطار سياسة التشغيل التي تعتموىا الوولة ولا يدكن تنفيذىا دوف إشراؾ  ،لاإرادي
ل الوولة تكاليف ابؼسؤولية الإجتماعية لصالح ابؼؤسسة الإقتصادية صادية، فكيف يدكن أف تتحمّ فعلي للمؤسسة الإقت

 ضمن سياسة التشغيل؟ 
 على يعتبر التشغيل أحو أىم أىواؼ ابؼسؤولية الإجتماعية لذلك تعمل الوولة عن طريق سياسة التشغيل     

من خلاؿ برمّل الوولة جزء من  ،امات ابؼؤسسة الإقتصاديةإحواث نوع من التوازف بتُ إلتزاماتها الإجتماعية وإلتز 
تكاليف العمل لصالح ابؼؤسسة الإقتصادية على أف تشاركها في تنفيذ سياستها الرامية إلى التخفيف من بعض ابؼشاكل 

جي كنقص التأىيلات ابؼطلوبة وإرتفاع بطالة الشباب طالبي العمل لأوؿ مرة من فئة خر   ،التي يعرفها سوؽ العمل
ابؼعاىو وابعامعات وإهماؿ فئة ابؼعاقتُ القادرين على العمل وإنتشار التشغيل القانولٍ وغتَ القانولٍ لليو العاملة 

وإنتشار العمل  ،الأجنبية ووجود عروض عمل في بعض التخصصات مقابل إنعواـ طلبات العمل التي تستجيب بؽا
العمل والتي لا تستطيع القوانتُ الإجتماعية ولا غتَىا من غتَ ابؼشروع وغتَىا من التناقضات التي يعرفها سوؽ 

 .أو حتى لليات الرقابة القضاء عليها الآمرةالنصوص 
ومن ىنا تبرز الأهمية العملية للمفاىيم ابؼختلفة للمسؤولية الإجتماعية  التي حاولت الوولة من خلاؿ  

تها أو بؾرد إعتماد لتطبيقاتها دوف تكييف صحيح توخلاتها ابؼختلفة نشرىا سواءا أكاف ذلك بإدراؾ مسبق بؼاىي
النصوص التشريعية والتنظيمية الواعمة للتشغيل وابؼوجهة لكل الفئات وكل القطاعات  ومن أمثلة ذلك كمّ  ،بؼضامينها

                                                 
ط في إطار الإستثمار بالورجة الأولى من خومات الصناديق التكميلية خاصة الصنووؽ الوطتٍ للتأمتُ على البطالة على تستفيو ابؼؤسسات التي تنش  1

 إعتبار أف تكفّلو بتقولَ أداءات التأمتُ على البطالة ضمانة بؼناخ الأعماؿ.
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 التوابتَ التشجيعية لوعم التشغيل ضمنابؼت 21-26القانوف رقم  ، و التي أطرىا بوايةعمل حرو  من عمل مأجور 
شبو جبائية تستفيو منها ابؼؤسسات التي تساىم جبائية و  ونصوصو التطبيقية ابؼختلفة وما تضمنو من برفيزات 1تووترقي

ابؼتضمن جهاز ابؼساعوة على الإدماج ابؼهتٍ للشباب  2162-28ليتبعو ابؼرسوـ التنفيذي رقم  ،في توفتَ فرص عمل
سسة الإقتصادية بشأف فعالية التوابتَ التحفيزية وإنتقاؿ وتعويلاتو ابؼتكررة التي جاءت كإستجابة لإنشغالات ابؼؤ 

مساعوة الوولة من مساهمة مئوية في الأجر تنخفض بشكل تنازلي إلى مساهمة ثابتة تصل إلى تكفل كلي للمقابل 
ابؼالي الذي يتلقاه ابؼستفيو وبغساب ابؼؤسسة الإقتصادية، على أف تتضاعف الإمتيازات والتحفيزات عنو تشغيل 

 .يتم ذلك في مناطق ابعنوب وابؽضاب العليا  عنومابتوئتُ أي طالبي العمل لأوؿ مرة ابؼ
يساىم برمل الوولة  لتكاليف ابؼسؤولية الإجتماعية ضمن سياسة التشغيل في برضتَ ابؼؤسسة الإقتصادية من 

من خلاؿ بزطيط مسبق أجل الإعتماد ابؼسبق والفعلي للمسؤولية الإجتماعية الطواعية ويكوف ذاؾ في شكل منظم 
بتخصيص جزء من ميزانية ابؼؤسسة الإقتصادية بؽذه الأعماؿ وبؼا لا البرامج برت باب برامج أو توابتَ ابؼسؤولية 

 الإجتماعية والتي توجو لػػػػػ:
 ابؼساهمة في بسويل ابؼشاريع الصغتَة  -
التي إستفادت من صيغ الوعم  تشجيع ابؼقاولة من الباطن وابؼساهمة في تفعيلها خاصة بالنسبة للمؤسسات -

 ابؼختلفة
 رعاية ابؼبتكرات والإختًاعات  -
تقولَ عروض عمل أو على الأقل ضماف تكوين تأىيلي للفئات التي ليس لويها أي تكوين من أجل ابؼساهمة   -

 في القضاء على البطالة
 الإستجابة للأياـ الإعلامية وابؼشاركة فيها،  -
 م،بزصيص جو ترفيهي للعماؿ وعائلاته -
 بزصيص ميواليات وجوائز بؼن يقوـ مردودية أكبر لصالح ابؼؤسسة،  -
 ابؼساهمة في بسويل البحث العلمي -
 إحتًاـ تكافؤ الفرص في التوميف -

                                                 
  1226، سنة 82وترقية التشغيل،جريوة ربظية عود ، يتعلق بالتوابتَ التشجيعية لوعم 1226ديسمبر  22ابؼؤرخ في  12-26القانوف رقم  1
  . 1228، سنة 11ابؼتضمن ابؼساعوة على الإدماج ابؼهتٍ،جريوة ربظية عود   1228أفريل   29،ابؼؤرخ في 216-28ابؼرسوـ التنفيذي رقم    2
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تقولَ برفيزات في شكل تكوينات مستمرة خارج ابؼؤسسة وغتَىا من الأنشطة التي تعبر عن ابؼسؤولية  -
 الإجتماعية الإرادية 

 ة آلية لتفعيل ثقافة المسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادية المصادر الإتفاقي - 3 
بذو ابؼسؤولية الإجتماعية بنوعيها في ابعزائر أساسها في ابؼصور الإتفاقي حيث أشارت الثلاثية في       

ة صراحة لفكرة ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة الإقتصادي 1225أكتوبر  24إجتماعها الثامن عشر ابؼنعقوة في 
العمل على زرع ثقافة الوعي ابعبائي وابؼسؤولية  ،عنوما طلبت منها الوولة بصفتها الطرؼ الأوؿ في الإتفاؽ

 ىو ما يفتح المجاؿ لتأكيو تطبيقات مستقبلية للمسؤولية الإجتماعية الطواعية. الاجتماعية،و
لإقتصادية تتحمل مسؤوليتها فقو برتاج القوانتُ الإقتصادية والإجتماعية الرامية إلى جعل ابؼؤسسة ا  

الإجتماعية الإلزامية وتلتزـ طواعية بتحمل جزء من الأعباء الإجتماعية لصالح الوولة والمجتمع إلى نوع من التأسيس 
الإضافي بالنظر إلى صعوبة فرض إحتًاـ القوانتُ الإقتصادية والإجتماعية على وجو ابػصوص من قبل ابؼؤسسة 

م في الظروؼ الإقتصادية المحيطة بابؼؤسسة ذاتها، لذلك تم التفكتَ في للية إتفاقية جويوة الإقتصادية، لصعوبة التحك
تهوؼ إلى جعل ابؼؤسسة الإقتصادية برتـً القانوف إراديا وتبادر بتنويع مساهماتها في تنفيذ السياسات الإقتصادية 

 .اصة بها وصولا إلى جعلها تعتمو سياسة إجتماعية داخلية خ ،والإجتماعية للوولة
تعبّر عن الرغبة الصريحة  ،1يتعلق الأمر بالعقو الوطتٍ الإقتصادي والإجتماعي، كآلية إتفاقية ثلاثية الأطراؼ

للوولة في بضل ابؼؤسسة الإقتصادية على مقابظتها الوور الإجتماعي  ومنطلقها في ذلك أف ابؼؤسسات ليست بؾرد  
إلى جانب القيم الإقتصادية التي تطالب بتحقيقها إقتصاديا، ىي كيانات إقتصادية ىوفها الوحيو برقيق الربح،ف

وىو ما تسعى الوولة إلى بلوغو من 2مطالبة بتحقيق قيم مضافة إجتماعيا في إطار ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسات،
و الآلية مبوأ خلاؿ بؿاولتها نشر ثقافة ابؼواطنة لوى ابؼؤسسات وابؼمارسات الأفضل بؼسؤوليتها الإجتماعية،حيث بذس

التنفيذ التوريجي لتطبيقات ابؼسؤولية الإجتماعية بوءا بابؼشاركة في تنفيذ السياسة الإقتصادية للوولة خاصة ابؼتعلقة 
منها بالسياسة العمومية للتشغيل حيث منحت ابؼؤسسة الإقتصادية عوة إمتيازات مقابل إلتزامها بابؼساهمة الفعلية في 

للتشغيل من خلاؿ مشاركتها في تنفيذ برامج التشغيل وبرامج التمهتُ وبرامج التوفيق بتُ تنفيذ السياسة العمومية 
التكوين ابؼستمر وإحتياجات سوؽ العمل وابؼساهمة في خلق فرص عمل، بعو الإستفادة من مناخ الإستثمار الذي 

                                                 
 (.232-219، ص )1223، 23الإجتماعي، العود  عبوالله قادية، التأطتَ القانولٍ للحوار الإجتماعي في ابعزائر، بؾلة نظرة على القانوف  1
،  كلية ابغقوؽ والعلوـ السياسية، 28عبوالله قادية، العقود ابؼوعمة مظهر للإنوماج الفعلي للتكوين في السياسة العمومية للتشغيل، الراشوية، العود  2

 . 119معسكر،  ص 
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مع الإلتزاـ بإحتًاـ التشريع  ،ريةتعهوت الوولة بتحقيقو والعمل على تقولَ أجور بؿفزة وبرامج لتنمية ابؼوارد البش
  .الإقتصادي والإجتماعي

الإتفاقات التي عقوتها الوولة مع ابؼؤسسات الإقتصادية في الثلاثيات ابؼختلفة والتي تم  أىم صور وكمثاؿ على
مومية توثيقها في العقو الوطتٍ الإقتصادي والإجتماعي، ضرورة مساهمة ابؼؤسسة الإقتصادية في تنفيذ السياسة الع

وإذا كاف العقو  ،للتشغيل حيث يدثل العقو ابؼوعم أحو الآليات الرامية إلى دعم العمل ابؼأجور والقضاء على البطالة
حمل بدقتضاه تكلفة العمل مع ابؼؤسسة الإقتصادية لصالح بعض الفئات من للوولة تكليف مباشر تتبالنسبة ابؼوعم 

صورة حقيقية لإعماؿ ابؼسؤولية الإجتماعية من دية تكليف غتَ مباشر و فهو بالنسبة للمؤسسة الإقتصا ،طالبي العمل
 خلاؿ عوة بؿاور،أهمها التأىيل والتكوين.

غتَ أف أساس ىذه ابؼسؤولية وإف كاف سببو الإتفاؽ أو القانوف فإف الباعث على الإلتزاـ بو أخلاقي يعود 
سرتو ثم إبذاه لأبؼعتٍ بعقو العمل ابؼوعم ومن خلالو للمؤسسة الإقتصادية وموى برملها بؼسؤوليتها إبذاه العامل ا

 1.ومؤشر قياس ذلك ىو إستمرارية التكفل  بطالب العمل بعهو إنتهاء موة عقو العمل ابؼوعم ،المجتمع والوولة
 وبعضا من تطبيقاتها في المؤسسات الإقتصادية مؤشرات تحقيق المسؤولية الإجتماعية - 4

دية والإجتماعية للمسؤولية الإجتماعية من خلاؿ مؤشرات لقياس موى إحتًاـ تظهر الأهمية الإقتصا      
ل ابؼؤسسة بؼسؤوليتها الإجتماعية فقياس موى برمّ  ،نعكس على بئتيها الواخلية وابػارجيةالتي ت لالتزاماتهاابؼؤسسة 

الذي  ،2الوميفي للعامل قياس الرضابق منو داخل ابؼؤسسة يكوف بدوى توفر بيئة عمل ملائمة وىو ما يدكن التحقّ 
 من خلاؿ و يكوف ذلك، سياسة تسيتَ ابؼوارد البشرية للمؤسسة عوض سياسة تسيتَ الأجراءعلى  بالإعتماديتحقق 

لعامل اظهر يذلك  بلوغبرقيق الأمن الوميفي، وبىو ما يؤدي إلى تقولَ أجور بؿفزة ومزايا إضافية مرتبطة بالعمل و 
وىو ما يدكن التحقق منو من خلاؿ ملاحظة عوائو الإنتاج وابؼردودية والتي  ،للمؤسسة خومة وابؼستميتة ابعوية رغبتو

الذي قو تعجز ابؼؤسسة أو  تُتنعكس إيجابا على العلاقات داخل ابؼؤسسة، ما يؤدي إلى الإستقرار والسلم الإجتماعي
 . 3حتى الوولة على برقيقو في مروؼ أخرى

                                                 
العمل ابؼوعم في إطار لليات دعم التشغيل عوـ برملها بؼسؤوليتها الإجتماعية، من  أثبتت أغلب ابؼؤسسات الإقتصادية التي إستفادت من صيغة عقو  1

ادة تنصرؼ إلى خلاؿ برايلها ابؼستمر على الوولة والقانوف فنادرا ما برتفظ ابؼؤسسة بالعامل بعو إنتهاء موة الوعم، بل أف بعض ابؼؤسسات بذعل الإستف
 د. عمابؽا الوائمتُ عوض إستخواـ طالبي عمل جو

 . 92، ص 1221رابح توايحية،قانوف العمل وتنمية ابؼوارد البشرية بابؼؤسسة الصناعية،دار ابؽوى، 2
بات ومن بشة ابغالة العكسية تؤدي إلى نشوء تنظيمات معاكسة داخل ابؼؤسسات بطريقة قانونية وغتَ قانونية وىو ما يؤدي إلى كثرة الإحتجاجات والإضرا  3

 زبائنها وابؼستهلك والمجتمع ككل. تعطيل مصالح ابؼؤسسة و 
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تنافسية للمؤسسة الإقتصادية بالنظر إلى بظعتها الطيبة مع عمابؽا وإبذاه الوولة في ابؼقابل ابؼيزة الكما ترتفع      
التي  ،إستقطاب الكفاءات والزبائن وابؼستهلكتُ وحتى الوولة وىو ما يجعلها بؿلّ  ،وىا بالقوانتُ والتنظيماتتقيّ  بسبب

رية أو القروض وغتَىا من الإمتيازات قو بسنحها تسهيلات إضافية كتسهيل حصوبؽا على التًاخيص أو ابؼوافقات الإدا
 . وابؼوضوعية الإجرائية
ق مفهوـ ابؼسؤولية أف الشركات التي تطبّ ، أثبتت دراسات قامت بها جامعة ىارفارد في نفس السياؽ،و  

زمة بابؼائة كما أف الشركات ابؼلت 28يزيو معوؿ ربحها بػػػ -ابؼسؤولية الإجتماعية الإرادية -الإجتماعية ضمن برابؾها
  .بأربعة أضعاؼ اإجتماعيا يزيو معوؿ نموى

تبتٍ الشركات وابؼؤسسات للمسؤولية الإجتماعية بنوعيها يحقق السلم الإجتماعي بدفهومو الواسع  إف    
والضوابط لصالح ابؼرونة التي يتطلبها  ويخفف من توخل الوولة في القوانتُ الإقتصادية وىو ما يعتٍ التخفيف من القيود

عن إنشاء صنووؽ خاص مباشرة بعو إعلانو  بابعزائر، ، ابؼطلب الذي قومو رئيس منتوى رؤساء ابؼؤسساتدالإقتصا
قو متوقف على موى مساهمة وىو مطلب شرعي برقّ  ،1225سنة  لتمويل ابؼشاريع ابؼصغرة واستثمارات الشباب

نيا التي يفرضها القانوف، إلى التبتٍ بوءا من إحتًاـ ابغوود الو ،ابؼؤسسات الإقتصادية في لعب دورىا الإجتماعي
من ابؼسؤولية الإجتماعية ابؼستمر للمسؤولية الإجتماعية الإرادية ضمن إستًاتيجية عملها، بؾسوة بذلك الإنتقاؿ 

 .الإلزامية إلى ابؼسؤولية الإجتماعية الطواعية
ية والإقتصادية التي عرضنا بعضا فماذا عن ابؼؤسسات الإقتصادية ابعزائرية وىل التشريعات الوطنية الإجتماع  

 ؟من ترتيباتها توفع ابؼؤسسة الإقتصادية إلى برمّل مسؤوليتها الإجتماعية
على إعتبار أف ىذا ابؼفهوـ لو مؤشرات يقاس بها  ،دة على الأقل بالنسبة للجزائرلا يدكننا ابعزـ بإجابة بؿوّ 

تماعي على مستوى علاقات العمل وابؼيزة التنافسية على ق السلم الإجيولعل أىم مؤشراتو ىو برق ، عنوومظاىر تعبّر 
ل ابؼؤسسة الإقتصادية ابعزائرية بؼسؤوليتها من غتَ ابؼعقوؿ النفي ابؼطلق لتحمّ  أنو والأكيو ،ابؼستوى الإقتصادي

 الإلزامية في وجود بعض التطبيقات للمسؤولية الإجتماعية الطواعية أهمها: 
إنشاء صنووؽ خاص لتمويل ابؼشاريع ابؼصغرة واستثمارات الشباب،  إعلاف منتوى رؤساء ابؼؤسسات عن -

بابؼائة من ىذه القيمة ابؼالية،  12مليار سنتيم،مع مساهمة رئيس ابؼنتوى بدبلغ مالي يقور بػ 222بقيمة 
 تشجيعا منو للشباب ابؼقاوؿ.

ع جويو خاص بالشباب إنطلاؽ الطبعة الأولى بعامعة منتوى رؤساء ابؼؤسسات، والاعلاف عن ميلاد فر    -
 .ابؼقاوؿ برت اسم "جيل افسيو"،منخرطيو شباب إستفادوا من صيغ الوعم ابؼختلفة
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للاتصالات العاملة في ابعزائر برامج بـتلفة للمسؤولية الاجتماعية، والعمل على تشجيع   انتهاج شركة جيزي -
يو ولاء ابؼومفتُ وترتفع معنوياتهم مومفيها على مشاركة في تلك ابؼشاريع، حيث وجوت أنو من خلاؿ ذلك يتزا

من جهة، وتستحوذ على شريحة سوقية واسعة من جهة أخرى، لتصل لصورة ذىنية قوية،وبالتالي برقيقها بؼيزة 
 تنافسية ومن أىم مساهماتها:

 . 1221منصب عاـ  21222حيث وصل تعواد مومفيها  منح مناصب شغل للشباب ابعزائري  -
من  1221ف ساعة توريبية لعملها وإطاراتها منذ تأسيسها الى غاية شهر سبتمبر مليو  2.4 تقولَ  أكثر من  -

 أجل الرفع من فعالية القرارات ابؼتخذة من طرؼ الإدارة وتطوير مهارات العاملتُ في تقولَ ابػومة للمتعاملتُ .
بؼواطن ابعزائري وتوعيما تنظيم العويو من الأياـ الطبية ابعراحية بالمحافظات ابعزائرية حرصا منها على صحة ا  -

 للبحوث العلمية الطبية. 
 ( وذلك في كل عاـ منذ نشأتها.48تكرلَ أفضل نقاط البيع لشركة جيزي عبر بؿافظات الوطن الثامتٍ والأربعوف) -
 وذلك للمواصفات التي تتمتع بها منجاتها وخوماتها 9222ابغصوؿ على شهادة الايزو  -
 حة ابؼخورات بابؼوف ابعزائرية أياما برسيسية بدخاطر ابؼخورات.نظمت شركة جيزي بدعية بصعيات مكاف -
، فقو رعت ابؼؤبسر الوولي للطاقة والبيئة في 24222كانت أوؿ متعامل للاتصالات في ابعزائر يحصل على ايزو    -

 بنادي الصنوبر. 1227مارس  27
 بابعنوب ابعزائري . دينية   ( أقطاب22شيوت عشر )  -
 ( عيادة صحية متنقلة لفائوة المحرومتُ والساكنتُ بابؼناطق النائية.21ثتٍ عشر )تبرعت شركة جيزي با   -
تشارؾ في الإحتفاؿ باليوـ العابؼي للأشخاص ذوي الاحتياجات ابػاصة، وتوزع العويو من الكراسي ابؼتحركة في    -

 كل عاـ منذ تأسيسها. 
 بعوائز على الطلبة الأوائل.جامعات عبر التًاب الوطتٍ في إطار حفل توزيع ا 8قامت بتمويل  -

 الخاتمة:
حوؿ  لراؤهجانب كبتَ من الفقو الذي تعودت  إشغاؿإستغرقت ابؼسؤولية الإجتماعية كمفهوـ وكتطبيق    

 عن أدبيات فمن فلسفة تعبّر  الاجتماعية،وموى تأثتَىا على توازف ابؼصالح الإقتصادية و  اعتمادىاابعووى من 
ومؤيو للفكرة ولتطبيقاتها، لكن الأكيو أنها خرجت من الأدبيات ووجوت بؽا مكانا أخلاقية إلى جواؿ بتُ معارض 

لأنها أصبحت تصنع الفارؽ الأساسي لبناء  ،ابؼستَين اىتماماتفي برامج ابؼؤسسات والشركات الكبرى وأضحت من 
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يذىا برويوا مسبقا وفق خطة منظمة يتطلب تنف ،ابؼيزة التنافسية للمؤسسة بعو إدراجها ضمن إستًابذية عملها
ابؼتحكم الرئيسي في ابؼيزة  البشري الرأسمال، التي يجب أف تنطلق من الاعتًاؼ غتَ ابؼشروط بأهمية لأىوافها

تًجم لاحقا بتبتٍ إستًاتيجيات ت ،التنافسية التي تستثمر ابؼؤسسات الإقتصادية في سبيل برقيقها ملايتُ الوولارات
 .يتَ ابؼوارد البشريةمتوسطة وطويلة ابؼوى تقوـ على تس

و أ، لذا وجب الإنطلاؽ من فكرة مواطنة ابؼؤسسة التزاـتعتبر ابؼسؤولية الإجتماعية مسؤولية أخلاقية أكثر منها 
 ورؾعليها أف ت ، ىذه الأختَةللوصوؿ إلى بعث ثقافة ابؼسؤولية الإجتماعية لوى ابؼؤسسة 1الشركة أو ابغوكمة ابعيوة

إعماؿ منطق الإستثمار  بدعتٌمرتبط بإحتًاـ مستوى معتُ من التنمية الإجتماعية،   أف برقيق التنمية الشاملة
الإجتماعي الذي يهوؼ إلى بناء رأس ماؿ إجتماعي يِؤدي بووره إلى برستُ كفاءة الأداء الإقتصادي للشركات 

 .لى الإستثمار المحلي والأجنبيا يؤثر سلبا عتولٍ مستويات التنمية الإجتماعية يؤدي إلى نفور رأس ابؼاؿ بفّ ف ،والعكس
حيث تشكل ضرورة توفتَ البيئة ابؼلائمة لعملها أحو أىم بؿاورىا وبالتالي ترتبط ابؼسؤولية الإجتماعية في  

بدا  ،هاتها وأىوافها ببيئة العمل اللائقة التي يتعتُ على ابؼؤسسة الإقتصادية توفتَىا بؼواردىا البشريةالعويو من توجّ 
وبالتالي تصبح ابؼسؤولية  ،زامات قانونية وأخرى أخلاقية بذمع بتُ متطلبات البيئة ابؼادية وابؼعنويةتتضمنو من إلت

الإجتماعية كمفهوـ وكتطبيق إعتًاؼ من ابؼؤسسة الإقتصادية بأف بذعل الإنشغالات الإجتماعية كما الإنشغالات 
إجراءات تومج بدوجبها  أو أنها إلزامي،ي لا لكن من باعث تطوع ،الإقتصادية والبيئية ضمن بؿاور إستًاتيجيتها
ا ابؼتصلة بأعمابؽا التجارية، ويشمل ذلك ابؼتطلبات البيئية تها وعملياتهابؼؤسسات السلوكيات الاجتماعية في سياسا

 ، وىو ما يؤسسو أداءىا الاجتماعي الذي يعبّر بحق عن تفعيل بؼسؤوليتها الإجتماعية. والاقتصادية والمجتمعية
 لمم ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسات الإقتصادية تعامم ما توصلت إليو ثورة التكنولوجيا والرقمنة والعاتتعام
في مل التًاجع التوريجي  التصوي لإنعكاساتو السلبية في النص القانولٍ حتى ولو طالتو العوبؼة قو يخفق لأفالإفتًاضي 

  .للوور الإجتماعي للوولة
 المراجع

  النصوص القانونية
، يتعلق بالتوابتَ التشجيعية لوعم وترقية التشغيل،جريوة 1226ديسمبر  22ابؼؤرخ في  12-26القانوف رقم 

  1226، سنة 82ربظية عود 
 46، ابؼتعلق بتًقية الإستثمار، جريوة ربظية عود 1226أوت  23ابؼؤرخ في  29-26القانوف رقم 

                                                 
 ىي الاستًاتيجيات التي تتبعها ابؼؤسسات، التي تتضمن قيم ورسالة ابؼؤسسة التي بركم عملها وتؤثر على قراراتها . 1
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قانوف التوجيهي لتطوير ابؼؤسسات الصغتَة ، يتضمن ال1227يناير  22، ابؼؤرخ في 21-27القانوف 
 21وابؼتوسطة، جريوة ربظية 

ابؼتضمن ابؼساعوة على الإدماج ابؼهتٍ،جريوة   1228أفريل   29،ابؼؤرخ في 216-28ابؼرسوـ التنفيذي رقم 
 . 1228، سنة 11ربظية عود 

 المؤلفات والمقالات
 2001 الأولى، الطبعة للنشر، وائل ردا الاجتماعية، وابؼسؤولية التسويق،البكري ياسر تامر-
  .1227الإسكنورية، الطبعة الأولى، بؿمو الصتَفي،ابؼسؤولية الإجتماعية للإدارة،دار الوفاء لونيا الطباعة والناشر،-
 ع،والمجتم الأعماؿ :الأعماؿ الاجتماعية وأخلاقيات ابؼسؤولية العامري، بؿسن ديھـ صالح.د الغالبي، ابؼنصور بؿسن رھطا-

 . 2008 الثانية، الطبعة للنشر، وائل دار
  . 1221دار ابؽوى، رابح توايحية،قانوف العمل وتنمية ابؼوارد البشرية بابؼؤسسة الصناعية،-

تفعيل دور ابؼسؤولية الإجتماعية للشركات في التنمية الإقتصادية والإجتماعية في الووؿ العربية، ابؼعهو  عبو ابؼطلب الأسرج،
 .1222، 92سلسلة جسر التنمية، العود  ،العربي للتخطيط

  . 1223، 23عبوالله قادية، التأطتَ القانولٍ للحوار الإجتماعي في ابعزائر، بؾلة نظرة على القانوف الإجتماعي،  العود -
،  كلية 28عبوالله قادية، العقود ابؼوعمة مظهر للإنوماج الفعلي للتكوين في السياسة العمومية للتشغيل، الراشوية، العود -

 .ابغقوؽ والعلوـ السياسية، معسكر
عادؿ عياض، ابؼسؤولية الإجتماعية للمؤسسة :موخل بؼساهمة منظمات العماؿ في الإقتصاد التضامتٍ،ملتقى الإقتصاد -

 . 1225التضامتٍ، جامعة تلمساف، فيفري 
وبفارسات ابؼسؤولية الاجتماعية للشركات،  دور القطاع ابػاص في ابعزائر في  تعميق مبادئ عبوالقادر بريش، زىتَ غراية،-

 1228، بحث مقوـ إلى ابؼلتقى الوولي الثالث بجامعة بشار منظمات الأعماؿ وابؼسؤولية الاجتماعية
 مواخلة ابؼستوامة، التنمية لتحقيق البيئية الإدارة نظم دعم في الأعماؿ بؼنشات الاجتماعية ابؼسؤولية يبة،دورھو مقوـ-

 التطوع عالم إدارة منتوى منشورات الاجتماعية، وابؼسؤولية (www.Arabvolunteering.org).ئةالبي اقتصاديات
 .العربي

عبوالله قادية، ابؼؤسسة العمومية :ابؼفهوـ والتطبيقات، مواخلة مقومة للمشاركة في ابؼلتقى الوطتٍ حوؿ ابؼؤسسة ونشاطها -
والأفاؽ، ابؼنظم من كلية ابغقوؽ والعلوـ السياسية، جامعة مستغالً يومي  في ابعزائر :الإطار القانولٍ والإقتصادي بتُ الواقع

 .1225نوفمبر  22و29


