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Résume :

Cette étude a pour objectif d’éclairer I’importance des outils de 1’intelligence
artificielle -surtout pour les systemes experts- dans leur impact sur les opérations
bancaires qui affects sur notre économie. Nous avons entamés leurs définitions, leurs

composantes, leurs objectifs, leurs applications et leurs limites de travail dans la prise
de décisions non structurées bénéfique pour les établissements bancaires.

Mots clés :

Intelligence artificielle, Systémes experts, opérations bancaires, décisions non
structurées.
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