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 ࠐارات الاتصّال والإ̊لام واتجّاهاته عند الجاحظ
Communication and media skills and trends in Al-Jahiz  

  )الجزاˁر(                                                                )الجزاˁر(   اˁرمخبر ا߱راسات النحوية وا̥لغوية بين التراث والحداثة في الجز    تيارت ˡامعة اˊن ˭߲ون                                                     تيارت ˡامعة اˊن ˭߲ون           ǫٔ  maazouzk130@gmail.com                                                        orabo14@hotmail.frحمد عرابي .د.ǫٔ                                                                     *معزوز ˭يرة  
      Ե:02/12/2021ريخ ال̱شر              Ե:22/08/2021ريخ القˍول                Ե:04/07/2021ريخ Գس̑تلام  

راسة الحديثـة، والجـاحظ ǫٔدرك الاتصّـال Դسم البيـان، ورǫٔ واصل قˍل ǫٔن يصبح ̊لما قائما بذاته، ونظـرتهم لا تقـل في لعلماء البلا̎ة وا̥لسّان العربي الفضل الكˍير في فهم التّ   : ملخص  ّ߱ ا̥لغّـة هي الوسـ̑يߧ المـثلى لمثـل هـذا  ىǫٔصا̦تها وعمقها عن ا تمثلّ في الك˗ابة والتّ˪دث والقراءة وԳس̑ۡعات التي يمتلكهـا المرسـل و̥لغّة ࠐارات هي نفسها ࠐارات الاتصّال والتي ˔تمثلّ في القدرات والكفاء. ال̱شاط تطبيقا وكتابة ǫٔن الإ̮سـان يعجـب  ح̀ـثوكما رǫٔى الجاحظ ǫٔنّ لهذا النوّع من ال̱شّاط ࠐارات، ǫٔيضا ࠀ اتجّاهات نحـو الـنفّس    .قصد الوصول إلى الهدف وتحق̀قه وإنجازه، و̊ليه ̽كون تق̀يم الاتصّال، و̝ ّ߱ بنفسه مماّ يدفع به إ  لى الخطˆٔ ǫٔو التّحفظ وإ̊ادة النظّر، وإمّا نحو الموضوع ǫٔو النصّ ح̀ـث يـترك ǫٔ˛ـرا ߱ى القـارئ ويتـو وإمّا نحـو المتلقـّي وا߳ي ا̮شـغل بـه الجـاحظ كثـيرا ملزمـا اԹّٕه Դلموضـوعية والصّـدق في الحـكم ̊ـلى العمـل  ،߱يه انطبا̊ا   .ࠐارات الاتصّال، ا̥لغّة، الاتصّال، الإ̊لام، البيان، الرّسائل :̀ةكلمات مف˗اح   .يتحققّ الاتصّال تىت وԳتجّاهات حومن ثمّ ̊لى المتصّل ǫٔن ̽راعي هذه المهارا ،الإبداعي
Abstract:       The scholars of rhetoric and the Arabic tongue are greatly credited with understanding communication before it becomes a self-contained science, and their view of its authenticity and depth is no less than the modern study, and the protruding realized the connection in the name of the statement, and the head of the language is the best means of such activity in application and writing. The language has the same communication skills as the capabilities and competencies of the sender in order to reach, achieve and accomplish the goal, so the assessment of communication is to write, talk, read and listen.  As al-Ja'im saw, this type of activity also has skills, but also towards the soul, adding that man admires himself, which leads him to error, reservation and reconsideration, or towards the subject or text, where he leaves a trace in the reader and generates an impression or 

                                           
 .ؤلف المرسلالم * 
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towards the recipient, to which the protruding is very busy, obliging him to be objective and honest in judging creative work, and therefore the caller must take into account these skills and trends where communication is achieved. Keywords: communication skills, language, communication, media, statement, messages. 
لقد ˭لق الله الإ̮سان وميزّه Դلعقل عن ̎يره من الكائنات اҡٔخرى لقدرته ̊لى التّواصل والتفّا̊ل مصداقا لقوࠀ    :مقدمة _________________________________________ لقَْ̲اَكمُْ {: تعالى َ˭  ҧԷ Үاسُ اҧاَ الن Ҩيهҫǫ Թَ  ْمِن  ًԴنثىَْ وَجَعَلنْاَكمُْ شُعُو Ҭǫَ̊لَِيمٌ  ذَكرٍَ و َ ҧ߹ا ҧن Үتقْاَكمُْ اҫǫ ِ ҧ߹كْرَمَكمُْ عِنْدَ ا ҫǫ ҧن Үوَقَˍاَئلَِ لتَِعَارَفوُا ا يرٌ  ِ̱ والتوّاصل بوصفه ̮شاطا ǫٔساس̑يا ࠐمّا ظهر إلى الوجود م̲ذ بداية الˌشرية، فكان بين الإ̮سان وǫٔخ̀ه والوسط     .1}خَ ، وهذا 3مدني بطبعهاҡٔسرة إلى ا߽تمع بمختلف ف˄اته وتبا̽ن مس̑توԹته ҡٔن الإ̮سان و̊لى ˨د تعبير اˊن ˭߲ون توفير ˨اج̀اته وقضاء مقاصده انطلاقا من ل وما يدفع الفرد إلى ممارسة م˞ل هذه العملية ال̱شطة ̠ونه بحاˡة     Գ«.2جۡع الإ̮ساني ضروري«: فهم والتˆٔثير وهذا وفقا لما تصوره اˊن ˭߲ونال  واك˖ساب المهارات وتحق̀قول̿س ̥لتواصل بداية ǫٔو نهاية واضحة فارقة، وإنما هو الحياة نفسها ҡٔن الفرد دائما ̊لى اتصال بغيره ̥لتعلم     .العلمي والمعرفي ̽زال ̊املا مؤ˛رّا في بناء الحضارات واҡٔمم و˔كو̽ن د̊ائم الثقّافات وǫٔساس Գمتزاج والتّنوع لاي يع̿ش ف̀ه، كان وا߳ اˡة من ̽كون بعدԷ إلى ǫٔخˍارԷوجعل الله ˨اج˗نا إلى معرفة ǫٔخˍار من كان قˍلنا، ̡˪اˡة من كان قˍلنا إلى «دفعه ̥لرّقي والتطور يالإخ˗لاط مع ̎يره  ، وهكذا شاءت ǫٔن ˔كون س̑نة الله في ˭لقه، فˍدون ǫٔ«4خˍار من كان قˍلهم، و˨ ن ثم كان لزاما ǫٔن ̽كون هناك تفا̊ل ومشاركة بين اҡٔفراد وبين المحيط ا߳ي يع̿ش التواصل ينعدم الفكر الوجودي، وم لتواصل، ف˗طرق لها ˉشكليها المنطوق المثلى ߳ߵ، و̽رجع إلى القرن الثالث والرابع الهجري فˆٔدرك ح̀نها ǫٔن ا̥لغّة هي اولعّل الجاحظ ǫٔكثرهم اهۡما وعناية في مؤلفاته الشهيرة، فعالج قضاԹ عصره، ورǫٔى ǫٔن الاتصال الوس̑يߧ     .ف̀ه في ǫٔوّل هذا الك˗اب ولكن ǫٔخّرԷه لبعض  وكان في الحق ǫٔن ̽كون هذا الباب«: وهذا يؤكد ما قاࠀ الجاحظ    .6»ا߳ي نع̿ش ف̀هيذهبون إلى ǫٔن الجاحظ وهو من كُتّاب القرن الثالث الهجري ˡد̽ر بˆنٔ ̽كون ǫٔوّل صحفي ممتاز لو ǫٔنه ̊اش في القرن ̊لماء الص˪افة والإ̊لام «ل وبˆنمٔاطه من ˭لال تطرقه لقضاԹ لغوية وهذا ممّا جعل فالجاحظ اهتم Դلاتصا    .5والوضوح وԳخ˗صار، فرǫٔى ǫٔنه ̊لى المتكلم ǫٔن يوازي بين المعاني وǫٔقدارها والحالات التي ˔رد ̊ليهاوهذه ا̥لغة لها سماتها التي تحرص ̊لى مرا̊اة القوا̊د ا̥لغوية ح̀ث ˔كون ˉساطة في اҡٔسلوب والإيجاز     .والمك˗وب الحاَذِق : الحِذْق في الشيء، والماَهِر: المهََارَة: في المعاجم العربية اҡٔخرى كاˊن م̲ظور وا߱لاߦ هنفسالمعنى وتحمل     8.في صناعته ومَهرََ بها ومَهرََهَا ǫٔتقنها معرفةً ة من الفعل مَهَرَ ومَهرَ في العلم و̎يره يمَْهرَ، مُهُورًا وࠐارة فهو ماهر ǫٔي ˨اذق ̊الم بذߵ، ومَهَرَ ش̑تقࠐارة م   :لغة- : المهارات- 1  .7»التّدبير   .10"ߦ وا߱قة في ǫٔداء عمل حركيالسهو"بˆنهٔا ) Dixiver(فه̖ي تحمل المعنى ا̥لغوي ذاته، وهذا حسب تعريف            :اصطلا˨ا-  .فلغة تعني الحذق والجدة  .9ࠐرة: ˊكل عمل، وǫٔكثر ما يوصف به السابح المجُِيدُ الجمع
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قة والكفاءة فضلا عن السرّ̊ة والفهم": و̽رى محمد رضوان ǫٔنهّا ّ߱ Դ داء لغوي ي˖سمǫٔ"11.   ،هدافه، وضعفها يحَُد ويقَُ فالمهارات هي ت߶ القدرات التي يمتلكها المرسل ࠐما كانت وظيف˗ه والتي ˓سا̊ده ̊لى نجاح عملية التّواصلǫٔ ويؤ˛ر ̊لى وتمك̲ه من تحديد Էفكارǫٔ ّولإدراك هذه المهارات يتطلبّ معرفة مصطل˪ات الاتصال والتّواصل والإ̊لام  :ࠐارات الاتصّال - 2  .12تصالناإ ̀د.  ٔǫ -رجع كلمة اتصال ˔          :الاتصّالCommunication  إلى الكلمة اللاتي̱̀ةCommunis و ̊امǫٔ وهي تعني 13ومعناها مشترك ، في " تفا̊ل"ن تواصل ̊لى وزن تفا̊ل، ويعني المشاركة بين طرفين، فالتّواصل ضدّ التّصارم، وذߵ ǫٔنّ لغة م            :التوّاصل- ب      .16"...من ج̀ل إلى ج̀لԳجۡعية، إنهّا الوس̑يߧ الوح̀دة التي يمتلكها الإ̮سان لتنظيم وتثˌ̀ت وتطويع ح̀اته Գجۡعية، ونقل ǫٔشكالها ومعا̯يها فإنّ عملية الاتصال هي الحامل ̥لعمليات "، وهكذا 15، وإلى فعل التوّصيل والتبليغǫٔ 14و ش̑ي˃ينإقامة ̊لاقة بين اثنين و̽رى . 18"من معنى التّواصل ҡٔنّ التوّاصل من التفّا̊لومن ثمّ فمعنى الاتصال ǫٔعم . 17"ولا يتعدى الفعل إلى م̲صوبوǫٔما تفا̊لت فلا ̽كون إلا وǫٔنت ˔ريد فعل اثنين فصا̊دًا، ولا يجوز ǫٔن ̽كون معملا في مفعول "العربية تعني ˓شارك،  العين واللام والميم ǫٔصل "يجري ̊لى نطاق واسع من مادة ̊لم،  ǫٔL’informationضحى هذا المصطلح : الإ̊لام- جـ  .ǫٔ"19نّ التّواصل يعني التلاقي ǫٔو Գلتقاء: "مختار محمد فؤاد ّ̊ َ : ̎يره من ذߵ العلامة، وهي معروفة، يقال صحيح وا˨د يدلّ ̊لى ǫٔ˛رّ Դلشيّء ̽تميزّ به عن مت ̊لى الشيّء ̊لامة، ل ا فعرفه عبد ا̥لطّيف حمزة .21لتُ عَ فْ ̊لى ҫǫ  عل م̲هُ  الفِ ˌنيَ فعل ا߳ي إذا ǫٔردت ǫٔنّ ̎يره ǫٔد˭ࠁ في ذߵ يُ  ǫٔفعل منوذ̠ر في لسان العرب ǫٔنّ لفظة الإ̊لام مش̑تقة من ǫٔ̊لم وهو ثلاثي مزيد بحرف وا˨د من ̊لم، وǫٔ̊لم ̊لى وزن  .20..."وتعلمت الشيّء إذا ǫٔ˭ذت ̊لمه(...) ǫٔ̊لم الفارس إذا كانت ࠀ ̊لامة في الحرب : ويقال ً˨ الإ̊لام هو ˔زويد الناّس ҡٔԴخˍار الصّحف̀ة والمعلومات السّليمة : "ǫٔمّا اصطلا ̎ة ولعلّ هذه المهارات نجدها عند الجاحظ، Դعتباره تحدّث عن البيان والتّب̿ين والك˗ابة والخطابة والشّعر والبلا .لتخطي ˨دود الزّمان وǫٔبعاد المكان عند التوّاصل، وهذه العلاقات قائمة وم˗كامߧ ˡҡٔل التوّاصل وتحق̀ق القصدالصّوتية في ˨ين ǫٔن القراءة والك˗ابة ̼س̑تعان بهما  الصّوت Դلاعۡد ̊لى المهارات مافالاس̑ۡع والߕم ǫٔساسه   .23والك˗ابة وبين هذه المهارات ̊لاقات م˗بادߦ والߕم والقراءةوالمهارات هي ت߶ الكفاءات التي يمتلكها المرسل وتجعࠁ يحققّ ǫٔهدافه اتجاه المتلقي وهي ˔تمثل في Գس̑ۡع   .الاتصال ǫٔعمّ من التوّاصل والإ̊لامو߳ߵ فالإ̊لام ̽كون موݨّا لجمهور المتلقي في ˨ين ǫٔنّ   . 22..."الثابتةوالحقائق  تمثل هذ وبما ǫٔنّ الك˗اب وس̑يߧ ورساߦ في نفس الوقت، فعلى الكاتب ، الك˗ب ̼س̑تطيع المتلقي تفهمها بدقة، ف˗˪دّث عن لغةعند إ̮شاء رساߦ إمّا كتابة ǫٔو إلقاء يلزم اس̑ت˯دام الكلمات المناس̑بة المنق˪ة والواضحة التي تعبرّ عن اҡٔداء حتىّ           :الك˗ابة والتّ˪دث- د  :القدرات في هواҡٔدب والترّجمة وشروط المترجم و̎يرها من المواضيع، و̝  .تجنب التّنق̀ح ا߿ل Դلفهم- .Գ24بتعاد عن اҡٔلفاظ المنحطة والحشو وكذا الغريب والوحشي من الߕم- . تعسرّ ̊لى السّامع فهمهاي إفهام المعاني حتىّ لا -  :ǫٔن ̽راعي
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فإنهّ إن (...) تىّ لا ينطق إلا بلب ا̥لبّ الإعراب ووحشي الߕم، ول̿س ࠀ ǫٔن يهذّبه ˡدًا، وينق˪ه ويصّف̀ه و̽روقه، حلا يحتاج السّامع لما ف̀ه من الرّوية، ويحتاج من ا̥لفّظ إلى مقدار ̽رتفع به عن ǫٔلفاظ السّفߧ والحشو، ويحطّه من غريب ول̿س الك˗اب إلى شيء ǫٔحوج م̲ه إلى إفهام معانيه، حتىّ : "ا ما قال به الجاحظا̥لجّوء إلى الˌساطة في الߕم، وهذ- كرارا ҡٔنّ الناّس كلهّم تعوّدوا المˌسوط من الߕم بّ كلمة بل ر : "فكلمّا توصّل الكاتب ǫٔو المرسل إلى الفهم والإفهام، يعني ǫٔنهّ وظّف المفردات ا̥لغّوية توظيفًا سليماً        .25"فعل لم يفهم عنه إلاّ بˆنٔ يجدد لهم إفهاما ومرارا و̝ ومن "˗عتمد النطّق ǫٔو الߕم، وحتىّ ̽كون ملق̀ا Էجحا ̊ليه ǫٔن يحترم مخارج اҡٔصوات، ف ǫٔمّا ࠐارات التّ˪دث   .فقد تناول المعلقّات ǫٔو الحوليات التي كانت تترك حولا كاملاً ̥لتّنق̀ح وإ̊ادة النظّر حتىّ ˔رفع من شˆنٔ صاحبها .26"تغني عن خطبة، وتنوب عن رساߦ ˌسة وحكة ورثة و̎يرهاوǫٔن يتجنب ت߶ العيوب النطّق̀ة من لجلˤة وتمتم  .27"من حروف م̲طقهاˡة إلى حسن البيان وإعطاء الحروف حقوقها من الفصا˨ة، رام ǫٔبو ˨ذيفة إسقاط الثراء من ߔمه وإخراݨا ˡǫٔل الح وǫٔن ̽كون ݨير  28ة وفˆفٔˆةٔ و˨ وا صغر الفم الصّوت ويذمون الضّئيل الصّوت، و߳ߵ ˓شادقوا في الߕم وكانوا يمدحون الجهير:" همالصّوت، ومن ثمّ واسع الف  Ҩوّل يؤلفّ، فهو يحتاج   .29"ومدحوا سعة الفم وذمҡٔنّ الفرق ب̿نهما في ̠ون اҡٔ ،ن يلتزم ˉشروط الكاتبǫٔ مّا من ح̀ث الب̱̀ة ا̥لغّوية ̊ليهǫٔنهّ ينطق و̽ردد ߔҡٔ ة إلى ا̥لسّانˡإلى القلم، والثاّني بحا ًԹس̑ۡع- ه  .مًا شفوԳيف̀ة تحليله  : ࠐارة القراءة و ة ǫٔنهّ اعتنى Դلرّساߦ وتنظيمها حتىّ لا تتعبه ̥لرّساߦ ا̥لغّوية، وتفك̀كها ̥لتّوصل إلى الهدف، ولم يقصرّ الجاحظ مالهما ̊لاقة Դلقارئ والمس̑تمع، و̠ lف به كثيرًا ߱رǫٔلقارئ وكان ̽رԴ في ذߵ، فقد اهتم" : ٔǫالك˗اب  ح قارئراو دل، وإذا ǫٔراد ǫٔن يعرف كلّ شيء فعلى ǫٔهࠁ ǫٔن يداووهط في القارئ ǫٔن يˆٔ˭ذ بصنف وا˨د من المعرفة، وǫٔن ̽كون ̊لى ̊لم بما يحيطه من ߔم وفلسفة تر وكان ̼ش .30"من ̊لاج التفّهم lحمق ̊اقلاً، ولا البليد ذ̠يًا، ولكن الطّبيعة "  .وҡٔدنى قول، إن الك˗ب لا تحيي الموتى، ولا تحول اǫٔ إذا كان فيها شفي، ومن ǫٔراد ǫٔن يعلم كلّ شيء ف̀نبغي ҡٔهࠁ ǫٔن يداووه رهف و˓ ا˭ل ̊لى قوࠀ بقدر الخߧ Դلاس̑ۡع م̲هإذا لم ̽كن المس̑تمع ǫٔحرص ̊لى : "ع من القائل نفسهالاتصال، ߳ߵ فعلى السّامع ǫٔن يحرص ̊لى الإصغاء وԳسǫٔۡ̑ما عن Գس̑ۡع فقد ǫٔولاه Դلاهۡم ǫٔيضًا، وحثّ ̊لى ǫٔولوية Գس̑ۡع، وǫٔهمية الإنصات من تمام نجاح   .31"فالك˗ب ˓ش˪ذ وتف˗ق و̝ ّ߱ ول̿س في اҡٔرض إ̮سان إلاّ وهو يطرب من صوت : "إلى الخطˆٔ، ولكن رǫٔى ǫٔنّ العاقل يتحفظ ويترقى ويعيد النّظرتحدّث ǫٔبو عۢن عن موضوع النفّس ورǫٔى ǫٔنّ المرء يعجب بنفسه، فمنهم من يˆٔ˭ذه الغرور، ومنهم من تدفعه   :تجاه المرسل نحو نفسها- 1  :تمثلت فياتجاهات إما نحو النفّس ǫٔو الموضوع ǫٔو المتلقي، فإن ࠀ ǫٔيضا  ࠐارات وكما ǫٔن للاتصال .Գ"32س̑ۡع من القائل ̊لى القول لم يبلغ القائل في م̲طقه، وكان النقصان ا و߳ߵ اح˗اج العاقل في العجب بو߱ه، وفي اس̑تحسان كتبه وشعره (...)  نفسه، ويعتريه الغلط في شعره، وفي و߱ه فكان ، 34"وǫٔ Էǫٔعوذ ǫٔ ߸Դن ǫٔغر من نفسي عند غيبة خصمي: "ويتعوذ من نفسه ǫٔثناء تˆلٔيفه لك˗اب الحيوان  .33..."من التّحفظ والتّوقي، ومن إ̊ادة النّظر ، و߳ߵ الحˤة من شعر وǫٔقوال وǫٔم˞ال وحكم وǫيٓ من القرǫنٓ الكريم حتىّ لا يترك ا߽ال ̥لقارئ بˆنٔ يˆٔ˭ذ انطبا̊ا سّ̿˄احۣ̀ نقرǫٔ موضو̊اً ǫٔو ̮سمعه يتو߱ ߱ى القارئ انطبا̊ا، والجاحظ كان ̽ك˗ب مواضيع م˗عدّدة، مس˖̲دًا في ذߵ ̊لى   : اتجاه المرسل نحو الموضوع- 2  .35ن ̊ابوا مؤلفاتهواثقًا من نفسه ˨ين ǫٔرسل وكتب رغم بعض الخصوم ا߳̽   .36"̊ليها كتابيتˆلٔيف، ǫٔو من تقطيع نظام، ومن وقوع الشيء في ̎ير موضعه، فلا ينكر، بعد ǫٔن صوّرَتُ عندك ˨الي التي ابتدǫٔت فإن وˡدت ف̀ه ˭للا من اضطراب لفظ، ومن سوء : "يبينّ الحاߦ التي ǫٔلف فيها كتابه الحيوان ويعللّ ǫٔي انطباع بــــ
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̂ٔمل ǫٔن تصࠁ رسالته ويدرك لا محاߦ و́كلّ ثقة ǫٔنّ مؤلفاته س̑تقرǫٔ وتدرس، ߳ߵ   : قياتجاه المرسل نحو المتل- 3 : كما ǫٔنهّ يضع المتلقي دائماً في اعتباره ǫٔثناء ˨ديثه عن الرّساߦ وصياغتها وكذߵ عن الߕم، و̠يف يصل   .37"التعّنت، ومذهب من إذا رǫٔى ˭يرًا كتمه، وإذا رǫٔى شرّا ǫٔذا̊هاب فانظر ف̀ه نظر من يلتمس لصاحˍه ا߿ارج، ولا يذهب مذهب فإن نظرت في هذا الك˗: "كتمه، و̎ير ذߵ ǫٔشا̊ها̦تمس العذر ǫٔوّلا إذا صادف القارئ عند المطالعة خطˆٔ فليلتمس لصاحˍه ا߿رج، ولا يذهب به مذهب من رǫٔى ˭يرًا اهتم الجاحظ كثيرًا Դلقارئ، وي د̊ا ملوك العرب والعجم ومن تبعه  ح̀ث - صلى الله عليه وسلم - ظهرت الرسائل ǫٔكثر في العصر الإسلامي ˨ين مجيء الرّسول   : سمات الرّساߦ الإ̊لام̀ة عند الجاحظ - و      .يتحقق الاتصالوهذا حتىّ يصل Դلقارئ إلى الفهم والإفهام، ومن ثمّ فعلى المتصل ǫٔن ̽راعي هذه المهارات وԳتجاهات حتىّ   .38"يره، ومعناه في ظاهر لفظهوǫٔحسن الߕم ما كان قليࠁ يغنيك عن كث" ̽ن الإسلامي ّ߱ قال بعض ݨابذة اҡٔلفاظ ونقاد المعاني القائمة في صدور الناّس المتصوّرة في : "وقد ǫٔشار إ̦يها الجاحظ  .39 والخلفاء من بعده إلى الولوج في ا هن، كائنة في النفّس، لها ̊لاقة بما يجول في خواطرԷ ومخبرة عن   . 40..".في نفوسهم، والمتصߧ بخواطرهم، والحادثة عن فكرهم  المت˯لˤة ǫٔذهانهم،  ّ߳ كو̽نها فاعتمد الجاحظ ǫٔربعة ǫٔنواع م˞لما هي عند ̊  .فكرԷ، وتصبح كذߵ عندما نخرݨا ونخبر عنها ونذ̠ر معا̯يهافالرّساߦ عبارة عن معاني قائمة وم˗صورة في ا : و̊برّ عنها Դ̥لفّظ وجعࠁ ҡٔقرب الحاˡات، فه̖ي تتˆلٔف من ǫٔلفاظ وجمل وعبارات يتم نطقها عن طريق ا̥لسّان  : رساߦ لفظية - 1  :لماء الاتصالتعددت الرّسائل وتنوعت من ح̀ث لغتها و̝ اءت عند اˊن ˭߲ون ˨ين زعم ǫٔنّ ا̥لغة ملكة صناعية في ا̥لسّان فإذا حصلت هذه الملكة في ˔ر̠يب   .41فجعل ا̥لفّظ ̥لسّامع lلفاظ المفوҡٔصل، و   .42̥لسّامع هردة ̥لتعّبير عن المعاني مع مرا̊اة المقام، بلغ ح̀نئذ المتكلم الغاية من إفادة مقصوداҡٔولوية ̥لغّة المنطوقة في ̠ونها اҡٔنّ المك˗وب فرع من نفسه ماقال به فبهذا يعطي اǫٔ ا̥لسّانيون المحدثون اس في ح̀اتهم اليوم̀ة، و̽نمي القدرة ̊لى التعّبير والتّواصل، المنطوق، وهذا اҡٔ˭ير يمثل ا̥لغة الحية التي يتعامل بها النّ  جعل ا̥لغّة ية ̠سوق عكاظ من تˆثٔير في الجماهير، مماّ  شفوԹً، ولا ننكر ما فعلته اҡٔسواق اҡٔدب تمّ اҡٔدبي شعرًا ǫٔو نثرًا ا عن عناصر ˔كو̽نها فمن العرف الطّبيعي ǫٔن ǫٔˉسط مكوԷتها الحرف المنطوق ǫٔي الصّوت، ҡٔنّ محصولهم ǫٔمّ   .43̥لمنهج التعّليمي يةفه̖ي لغة ǫٔساس̑  قة، والتّ˪ديد إلا ˨ين تصنفّها الترّا̠يب   . 44الوس̑يߧ اҡٔولى ̥لتّواصل والتّحصيل المنطوقة ّ߱ Դ ذهان المتكلمّين والسّامعينǫٔ س̑تعمال ومخالفة الق̀اس والكراهة في  و̼شترط في فصا˨ة الكلمة سلامتها  .45الحق̀ق̀ة المنطوقةو߳ߵ لا تحظى الكلمات ا߿زونة فيԳ من العيوب كتنافر الحروف وغرابة كالصّياح والندّاء والنحن˪ة و̎يرها كما ذ̠رها ̊لماء  ،47"والصّوت ҫҡَنفس من ذߵ قليلا: "ربماّ اس̑ت˯داࠐا قليل   :رساߦ صوتية2-  .46السّمع  :  رساߦ كتابية3- .الاتصال
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والك˗اب : "وҡٔهميتها بينّ لنا فضل الك˗ابة والقلم في حفظ العلم 48تعتمد ا̥لغّة التي هي تصو̽ر ̥لغّة المنطوقة ن إن الك˗ابة الصّحي˪ة ˓س̑تلزم ̊لامات الترّقيم، التي لها دور في النصّ المك˗وب، فه̖ي تنوب عن المؤلف، لما تحمࠁ م   :̊لامات الترّقيم - ه  :الإ̊لام اҡٔخرى كالتلفزيون والإذا̊ة وتختلف الرّساߦ الك˗ابية عن الرّساߦ ا̥لفّظية المنطوقة فيب من وظيفة الصّ˪افة اليوم ǫٔو وسائل ، وهو بذߵ يقتر 51و̥لرّساߦ الك˗ابية كما ذ̠رԷ فضل في ̮شر اҡٔخˍار .50"الحˤارة وح̀طان المذر نوالك˗ب بذߵ ǫٔولى من ب̱̀ا: "وقوࠀ ǫٔيضًا 49"̥لناّزح من الحاˡات رابط واس̑تفهام فه̖ي الناّطقة عنه الموضحة ҡٔفكاره فا̥لسّان اҡنٓ، إنما هو في : "̎ير ǫٔنهّ لا يظهر في الرّساߦ الشّفوية، ولكن هي اҡٔخرى تصاحبها تحركات كاليد . 52فصل وانقطاع ودقة وتعجب، واتصال و̝ ة صوتية وا˨دة في النطّق كما ǫٔنهّا ت   .53"م̲افع اليد والمرافق التي فيها، والحاˡات التي تبلغها lنّ الإ̮سان عندما ينطق بلغته لا ي˖ˍع درҡٔ ،ة تعرض ̥لنطّق كالنبرّ والتّنغيم lة الصّوت، ومن ا̥لغّات ما يجعل لاخ˗لاف در lصوات التي يتˆلٔف منها المقطع الوا˨د، قد تختلف في درҡٔهمية كبرى، إذ تختلف فيها دلاߦ الكلمات وفقا لاخ˗لابجميع اǫٔ ة الصوت عند النطّق بهاالصّوت lليد : "ف درԴ ل والشّكل والتّف˗ل والتّ˝ني، واس̑تد̊اء وحسن الإشارة ّ߱ لاߦ    .54"الشّهوة و̎ير ذߵ من اҡٔموروالرǫّٔس، من تمام حسن البيان Դ̥لسّان، مع ا߳ي ̽كون مع الإشارة من ا ّ߱ لالات ˨ديثه عن ǫٔنماطوهي ت߶ الرّساߦ التي تنطق من الإشارة وتد˭ل ضمن ا̥لغّة الصّام˗ة، ǫٔو الاتصال ̎ير ا̥لفّظي، ووضحها ˨ين   : رساߦ إشارية - و  .55"اس̑تعمال النغّمات ǫٔكثر من ̊لامات الترّقيم كالنقّطة والفاصߧ و̊لامة Գس̑تفهام̊لى المعنى الوظيفي ̥لجمߧ، والسّˌب يعود إلى والتّنغيم يحل محل الترّقيم في الك˗ابة، ولك̲هّ ǫٔوضح م̲ه في ا ّ߱ واԹٕك والتّوعر، فإنّ التّوعر ̼سلمّك إلى التعّق̀د، والتعّق̀د هو ا߳ي ̼س̑ته߶ : "القدامى كالجاحظ ا߳ي ǫٔشار إ̦يها ي̱ˍغي ̊لى المرسل ǫٔن يهتم بصيا̎ة الرّساߦ، وǫٔن ̽راعي اҡٔلفاظ التي توصࠁ إلى المعاني، وقد عني بها العرب   : صياغتها- ي  .الاتصال ǫٔي ا وǫٔ̊لم ǫٔنّ ذߵ (...) في اҡٔسماع وǫٔ˨لى في الصّدور اԹٕك، فإنّ قليل ت߶ السّا̊ة ǫ̠ٔرم جوهرًا وǫٔشرف حس̑بًا، وǫٔحسن˭ ذ من نفسك سا̊ة ̮شاطك وفراغ بذߵ واˡٕاˊتها : "وقال بها الجاحظ ˨ين اس˖شهد بقول ˉشر ˊن المعتمر  .57فالمتلقين يقرؤون وفق اتجاهاتهم واهۡماتهم Klaperئدة، وǫٔن يلتزم الرّا˨ة النفّس̑ية التي ̊برّ عنها ߔˊر المناس̑بة لها بدلا من ǫٔن يˆٔ˭ذ نفسه Դلكدّ والمطاوߦ دون فاو̊ليه ǫٔيضًا ǫٔن ̽راعي مس̑توԹت وǫٔقدار المس̑تمعين وكذا المقام، ҡٔنّ لكلّ ˨الٍ مقامًا، وǫٔن يختار الظّروف   .56"شين ǫٔلفاظك، ومن ǫٔراد معنى ̠ريماً فليلتمس ࠀ لفظًا ̠ريماً، فإنّ حق المعنى الشرّيف ا̥لفّظ الشريفمعانيك و̼  فالوضوح عكس التعّق̀د، ويتركز ̊لى  ،59وحتىّ تؤ˛ر الرّساߦ ي̱ˍغي ǫٔن ̽كون ǫٔسلوبها واضحا وقوԹ وجميلا ممتعًا  .ˡǫٔ"58دى ̊ليك مما يعطيك يومك اҡٔطول وԴلكدّ والمطاوߦ وا߽اهدة وԴلتّكلف والمعاودة ا ǫٔ˨ذركم من التّقعير والتعمق : "يطة المباشرة ҡٔن الˌساطة في اҡٔلفاظ والمعاني تحقق الاتصال الناّجحاس̑ت˯دام اҡٔلفاظ الˌس̑  ًl نحن نتصل لنؤ˛ر، ونؤ˛ر "ونجاح الاتصال يوݮ بتحق̀ق الهدف، ا߳ي يدل ̊لى ǫٔنّ الإق̲اع والتّˆٔثير قد تمّ   .60"سهلا كان في قلب السّامع ǫٔ˨لى ولصدره ǫٔمҢٔ في القول و̊ليكم بم˪اسن اҡٔلفاظ والمعاني المس̑تخفة المس̑تمل˪ة فإنّ المعنى المليح إذا ̠سي لفظا حس̑ناً ǫٔ̊اره البليغ مخر وقد ورد عن  ،62والإق̲اع ̽كون Դلتّكرار ا߳ي قد ̽كون في الحرف ǫٔو في الكلمة وفي الجمߧ وفي النصّ  .61"بهدف ߦ، و̎افلين عنها في ˨ين تمࠁ اҡٔسماع، وذߵ عندما ˔كلمّ السّماك الرّسا يفهمواالجاحظ، ويعتقد ǫٔنّ ࠀ فائدة عند ا߳̽ن لم  ارية ˓سمع ࠀ، فانصرف إ̦يها وقال لها  lنكّ ˔كثر من ˔رداده، فقال: يومًا وǫٔ حس̑نه لولاǫٔ ̠يف سمعت ߔمي؟ قالت ما :   .ǫٔ"63ردّده حتىّ يفهمه من لم يفهمه، قالت إلى ǫٔن يفهمه من لم يفهمه قد مࠁّ من فهمه
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ثمّ : "اعتبره اˊن ˭߲ون ǫٔسلوԴً اتصاليًا Էجحًا في اك˖ساب ا̥لغّة، وǫٔنّ الملكة ا̥لسّانية ˔نمو وتتطور Դلتّكراروقد  . 64..."لا ̽زال سماعهم ߳ߵ يتˤدّد في كلّ لحظة ومن كلّ م˗كلم واس̑تعماࠀ يتكرّر إلى ǫٔنّ يصير ذߵ ملكة وصفة راسخة ̊اية التي تحض ̊لى ال˖سّامح، وقد ورد في  وࠀ عند ̊لماء الاتصال مزاԹ، إذ ̼سا̊د ّ߱ ة ǫٔنهّ يمقت الߕم ا߳ي يطول ويدعو إ   .الك˗اب المقدّس ولك̲هّ ل̿س بˆٔسلوب مملّ لا يدعو إلى نفور القارئ ǫٔو السّامع والسرّ يعود إلى تباينه في س̑ياقات مختلفة̊لى الإق̲اع، و̽زيد فعالية ا lنٓ الكريم لى التّكلف، ول̿س يعني به وكذߵ الإيجاز ا߳ي يحبذه الجاحظ ߱رǫيٓ القرǫ س˖شهاد، فوظّف الك˞ير منԳق˗باس وԳ يضًا في إق̲ا̊هǫٔ اديث الرّسول ̊ليه الصّلاة والسلام والص˪ابة رضوان الله ̊لهم جميعًا، وما ذߵ إلا ليؤ˛ر في المتلقيقߧّ ̊دد الحروف وا̥لفّظ، وقد اعتمد˨ǫٔن يت˯لل الرّساߦ بعض الإ   .وǫٔب : "م˗اع والسرّوروԴ نهّ مض˪ك ومࠁ، ودا˭ل فيǫٔ نّ الرّساߦ الإ̊لام̀ة لها توق̀تها ا߳ي يلائم نفس̑ية المتلقي وهو نفسه ما ذهب إليه ̊لماء   .65"المزاح والطّيب فاس̑تعملت ف̀ه الإعراب انقلب عن ݨتهوإذا كان موضع الحديث ̊لىǫٔ و تعذرالبلا̎ة الۡس حسن الموقع ، والمعرفة ˉسا̊ات القول، وقߧ الحرف بما ا̦تمس من جماع : "الاتصال، و߳ߵ قال الجاحظو̽رى الجاحظǫٔ و غمض، وبما شرد ̊ليك من ا̥لفّظǫٔ ولربماّ هذه هي العوامل التي ˓سا̊د ̊لى إنجاح الرّساߦ  ،66"المعاني ها الملقي والمتلقي في وهذا ما يطمح إليه الإ̊لام̀ون والواقعية قابߧ لاح˗واء الحضارة وم̲عكساتها ا߿تلفة، ǫٔملا في بناء إ̊لام جماهيري فعال، ولغة البيان Դلك˗اب وهي لغة الص˪افة والك˗ب وا߽لات و̎يرها، لغة ˓سا̽ر العصر وم˗طلباته، ت˖سم Դلموضوعية إ̊لام̀ة، لغة البيان Դ̥لسّان، وهي لغة الإذا̊ة والإ̊لام التلفزيوني، فكان من الطّبيعي الإحساس بوجود لغة   .68مكاԷ وا˨دًا ǫٔو تؤم بق̀ادة وا˨دةǫٔطوار ومرا˨ل ا߽تمع العربي من مادة ǫٔلفاظه ومفرداته في ǫٔسلوبه الواقع وǫٔسلوب ا߽از نحو اҡٔمة هي الجما̊ة التي تؤم نّ ا̥لغّويين لا يعرفون لغة قوم تظهر من كلماتهم وǫٔلفاظهم، كما تتراءى لنا وهي ما جعلت العقاد يذهب إلى ǫٔ   .67"بوˡه ̊امويعتقد الإ̊لام̀ون ̡عبد العز̽ز شرف ǫٔنّ ا̥لغّة الإ̊لام̀ة هي ا̥لغّة العربية الفصحى، ҡٔنهّا ˓س̑ت˯دم في الإ̊لام   .تعمية، ҡٔنهّا تخاطب ̊امة الشّعبم̀ة مˍاشرة، لا تحتمل الغموض والإبهام ف˗وظف ˔را̠يب ˉس̑يطة تصل إلى القصد دون وتحمل الرّساߦ لغة إ̊لا  .الإ̊لام̀ة وتˆٔثيرها ̊لى الجماهير وا˓ساع داˁرة الاتصال اية وǫخٓرون، دار الك˗اب الجامعي، العين، دا̥لغة العربية وࠐارتها في المس̑تو الج -11  .29، ص2008المهارات ا̥لغوية، مس̑توԹتها، تدر̼س صعوԴتها، رشدي ǫٔحمد طعيمة، دار الفكر العربي، مصر، دط،  -10  .184، ص5، دت، ج1عبد الله ̊لي الكˍير وǫخٓرون، دار صادر، بيروت، لبنان، ط: لسان العرب، اˊن م̲ظور، تح -9  .223، ص1987 المصباح المنير، الق̀ومي، مك˗بة لبنان، -8  .76، ص1البيان والتب̿ين، الجاحظ، ج -7  .495صدار الك˗اب ا̥لبناني ̥لطبا̊ة وال̱شر والتوزيع، لبنان، المد˭ل إلى وسائل الإ̊لام، عبد العز̽ز ˊن شرف،  -6  .138ص، 1998، 7مك˗بة الخانجي، القاهرة، ط عبد السلام محمد هارون،: تح ،1، جالبيان والتب̿ين، الجاحظ -5  .34ص، 2003، 2محمد Դسل عيون السود، دار الك˗ب العلمية، بيروت، لبنان، ط: تح، 1الحيوان، الجاحظ، مج߲ -4  .53المصدر نفسه، ص: ينظر -3  .53، ص2003 ،1، طالمقدمة، اˊن ˭߲ون، دار الفكر، بيروت -2 .13سورة الحجرات، اҡيٓة  -1  :الإ˨الاتقائمة   .ايوم̲ا هذǫنٓ وا˨د، حتى ̽ك˖سب الكفاءة التّواصلية ومن ثمّ فكان الاتصال عماد ا߽تمعات والثقّافات والحضارات م̲ذ اҡٔزل إلى وا̥لغويون، فالجاحظ كتب عن الاتصال Դسم البيان وتطرق إلى ت߶ المهارات الاتصالية التي يدر̡ ّ߱ يد، دار المصرية ا̥لبنانية، الاتصال ونظرԹته المعاصرة، حسن عماد المكاوي -13  . 142 ص ،1978، دار الفكر العربي ̥لطبا̊ة وال̱شر، القاهرة، مصر، دط، اҡٔسس العلمية لنظرԹت الإ̊لام جيهان رش̑تي: ينظر -12  .29، ص2008ط، .امعي لغير المتخصصين، محمد رضوان ا  .dictionnaire critique de la comminication, lucien SREZ, p u r, 1993, p05 -14 .23ص، 2004 ،4، طمصر ،القاهرة، وليلى حسين السّ̑
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15- Dictionnaire encyclopédique des sciences du langage / Oswald Ducrot, Tzvetan Todorov, edition du seuil, Paris 1972, p216. 16- ض، دار الرفاعيعبد السلام محمد هارون، : تحالك˗اب، س̿ˍويه،  -17 .57المد˭ل إلى وسائل الإ̊لام، عبد العز̽ز شرف، ص: ينظرԹ̊لى -18 .69ص، 1982، 4ج، الرҡٔعمال الموسم الثقّافي، م̱شورات ا߽لس اǫٔ ض، مجߧԵر،  ا̥لغة العربية والاتصال، عبد الجليل مرˁرية للاتصال،  -19 .52، ص2000̥لغة العربية، الجزاˁم˞ال الشعبية، مختار محمد فؤاد، ا߽ߧ الجزاҡٔر، مد˭ل ̊لوم الإ̊لام والاتصال، زهير ا˨دادن،  -22 .55عبد السلام محمد هارون، ص: الك˗اب، س̿ˍويه، تح-21 .111. 109، دار الجيل، بيروت، مادة ̊لم، ص1، ط06عبد السلام هاروون، مج: معجم مقاي̿س ا̥لغة، اˊن فارس، تح -20 .49، ص1992التواصل والاتصال، دراسة مقارنة ̥لتعرف ̊لى اˁحمد طعيمة، ط-23 .14ص ،1993،  2 طديوان المطبو̊ات الجامعية، الجزاǫٔ تها، رشديԴتها تدر̼سها صعوԹولية، بˆر̼ٔس، الإب-24 .163، ص2004، دار الفكر العربي، 1المهارات ا̥لغّوية مس̑تو ّ߱ يد ǫٔحمد الهاشمي، ججواهر اҡٔدب في ǫٔدبيات وإ̮شاء لغ -47 .69دور الكلمة في ا̥لغة، س˖̀فن ǫٔو لمان، ˔رجمة كمال ˉشر، ص: ينظر-46 ص. 119ص. 1999ا̥لغة العربية بين الوهم وسوء الفهم، كمال ˉشر، دار غريب، : ينظر -45 .79ص، 1993دار هومة ̥ل̱شر و̥لطبا̊ة والتوزيع، الجزاˁر ،  طبيق̀ة، صالح بلعيد،دروس في ا̥لسّانيات التّ  -44 .574المقدّمة ، اˊن ˭߲ون، ص -43 .37، ص1الحيوان، ا߽߲: ينظر -42 .75، ص1البيان والتّب̿ين، الجاحظ، ج -41 .113، ص1939، 5اҡٔسلوب، دراسة بلاغية تحليلية ҡٔصول اҡٔساليب اҡٔدبية، ǫٔحمد الشّايب، ط: ينظر -40 .83، ص1ان والتّب̿ين، الجاحظ، جالبي -39 .361، ص2المصدر نفسه، مج߲  -38 .361، ص2المصدر نفسه، مج߲  -37 .13. 1، ص1المصدر نفسه، مج߲  -36 .361، 2المصدر نفسه، مج߲  -35 .307، ص 1الحيوان، ا߽߲: ينظر -34 . 315، ص 2البيان والتّب̿ين، الجاحظ، ج -33 .43، ص 1الحيوان، ا߽߲: ينظر -32 .08، ص1ه، جالمصدر نفس -31 .121. 120، ص1المصدر نفسه، ج -30 12، ص1المصدر نفسه، ج -29 .15، ص1المصدر نفسه، ج -28   .07، ص 2البيان والتّب̿ين، الجاحظ، ج -26 .62. 61، ص1الحيوان، ا߽߲ -25 .101، ص)ت.د(لاغية في البلا̎ة العربية، سمير ǫٔبو حمدان، م̱شورات عويدات ا يد ǫٔحمد الهاشمي، ص -61 .185، ص1939، 5لشّايب، طاҡٔسلوب، دراسة بلاغية تحليلية ҡٔصول اҡٔساليب اҡٔدبية، ǫٔحمد ا: ينظر -60 .136. 135، ص1البيان والتّب̿ين، الجاحظ، ج -59 .17ص، 2001دار ارام ̥߲راسات وال̱شر، عمان، اҡٔردن،  نصوص ˔راثية في ضوء ̊لم الاتصال المعاصر، ˭ليل ǫٔو ǫٔصبع،: ينظر -58 . 136، ص1تّب̿ين، الجاحظ،جالبيان وال  -57 .227. 226، ص1979، الهيئة المصرية ̥لك˗اب، 2معناها ومˍناها، تمام حسان، ط: ا̥لغّة العربية -56 .79، ص1البيان والتّب̿ين، الجاحظ، ج -55 .38، ص1الحيوان، ا߽߲ -54 .49، ص1995صنا̊ة الك˗ابة وفق التعبير ، ˭لال ̊لامة، دار الفكر ا̥لبّناني، : ينظر-53 .35المصدر نفسه، ص -52 52المصدر نفسه، ص-51 .37، ص1الحيوان، ا߽߲ -50 .76ص ،1999دار غريب ̥لطبا̊ة وال̱شر، القاهرة، دط، ا̥لغة العربية بين الوهم وسوء الفهم، كمال ˉشر، : ينظر -49 37، ص1الحيوان، ا߽߲ -48 .32ص، 2003، 1، دار الجيل، ط1ة العرب، السّ̑ يد، ط: ينظر-63 .25اҡٔسس العلمية لنظرԹت الإ̊لام، جيهان رش̑تي، ص-62 . 22جواهر اҡٔدب في ǫٔدبيات وإ̮شاء لغة العرب، السّ̑ ̽ن ̊لي السّ̑ ّ߱  .81، ص1999، دار الطّبا̊ة المحمدية، 1التكر̽ر بين المثير، عز ا
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يد ǫٔحمد الهاشمي، جواهر اҡٔدب في ǫٔدبيات وإ̮شاء لغة العرب، ج -5  .1996، 3عبد السلام محمد هارون، مك˗بة الخانجي، القاهرة، ط: تحالك˗اب، س̿ˍويه،  -4  .2003، 1اˊن ˭߲ون، المقدمة، ، بيروت، ط -3  .1998، 7عبد السلام محمد هارون، مك˗بة الخانجي، القاهرة، ط: ، تح1الجاحظ، البيان والتب̿ين، ج-2  .2003، 2محمد Դسل عيون السود، دار الك˗ب العلمية، بيروت، لبنان، ط: ، تح1الجاحظ، الحيوان، مج߲-1  :المصادر/ 1  .القرǫنٓ الكريم ˊرواية حفص عن ̊اصم  :قائمة المصادر والمراجع  .65.3ص مؤسسة هنداوي ̥لتعليم والثقافة، القاهرة، دط، دت،ا̥لغة الشاعرة، العقاد، : ينظر-69 .228المد˭ل إلى رسائل الإ̊لام عبد العز̽ز شرف، ص: ينظر-68 .88، ص1البيان والتّب̿ين، الجاحظ، ج-67 .17، ص2الحيوان، ا߽߲-66 .574المقدّمة، اˊن ˭߲ون، ص -65 .104، ص1الجاحظ، ج البيان والتّب̿ين، -64 ولية، Դر̼س،  -8 .1993،  2 طزهير ا˨دادن، مد˭ل ̊لوم الإ̊لام والاتصال، ديوان المطبو̊ات الجامعية، الجزاˁر،  -7 2004، دار الفكر العربي، 1رشدي ǫٔحمد طعيمة، المهارات ا̥لغّوية مس̑توԹتها تدر̼سها صعوԴتها، ط -6 .2001ع، نصوص ˔راثية في ضوء ̊لم الاتصال المعاصر، دار ارام ̥߲راسات وال̱شر، عمان، اҡٔردن، ˭ليل ǫٔبو ǫٔصب -5 .1995˭لال ̊لامة، صنا̊ة الك˗ابة وفق التعبير، دار الفكر ا̥لبّناني،  -4 .1978جيهان رش̑تي، اҡٔسس العلمية لنظرԹت الإ̊لام، دار الفكر العربي ̥لطبا̊ة وال̱شر، القاهرة، مصر، دط،  -3  .1979، الهيئة المصرية ̥لك˗اب، 2معناها ومˍناها، ط: تمام حسان، ا̥لغّة العربية -2 .1939، 5طمصر،  مك˗بة ا̦نهضة المصرية، ǫٔحمد الشّايب، اҡٔسلوب، دراسة بلاغية تحليلية ҡٔصول اҡٔساليب اҡٔدبية، -1  المراجع- 2  .5، دت، ج1عبد الله ̊لي الكˍير وǫخٓرون، دار صادر، بيروت، لبنان، ط: اˊن م̲ظور، لسان العرب، تح-7  .، دار الجيل، بيروت، مادة ̊لم1، ط06لام هاروون، مجعبد الس: اˊن فارس، معجم مقاي̿س ا̥لغة، تح -6 .2003، 1، دار الجيل، ط1السّ̑ ّ߱ يد، التكر̽ر بين المثير، ط -12 .عبد العز̽ز ˊن شرف، المد˭ل إلى وسائل الإ̊لام، دار الك˗اب ا̥لبناني ̥لطبا̊ة وال̱شر والتوزيع، لبنان -11 .2000، م̱شورات ا߽لس اҡٔ̊لى ̥لغة العربية، الجزاˁر، عبد الجليل مرԵض، ا̥لغة العربية والاتصال، مجߧ ǫٔعمال الموسم الثقّافي -10 .1993صالح بلعيد، دروس في ا̥لسّانيات التطّبيق̀ة، ، دار هومة ̥ل̱شر و̥لطبا̊ة والتوزيع، الجزاˁر ،  -9 ت.د(سمير ǫٔبو حمدان، الإبلاغية في البلا̎ة العربية، م̱شورات عويدات ا ̽ن ̊لي السّ̑ ّ߱ يد، الاتصال ونظرԹته المعاصرة، حسن عماد المكاوي، دار المصرية ا̥لبن -16 .1999كمال ˉشر، ا̥لغة العربية بين الوهم وسوء الفهم، دار غريب ̥لطبا̊ة وال̱شر، القاهرة، دط،  -15  .1987الق̀ومي، المصباح المنير، مك˗بة لبنان،  -14  .نداوي ̥لتعليم والثقافة، القاهرة، دط، دتالعقاد، ا̥لغة الشاعرة، مؤسسة ه  -13 .1999، دار الطّبا̊ة المحمدية، 1عز ا اية وǫخٓرون ا̥لغة العربية وࠐارتها في المس̑تو الجامعي لغير المتخصصين، ، دار الك˗اب الجامعي، العين، د -17  2004، 4انية، القاهرة، مصر، طوليلى حسين السّ̑ ّ߱    .dictionnaire critique de la comminication, lucien SREZ, p u r, 1993 2- Dictionnaire encyclopédique des sciences du langage / Oswald Ducrot, Tzvetan Todorov, edition du seuil, Paris 1972 -1  المراجع اҡٔج̲بية   .1992مختار محمد فؤاد، التواصل والاتصال، دراسة مقارنة ̥لتعرف ̊لى اҡٔم˞ال الشعبية، ا߽ߧ الجزاˁرية للاتصال،  -18 .2008ط، .محمد رضوان ا


