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  :الملخص

وفي . العولمـة زمـن في الأمـم ثـروة بحـق يشـكل بـات الـذي البشـري، المـال رأس في الاسـتثمار مسـتديمة ريةبشـ تنميـة تحقيـق مقومـات مـن
وتســتخدم بعــض الــدول . رأس المــال البشــري دورا هامــا في خدمــة التنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة في جميــع بلــدان العــالم يلعــبهــذا الإطــار 

وقـد زاد الاهتمــام العـالمي بـرأس المــال . الطبيعيــة والبشـرية الـتي يمكــن أن تعـاني منـه هــذه الـدولرأس المـال البشـري لمواجهــة الـنقص في الثـروات 
يكـون قـادرا علـى إحـداث نقلـة  بحيـث البشري في أعقاب التوجه الدولي نحو العولمـة الـذي يتطلـب تراكمـا كميـا ونوعيـا في رأس المـال البشـري 

هــذا الأمــر دفــع معظــم دول العــالم لتخصــيص مبــالغ ماليــة طائلــة لإعــادة  .قتصــاد العــالميكبــيرة في هياكــل الإنتــاج والتوزيــع علــى مســتوى الا
هيكلـة التعلـيم وتطـوير برامجـه ــدف تحسـين خصـائص رأس المـال البشــري وجعلهـا أكثـر ملائمـة وانســجاما مـع متطلبـات التنميـة الاقتصــادية 

 .والاجتماعية
  .الاقتصادي النمو التعليم، تمويل الاستثمار، الإنفاق، ،البشري المال الرأس التعليم، :المفتاحية الكلمات

Résumé :  

Cette étude vise à présenter le concept de capitalhumain, considéré comme un puissant ve
cteurd’amélioration du bien-être et de la compétitivité, et aanalyser les enjeux qui y sont attac
hés, tant du point de vue de l’individu que de la collectivité. Cette recherche vise donc à 
étudier la relation entre l’éducation et le capital humain, et à analyser les ressources de 
financement des investissements éducatifs et leur évolution, ainsi que le rôle du capital 
humain dans la croissance économique, tout ça dans un cadre théorique puis empirique sur le 
cas de l’Algérie. 

Mots clés : Education, capital humain, consommation, investissement, financement de 
l‟éducation, croissance économique. 
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  :مقدمة

 يطـور الـذي وهـو ئـدهاوقا التنميـة عمليـة محـرك هـو الإنسـان أن علـى الحـديث، العصر المختصون في يتفق
 ظـروف في خاصـة أهميـة البشـري المـال رأس تكـوين موضـوع يحتـل هنـا ومـن الماديـة، المـوارد اسـتخدام مسـتوى
 رأس علـى المسـيطر لكونـه تطـور أو تنميـة كـل في الأسـاس حجر يمثل باعتباره والاجتماعية الاقتصادية التنمية
  .لتنميةا عناصر من الثاني العنصر يشكل الذي المادي المال

ويعتبر الاسـتثمار في رأس المـال البشـري مـن مقومـات تحقيـق تنميـة بشـرية مسـتديمة الـذي يشـكل بحـق ثـروة 
 الأمم في زمـن العولمـة، وهـذا مـا تؤكـده نظريـا خلاصـة الأدبيـات الحديثـة المسـتندة إلى نظريـة رأس المـال البشـري

Backer Schultz Denison.  
ري هـي عمليـة طويلـة وشـاقة، وتحتـاج إلى الأمـوال الطائلـة الـتي تفـوق قـدرة تعتبر عملية بناء رأس المال البشـ

القطــاع العــام وتحتــاج إلى رســم السياســات ووضــع الخطــط وســن القــوانين والتشــريعات الــتي تطلــق الإبــداع عنــد 
نهـا إـا عمليـة متصـلة لك. جميع الشركاء وتضـمن التوزيـع العـادل لمكاسـب التنميـة وتضـمن الشـفافية والمسـؤولية

تحتـاج إلى مراجعــة دوريــة، لســهولة تــأثر نتائجهــا بكثــير مــن العوامــل الســلوكية الــتي لا يمكــن الســيطرة عليهــا كمــا 
إن نجاح هذه التجربة في بلد معين وتحت ظروف معينة قد لا يعـني النجـاح . هو الحال في بناء رأس المال العيني

تجــارب الــدول المختلفــة يحتــاج إلى دراســة ومراجعــة في بلــد آخــر وإن تــوفرت نفــس الظــروف، وبالتــالي فــإن نقــل 
وتعديل للتأكد من مدى ملائمته للاحتياجات المحلية قبل البدء بتطبيقه، ثم القيام بتقييم علمـي دقيـق ومنـتظم 

 .للنتائج بعد التطبيق، للتأكد من انسجام النتائج مع الأهداف
 يعـني النجـاح في بلـد آخـر وإن تـوفرت نفـس إن نجاح هذه التجربة في بلد معين وتحت ظروف معينة قد لا

الظـــروف، وبالتـــالي فـــإن نقـــل تجـــارب الـــدول المختلفـــة يحتـــاج إلى دراســـة ومراجعـــة وتعـــديل للتأكـــد مـــن مـــدى 
ملاءمتــه للاحتياجــات المحليــة قبــل البــدء بتطبيقــه، ثم القيــام بتقيــيم علمــي دقيــق ومنــتظم للنتــائج بعــد التطبيــق، 

 .مع الأهدافللتأكد من انسجام النتائج 

يكتســي موضــوع إدارة رأس المــال البشــري أهميــة متزايــدة اليــوم باعتبــاره مــن العمليــات الــتي :أهميــة البحــث
البشــري في   المــالرأس  أهميــة تــبرزو . تســاعد علــى اكتشــاف وتــدعيم تــدفق القــدرات المعرفيــة والتنظيميــة للأفــراد

  .الثروة لتوليد راومصد القوة ودعائم الثروة مصادر أهم يمثلكونه 

 نظري إطار تقديمو . يهدف هذا البحث إلى دراسة العلاقة بين التعليم ورأس المال البشري:هدف البحث
بالإضـافة إلى توضـيح آليـة الاسـتثمار في رأس . قياسـهمؤشـرات  وأبـرز ومكوناتـهبشـري ال المـال رأس  مفهـوم عن

   .المال البشري من خلال التركيز على التعليم

لمــوارد البشــرية في المنظمــة مــورد مــن أهــم مواردهــا، وأصــلا مــن أهــم الأصــول الــتي تمتلكهــا تمثــل ا:الإشــكالية
حيــث لايمكــن تحقيــق اهــداف المنظمــة بــدون المــوارد البشــري الــتي يجــب عــل المنظمــة أن تســعى دائمــا جاهــدة 

ســــة بفعاليــــة ن قــــادرة علــــى تحقيــــق أهــــداف المؤسو للاهتمــــام ــــا والاســــتثمار في تنميــــة مهاراــــا وكفاءاــــا لتكــــ
  .وتساعدها في مواجهة التغيرات والتحديات



  لحالة الجزائر تقييميهدراسة  -رأس المال البشري تنميةالتعليم في دور الاستثمار في 
       

 2014- 02المجلد  –11 :العدد                       91                               مجلة ا�قتصاد الجديد     
 

 ومحاسـبية ماليـة إجراءاتو  سجلات وتستنبطه ونظريات أسس تحكمه الملموس المادي المال رأس كان إذا
 غـير بأنـه يتصـف الـذي لـرأس المـال البشـري بالنسـبة الأمـر هـو فكيـف محـددة، معـايير اسـنوي تقييمـه ويعتمـد
 المنطلق هذا ومن ،يافعل قياسه وصعوبة عليه، والمحاسبية المالية النظريات تطبيق بالصع من يجعل مما ،ملموس

 :الآتية التساؤلات تبرز

    كيف يمكن تنمية رأس المال البشري من خلال الاستثمار في  عمليات التعليم ؟

 : مدخل مفاهيمي: رأس المال البشري -أولا

لبشري كثيرة ومتعددة، تتسـع وتضـيق  بحسـب رؤيـة وهـدف إن المفاهيم والتعريفات التي تعطى لرأس المال ا
صــاحبها، فنجــد أن مفهــوم راس المــال البشــري بــالمعنى الواســع هــو مجمــل المعــارف الــتي يكتســبها الأفــراد خــلال 

  i.حيام والتي يستخدموا في إنتاج السلع والخدمات في الأسواق أو خارجها

 :مفهوم رأس المال البشري -1
ويمكـن . ال البشري على المخزون من المعرفة والمهارة، والخبرة، والقدرة على الاخـتراعيطلق مصطلح رأس الم

الإنسـان  مقـدرةوتختلـف . اكتسابه في جميع مراحل الحياة الـتي تمتـد مـن سـنين الطفولـة المبكـرة وحـتى الشـيخوخة
والبيئـة الـتي يعـيش على اكتساب المعرفة من مرحلـة لأخـرى مـن سـنين عمـره، وتتـأثر بالوضـع الصـحي والنفسـي 

إذ يمكـــن .  أمـــا الطــرق الـــتي يكتســـب فيهــا رأس المـــال البشــري فهـــي متعـــددة ومتنوعــة وتتغـــير عــبر الـــزمن. فيهــا
اكتسـاب رأس المــال البشـري مــن خــلال التعلـيم الرسمــي أو غــير الرسمـي، أو مــن خــلال بـرامج التــدريب والتأهيــل 

علـى وسـائل الإعـلام، أو مـن خـلال اسـتخدام شــبكات أثنـاء العمـل أو خـارج العمـل،  أومـن خـلال الاعتمــاد 
ويتشــابه رأس .  الخاصــة طالعــةالانترنــت والمعلومــات،  أو مــن خــلال مراكــز البحــث والتطــوير، أو مــن خــلال الم
يشـهد  المعرفة قـدمن  أن المخزونالمال البشري مع رأس المال العيني من ناحية الزيادة أو النقص عبر الزمن، أي 

 المـال رأس إذن ii.سالبا، كما أنه يتشابه مع رأس المـال العيـني في حاجتـه إلى الصـيانة والتحـديث نموا موجبا أو
 خـلال مـن تكتسـب الـتي و العاملـة القـوة أو العامـل الفـرد في المتجسـدة والقـدرات لمهـارات جميـع هـو البشـري
  .للفرد الجيد ائيذالغ المستوى و الصحية الرعاية و التعليم و التدريب

تجعــل العنصــر البشــرى قــادراً علــى أداء واجباتــه  الــتيأس المــال البشــرى المعــارف والمهــارات والقــدرات يمثــل ر 
وتتعلـــق تنميـــة رأس المـــال باســـتقطاب ومســـاندة العنصـــر البشـــرى . ومســـئولياته الوظيفيـــة بكـــل فاعليـــة واقتـــدار

ب وإعطــاء النصــح والإرشــاد والاســتثمار فيــه وذلــك باســتخدام عديــد مــن الوســائل الــتى تتضــمن التعلــيم والتــدري
  iii.والتدريب الميدانى والإشراف المباشر والتدريب على رأس العمل والتطوير التنظيمى إدارة الموارد البشرية

 وغـير المـادي غـير الفكـري المـال رأس في يتمثـل البشـري المـال رأس أن ( Kendrick)كنـدريكوقـد اعتـبر 

  .ivالمستقبل في الموارد كفاءة زيادة دف والبحوث مالتعلي في بالاستثمار يتراكم والذي الملموس،
 في والبراعـة والخصـائص والمعرفة والمعلومات والمهارات الخبرات من متجمعة مجموعة هو البشري المال رأس كما أن

فـإن راس وبتعبـير أخـر،  v.الإداريـة المسـتويات كل في بالمنظمة العاملين الأفراد مجموع يمتلكها التي والقدرات العمل أداء
  .بالمنظمة والابتكار الإبداع وعمليات التفكير عن المسئول هو المال البشري
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وإذا أردنا أن نحدد بدقة مفهوم رأس المال الفكري، يجب تمييزه عن رأس المال المادي ورأس المال البشري، إذ يتمثل 
تجهيـــزات والمخزونـــات، بينمـــا يمثـــل رأس المـــال رأس المـــال المـــادي في المـــوارد الـــتي تظهـــر في ميزانيـــة المنظمـــة كالعقـــارات وال

ومــن هنـا فــإن رأس المـال الفكــري يشــمل  البشـري المهــارات والإبـداعات والخــبرات المتراكمـة للعنصــر البشــري في المنظمـة،
  vi.رأس المال البشري ويختلف عن رأس المال المادي

ت الأخـــرى الـــتي يملكهـــا الإنســــان أو ويعـــرف أيضـــا علـــى أنـــه مجمــــل المعـــارف والمـــؤهلات والكفـــاءات وكـــل المميــــزا
يكتســــبها، والـــــتي مــــن شـــــأا أن تمـــــده بمزايــــا اجتماعيـــــة واقتصـــــادية وشخصــــية، تحقـــــق لـــــه الرفــــاه الفـــــردي والاجتمـــــاعي 

 المـوظفين لـدى والخـبرات والمعـارف والمهـارات الكفـاءات يضـم البشـري المـال رأس نوبتعبـير أخـر، فـإ vii.والاقتصـادي
 الـتي والصـفات والإبـداع والحمـاس والطاقـات والمعـارف الخـبرات مجمـوع "نـهأ علـىويعـرف  .الشـركة في القـرار وأصـحاب
  viii.العمل في ويستثمروا الشركة في العاملون يمتلكها

أن رأس المـال البشـرى مماثـل  1964الـذى تم نشـره عـام " رأس المـال البشـرى"فى كتابـه   Becker" بيكـر"ويـرى 
مــن خــلال التعلـــيم (رأس المـــال البشــرى  فيصـــانع والآلات ويســتطيع الفــرد الاســتثمار مثــل الم" للوســائل الماديــة لإنتــاج"

وعلــى . علــى نســبة العائــد مــن رأس المــال البشــرى المتــوفر جزئــيوتعتمــد المخرجــات بشــكل ). والتــدريب والرعايــة الطبيــة
ويتميـز .زيـادة الاسـتثمار فيهـافإن رأس المال البشرى هو بمثابة وسيلة للإنتاج تتمخض عنها مخرجات إضافية عند  ،هذا

  .الماديرأس المال البشرى بالاستقرار وليس بالتحول مثل الأرض والعمل ورأس المال 
تؤكـد  الـتيبالاعتمـاد علـى نظريـة رأس المـال البشـرى  عملية نشوء رأس المال البشرى للفرد العامل أو مهارته تأتيإن 

وتماشـياً مـع تلـك ). ختلاف فى مستوى التعلـيم أو القـدرات الشخصـيةمثل الا( على  الاختلافات المهارية بين العاملين
فى ســوق العمــل إلا مــن خــلال تــراكم رأس المــال البشــرى أثنــاء  اكتســاافمــن المفــترض أن المهــارات لا يمكــن  ،الوجهــة

ك المهــارة المهــارة ســواء أكانــت تلــ يفبمجــرد حصــول الفــرد علــى الوظيفــة يكتســب العامــل غــير المهــار . العمــل بالوظيفــة
، العامـل ذو المهـارات المحـدودة ، يالعامـل غـير المهـار : ويتمخض عن ذلك أربعة أنواع من العـاملين ). محدودة أم عامة(

 .ixالعامل ذو المهارات العامة ، العامل ذو النوعين من المهارات
عرفـة العـاملين برات، ومالخـهارات، المرأس المال البشري بأنه مجموع ) Edvinson & Malone(لقد عرف و 

مــــثلا يتكــــون مــــن الطــــرق المنهجيــــة لتطــــوير )  IBM( وكمثــــال علــــى ذلــــك فــــإن رأس المــــال البشــــري لشــــركة  .بالشــــركة
البرمجيـــات، أدوات إدارة المشـــروعات، قواعـــد التطـــوير للمهندســـين، المحللـــين والمبرمجـــين إضـــافة إلى طـــرق إدارة المبيعـــات، 

  . بيانات التسويقمواصفات المنتج، مساقات التدريب وقواعد 
جــزء فطــري : ومــن التعــاريف الســابقة نســتطيع أن نســتنتج أن رأس المــال البشــري يتكــون مــن جــزأين أساســيين همــا 

وجزء مكتسب؛ الجزء الفطري يعبر عن الاستعدادات الجسمية والعقلية الفطرية التي تولد مع الفرد، أما الجـزء المكتسـب 
فيعــبر عـن مجمــل المعـارف والكفــاءات والمـؤهلات والقــدرات الجسـمانية والخــبرات  فهـو الجــزء الأهـم في راس المــال البشـري

  x.والتجارب المكتسبة
ويـــرتبط مفهـــوم رأس المـــال البشـــري بعمليـــات الإنفـــاق علـــى عمليـــة إعـــداد البشـــر لأداء البشـــر لأداء الوظـــائف مـــن 

ولتـــه حـــتى بلوغـــه ســـن العمـــل، وتشـــتمل خـــلال اـــالات الـــتي تســـاهم في بنـــاء الإنســـان بـــدنيا وعقليـــا ومهاريـــا، مـــن طف
الإنفاق على الصحة والتغذية والتدريب والتعليم، ويقيم رأس المال بدلالة الدخل الإضافي الذي يولده هـذا الاسـتثمار، 
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ومن ثم يحكم على مدى جدواه الاقتصادية من خلال المقارنة بين معدل العائد على الاستثمار البشري ومعـدل تكلفـة 
  . أس المال البشريعملية بناء ر 

الخصـائص يمكـن تلخيصـها  مـن بجملـة البشـريالمـال  الرأس يتميز:البشري المال لرأس الأساسية الخصائص -2
  xi:في النقاط التالية

 الجزء الفطري، والجزء المكتسب؛: ن رأس المال البشري من جزأين همايتكو  -
 نوعيـة حيث منويمكن أن يصنف وفقها  تعد المعارف والكفاءات من المركبات الأساسية لراس المال البشري، -

 :المعارف والمؤهلات والكفاءات إلى صنفين أساسيين هما
 وهو الذي ينشا من اكتساب المعارف والكفاءات العامة مثل معرفة القراءة والكتابة؛: رأس مال بشري عام •
معينــة، أو  وهـو الــذي ينشـأ مـن اكتسـاب معـارف وكفــاءات خاصـة بوظيفـة أو بمهنـة: رأس مـال بشـري خـاص •

 .بمؤسسة بحد ذاا
 :يتطلب اكتساب وتكوين رأس المال البشري -
 استثمار موارد مالية؛ •
 تخصيص وقت؛ •
 .بذل جهد لذلك •
 يتطور رأس المال البشري بالاستعمال والخبرة في مجال العمل، أو عن طريق التكوين والتعليم بكل أنواعه؛ -
 يتعرض رأس المال البشري للتقادم ويحتاج للتجديد؛ -
 يختص رأس المال البشري بالفرد الذي يكتسبه؛ -
  .يعتبر رأس المال البشري مصدرا أساسيا من مصادر الدخل -

 مؤشرات الفكري، وأهم المال لرأس الأساسي العنصر البشري المال رأس يعدو :س المال البشريأمؤشرات ر  -3
  :البشري المال رأس

 :العاملين وتشمل على  قدرات -1
 المنظمة؛ لإدارة يةالإستراتيج القيادة  -
 العاملين؛ جودة مستوى  -
 العاملين؛ لدى التعلم قدرة  -
 العاملين؛ تدريب عمليات كفاءة -
 .القرار اتخاذ في المشاركة على العاملين قدرة  -
  :العاملين ويشمل إبداع -2
 العاملين؛ لدى والابتكار الإبداع قدرات -
 .لينللعام الأصيلة الأفكار من المتحقق الدخل -
  : العاملين وتشمل اتجاهات -3
 المنظمة؛ قيم مع العاملين اتجاهات تطابق -
 العاملين؛ رضا درجة -
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 العمل؛ دوران معدل -
  .بالمنظمة العاملين خدمة مدة متوسط -
 ودرجة المشكلات، حل في الإبداع درجة بين تربط الحديثة الدراسات أن إلا قياسها وصعوبة المؤشرات كثرة رغمو 
 إسـتراتيجية تطـوير ضـرورة مـع مبـدعين أشـخاص مـن تكوينهـا يفـترض الحديثـة فالمؤسسـة البشـري، المـال رأس يبتـدر 

 خـبرات ذوي أفـراد تتطلـب الـتي الإبداعيـة المؤسسـات في متخصصة،خاصـة معرفـة ذوي مبـدعين بإعـداد تقـوم معرفيـة
  xii.بالخطورة المتميز التنظيمي المناخ بسبب عالية

في أن  المـادييختلف رأس المال البشري عـن رأس المـال :الماديالبشري ورأس المال  الفرق بين رأس المال -4
آلــة مــثلا، أو (رأس المــال البشــري لا يمكــن قياســه ماديــا كمــا هــو الحــال في رأس المــال العيــني الــذي يمكــن تحديــد وحداتــه 

يون في كثير من الأحوال إلى محاولة قيـاس وللتغلب على هذا الأمر يلجأ الاقتصاد). الخ.....مساحة المبنى بالمتر المربع، 
ويلتقـي رأس المـال البشـري مـع رأس المــال . رأس المـال البشـري مـن خـلال المبـالغ الــتي يـتم إنفاقهـا ـدف زيـادة الإنتاجيــة

العيــني في دوال الإنتــاج كمتغــيرين مســتقلين يــؤثر كــل منهــا علــى إنتــاج غــيره مــن الســلع والخــدمات بطريقــة تختلــف عــن 
وأن طبيعــة العلاقــة بينهمــا تختلــف مــن ناحيــة كوــا تبادليــة أوتكامليــة تبعــا لعوامــل عديــدة تعتمــد علــى الــنمط  .الآخــر

  .التكنولوجي ومستوى التعليم والتدريب ومرحلة الإنتاج وغيرها

أن رأس المــال البشــرى  1964تم نشــره عــام  الــذي" رأس المــال البشــرى"كتابــه   في  Becker" ربيــك"ويــرى 
مـــن خـــلال (رأس المـــال البشـــرى  فيمثـــل المصـــانع والآلات ويســـتطيع الفـــرد الاســـتثمار " وســـائل الماديـــة لإنتـــاجلل"مماثـــل 

. وتعتمــد المخرجــات بشــكل جزئــى علــى نســبة العائــد مــن رأس المــال البشــرى المتــوفر). التعلــيم والتــدريب والرعايــة الطبيــة
، تتمخض عنها مخرجات إضافية عنـد زيـادة الاسـتثمار فيهـافإن رأس المال البشرى هو بمثابة وسيلة للإنتاج  ،وعلى هذا

  .الماديويتميز رأس المال البشرى بالاستقرار وليس بالتحول مثل الأرض والعمل ورأس المال 

 الاقتصـادي النمـو بنمـاذج المرتبطة التطبيقية الدراسات أظهرت:البشريرأس المال الاستثمار في أهمية  -ثانيا
 الاقتصـاديات في الاقتصـادي والنمـو البشـرية المـوارد تنميـة بـين العلاقـة طبيعة الماضي القرن من الستينات عقد بداية في

 ومهاراتـه الإنسـان قـدرات تحسـين مرجعه كان الصناعية الدول في النمو من90% نحو أن وتبين العالم، لدول المتقدمة
  xiii.والإدارة والمعرفة

لــــى أنــــه مجموعــــة المفــــاهيم والمعــــارف والمعلومــــات مــــن جهــــة، كمــــا أن الاســــتثمار في رأس المــــال البشــــري يعــــرف ع
والمهـارات والخــبرات وعناصـر الأداء مــن جهـة ثانيــة، والاتجاهـات والســلوكيات والمثـل والقــيم مـن جهــة ثالثـة، الــتي يحصــل 

زيـد مـن المنـافع عليها الانسان عن طريق نظم التعليم النظامية وغير النظامية، والتي تساهم في تحسين إنتاجيتـه وبالتـالي ت
  xiv.والفوائد الناجمة عن عمله

في رأس المال البشري إسهاما كبـيرا في النظريـة الاقتصـادية، فمـن وجهـة نظـره أن هـذا النـوع مـن  شولترويعد مفهوم 

مفهومــه  شــولتر ولقــد بــنى. الاســتثمار حقــق معــدلات أســرع للنمــو في الاقتصــاديات المتقدمــة مقارنــة بــرأس المــال المــادي
  xv:ال البشري على ثلاث فروض أساسية وهيلرأس الم
 أن النمو الاقتصادي الذي لاتفسره زيادة المدخلات المادية، يرجع إلى زيادة تراكم رأس المال البشري؛ -
 يمكن تفسير الاختلاف في الإيرادات وفقا للاختلاف في رأس المال البشري المستثمر في الأفراد؛ -
  .زيادة نسبة رأس المال البشري إلى رأس المال التقليدي يمكن تحقيق العدالة في الدخل من خلال -
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 يسـمح والتعلـيم بـالتكوين المتميـزين العاليـة الفكريـة المهـارات ذوي الأفـراد في المتمثـل البشـري المـال رأس تـوفيرإن 
 عـن أي ،xviالإنتاج مسارات في وتطبيقها الاقتصاد في المعارف مستوى زيادة خلال من النمو وتحقيق الإنتاج بتحفيز
  .منها والاستفادة والنشاط الإنتاج عملية في الجديدة الإنتاجية والوسائل والتكنولوجيات الابتكارات إدراج طريق

كما يعد العنصر البشري من أهم العناصر الإنتاجيـة الـتي يمكـن أن تسـاهم في تحقيـق التنميـة، لكـن لـن يـؤدي هـذا 
وتشــير نظريــات النمــو الاقتصــادي إلى أن . راكم رأس المــال البشــريالعنصــر دوره دون تعلــيم، حيــث يســهم التعلــيم في تــ

الاقتصــادي طويــل الأجــل، ويـــزداد التقــدم التقــني ســرعة عنـــدما تكــون قــوة العمـــل التقــدم يزيــد مــن معــدل النمـــو 
أحسن تعليما، من هنا فإن تراكم رأس المـال البشـري يسـاعد في التقـدم التقـني ويعـد مصـدرا مـن مصـادر النمـو 

  . امالمستد
 العمـل، مثـل الأخـرى التقليديـة المحـددات دور عـن الاقتصـادي النمـو في البشـري المـال رأس دور يقـل لاو 
  R&D والتطـوير البحـث جهـود التقـني، التطـور مثـل للنمـو الحديثـة المحـددات عـن ولا المـادي المـال رأس

 مارتـان-إي-سـالا عـد الإطار هذا فيو   .الإعلام وتكنولوجيات والتنظيمية المؤسساتية الاجتماعية، والعوامل

Xavier Sala i-Martin والبشـري، المـادي المـال رأس تـراكم هـي للنمـو أساسـية مصـادر ثلاثـة 
  xvii.الخارجي والانفتاح السوق، آليات وتحفز تحافظ التي المؤسسات

 فـإن قياسـية دراسـات عـدة خـلال ومـن، OCDE الاقتصـادية والتنميـة التعـاون منظمـة خبراء وحسب  
 إلى بالإضـافة الاقتصـادي النمـو محركـات أهـم تشـكل البشـري المال ورأس المادي المال رأس من كل تراكم يرةوت

 معنويـة بصـفة تسـاهم التي المالية الأسواق تطور ودرجة الخارجي الانفتاح ودرجة للبحث الموجه الجهد مستوى
  xviii.النمو في

 يـؤدي لـن لكـن التنميـة، تحقيـق في تسـاهم أن كـنيم الـتي الإنتاجية العناصر أهم من البشري العنصر يعدو 
 النمـو نظريـات وتشـير . البشـري المـال رأس تـراكم في التعلـيم يسـهم حيـث تعلـيم، دون دوره العنصـر هـذا

 سـرعة التقـني التقـدم ويـزداد الأجـل، طويـل الاقتصـادي النمـو معـدل مـن يزيـد التقني التقدم أن إلى الاقتصادي
 ويعـد التقـني التقـدم في يسـاعد البشـري المـال رأس تـراكم فـإن هنـا مـن تعليمًـا، أحسـن العمـل قوة تكون عندما
  .المستدام النمو مصادر من مصدراً
 فيلا تحتــاج إلى مهــارات عاليــة، ويخلــق  الــتييقلــل مــن قيمــة الوظــائف  الــذي التكنولــوجيظــل التقــدم  فيو 

همية النسبية لعوامل الإنتاج يتطلـب ذلـك مقابل ذلك وظائف جديدة ترتكز على المعرفة، وتعمل على تغيير الأ
يحملهـا العصـر  الـتيلذا فهناك اتفاق على أن التحديات  xix.تنمية رأس المال البشرى من حيث الكم والكيف
أم علـى  الفـردي، ودائـم النمـو ، سـواء أعلـى المسـتوى  الترقـيالجديد لن يتصدى لهـا إلا رأس مـال بشـرى دائـم 

بـالغ  تنافسيميع المشاركة فى العالم الجديد من موقع الاقتدار، وفى ظل سياق صعيد اتمعات حتى يمكن للج
  .الحدة
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 الذهنيـة الصـورة تغير في تتمثل الأجل، طويلة منافع تحقيق إلى سيؤدي البشري المال رأس في الاستثمار إن
 إلى بالإضـافة الإيـرادات، وزيـادة الإنتاجيـة، وتحسـين الإبداعيـة، القـدرات زيادة إلى يؤدي بما العمل طبيعة تجاه

  .والموردين العملاء بين العلاقات وتحسين والمنتجات، الخدمات من مزيد تحقيق

شـكل موضـوع قيـاس رأس المـال البشـري محـل اهتمـام العديـد :إشـكالية قيـاس رأس المـال البشـري -ثالثا
وذلـــك لأن أي . مفتوحـــا مـــن البـــاحثين في الأدبيـــات الاقتصـــادية، وشـــهد نقاشـــا وجـــدلا اقتصـــاديا كبـــيرا مـــازال

قيـاس يعطــى لــرأس المــال البشــري، يتـأثر بــالمفهوم الــذي يأخــذه وبطريقــة القيـاس وكــذلك بــالغرض مــن اســتعمال 
  .القياس
 بحجـم قياسـه يـتم أن البـاحثين بعـض اقـترح المـادي، المـال بـرأس ةنـمقار  البشـري المـال رأس قيـاس بو صـعلو 

 يشـكل لا محضـة علميـة ناحيـة مـن أنـه علما، معينة زمنية فترة لخلا والتطوير البحث أو التعليم على الإنفاق
 هنا استثمار فتعبير  .فيها الاستثمار لقيمة بل البشرية، الرأسمالية الأصول قيمة على دليلا الرقمي المقياس هذا
  xx.أخرى و زمنية فترة بين المال رأس قيمة بين مثلا الفرق أي المال، رأس تراكم يعني

ستخدام المعارف كمقياس لرأس المال البشري نصـطدم بالعديـد مـن المشـاكل والعراقيـل لأن وعندما نحاول ا
 AGHIONالمعارف تختلف كثيرا من الناحية الاقتصادية عـن بـاقي السـلع والخـدمات بحسـب رأي البـاحثين

  :ومن بين أهم هذه العراقيل يمكن أن نذكر  HOWITTxxiو
، فهـــو يشـــمل التعلـــيم الرسمـــي، التعلـــيم غـــير الرسمـــي، الإطـــار الـــذي يتشـــكل ضـــمنه رأس المـــال البشـــري -

 ؛...التعليم بالممارسة والعمل
الطـــابع غـــير المتجـــانس الـــذي يتميـــز بـــه رأس المـــال البشـــري، ولهـــذا قـــد يصـــعب التعبـــير عـــن النشـــاط  -

الاقتصادي بخاصية واحدة، كما يصعب تجميع هذه الخصائص لدى الأفـراد، للحصـول علـى مخـزون رأس المـال 
 ي المتراكم لدولة ما؛البشر 
مضـمون وطبيعـة المعـارف الـتي اكتسـبها الإنسـان في حـد ذاـا تطـرح إشـكالا كبـيرا ، لأـا تختلـف مــن  -

فــرد إلى أخــر، فلــو نقــيس علــى ســبيل المثــال راس المــال البشــري للأفــراد عــن طريــق الشــهادة المتحصــل عليهــا، 
ويختلـف مضـمون المعـارف المحصـل عليهـا لكـل فكما هـو معـروف لـدى الجميـع قـد يتسـاوى فـردان في الشـهادة 

 واحد منهما، وبذلك يختلف الأداء الاقتصادي لكل منهما؛
 .مدى توافر المعلومات والبيانات المستخدمة في القياس، ومدى دقتها وشموليتها وصلاحيتها -

س المــال لهــذه الأســباب ولغيرهــا يمكــن القــول أنــه مــن الصــعوبة بمكــان الوصــول إلى قيــاس دقيــق وشــامل لــرأ
  : البشري، ومن أهم القياسات المستخدمة في الأدبيات الاقتصادية لرأس المال البشري يمكن أن نذكر

 معدلات التمدرس؛ -
 معدل القراءة؛ -
 نسبة الحاصلين على مستوى تعليمي معين؛ -
 عدد الحاصلين على شهادات جامعية؛ -
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 عدد براءات الاختراع؛ -
ة مـــن الســـكان، وهـــو القيـــاس الأكثـــر اســـتخداما في متوســـط ســـنوات الدراســـة لـــدى الطبقـــة النشـــيط -

 .الأدبيات الاقتصادية المهتمة برأس المال البشري
إن الاستثمار في راس المال البشري يهدف إلى الحصول علـى مـداخيل أكثـر مـن التكـاليف الـتي يتطلبهـا ، 

، أو تقــوم بــه )تي يؤديهــا الفــردالتكــوين الأساســي، الخــبرات، التكــوين خــارج المهنــة الــ( ويقــوم بــه إمــا الفــرد ذاتــه 
يــــتم ( فالكفــــاءات المتحصــــل عليهــــا في النهايــــة قــــد تكــــون عامــــة ). مــــن خــــلال التكــــوين المســــتمر( المؤسســــة 

أوخاصــة تـــؤدي إلى إحـــداث تأهيــل خـــاص أي مجمـــوع القــدرات الـــتي يـــتم تثمينهـــا ) اســتعمالها في أيـــة مؤسســـة
ترتـــب يكــون في شـــكلين، إمـــا في شــكل زيـــادة في الأجـــور، والعائـــد الم. بالمؤسســة الـــتي ينتمــي إليهـــا الفـــرد فقــط

  .بالنسبة للفرد أو زيادة في إنتاجية العمل بالنسبة للمؤسسة

عنصـرا جوهريـا  البشـري المـال يشـكل رأس:الفكـري المـال بـرأس وعلاقتـه البشـري المـال رأس -رابعـا
  :xxiiتتضمن ما يليالفكري، والتي  المال لرأس الأساسية المكونات ضمن مهما

مســتخدمي الشـركة اللازمــة لتـوفير حلــولاً لعملائهـا، والابتكــار  أي قــدرات :البشـري المــال رأس -1
وهــو . الابتكــار والتحســين، ولكنــه في الوقــت نفســه هــو الأصــعب علــى القيــاس والتجديــد، وهــو يمثــل مصــدر

  .الشركة لمعارف المستخدمين وبزيادة هذه المعارف ينمو باستخدام

البشـري، بمـا في ذلـك القـدرات التنظيميـة  المـال وهـو البـنى الارتكازيـة لـرأس: لـيالهيك المـال رأس -2
الشـركة،  إليهـا، ورؤى وإمكانيـة الوصـولمتطلبـات السـوق، كمـا يتضـمن نوعيـة نظـم المعلومـات التقنيـة  لمواجهـة

لصــلبة، وتعتمــد للشــركة ومادــا ا وقواعــد المعلومــات والمفهــوم والتوثيــق التنظيمــي، وهــو يمثــل الهيكــل التنظيمــي
البشـري، أي معـارف  المـال رأس وتحريـك اسـتخدام قيمتـه علـى مـدى قدرتـه علـى تمكـين الشـركة مـن تغليـف

  الشركة في خدمة أهدافها

بزبائنهــا  وهــو العلاقــة مــع النــاس الــذين تتعامــل الشــركة معهــم والــذين يتمثلــون: مــال العمــلاء رأس -3
والأسـهل  الفكـري المـال رأس وهـو الأعلـى قيمـة بـين مكونـات توقـد أسمـاه الـبعض برأسمـال العلاقـا. ومجهزيهـا

هـو الـّذي يسـاعد علـى  المـال لـرأس إن التفاعـل بـين هـذه الأنـواع الثلاثـة .الإيـرادات علـى القيـاس مـن خـلال
  .الكلي للشركة الفكري المال لرأس تحديد القيمة الحقيقية

 في أساسـياً  دوراً  يـؤدي يالبشـر  المـال رأس أن علـى McGreger ,Tweed and Pech ويؤكـد
 جهـوداً  البـاحثين مـن الكثـير يبـذل م 2000 عـام منـذو  .المعرفة اقتصاد ظل في الميزة التنافسية للمنظمة تحقيق
 ظـل في الأعمـال لمنظمـات النجـاح تحقيـق يكفـل البشـري لـرأس المـال متكامـل نمـوذج بنـاء أجـل مـن مكثفـة

 البشـري، المـال لـرأس متكامـل نمـوذج بنـاء في جوانب عدة عاةمرا ينبغي أنه Nesbit ويرى .المعرفي الاقتصاد
  :xxiiiالجوانب هذه وأهم
 ؛العاملين مع العلاقات ومضامين قضايا -
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 ؛القانونية الاعتبارات -
 ؛إليه الحاجة ومستوى التخصص -
 ؛المطلوبة والقدرات المهارات توافر مستوى -
 ؛المناسبين الأشخاص اختيار -
 ؛الخارجية والبيئة الداخلية البيئة وقضايا اعتبارات -
 ؛التقليدية الوظيفية بالاحتياجات قياسا والإبداع الخلق إلى الحاجة -
 .المطلوبة الشخصية والمواصفات الخصائص -
 سـوق تتضـمن والـتي الواسـعة، بصـورا البشـرية المـوارد واعتبـارات مضـامين يشـمل البشـري المـال رأس إن
 الخاصـة المحـددة والمتطلبـات المضـامين يشـمل كمـا لمختلفـة،ا الأنشـطة لأداء اللازمـة البشـرية والمـوارد العمـل

 ,Lau) أكـد وقـد .العـاملين وخصـائص المـديرين وخصـائص والمهـارات المعرفـة مجـالات في الفرديـة بالقـدرات

Chan, and Man1998) في للنجـاح العـاملين تؤهـل الـتي والمواصـفات القدرات من مجموعة هناك أن 
  xxiv:يأتي ما والمواصفات القدرات ههذ وأهم المعرفة، اقتصاد ظل

 :يلي ما وتتضمن Knowledge المعرفة -1
 ؛المتخصصة والمعرفة الفنية والمعرفة المهنية المعرفة -
 ؛ا وترتبط المعنية الصناعة تناسب التي المعرفة -
 التشغيلية؛ المعرفة -
 ؛المتغيرة الأعمال لبيئة الواسع والإدراك الفهم -
  .ياالتكنولوج باستخدام المعرفة -

  :وتتضمن Skills المهارات -2

 ؛التفاوض مهارات -
 ؛الآخرين مع العلاقات بناء مهارات -
 ؛الزبائن مع التعامل مهارات -
 ؛الفرص تمييز على القدرة  -
 ؛التحديث وقدرات الحاسوب استخدام مهارات -
  .المتعددة المشروعات مع التعامل وقدرات مهارات -

  :وتتضمن Attributesالخصائص  -3
 ؛المرونة -
 ؛الطوارئ مع التكيف وسهولة التكيف على لقدرةا -
 ؛السريع التعلم على القدرة -
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 ؛والتعليم بالتنمية الذاتي التوجه -
  .الذات على الاعتماد -
 والمضـامين المتعـددة المسـتويات ومـع والأعمـال للمنظمـة العـام الإطـار مـع يتعامـل البشـري المـال رأس إن
 تمتلـك البشـري المـال لـرأس الجديـدة والنظريـات الجديـدة اذجالنمـ إن .للمنظمـة الـداخلي للمحتـوى المختلفـة
 الاقتصـادية والقيمـة المنظمـات قيمـة بتعظـيم الكفيلـة التـأثيرات إحـداث علـى قـادرة تجعلهـا الـتي المضـامين
 إعـادة إلى يحتـاج الإلكترونيـة الأعمـال منظمـات دور وتزايـد وتعـاظم المعـرفي، الاقتصـاد تبلـور إن. للأعمـال
 الـتي الجديـدة العمـل علاقـات تحديـد علـى قـادر نمـوذج بنـاء يجـري بحيـث البشـري المـال رأس نمـوذج في التفكـير
 تحقيـق تضـمن بصـورة والمـديرين العـاملين في المطلوبـة والإمكانـات القـدرات وتحديـد الجديـد، الاقتصـاد تناسـب
  xxv.الأعمال الحديثة منظمات نجاح

 بـه يقصـد الذي البشري المال رأس أن إلى بالنظر:ةالقيم خلق وإشكالية البشري المال رأس  -حامسا
 فـإن وثقافيـة، اجتماعيـة ورعايـة وتـدريب، تعلـيم، مـن عليهـا أنفـق مـا بحجم محسوبا المتاحة البشرية الموارد قيمة
 تحل أن يمكن التي البديلة الموارد توفر ومدى ،ندرا وبدرجة عليها أنفق ما بحسب تختلف البشرية الموارد قيمة

 البشـري المال رأس قيمة ثم ومن البشرية الموارد لتركيبة المختلفة الأبعاد تبين مصفوفة "ستيوارت" ويقدم ا،محله
 أسـلوب وتصـور البشـري، المـال رأس قيمة على الحكم وبسهولة يمكن المصفوفة تلك إلى النظر إن .تمثله الذي
 xxvi.لةحا كل مع للتعامل الملائم التسيير

  
 التنافسـية الميـزة علـى الكفـاءات وتنميـة البشـرية للمـوارد الاستراتيجي التسيير أثر"يحضيه،  سملالي: المصدر
 ،التسـيير صـصتخ الاقتصـادية العلـوم في دولـة دكتـوراه أطروحـة  ،"والمعرفـة الجـودة مـدخل الاقتصـادية للمؤسسـة

  .119، ص2005الجزائر،  التسيير، جامعة وعلوم الاقتصادية العلوم كلية
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 منخفضـة مضـافة قيمـة ذو أنـه إلا ندرتـه، بسبب استبداله يصعب بشري مورد عن تعبر ):1( قمر  الخلية
 ورغـم المتخصصـين، مـن الكافيـة الأعـداد علـى تتـوفر لا والـتي المنـدثرة والمهـن الحـرف علـى الأمـر هـذا وينطبـق
 افتقا إلى لإضافةبا تقليدية، عمل وأساليب تقنيات استخدام بسبب منخفضة البشري المورد كفاءة فإن ذلك
 الإحـلال صـعوبة وبسـبب نسـبيا، منخفضـة البشـري المـال رأس قيمـة تكـون ثم ومـن والتأهيـل، التـدريب إلى ره

  .المستمرة والتنمية التدريب خلال من المضافة القيمة ورفع الأداء تحسين على الإدارة تعمل

 إلا عليـه، الحصـول وصـعوبة ندرتـه مـن بـالرغم بشري، مال رأس وأعلى أفضل تمثل التي: (2) رقم الخلية
 لـذا القيمـة، مرتفـع بشـري مـال رأس عن يعبر وبالتالي كبيرة، مضافة لقيمة وتحقيقه العالية بالإنتاجية يتميّز أنه

 الـتي المضـافة القيمـة وتحسـين والابتكـار، والتطـوير، الإبداع، فرص وإتاحة وتحفيزه، وصيانته، عليه المحافظة يجب
 يتمتعـون أفـراده أن إلى بـالنظر الحقيقـي المـال الـرأس يمثـل الخليـة هـذه في إليـه المشـار البشـري المـورد إن .يحققهـا

  .تنافسية ميزة امتلاك من المؤسسة تمكن والتي العملاء، يطلبها التي للقيمة المنتجة والمهارات بالقدرات

 بشـري مـال رأس علـى يـدل فهـو أقـل، مضـافة لقيمـة منـتج بأنـه البشـري موردهـا يتميـز (3) :رقـم الخلية
 حالـة في اسـتبدالها أو إحلالهـا المؤسسـة علـى يسـهل والـتي المتوفرة، البشرية الموارد على وينطبق القيمة منخفض
 منخفضـة السـوقية قيمـتهم تكـون وبالتـالي الثـروة، إنتاج في كبيرة بدرجة يسهمون لا الأفراد هؤلاء إن. المغادرة
  .وتنميتهم تدريبهم في بالاستثمار لاهتماما عدم إلى بالإدارة يؤدي الذي الأمر

 الفـترة قصـر أو وفرتـه بسـبب اسـتبداله بسـهولة البشـري المـورد يتميـز الخليـة هـذه ضـمن  (4) :رقم الخلية
 علـى يـدل فهـو مرتفعـة، مضـافة قيمـة المـورد هـذا يحقـق الوقـت نفس في أنه إلا للعمل، يأتهو  لإعداده اللازمة
الاحتفـاظ  علـى الإدارة تعمل الحالة هذه وفي نسبيا، القيمة عالي يكون أن إلى ةالقيم متوسط بشري مال رأس
 .المرتفعة المضافة القيمة إنتاج في قدرته استثمار مع الإحلال لتكلفة تفاديا البشري المورد ذا

 :دور رأس المال البشري قي تنمية القدرات البشرية -سادسا

ضـــة اتمـــع وتقدمــــه إلى  فيوتراكمــــه " رأس المـــال البشـــرى " هــــوم أدى الالتفـــات إلى الأهميـــة البالغـــة لمف
الــذي يقلــل مــن  التكنولــوجيوفى ظــل التقــدم . xxviiإعطــاء أولويــة متقدمــة للتنميــة البشــرية، كمــا وكيفــاً وعمقــاً 

مقابـــل ذلـــك وظـــائف جديـــدة ترتكـــز علـــى المعرفـــة ،  فيلا تحتـــاج لمهـــارات عاليـــة، ويخلـــق  الـــتيقيمـــة الوظـــائف 
ى تغيـــير الأهميـــة النســـبية لعوامـــل الإنتـــاج يتطلـــب ذلـــك تنميـــة رأس المـــال البشـــرى مـــن حيـــث الكـــم وتعمـــل علـــ
 .xxviiiوالكيف
 ولمواهبهـا لإمكاناـا المتعـددة وبلـورة البشـرية للطاقـات تعبئـة عـن عبـارة هـي البشـري المـال رأس تنميـة إن
 الأمثـل الاسـتغلال طريـق في مبدعـة بصـورة اسـتخدامها لـيمكن مكانتهـا ورفـع قيمتهـا لزيـادة والجسـدية العقليـة
   xxix .الاقتصادية الموارد لكافة
يفــرق الاقتصــاديون بــين تنميــة رأس المــال البشــري وبــين تنميــة القــدرات البشــرية علــى الــرغم مــن التــداخل و 

إذ يتعلـق مفهـوم تنميـة رأس المـال البشـري بالـدور الـذي يلعبـه رأس المـال البشـري .  الكبير بين هـذين المفهـومين
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زيــادة الإنتــاج مــن الســلع والخــدمات الأخــرى كمــا هــو الحــال في رأس المــال العيــني الــذي يســتخدم في إنتــاج  في
  . غيره من السلع والخدمات

والـتي تتمثـل في مـا يحدثـه ) Human Capability(أما المفهـوم الثـاني فيتعلـق بتطـوير القـدرة البشـرية 
مــن خــلال هــذا  .والابتكــاردرات البشــرية علــى الإبــداع التعلــيم علــى وجــه التحديــد مــن تحســين وتطــوير في القــ

وأهــم فــرق بــين . الفــرق يتبــين لنــا أن مفهــوم تنميــة القــدرات البشــرية أكثــر شمــولا وأهميــة مــن رأس المــال البشــري
المفهومين يتمثل في المضمون الأيدلوجي،  حيث أن تنمية القدرات البشرية تعتـبر بحـد ذاـا هـدفا، بينمـا تنميـة 

 .ال البشري تعتبر وسيلة لزيادة الإنتاجية والنمو الاقتصادي فقطرأس الم
إن مســـتوى القـــدرة البشـــرية في أي مجتمـــع يعتمـــد علـــى مجمـــوعتين مـــن الظـــروف الـــتي تختلـــف في حـــدودها 

مثـــل الحـــد الأدنى مـــن الطعـــام والشـــراب، والمســـكن، والتعلـــيم، (الـــدنيا مـــن إنســـان لآخـــر أو مـــن مجتمـــع لآخـــر 
الحــد الأدنى مــن ( ن ناحيــة، وعلــى درجــة تعقيــدها  مــن إنســان لآخــر أو مــن مجتمــع لآخــر مــ.....) والصــحة، 

) احترام الذات، والمشاركة في إبداء الرأي في الشـؤون العامـة، أو الجـرأة في الـدفاع عـن الحقـوق أو التمتـع بالحريـة
ســـتوى الشخصـــي أو إن مســـتوى القـــدرة البشـــرية يعتمـــد علـــى درجـــة تلبيـــة الاحتياجـــات الإنســـانية علـــى الم. 

الاجتمــاعي والحريــة في الوصــول إلى الأهــداف الــتي يرسمهــا الفــرد أو اتمــع ســواء كانــت الحريــة في هــذا الحـــال 
وأمــا التنميــة البشــرية، فهــي زيــادة القــدرة البشــرية ــدف الوصــول إلى الحــدود . معــا هــدفا أو وســيلة، أو كليهمــا

 .القصوى من الإنتاج
رأس المال البشري وبين تنمية القـدرات البشـرية يعـني أن التنميـة البشـرية تظـل قاصـرة هذا التفريق بين تنمية 

ومحــدودة الأثــر إذا نجحــت في زيــادة القــدرات البشــرية دون أن تــؤدي إلى التنميــة الاقتصــادية والاجتماعيــة الــتي 
شـروع التنميــة البشــرية تي نتيجــة لمتـأتسـاهم في اســتخدام هـذه القــدرات، وهـذا يعــني أن تنميــة القـدرات البشــرية 

المستدامة بشموله، الذي يجعل من القدرة البشرية وسيلة وغاية، ويضعها في إطار تكـاملي مـع السياسـات الـتي 
  . تستهدف الاقتصاد واتمع وتحسين البيئة التي يعمل من خلالها الناس

فـــراد في الشـــركة هـــم س المـــال البشـــري في عقـــد الســـتينات وتقـــوم علـــى أن الأألقـــد تطـــورت نظريـــة وأســـس ر 
مصــدر تعظــيم ثروــا وبــذلك فــإن هــذه النظريــة وجهــت الأنظــار بشــكل مكثــف نحــو العــاملين مــن ذوي الخــبرة 
العاليـة والمهـارة كــوم يمثلـون رأس المـال البشــري في الشـركة الــذي يلعـب دورا في تحقيـق النتــائج الإيجابيـة للشــركة 

لـه مـردود ولـيس نفقـة  اسـتثمارعلـى تعلـيمهم وتـدريبهم إنمـا هـو  لا يقل عن دور رأس المال المادي وأن الإنفـاق
  . غامضة لا مردود لها

   :هيإن أهم الجوانب التي يجب أن تم الشركة ا لتنمية رأسمالها البشري 
 الاختيـــار،أي أن تكـــون الشـــركة ذات نظـــام فعـــال في عمليـــة  :البشـــريةأفضـــل المواهـــب  اســـتقطاب .1
 العاملين؛الجدد وتوفير أسس التعلم ونقل الخبرة بين الأجيال المتعاقبة من  العاملين واستخدام الاختبار
لـبرامج  الانضـماموذلك يتم مـن خـلال تشـجيع العـاملين وتحفيـزهم علـى  :إغناء رأس المال البشري  .2

 ؛وتوزيعها داخل الشركة واكتسااالتدريب وتشارك المعرفة 
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بتــــوفير نظــــم وأســــاليب الإدارة القائمــــة علــــى الثقــــة ويــــتم ذلــــك  :المتميــــزينالمحافظــــة علــــى العــــاملين   .3
 الجديدة؛وتشجيع الإبداع والأفكار 

تتميــز الشــركات المعرفيــة بــأن رأسمالهــا في عقــول العــاملين الــذين يغــادرون الشــركة : إيجــاد بيئــة الــتعلم   .4
قويـة وترسـيخ في اية اليوم والذين يمكن أن تستقطبهم شركات منافسة أخـرى ولـذلك لابـد مـن إيجـاد أسـس لت

 . قواعد الولاء المنظمي 
إن التعليم من أهم عوامـل تـراكم راس المـال البشـري الـتي تسـاهم :البشري المال رأسبالاستثمار في  التعليمعلاقة -سابعا

لعامل غير في النمو الاقتصادي، وربما قد تكون مساهمتها أكبر من مساهمة راس المال المادي لأن العامل المتعلم أكثر إنتاجية من ا
  .المتعلم

تقــديم تفســيرات أكثــر فعاليــة لتفســير الزيــادة في الــدخل، مــن خــلال محاولتــه  SCHULTZ, T.,W.xxxولقــد حــاول 
تحويل الانتباه من مجرد الاهتمام بالمكونات المادية لرأس المال البشري إلى الاهتمام بتلك المكونات غير المادية والتي اصـطلح عليهـا 

  كنفقات استثمارية  الصحةو  التعليم نفقات اعتبار رةو ضر  على Schultzوقد ألح  ".ريرأس المال البش"اسم 
 المـال رأس تـراكم إلى يـؤدي البشـر، في كاستثمار للتعليم ينظر أن واقترح بل كاستهلاك التعليم إلى النظر شولتز  انتقد وقد
 وبـذلك ، إنتـاجيتهم وزيـادة الأفـراد قـدرات تحسـن في يسـاهم التعلـيم لأن، ككـل للاقتصـاد إنتاجيـة خـدمات تقـديم وإلى البشـري
  .البشري المال رأس نظرية أسس واضح بشكل وضع قد  "شولتز" يكون
تعتبر كنفقات استهلاكية، كما أكد على دور التعليم والتدريب في مكان  كانت يثح قبل من سائدا نكا ما عكس علىو 

  .والدخل الوطني ككلالعمل في زيادة إنتاجية الفرد، ومن ثم زيادة دخله 
 ,MINCERو .SCHULTZ, T.,Wأعمـال  مـن .BECKER, G., S وقـد انطلـق الاقتصـادي الأمريكـي

J.  يـدرجو . البشـري المـال رأس فـي الاسـتثمار نظريـة لوضع BECKER, G., S س المـال البشـري  أضـمن الاسـتثمار في ر
كل مـداخيل نقديـة أو إشـباع لرغبـات بسـيكولوجية، ومـن يمكن أن تنمـي المـوارد البشـرية سـواء كانـت علـى شـ كل النشاطات التي

  xxxi:بين أنواع هذه الاستثمارات نذكر مايلي
 التعليم؛ -
 التدريب في مكان العمل؛ -
 الهجرة؛ -
 البحث عن المعلومات حول الأسعار والمداخيل؛ -
 .الصحة -

مــع بالاعتمــاد علــى الاســتثمارات ويمكــن القــول أن نظريــة راس المــال البشــري حاولــت تقــديم تفســير لتوزيــع المــداخيل في ات
المبذولة في سبيل تراكم راس المال البشري، كما حاولت أن تفسر ديناميكية النمو والتقدم على إعتبار أن الفرد ومـن ورائـه اتمـع  

  .ككل يستطيع أن يتطور وينمي معارفه وكفاءاته من خلال استثماره في راس المال البشري
  :هناك مجموعة من مؤشرات لرأس المال البشري أهمها:شري في الجزائرمؤشرات رأس المال الب:ثامنا

وتشــمل القيــادة الإســتراتيجية لإدارة المنظمــة، مســتوى جــودة العــاملين، قــدرة الــتعلم لــدى العــاملين، كفــاءة :قــدرات العــاملين
  .عمليات تدريب العاملين، وقدرة العاملين على المشاركة ف اتخاذ القرار

  .ويشمل على قدرات الإبداع والابتكار لدى العاملين والدخل المتحقق من أفكارهم الأصلية: إبداع العاملين

  وتشمل تطابق اتجاهات العاملين مع قيم المنظمة:اتجاهات العاملين
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يعتــبر معــدل الأميــة مــن أهــم المؤشـــرات المســتخدمة في قيــاس رصــيد رأس المــال البشــري كميــا، كمـــا أن : مؤشــر الأميــة -1
يــنعكس بشــكل كبــير علــى إنتاجيــة عنصــر العمــل ويشــكل عقبــة ضــد تحســين شــروط التنميــة وجهــود القضــاء علــى  انتشــار الأميــة

وتشـــير البيانـــات إلى أن معـــدل الأميـــة في الجزائـــر قـــد انخفـــض بشـــكل كبـــير خـــلال الســـنوات الأخـــيرة، حيـــث انتقـــل مــــن . الفقـــر
 xxxii.2011في سنة  %19.4إلى  1998سنة  31.5%
 15شير مؤشر التمدرس إلى متوسط عـدد السـنوات الـتي أمضـاها  الأفـراد في الفئـة العمريـة ي:مؤشر معدلات التمدرس -2

 . سنة فما فوق على مقاعد الدراسة
والجزائر على غرار كثير من البلدان الناميـة أولـت أهتمامـا خاصـا بقطـاع التعلـيم منـذ الاسـتقلال، ويـترجم ذلـك عمليـا التطـور 

، بلـــــغ دليـــــل التعلـــــيم  2009فحســـــب تقريـــــر التنميـــــة البشـــــرية لعـــــام . ختلـــــف مســـــتوياتهالحاصـــــل في معطيـــــات نظـــــام التعلـــــيم بم
والجـدول التـالي  xxxiii.69.9%، أمـا معـدل معرفـة القـراءة والكتابـة فقـد بلـغ  73.7%ومعدل التمدرس الاجمـالي  0.71111

 .يبين بوضوح متوسط عدد سنوات الدراسة موعة من الدول العربية
 سنة وما فوق لمجموعة من الدول العربية 15وسط سنوات الدراسة للأفراد من مت):  02( الجدول رقم 

  2009  2005  2000  1995  1990  1985  1980  1965  الدولة

  7.35  7.20  6.91  6.47  5.95  5.23  4.28  2.74  الأردن

  7.89  6.27  5.02  4.53  3.94  3.34  2.94  0.94  تونس

  6.79  6.07  5.37  4.83  4.25  3.46  2.68  1.04  الجزائر

  6.96  6.02  5.77  5.48  5.11  4.47  3.65  1.77  سوريا

  4.90  4.14  3.95  3.74  3.27  2.53  2.66  0.81  العراق

  7.10  6.97  6.22  5.96  5.75  5.43  4.53  2.88  الكويت

  6.1  5.84  5.51  4.98  4.26  3.56  2.34  --   مصر

  .2010صندوق النقد العربي، التقرير العربي الموحد، : المصدر           
لجدول السابق أن كـل الـدول العربيـة ولأغلـب الفـترات الزمنيـة حققـت معـدلات نمـو موجبـة ومرتفعـة نسـبيا، كمـا اويتضح من 

إلى سـنة 1965سـنة  1.04تبين أن الجزائر قد حققت تطورا ملحوظا في هذا المؤشر حيث ارتفع متوسط سـنوات التمـدرس مـن 
  .2009في سنة  6.79
وهــو عبــارة عــن توليفــة مــن معــدلات الالتحــاق بالمراحــل الابتدائيــة والثانويــة والجامعيــة : ممؤشــر الــرقم القياســي للتعلــي -3

ومعدل القراءة والكتابة ومعدلات التأطير لكل أستاذ في المراحل التعليمية الثلاث باعتبارها مؤشرا عـن نوعيـة الـتعلم المقـدم في كـل 
 xxxiv.مرحلة

في سنة  %56.32و 1997في سنة  %55.8مقابل  1990 سنة في %55.04وقد بلغت قيمة هذا المؤشر في الجزائر 
، بالإضافة إلى هذا نلاحظ بأن الجزائر لديها مؤشرا منخفضا مقارنة بالدول الأخرى، حيث أن قيمـة هـذا المؤشـر قـد بلـغ 2003

  .%122.19أكثر من  2003في لبنان في سنة 
 إلى مناــض يرــيش والذي ،ريــالبش الــالم سأر يدــرص ياســلق:  مؤشر التنمية البشرية لبرنامج الأمم المتحدة للإنماء -4
 ).الثلاث التعليم بمراحل والمقيدين والكتابة القراءة تعلم لمعدلات تضمينه خلال من(  التعليمية لاتـالمدخ

عالميـا بعـد كـل مـن الأردن  96فقد جاءت الجزائر ضمن الـدول الـتي عرفـت معـدلات تنميـة بشـرية متوسـطة باحتلالهـا المرتبـة 
في حــين بلــغ  0.698مــا قيمتــه   2011حيــث قــدر دليــل التنميــة البشــرية للجزائــر لســنة . 94وتــونس في المرتبــة  95رتبــة في الم

  .سنة 13.1متوسط سنوات الدراسة المتوقع 
  .2001والجدول التالي يبين بوضوح ترتيب بعض الدول في دليل التنمية البشرية لسنة 

  2011ة لسنة دليل التنمية البشري):  03( الجدول رقم 
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  )القيمة( دليل التنمية البشرية  الترتيب حسب دليل التنمية البشرية
متوسط سنوات الدراسة المتوقع 

  بالسنوات

      تنمية بشرية مرتفعة جدا

  17.3  0.943  النرويج -1

  18.0  0.929  أستراليا -2

  16.8  0.910  هولندا -3

  16.0  0.910  الولايات المتحدة الأمريكية -4

  13.3  0.846  ية المتحدةالامارات العرب - 30

  12.0  0.831  قطر - 37

      تنمية بشرية مرتفعة

  13.7  0.777  المملكة العربية السعودية - 56

  12.3  0.760  الكويت- 63

  16.6  0.760  ليبيا- 64

  13.8  0.739  لبنان- 71

  14.5  0.698  تونس- 94

      تنمية بشرية متوسطة

  13.1  0.698  الأردن - 95

  13.6  0.698  الجزائر - 96

  11.0  0.644  مصر-113

  12.7  0.641  فلسطين-114

  9.8  0.573  العراق-132

      تنمية بشرية منخفضة

  8.6  0.462  اليمن-154

  4.4  0.408  السودان-169

  8.3  0.359  مالي-175

 .133-131، ص2011تقرير التنمية البشرية : المصدر             

 2047.8مـا قيمتـه  2005نفقـات التعلـيم العـام في العـالم في سـنة قـدر حجـم إجمـالي :يمــالتعل لىــعالإنفاق  يكلـه -5
أمـا بالنسـبة للـدول العربيـة فقـد سـجل الانفـاق العمـومي  . مـن النـاتج القـومي الإجمـالي %4.9مليار دولار أمريكي ، وهو ما يمثـل 

إلى   % 5.5، حيث انتقل مـن  2005إلى سنة  2000كنسبة من الناتج القومي الإجمالي تطورا إيجابيا للفترة الممتدة من  سنة 
6.2% .xxxv   في سـنة  %6.0لـنفس السـنة، ليرتفهـع بعـد ذلـك محققـا نسـبة  %5.4في حين أنـه قـدر المعـدل بالنسـبة للجزائـر

-1996وعموما يمكن القول لأن الإنفاق العمومي الجاري علـى التعلـيم في الجزائـر كـان يمثـل في المتوسـط خـلال الفـترة . 2007
من إجمالي الانفاق العمومي على التعليم ، في حين أن الإنفاق العمومي الاستثماري على التعليم لا  %78.5ه ما نسبت 2007

  .%21.5يمثل في المتوسط إى ما نسبته 
  .2007-1996تطور مؤشرات الانفاق العمومي على التعليم في الجزائر خلال الفترة ):  04( الجدول رقم 
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علـــى قـــوانين الماليـــة  ومعطيـــات البنـــك العـــالمي فيمـــا يخـــص النـــاتج المحلـــي مـــن خـــلال الاعتمـــاد  : المصـــدر

  .الاجمالي
والملاحظ من خلال تحليـل المعطيـات المتعلقـة بتطـور الاسـتثمارات التعليميـة العموميـة في الجزائـر هـو المبـالغ 

  .ا القطاعالهامة والمتزايدة باستمرار والتي ما فتئت السلطات العمومية الجزائرية تنفقها على هذ
 

في ظــل عولمــة الأســواق والمنافســة والتطــور الرهــب في تكنولوجيــا الإعــلام والاتصــال، بــرزت الأهميــة :خاتمــة
المتزايــدة لــرأس المــال البشــري وضــرورة الاســتثمار في التعلــيم والمعرفــة وتنميــة القــدرات الإبداعيــة ، كمــا أصــبحت 

 .البشرية المؤسسة تواجه تحديات جديدة في كيفية إدارة الموارد
يحملهــا العصــر الجديــد لــن يتصــدى لهــا إلا رأس مــال بشــرى دائــم  الــتيهنــاك اتفــاق علــى أن التحــديات و 
العـــالم  فيأوعلــى صــعيد اتمعــات حــتى يمكــن للجميــع المشــاركة  الفــرديالنمــو، ســواء علــى المســتوى و  الترقــي

الارتقـاء بـالثروة البشـرية لـن يحققـه إلا كمـا أن . بـالغ الحـدة تنافسـيالجديد مـن موقـع الاقتـدار، وفى ظـل سـياق 
  .تعليم تتوافر فيه شروط الجودة الكلية فى كافة مراحله ومستوياته

 في اسـتثمار بمثابـة ذلـك واعتـبرت التنميـة أهداف تجسيد في التعليم أهمية على مجمل البحوث أكدتوقد 
 رفـع في يسـهم انـه تبـين إذ الماديـة؛ وغـير اديـةالم المزايا من بجملة الأفراد على يعود فالتعليم . البشري المال رأس

 وزيادة الإنتاجية
 وغـير الاجتمـاعي السـلم في وارتقـائهم للأفراد الصحي المستوى تحسين في يسهم كما الأجور، مستويات

 ...الاجتماعية والفروقات الفقر ويقلص الاقتصادي النمو يعزز التعليم فان للدولة بالنسبة أما .ذلك

  :النتائج

 لمكونات مهماً  أساساً  يعد وهو الفكري، المال لرأس الفرعية المكونات أهم هو البشري المال رأس إن -
 التي والمهارات المعرفة على ويركز أساسية بصورة بالتفكير يتعلق البشري المال ورأس  .الأخرى المعرفي المال رأس
  ؛الشخصية وسمام وخصائصهم المنظمة، أفراد ا يتمتع
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فهـو . د النوعى لرأس المـال البشـرى يعـد أحـد الرهانـات التنمويـة فى سـباق التنافسـية العالميـة إن الإعدا -
وفى المعرفــة وفى المعلومــات وفى مجــالات  الاقتصــاديالإنتــاج  فيتســهم  الــتيالــذى يمــنح اتمــع قوتــه الإنتاجيــة ، 

 ؛الأخرى الإبداع
ال البشري، كمـا أن عمليـة الإفصـاح عنـه هناك اتفاق من قبل كل الباحثين على صعوبة قياس رأس الم -

 لازالت تتم بشكل وصفي؛
 ؛الثروة وزيادة الدخل ارتفاع إلى المؤدي البشري المال رأس يخلق استثمارا يعد التعليمإن  -
إن التعليم عامل من أهم عوامل تراكم رأس المال البشري الـتي تسـاهم في النمـو الاقتصـادي، وربمـا قـد  -

 .ن مساهمة الرأس المال المادي، لأن العامل المتعلم أكثر إنتاجية من العامل غير المتعلمتكون مساهمتها أكبر م

  :التوصيات

 تحسين شروط إنتاج رأس المال البشري وخاصة المؤسسات التعليمية؛ -
العمــل علــى التركيــز علــى رأس المــال الأخلاقــي وراس المــال البشــري وتحفيــز المؤسســات علــى اســتغلال  -

 .جنبا إلى جنب مع رأس المال الفكري لدعم وتطوير رأس المال الإبداعيهذين المفهومين 
وفي الأخير، يمكن القول أن الإنفاق على التعليم يعتبر استثمارا في تكوين وتراكم أس المال البشري وتوليـه  

بشـــري والجزائــر بـــدورها لم تــدخر أي جهـــد في ســـبيل تكــوين راس المـــال ال. كــل الـــدول في  العــالم أهميـــة كبـــيرة 
  .اللازم للنهوض بمسار التنمية الاقتصادية للبلد التعليم ااني في كل مستويات التعليم في الجزائر

في الجزائــر لم يصـبح بعـد المحــرك الأساسـي للنمـو الاقتصــادي كمـا تفـترض ذلــك  غـير أن رأس المـال البشـري
لاقتصــادي كمـا تفــترض ذلــك نظريــات نظريـات النمــو الحديثــة، غـير أنــه لم يصــبح بعــد المحـرك الأساســي للنمــو ا

النمــو الحديثــة، وإنمــا هــو عامــل فقــط مــن عوامــل النمــو، ممــا يســتدعي ضــرورة الاهتمــام أكثــر بــالتكوين النــوعي 
 .لرأس المال البشري
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