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Résumé :

Le produit est le premier élément du mix marketicg,qui reflete le coeur de I'activité de
commercialisation, en relation avec le marché desitutions et le secteur ciblé par les
produits offerts dans ce secteur, de sorte qu'itesonformité avec ces produits répondent
aux besoins et aux souhaits des clients a étutl&vance, puis obtenir leur satisfaction en
méme temps la réalisation un certain nombre d'tif§edsés par l'institution du marché.

Sur la base de la caractéristique impbetale marketing dans les entreprises,| le
service de marketing et a travers I'étude du cotapmnt des consommateurs, et a travers
I'étude des facteurs qui influent sur la dynamiquemarché et d'étudier comment prendre
une décision d'achat, vise a définir les typesrdduyits nécessaires et le marketing fagon.

Donc, nous constatons que le processusadisation des objectifs de consommateurs
et les institutions en méme temps impose a cesi&lesnde se concentrer sur le produit
comme I'un des principaux éléments stratégiquedomt I'utilisation de cet élément doit étre
fondée sur Il'étude et [lanalyse du comportement desnsommateurs

Mots clés: comportement du consommateur - la perception - lerpduit - politique de
marketing
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