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Résumé :

L'objectif de cette étude c'est: aider les entisgs (PMI, PME) &
appliquer les principes préliminaires concertants gualité » .

A partir de la méthode japonaise « 5S » qui akthble pour les nouvelles

entreprises (PMI , PME ) qui ne peuvent pas suppdes charges et le
procédures d'obtenir le certificat « ISO » , daas premieres phases de
vies.
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Mots clés: 5S, PMI, PME, ISO , TQM
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Dunod, Paris, France, 1991.
el dledo "”M‘ Ol ‘5‘! g,,.gd\ J.,b" (o iVgy 9 el = = Jols” 9

199900 ¢ g bl 85441 3)15)
plniol Sy colingl Jxls Jaall Gip G ] Baal) ods D08 e el =]
slas oo palsdly (Jasdl Jlt 3 gl b LS L s gy colaally Sl

ot I or Mag el 2 3 Bapall s (BLEVly o2l
A 13U 2 A RS Wb b nally b ol 2SN s oldle o bl poy -
(e alsd) ol BlasY)
o Aol 895 (3 Wles] a3le] of ¢ alall SHM (3 el Wb O il B8N o alsd)
ey

el ool 323 G ) ) 0n 32 cygg ) 212 1 Jgogl e —2
s Py (S8 23y Bl ogal 2A L dsesl) dhes e 284 ol
I e DI NE R VR ERU R

M e I3 05

by oLl wogd Jeall 3 slae] -

ST LY e ksl Sl oy -

P T s 5 ol 2 S oW ) o e -

Ylenzal Y1

Lo Taae wlgaWse 0,5 of Lasd

(@3> 30 o a1 a0 ) Yiamaul S0

2BV U5 [CA ]
EaUl mog e 1 ybeall

Ll ) Ul Al Sl 0gzz e VEIRRTNEWE SRV Ity

—04 - 111 Laal) slaiey) daa
2012 aiu



ool g8 pinall Slamsgall B 835201 ol (3las Banl

T S olaally oY1 3l sy 3 g

(o) Jae sy STl 2y ) L o s et D5 -

Bl Jae anyd A 0l STl 2y 8531 001 Sae DI Jleszal,

Joteed 1y (NN e 28 ol 3T g2 S f e 85eST ne 09 slasel -
il ilas olles

sl Cali e g ST eeetl) clishe 320N b aT alisia) dals dieay

candad alaash s pLdl e anpll s Leall 1 Bkedl) odis delis 1) -3
2 aads 2 2mg e ST e delid LS ey iglial) g el 12 et (3 5 (5l
s Bleal) 5 Blad) 5 alad) 5 2ol e lo> sl

Bleal) I e Cshal & U sitan b @lal] bl gl 32 o ol La

AEN BT W g el Cibulligmad) cibdl dhisl LB sae) 1
I ol eSS iy A OV o b st m il BLEYI o chaseid)

e LS gyt g (Sl a2kl sud Auslall ol

s G Srad e 25
09h00-08h00 3 Sled) 3 dd Ly o)
16h00-15h00 4 Sl it el Y
09h00-08h00 5 a5 B

9 ekl Calaull g g ol el sttt Cikad) diil Al slas) 2
el 2 St e aslss g Al lsal) Al5) s
AN b B e oUWl ptdi Al L

(g S oLl ol 3.2

—04 - 112 Laal) slaiey) daa
2012 aiu



ool g8 pinall Slamsgall B 835201 ol (3las Banl

sl & kel Slawe Cilas 3

Bl asf ks 4

oplazdy) .5

Loedy bl Sllae 3 Laslazel 05 g CILYI Gaml e Blas s daiy: eendl —4
Slslr) woy J) dposl das Miag callly (padl il g cipygpall SN ) s
It e il Bl Ll el plisin) ndl e ST cainall dlaist ST 830 2nss
il s Jeidy Lede sadll ol 58
I e I R e R !
(R Y Ll ol o € a0 T k)
P e Ogpdl s €PN 25l 3y ) UL Leass 5 Lot Al Ban)s 2
NED S IPRA R PRI
= e B gl s Collsslly a0 g oy Jo ) Culasd) (1 a3
S-S0 3 ol g sl el
el BU LML JLadl ol e aSThy ¢ S5 alaast Uy Slgsel) 40 Joi w5 4
(

ot ade 38T L IS Al e el 3 Bhea)l 00 dslis 1 AUV L) g =5
(M e lay (el |2 3 S5 dlane daif

(o J2 dpad) SBsmall S il ) (e e sl) LD

ol o Bt ST S ol 23 planty Ly (KAUZETY Gt o slae] .2
RV P IO

SO Ges D (@) BLaiVl 35 e il Jl 5oy sl oldgsed) omy 3

—04 - 113 Laal) slaiey) daa
2012 aiu



ool g8 pinall Slamsgall B 835201 ol (3las Banl

e Al

o o) Bl g lehald anis tsal)l S Y ) Bl Sl V) e B30 O]
Sl 2l JGY BT e sl 2l Slegll e Ll 07 1y Ly densl
bl Bodl ALY el Flill ol [SO ¥l B3ls Jo Jgad) OF LSy g
Sl 1 o r U] 33l e Jpadl e wiey el W Gl ) 2ol
Al el el sla)) e Laslus G e el o SE LU A k) ke dgle
Ciesd) e e 0ps SO Lo

:cz-\,d\
2002 . Old ¢ ey g o) b ¢ ‘;M}«j‘ J.gd\ " “}5.).*5\ pff -1
-200% e a2 ("O000 5p1 5 Aholzdt Byls) Jorks — B3gonl Ad1pe" ¢ el Ls de2 33y -2

2002

a3 Gl g 2l s " 14000 95Y) 9 A Y i "0l e s, -3
.2001

¢ g A B3l Bls] sulee Bhade " el Sl ) ol W5 e w5 Ogul b -4
199901y

. 1999.0LJ (o e ol . (ﬂ?'-“-u 3-54,;!9 15) N 6‘1 @:JH\ " cé:k;‘ g;"’ -5
1999 1z (a1 a1 "Slkaall 5z Y1 813 g S dast Lisw -6
[id] daladl &3 10011 9000 5531y Aalidl B35l 8131 o gusedl 397 " sypall ke e =7
1999¢jw ‘:g).x&..ﬂt Jb CMY\ 15 el — Olddey — wi cdyyls)
1998 A sl et s " dawwied) 3LaB) " ¢ Ogde o315 oL —8
1995 (A LEJJ-‘-\LEJ‘ c@j}ﬂ‘ 9 J,.ZMU j>.u5J‘ )\3 4”9000 jﬁ\ ‘;! g\..d! JJ.U\ ! L}ﬁ)Lg 9;-.@:7 —9
10- P. Hengster & Others,l$let Isolation and GMP, 1ISO 9001:2000: What Do WéNeed—A 3-Year
Experience’, Elsevier Inc, Volume 37, Issue 8, New York, USBctober 2005.
11- K.Ishihara« Maitriser la qualité- Méthodologie de gestion- », Mare Nostrum, Paris , France ,
1996.
12- Takashi Osada «Les S5 premiére pratique de la qualité totale », Dunod, Paris, France,

1991.
13 - http://netl.ist.psu.edu/chu/wecm/S5/guide.htm

14- http://en.wikipedia.org/

—04 : 114 Laal) slaiey) daa
201 2sat



