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  :ملخص

خلق النظام وقد . نيات جديدة وفرصا كبيرة للارتقاء في سلم التنميةتتيح تكنولوجيات الإعلام والاتصال إمكا
أول ما تلك التحديات تتمثل . الإعلامي الجديد سلسلة من التحديات أمام العالم عموما والعالم النامي خصوصا

الشعوب  قد أصبح للإعلام دوره في حثف ،التنمية المستدامة هي هناوالتنمية التي نقصدها . تتمثل في بعد التنمية
ن قدرة على استنهاض الطاقات التعاون والنضال من أجل إحداث تنمية حقيقية في مجتمعاتهم بما تمتلكه م ىعل

التعرف على  من خلال هذه الورقة نحاولسو . وتوجيه الانتباه نحو الوسائل والأهداف التي ينشدها المجتمع
تفعيل برامجها من أجل الارتقاء بالمجتمع وتحقيق  الإعلام والاتصال في تكنولوجياتودور  التنمية المستدامة مصطلح

  .ما يصبو إليه
 .المستدامة التنمية ؛التنمية ؛الإعلام والاتصال تتكنولوجيا ؛الاتصال ؛الإعلام: الكلمات المفتاحية

Abstract:  

Information and communication technologies offer new opportunities for 

advancement in the development ladder. The new media system has created a 

series of challenges for the world in general and for the developing world in 

particular. These are the first challenges of the development dimension. The 

development we are mean here is sustainable development: the media have played 

a role in urging citizens to cooperate and seek real development in their societies, 

able to mobilize energies and draw attention to ways and means objectives sought 

by society. In this article, we will attempt to identify the term sustainable 

development and the role of information and communication technologies in 

enabling their programs to shape society and achieve the goals it aspires to. 

Keywords: information; communication; information and communication 

technologies; development; sustainable development. 
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 :مقدمة
يشكل موضوع التنمية بمختلف مفاهيمه أهمية بارزة على الصععيد العدو ، وخاصعة في اةونعة الأخعيرة 

اهتمامععا دوليععا متاايععداا موجهععاا نحععو اتاجععة إس التنميععة المسععتدامة للوصععول إس  أن هنععا حيععث لععوح  
. ية والبيئيعة اتتملعةمستقبل مستدام وذلك بعد أن كعان الععالم يت عه نحعو مجموععة معن الكعوارث البشعر 

فالاحتباس اتراري، والتدهور البيئي، وتاايد النمو السكاني والفقر، وفقدان التنوع البيولوجي واتسعاع 
كلها عوامعل أدت إس  تيرعير النظعرة العامعة والاعع اف   ،نطاق التصحر وما إس ذلك من مشاكل بيئية

ري ولا ععن عمليعة التنميععة الاقتصعادية بصععورة ة لا تنفصعل ععن مشععاكل الرفعاه البشععيععبعنن المشعاكل البيئ
. عامة، حيث أن كثيرا من الأشكال اتالية للتنميعة تنحصعر في المعوارد البيئيعة العتي يعتمعد عليهعا الععالم

اكتسععا اهتمامععاا عالميععاا كبععيراا مععن خععلال مععا توصععل لععه  تقريععر  إن مصععطلح التنميععة المسععتدامةوبهععذا فعع
 7891في عععام  الصععادر عععن الل نععة العالميععة للتنميععة والبيئععة"  لمشعع  مسععتقبلنا ا"بروندتلانععد الشععهير 

والعذي أكععد علععى أن هنععا  حاجععة إس  ريععق جديععد للتنميعة،  ريععق يسععتده التقععدم البشععري فيععه لععي  
وعلعى هعذا .  فقط لبضع سنوات أو ضمن حدود معينة، بل للعالم بنسره وصولا إس المسعتقبل البعيعد

هي حلول منطقية للتعايش بين الأجيال اتالية والمستقبلية،  حيث تتطلعا أن فإن التنمية المستدامة 
يعمعل كععل جيعل بالتناسععا معع الايععادة السعكانية وأن يسععتند إس منطعق التوزيععع الععادل وتحسععين نوعيععة 
اتيعععاة، وذلعععك في تعععوازي تعععام معععع عمليعععة التطعععوير والنمعععو الاقتصعععادي دون الإضعععرار بعععالموارد الطبيعيعععة 

خذ بعين الاعتبار حاجات وحقوق نمية موجهة لفائدة المجتمع مع الأوبهذه الصييرة تكون الت. والبيئية
 . الأجيال القادمة وهذا ما يعطيها  ابع الاستدامة

 :تحديد المفاهيم  -1
  مفهوم الإعلام: 

الإعلام هو انتقال معلومة بين الأفراد بواسطة فرد أو جماعة، بحيث تنتشر فتصبح لهم ليرة للتفاهم 
وهو عبارة عن إيصال ( 32، ص 3172الدليمي، ) .واصطلاحا للتعامل ووسيلة للمشاركة

المعلومات أو التبليغ بها عبر وسائل الإعلام المتاحة، حيث أنه من المتعارف عليه أن التبليغ والبلاغ 
لإعلام هو ما يصل الفرد المستفيد أو المعني بذلك التبليغ وتلك المعلومات، وعلى هذا الأساس فإن ا

هو التعريف بقضية محددة أو بم موعة قضايا يعيشها الإنسان المعني بذلك التبليغ 
  ( 78، ص 3172القندلجي، ).والإيصال
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 مفهوم الاتصال: 
هو عبارة عن فعل يقوم على تبادل الرسائل سواء  يعتبر الاتصال من أقدم أوجه النشاط الإنساني، و 

بالاستعانة بوسيلة إعلام ما أو بعدمها وبيرض النظر عن  كان ذلك وجها لوجه أو تم ذلك عن بعد،
 . وعليه فإن الاتصال يشير إس الفعل والنتي ة الم تبة عن الفعل. الإ ار أو الهدف من هذا التبادل

لأشخاص من مكان إس آخر التبادل وانتقال الأملا  وا -في الأصل  -ويقصد بهذا المصطلح 
المصطلح عملية ية، وإن توسعنا أكثر وبشكل أشمل، يبين هذا  بيعية أو اصطناع"  رق"بواسطة 

أيا كانت  بيعتها، والركائا المستخدمة فيها من فرد إس آخر بحيث تجعل " الرسائل"تنتقل من خلالها 
   ( 71، ص 3179تنيو، ) .التفاعل الاجتماعي ممكنا

وهو . ما ورسالة وقناة ومرجعمرسل ومستقبل ور : والاتصال عبارة عن علاقة بين المكونات التالية
العملية التي يتفاعل بمقتضاها متلقي الرسالة ومرسلها في مضامين اجتماعية معينة، وفي هذا التفاعل 

 . يتم تبادل أفكار ومعلومات ومنبهات بين الأفراد عن قضية معينة أو معنى مجرد أو واقع معين
كنولوجيات اتديثة واتساع دائرة الممارسات عديدة، فانتشار الت إس دلالاتويحيل مفهوم الاتصال 

الإعلامية واكتسابها شرعية، أتق بالمفهوم أبعادا جديدة أضيفت إس ما هو موجود من رؤى، حيث 
 . جعلت من الاتصال قيمة محورية لمجتمعاتنا

إس أن الاتصال يتخلل كل شيء نفعله، فهو مادة أو  Wilbur Schramويذها ولبور شرام  
علاقات الإنسانية التي نصنعها، إنه التيار الذي يسري من خلال تاريخ الإنسان كله ليوسع نسيج ال

باستمرار من مدركاته وقنواته للمعلومات، بل إن الاتصال هو أعظم مهارة عند الإنسان، فالشخص 
ة من يدخل في علاقات اتصالية مع غيره لأنه يريد أن ينتسا إس البيئة أو بالأخص البيئة الإنساني

حوله، ولي  هذا فقط بل إن المجتمع عبارة عن شبكة معقدة من العلاقات التي يحاف  عليها 
  ( 71، ص 3179تنيو، ) .الاتصال

  الإعلام والاتصال تمفهوم تكنولوجيا: 
وتعني   Technoكلمة تكنولوجيا هي من أصل يوناني، وتتكون من مقطعين، المقطع الأول تكنو

وتعني دراسة أو علم، ومن هنا تعرف كلمة تكنولوجيا   Logyقطع الثاني لوجياالمهارة أو الفن، والم
مجتمعة بعلم المهارة، وعلم التطبيق، أو علم المهارة الفنية، أي أن تقوم بنداء الأعمال بناءاا على 

أو تقليدياا، فالتكنولوجيا  وإتقان لكي يكون عملك غير مكررخطط مسبقة، وتؤديها بكل مهارة 
 (3172محيسن، ) .تمياتعني ال
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ظم أو ا مجموعة الأدوات أو التقنيات أو النتصال أيضا على أهويمكن تعريف تكنولوجيا الإعلام والا
ق عن  ري وى والمضمون المراد إيصاله، وتتمتوظيفها في سبيل معالجة اتت الوسائل المختلفة التي يتم

أم مكتوبة أم مرسومة عن  ريق اتاسبة  ةر انت مسموعة أم مصو ك جمع البيانات والمعلومات سواء
نشرها ة ويسر في الوقت المناسا، و تخاينها والعمل على اس جاعها بكل سهول ة، ومن ثمالإلك وني  

أو   ةأو آلي ةر أو مبادلتها، وتتم  هذه العملية بتقنية يدوية أو إلك ونيونقلها من مكانٍ إس آخ
هذه  ريشملها تطو  للم الات التي ذه الوسائل، إضافةالتاريخي له ربحسا مراحل التطو  ةكهربائي
 (3179اتلايقة، ) .الوسائل

 مفهوم التنمية: 
لقععد تطععور مفهععوم التنميععة بعععد اتععرب العالميععة الثانيععة مععن اعتبععاره مجععرد عمليععة خلععق للثععروة إس التنميععة 

الت ائععة، وهععي عمليععة الشععاملة ثم التنميععة المسععتقلة، فالتنميععة بصععفة عامععة هععي عمليععة شموليععة لا تقبععل 
ارة عن عملية ومجموعة د بنن التنمية هي عبقل بين مكوناتها، وهنا  مفهوم يعتم اكبة يصعا الفص

وآخعر يقعول بنهعا أداة ووسعيلة لتحقيعق هعدف، وأيضعا هنعا  المفهعوم التقليعدي للتنميعة  .من الخطوات
أما المفهوم اتعديث فهعو العذي  الذي يعتمد على التقدم الاقتصادي وظهر مع مفهوم العالم الثالث،
 ( 328، ص 3172الدليمي، ) .وسع مفهوم التنمية إس مفاهيم أشمل كالتنمية الاقتصادية واتلية

وإذا كانعت قضعية التنميععة هعي قضعية علععم فهعذا يععني أهععا ميعدان متععدد الجوانععا يعرتبط بكافعة أنظمععة 
ة والاقتصععادية والسياسععية والتاريخيععة المجتمععع، وهععي موضععوع اختصاصععات علميععة متعععددة كالاجتماعيعع

لعذلك فعإن البحعث ععن  وغيرها، وأن نظرة كل اختصاص لا تعطي كل الظاهرة حقها فهما وتفسيرا،
يقععف علععى العديععد مععن اةراء والتصععورات الععتي تجمععع علععى وصععف واحععد في " التنميععة"تعريععف كلمععة 

ا السياق مثل التنمية الاجتماعية، تنميعة اليرالا، وتثير الكتابات مجموعة من الألفاظ والتعابير في هذ
 .المجتمع، وغيرها من التصورات المعطاة لهذا اللف  في التسمية وفي التعريف

وتعععرف هيئععة الأمععم للتنميععة الدوليععة بالولايععات المتحععدة الأمريكيععة التنميععة أهععا فعععل اجتمععاعي يسععاعد 
ث يقومعون برسعم الخطعط الكفيلعة بسعد الناس في المجتمع على تنظيم أنفسهم للتخطعيط والتنفيعذ، حيع

هذه الاحتياجات وعلاج تلك المشاكل وتنفيذ هعذه الخطعط، معتمعدين في ذلعك علعى المعوارد إذا لعام 
الأمعر ععن  ريعق الخعدمات والمسعاعدات الماديعة العتي تقعدمها الهيئعات اتكوميعة والأهليعة خعارج نطععاق 

 ( 32، ص 7891زايد، ) .المجتمع اتلي
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عات التنميععة الاجتماعيععة والاقتصععادية والسياسععية تمثععل أهميععة كععبرى، لاسععيما في دول ولا تععاال موضععو 
العالم الثالث، ولعذلك فهعي تحتعاج دومعا للبحعث والدراسعة المسعتمرة، وذلعك تيويعة اتصعالها بالإنسعان 

ن البلعععدان بثقافاتهعععا وتوجهاتهعععا تعمعععل دائمعععا في البحعععث ععععن السعععبل إوحياتعععه، ومعععن هعععذا المنطلعععق فععع
ائل والمناهج التي توصلها إس الاستثمار الأمثل لخيراتها وقدراتها، وصولا إس مستوى مقبول معن والوس

 .اتياة الكريمة لمجتمعاتها
وقد شعرت كثير من الدول المتقدمة بنهمية التنمية والمشاركة فيها والاستفادة منها والتفاعل معها، من 

لعععى تنميعععة المجتمعععع والرفقعععي بعععه ورفعععع مسعععتوى أجعععل التطعععور والتحعععديث العععذي يعكععع  نفسعععه إ ابعععا ع
الخعععدمات وتفعيعععل خيراتعععه ومعععوارده في تحسعععين نوعيعععة اتيعععاة، والعععتخلص معععن المشعععكلات الاجتماعيعععة 
والسياسية والاقتصادية التي تعيق التنمية، وفي هذا الاتجاه فإن دول العالم الثالعث العتي صعنفت ضعمن 

 موحاتعه الاجتماعيعة معع ظروفعه المرتكعاة علعى قدراتعه دول العالم المتخلف والذي لم يستطع تكييعف 
غعععير المسعععتثمرة، معععا زالعععت تسعععتند علعععى القعععروض والمسعععاعدات العععتي أصعععبحت وبعععالا عليهعععا بارتهاهعععا 
لسياسعععات صعععندوق النقعععد والبنعععك العععدوليين اللعععذين يعمعععلان لتوسعععيع السعععوق الاسعععتهلاكية لمنت عععات 

 ( 3172الدليمي، ). ى غيرها في فعلها التنمويالدول اليرربية المتقدمة وبذلك تصبح عالة عل
 على ال كيا إس الأمر أول في مالت قد أها نجد فسوف والتنمية، التخلف مفاهيم تطور تتبعنا وإذا

 منذ النامية للبلدان الشائع التعريف كان  فقد إنجاز، من فيه يتحقق وما الاقتصادي النمو جانا
 كثيرا  الفردي الدخل مستوى فيها ينخفض التي البلدان أها اتالستين أواخر حتى الأربعينات أواخر
 في والمستمرة السريعة الايادة بنها التنمية وعرفت المتقدمة، البلدان في المتحقق مستواه إس بالقياس
 الاقتصادي النمو مجرد في التنمية يختال الذي المفهوم هذا أن إلا الامن، عبر الفردي الدخل مستوى
 من قريبة القومي للدخل نمو معدلات حققت عديدة نامية بلدانا ثمة لأن صائا، وغير ضيق السريع
 من الكثير وظلت م دية، بقيت بها المعيشة مستويات أن غير التنمية، خبراء حدده الذي المعدل
 سوف التنمية مفهوم فإن الأساس هذا على .والتخلف والمرض والجهل الفقر في تتخبط قطاعاتها
 خبرة فإن وهكذا متعددة، أبعادا إليه ضافت ذاته الوقت وفي الاقتصادي، البعد ىعل يحاف 

 العنصر دور بتح يم للتنمية، الأوسع المفهوم صقل على" تساعد سوف والستينات الخمسينات
 والهيكلية المؤسسية الجوانا دور وبإبراز (الاقتصادي النمو أي) التنمية وممفه في الاقتصادي
 (3172بولعوا ، ) "ياسيةوالس والثقافية

  المستدامة التنمية مفهوم: 
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التنمية المستدامة هي التنمية ذات القدرة على الاستمرار والتواصل في استخدامها وحمايتها للموارد 
ئية الطبيعية وخاصة الاراعية واتيوانية، واتافظة على تكامل الإ ار البيئي في تنظيم الموارد البي

وهي ذلك النمط من . بما يؤدي إس مضاعفة المساحات الخضراء على الأرض والعمل على تنميتها
التنمية الذي ينقل المجتمع إس عصر من الصناعات والتقنيات النظيفة التي تستخدم أقل قدر ممكن 

أبو النصر، مدحت محمد، ). من الطاقة والموارد، حتى يتسنى اتد من التلوث وتحقيق استقرار المناخ
 (92، ص 3171

تعرف التنمية المستدامة على أها تلك العملية التي تضمنت الاست ابة لاحتياجات الجيل اتاضر و 
 .مع مراعاة اتقوق لأجيال قادمة في المعيشة بمستوى يعادل الجيل اتا  أو يفوقه إن أمكن

  (71، ص 3111دوجلاس، )
ئل الإنتاج بطرق لا تؤدي إس التنمية المستدامة هو مصطلح اقتصادي اجتماعي يعني تطوير وساو 

 .استمرار الإنتاج للأجيال القادمةاستنااف الموارد الطبيعية لضمان 
تيوان والجماد الإنسان والنبات وا :مسرح عملية التنمية المستدامة هو البيئة بمكوناتها ونرى بنن
هي موارد غير  المواردهذه  من ونحن نعلم أن كثيرا. المت ددةمصادر الطاقة المت ددة وغير و والهواء 

تضاعف اتاجة إليها كل يوم أكثر من اليوم الذي ت تيوخاصة الطاقة ال ،تتناقص امت ددة بمعنى أه
 .يسبقه
اعة كان للثورة الصناعية الأثر الأكبر في زيادة الطلا على الطاقة والمواد الأولية، وتقدم الصن وقد

لجوي وأصبحت ن  نسا اليرازات في اليرلاف ابت ا أدى إس تلوث الهواء مما أحدث خللا كبيرا
بارتفاع حرارتها مما يؤدي إس ذوبان الثلوج في القطبين وبالتا  ارتفاع منسوب  الكرة الأرضية مهددة

لهذه الأسباب تنبهت الدول الصناعية . البحار والذي يهدد بيرمر مساحات واسعة من الأرض
اليرلاف الجوي بسبا تعدد مصادر التلوث التي تؤدي  اهالكبرى إس أهمية اتافظة على البيئة بما في

للدول باتد من عمليات التلوث ونشر مبدأ  ةوعمدت إس إقرار قوانين ملام ،يئةإس الإضرار بالب
: الخطوات التالية متخذة 7883الأرض التي عقدت عام  التنمية المستدامة وذلك بقمة

 (3172الدويكات، )
على تطوير مصادر دخلهم لمنعهم من تدمير عناصر البيئة من  مساعدة المجتمعات الفقيرة  -

 .حولهم
 . تش يع المشاريع الملائمة لكل منطقة حسا ظروفها البيئية  -
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 . تش يع المبادرات الفردية والمجتمعية لإقامة المشاريع التي تلائمهم  -
 . تطوير مهارات المجتمعات الفقيرة لرفع مستوى حياتهم  -
 . ا بين الإنسان والبيئة بحيث ترتبط البيئة بارتفاع مستوى حياتهخلق مصلحة مش كة م  -
وغيرها من أجل  الرياح و اقة الشم  العمل على زيادة الوعي حول الطاقة المت ددة كطاقة -

للعيان المشكلات  صبح ظاهراحيث أ ،التقليل من الاعتماد على مصادر الطاقة الأحفوري المتناقص
 .تماد على الب ول كمصدر رئيسي للطاقةالدولية التي يسببها الاع

، ص 3171أبو النصر، مدحت محمد، ) :ويمكن تحديد بعض خصائص التنمية المستدامة كالتا 
92) 

 - هي تنمية شاملة أو متكاملة.
 - هي تنمية مستمرة.
 - هي تنمية عادلة.
 - هي تنمية متوازنة.

 - هي التنمية التي لا تجني الثمار للأجيال اتالية على حساب الأجيال القادمة.
 - هي التنمية الرشيدة دون إسراف أو سوء استخدام أو استيرلال.

 - هي التنمية التي تراعي البعد البيئي في جميع مشروعاتها.
- هي التنمية التي تعظم من قيمة المشاركة الشعبية أو مشاركة الموا نين في جميع مراحل العمل 

 التنموي.
 - الربط العضوي التام بين الاقتصاد والبيئة والمجتمع، فلكل منظوره الخاص.

 :الإعلام والدور التنموي -2
لإععععلام هعععو معععن وسعععائل تحقيعععق التنميعععة فهعععو آليعععة ضعععمن آليعععات الانتشعععار التنمعععوي علعععى المسعععتوى ا

الاقتصادي والبشري عامة، إنه بلا ريا آلية تنموية فاعلة، علاقتهما ارتبا ية متفاعلة ليسعت علاقعة 
ية ولا وهميعة ولا معطلعة، فثنائيععة الإععلام والتنميعة ثنائيعة م ابطععة في فاعليتهعا العمليعة الواقعيععة، ولم صعور 

يكن غريبا أن نجد في بعض الدول وزارة تحمل اسم وزارة الإعلام والتنمية، وأن نجعد بععض الجامععات 
لإعععلام التنمععوي، ا: مععع وجععود مصععطلحات دراسععية مععن قبيععل( الإعععلام والتنميععة)تععدرس مععادة ا هععا 

والاتصعععععال التنمعععععوي، فضعععععلا ععععععن إنشعععععاء مراكعععععا بحعععععوث قائمعععععة علعععععى البحعععععث في ثنائيعععععة وتواصعععععلية 
 (3171ات وبي، ) .الإعلام والتنمية وتفاعلية
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إن المضمون التنموي للرسالة الإعلامية والمسؤولية التنمويعة لوسعائل الإععلام وعلاقعة الإععلام التنمعوي 
مععن أهعم مرتكعاات الإعععلام التنمعوي العذي يععبر عععن همعوم النعاس وتحععدياتهم، بالسياسعة العامعة للدولعة 

وتقع عليه مسؤولية المشاركة في إنضعاج مفعاهيم تنمويعة نابععة معن التحعديات المرتبطعة بعالموا نين، فهعو 
يععدعو إس التيريععير ونقععل المعلومععة بشععكل موضععوعي، ولهععذا يعتمععد علععى مهنيععة عاليععة تتععوفر لععديها رؤيععة 

 . تفكير علميتنموية و 
  (332، ص 3172الدليمي، ) :ويرصد الباحثون علاقة الإعلام باستمرار التنمية من خلال

  الدور التقليدي للإعلام باستمرار كالنقل والتيرطية المو ية. 
  الدور اتديث للإعلام كالشراكة في تحقيق التنمية والعمل على خلق الوعي العام. 
  كوين شبكات إعلامية وتعايا قدرات الإعلامتفعيل دور الإعلام التنموي كت. 
  دور الإعلام في خلق الوعي التنموي على المستوى الفردي والاجتماعي . 

ولذلك فإن هنا  دور كبير ملقى على عاتق وسائل الإعلام معن أجعل التنميعة اتليعة والإقليميعة مععا، 
 .وهما تعبيران يق بان من بعضهما ولا يتنافران

دورا مهما في التعبير عن اهتمامعات واحتياجعات المجتمعع وتعايعا العوعي بعين المعوا نين  ويلعا الإعلام
بالقضايا التي تعانى منها البيئعة القريبعة علعى المسعتوى السياسعي والاقتصعادي والاجتمعاعي والثقعافي ممعا 

يشعار  فيعه  أوجد ارتبا ا بين دور الإععلام والتنميعة والمشعاركة الشععبية تععرف بعالإعلام التنمعوي العذي
إس تعوعيتهم بالمشعاركة السياسعية في صعناعة القعرار والمشعاركة في  هوا نين بجهودهم وهو ما يمتد بدور الم

 .إدارة الشنن العام بهذه الأقاليم
 :ينبيري التنمية في الإعلام وسائل بتوظيف يتعلق وفيما
 .المنطقة وثقافة اتلية بالبيئة الوسائل تلك ترتبط أن -
 .مدنية أم ر ية، كانت  سواء المؤسسات مختلف مع الشمو  التنسيق -
 مشاكل ويستوعبون المنطقة أبناء من اليرالا في الإعلامية الوسائل تلك على المشرفون يكون أن -

 .وحاجياتهم الناس
:علاقة التخطيط الإعلامي بالتخطيط للتنمية المستدامة -3  

إس آخر  بقا  ة لأخرى ومن نظام إعلامييختلف التخطيط الإعلامي من مجتمع لأخر ومن دول
بل ويختلف في البلد الواحد ومن مرحلة إس أخرى وفقا . للمفاهيم والفكر والثقافة السائدة

ة للإس اتي ية العامة للم تمع والتي تتضمن الأهداف العليا التنموية للدولة وللإس اتي ية الإعلامي
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، ة التي ت جم الإس اتي ية الإعلامية إس مبادئ ثابتةللسياسة الإعلامي التي تستوعا هذه الأهداف
الاراعية والاقتصادية والاجتماعية و وترتبط معها في إ ار السياسات الأخرى السكانية والتعليمية 
 ع تحقيقها خلال ف ة زمنية  ويلةوتعبر عنها في شكل خطط إعلامية تمثل الأهداف التي ينشد المجتم

كل مشروعات وأعمال محددة ل ال جمة التفصيلية لأهداف الخطة في شوخطط تفصيلية سنوية تمث
  .ةزمنية محدد وفي ف ات

ويمثل التخطيط ضرورة مهمة لإهاء حالة التخلف التي تعيش فيها البلدان النامية سواء بالنسبة 
لعصرنا  السمات الممياة ، وترجع أهميته إس أنه أصبح أحدة التنموية أو الأنشطة الاتصاليةللأنشط
ه الضمان الوحيد لاستخدام جميع الموارد الو نية المادية أنفكل الدول على السواء أدركت  ،اتاضر

والطبيعية والبشرية بطريقة علمية وعملية وإنسانية لتحقيق الخير لجموع الشعا وتوفير الرفاهية لهم 
تاضر في كثير من الكتابات ومن هنا يوصف العصر ا ،مع البعد عن العشوائية والتلقائية والارتجال
 .العلمية بننه عصر العلم وعصر التخطيط

ولا يمكن للتنمية أن تسير  التنمية المستدامة وهكذا فإن التخطيط الإعلامي عامة هام جدا لإحداث
 (3171كردي، ) :وترجع أهميته لأسباب عديدة أهمها ،في مسارها الصحيح بدون تخطيط

 .لتحديد احتياجات المجتمع بطريقة علمية وترتيا أولوياتها -
 .لوضع إس اتي ية العمل في المجتمع لمقابلة متطلباته واحتياجاته -
 .سا الطرق لمعالجتهاأنت التي تواجه المجتمع واختيار لتحديد المشكلا -
 . القطاعات المختلفةلتحقيق التوازن في التنمية بين -
 .لة عن التنفيذؤو د مستويات الجهات المختلفة المسلتحدي -
 .البعض لربط مجهودات التنمية في مختلف أنحاء المجتمع ببعضها -

تمعات النامية هو إحداث تيريير في اتجاهات المج في التنمية المستدامة لبرامجويعتبر الهدف اتقيقي 
الناس وفي البنية الطبيعية وإنشاء علاقات جديدة بينهم وبين الموارد الاقتصادية وإدخال الوسائل 

ات لأساليا الإنتاج ولمفاهيم الثروة والدخل ير التكنولوجية اتديثة في الإنتاج وما يتبع ذلك من تيري
ير في ال كيا الاجتماعي والعلاقات ومجموع القيم الاجتماعية والاستهلا  مما ي تا عليه تيري

وإدخال مفاهيم علمية جديدة في السلو  والعادات والخبرات التقليدية في مجالات العمل الجماعي 
  .واتياة السياسية والتعليم والإدارة والصحة وغيرها
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لمعوقات تتمثل في القيم وعملية التنمية عندما تتم لا تحدث دون مشاكل أو معوقات وهذه ا
غلا أبناء هذه الشعوب، كما تعاني ألي تفكير والعادات السيئة المتوارثة وسيطرة العقلية التقليدية ع

هذه الشعوب أيضا من مشكلات تتعلق بنظم التعليم فيها، فالأمية  ة من السمات الرئيسية 
تردي  الأجهاة مما أدى إسلمية و وهبوط المستوى التعليمي نتي ة كثرة الطلاب وقلة الخبرات الع

هذا  ،التكنولوجيا المستوردة ىالإبداعية واستمرار الاعتماد عل المستوى التعليمي وانخفاض القدرة
والمشكلة السكانية والتي  ،رأة الاجتماعي وقلة إنتاجيتهابالإضافة إس المشكلات المرتبطة بوضع الم

طاقات البشرية الاستثمار وإنما في عدم استثمار ال تتمثل لي  في مجرد ارتفاع الايادة السكانية
مثل تلها سوى من خلال أسبيل  ولا التنمية المستدامة شاكل تتعلق ببرامجالم هذه كل. الأمثل

ومن هنا جاءت . يعالجها العلاج الأمثلمشاكل المجتمع و  ىإعلام مستنير وجاد يضع أصابعه عل
 .أهمية الإعلام في تحقيق التنمية المنشودة

وقد بدأت تظهر أهمية تكنولوجيا الاتصال والمعرفة وبناء القدرات في مجال التنمية المستدامة من 
ات الريفية، حيث تحدث تيرييرات عميقة في ناقلات المعلومات التي تواجه سكان يخلال الاقتصاد

ا تحسن سبل معيشة العديد من الناس، وكذلك تفعنى لال توفير أسعار معقولة، كما أهف من خالري
التنمية في تعميم تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في مجال  م برنامج الأمم المتحدة الإنمائيباهتما

 اس اتي ياتأهميتها تظهر في كوها قنوات لمعلومات مهمة تبني  المستدامة، وتجدر الإشارة إس أن
وبناء خدمات جديدة من أجل توصيل المعلومات  ا تفيد في نقل المعلوماتالمعرفة، بالإضافة إس أه

 .فرادبشكل أفضل للأ
 التنمية المستدامة؟تحقيق في  تتكنولوجياالكيف تساهم   -4

 :كما يليالابتكار التكنولوجي في تحقيق التنمية المستدامة على المستويين الجائي والكلي  يساهم 
 (92، ص 2015،حامد، و بن ربية )

 :تأثير الابتكار التكنولوجي على مستوى الاقتصاد الجزئي - أ
تعتبر المنشنة المنظور المصيرر للاقتصاد الكلي، فبفضل تطورها وكبر ح مها يتقدم الاقتصاد ويحدث 

كبيرة إس الرخاء، ومن خلال التيرير اتاصل في العالم تهدف كل منشنة سواء كانت صيريرة أو  
تحسين أدائها للوصول بمنت اتها إس السوق اتلية، ومن ثم السوق العالمية، لذلك تسعى هذه الأخيرة 
إس توظيف البحث والتطوير ضمن إدارتها بيررض تحويل الأفكار الجديدة وترجمتها إس ابتكارات 
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حتلال موقع متميا في تكنولوجية وإس أساليا ووسائل تمكنها من خوض حرب المنافسة الشديدة وا
 .السوق

 :ويؤثر الابتكار التكنولوجي على مستوى الاقتصاد الجائي في الإنتاج من خلال ما يلي
إدخال أساليا و رق جديدة في العملية الإنتاجية تمكن من زيادة كمية الإنتاج من جهة،  -

ة السوق هذا إس زيادة العرض الذي يؤدي إس تيرطي ويهدف. وتحسين جودته من جهة أخرى
خاصة في حالة حدوث زيادة في كمية الطلا على منت ات المؤسسة بنرقى السلع والخدمات 

 .مما يتطلا ابتكار آلة جديدة
 .تستوفي هذه الشروط سواء في الكم أو النوع من دون الايادة في التكاليف -

 :تأثير الابتكار التكنولوجي على مستوى الاقتصاد الكلي - ب
ي إس إدخال تكنولوجيا جديدة كانت منذ أن عرفت محركا ديناميكيا لع لة إن الابتكارات التي تؤد

التنمية الاقتصادية، وزادت أهميتها مع عصر المعرفة الذي نعيشه وذلك من خلال زيادة في الإنتاجية  
كما ونوعا نتي ة لإدخال أساليا تقنية متطورة وجديدة تهدف إس خلق منت ات أكثر كفاءة 

ن مستوى المنافسة ومن احتلال موقع متميا في السوق الدولية بعد إشباع السوق تؤدي إس الرفع م
اتلية وهذا يعود بالإ اب على الدخل القومي ومن ثم تحقيق مستويات عالية من التطور والرقي، 
وتعتبر المنافسة مسعى تحاول كل الدول والاقتصاديات التميا بها، لذلك تعمل على توظيف 

تعني قدرتها على إنتاج سلع وخدمات تلقى نجاحا كنولوجية، فالمنافسة بالنسبة للدول الابتكارات الت
 .في السوق العالمي مع اتفاظ على مستوى نصيا الفرد من الدخل القومي

ه يستحيل الوصول باستخدام تكنولوجيات المعلومات والاتصالات إس حد التنمية الأقصى والواقع أن
 :عندما لا يكون هنا 

 .أساسية كافية تختص بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات بنية -
 .استيرلال تام لتكنولوجيات المعلومات والاتصالات -
الل نة الاقتصادية والاجتماعية ليررب ) .س مجموعة ملائمة من السياسات والتطوراتالافتقار إ -

 (3112، آسيا
جية وتحسين تطور بعض القطاعات وتتمثل ذروة منافع تكنولوجيا الإعلام والاتصال في زيادة الإنتا
وبينما يثور الجدل حول صحة ما  .اتددة، وتحقيق الطاقات الكامنة في مجالات عديدة في المنطقة

يقال من أن الإنتاجية ازدادت بفضل استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ينبيري الاع اف 
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ل إس قطاعات صاتة للتشيريل، ناهيك بنن هنا  قطاعات كثيرة تواجه صعوبة متنامية في التحو 
وثمة قطاعات أخرى لم تعد . بتحولها إس قطاعات قادرة على التناف  دون وجود التكنولوجيا

تستطيع العمل دون استخدام مكثف لتكنولوجيا الإعلام والاتصال، ويضاف إس ذلك التشابك 
ا لهما من آثار اجتماعية واقتصادية وال ابط بين أكبر القوى المعاصرة وهما العولمة والاتصالات بم

ضخمة أدت بصانعي السياسات وشركائهم الصانعين إس الاع اف بالأهمية التي  ا أن تناط 
 .بقدرة التمكين التي تتمتع بها تكنولوجيا الإعلام والاتصال

لإعلام تلعبه وتقوم به شبكات ا، فإن هنا  دور كبير ومميا أكثر طويريةوبصورة تنف  السياق وفي 
في ترسيخ الأفكار والاهتمامات التنموية، وذلك من خلال التواصل والاتصال  الاجتماعي اليوم

وهذا ما ساعد . بالليرة والطريقة الملائمة إليهمالمباشر مع مختلف أفراد المجتمعات وتوصيل المعلومة 
ا تلعبه من دور مهم وسائل الإعلام والتواصل الاجتماعي على هذا الن اح غير المسبوق إعلاميا؛ لم

  .ومميا في مراحل عملية التنمية
وفي ظل التنمية والتطوير، فمن المعروف به والمعلن عنه من قبل منظمة الأمم المتحدة والذي تم 

للحفاظ على كوكا الأرض وتنمية اتياة الإنسانية عليه من  3172اعتماده في شهر سبتمبر عام 
يصبو كل  -التنمية المستدامة التي تشمل سبعة عشر هدفا قبل قادة العالم، ما يعرف بنهداف 

هدف منها نحو الارتقاء بالإنسانية وحياة الأفراد كافة في مختلف المجتمعات والبلدان وكفالة حقوقهم 
ولأهمية أهداف التنمية المستدامة فتحت منظمة الأمم المتحدة . وحماية الأرض ومواردها الطبيعية

في حياة  ل فرد على وجه الأرض للمساهمة في نشر وترسيخ تلك الأهدافودول العالم المجال لك
وما ي تا  الأهداف المستدامةبجانا تثقيف المجتمع وتوعية أفراده ومؤسساته بنهمية ، وفكر مجتمعه

لم نعمل ونسعى نحو تحقيقها خلال الخم  عشرة سنة المقبلة من  إنعلى المجتمع وحياة البشرية 
 .إس هاية اتياة تدر يا ة تؤدينتائج سلبي
من هذا المنطلق، برز الإعلام الاجتماعي ودور شبكات التواصل الاجتماعية في العمل من هنا و 

القائم على التوعية والتوجيه والتنمية المجتمعية من خلال جهود القائمين على  الإعلامي التنموي
والأعراق، بجانا عمل الجمعيات الأهلية من مختلف الانتماءات والثقافات  من أفراد بالمجتمعمنصته 

علام الاجتماعي سعيا إس تحقيق أهداف التنمية والمؤسسات ووزارات الدول على منصات الإ
 (3179الاعبي، ) .المستدامة
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قيق وفي سياق تلك الجهود الفردية والجماعية عبر شبكات التواصل والإعلام الاجتماعي نحو تح
مفاهيم للانتفاع بها من خلال ترسيخ مبادئ و  صاتواستيرلال المن الأهداف التنموية المستدامة
وتمكين رسالتها في المجتمع، نشهد في الف ة الأخيرة تااحما وإقبالا شديدا  أهداف التنمية المستدامة

على اتسابات التعليمية وحسابات ومواقع تطوير الذات والتنمية الفكرية ولا سيما تنمية الموارد 
من أفراد  التواصل الاجتماعيستخدمي مواقع أسسها وأنشنها عدد كبير من م البشرية، التي

فقد . ف المستدامة وهو التعليم الجيدالأهدالى تحقيق الهدف الرابع من قائمة ومؤسسات، عملا ع
عملت اتسابات التعليمية عبر المنصة الرقمية على توفير كل سبل التعليم وتنمية المهارات البشرية 

وإما  الفيديوهات التعليمية عبر موقع اليوتيوب أو نشر الصور عبر الانستيررام إما عن  ريق وقدراتها،
الموقع الذي يضم  - ن خلال كتابة ونشر المقالات على الفيسبو عن  ريق التعلم أو التثقيف م

ومن جانا آخر، قد اعتمد عدد كبير . أكبر عدد من مستخدمي قنوات التواصل من حول العالم
معيات والمؤسسات الخيرية بمختلف الدول والمجتمعات على وسائل التواصل الاجتماعي من الج

لإنشاء حسابات ر ية تهتم بم ال الخير والتبرعات ومساعدة الدول الفقيرة والشعوب المتعرضة 
للم اعات، بل كل إنسان محتاج على وجه الكرة الأرضية، وكذلك مساعدة الدول التي أهلكتها 

. ه الهدفان الأول والثاني لا فقر ولا جوع، من أهداف التنمية المستدامةذا ما ينص عليوه. اتروب
عبر شبكة التواصل  وفي سبيل تحقيق الهدف الثامن عمل لائق ونمو اقتصادي أتاح موقع لينكدان

الاجتماعي فرصا عديدة لتبادل الخبرات المهنية ووفر فرص عمل متعددة ومختلفة التخصصات 
بمختلف الدول العربية والأجنبية، كما اعتبره أصحاب المشاريع الاقتصادية وكبار شركات  والمجالات

  .العالم والعلامات الت ارية منصة مح فة ولائقة للتطور والنمو الاقتصادي
شراكات لتحقيق  -تنمية المستدامة أهداف الوالأخير من  71إس تحقيق الهدف  ونحو السعي

، أصبحت مواقع التنمية الاقتصادية والاجتماعية مسؤوليةشير إس مفهوم الأهداف، والذي يعني وي
ب وشبكات التواصل الاجتماعي اليوم أرضا خصبة لرواد الأعمال وأصحا التواصل الاجتماعي

الأهم والأساس لدعم المؤسسات والمشاريع الصيريرة  فاليوم تعتبر قنوات الإعلام الاجتماعي. المشاريع
  .ا محليا وعالميالمتوسطة وترو هوا

 وأنشنتوالجدير بالذكر هنا، أن منظمة الأمم المتحدة استيرلت وسائل الإعلام الجديد ومنصاته 
لنشر أفكارها السبعة عشر وال كيا على رسالتها وتوصيل  حسابات باسم أهداف التنمية المستدامة



  
ISSN:     2437 - 0363   
E-ISSN: 6943 - 2015 

  

 

 74-23.ص.ص
   3502  ديسمبر       53:عدد    50: مجلد

 كيف تساهم تكنولوجيات الإعلام والاتصال في التنمية المستدامة

 

 

 

ERRIWAK 

2019         écembreD 02         N°: 05          Vol. 

33 

 

الإعلام لفعال الذي تلعبه وسائل المهم وافكرتها بصورة سهلة وسريعة، إيمانا بالدور الإعلامي الجديد 
 .والرقي بالبشرية الاجتماعي نحو السعي إس تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 :الخاتمة
الإعلام والاتصال، تتيح فرصا كبيرة لتسريع التقدم على مستوى تحقيق أهداف  تإن تكنولوجيا

س المكانة الكبيرة التي تحتلها ونشير هنا إ .التنمية المستدامة، وتحسين حياة الأفراد بشكل جذري
تكنولوجيات الإعلام والاتصال في تسهيل تنقل المعلومات بين اتكومات والجمهور وفي ترقية تبادل 
المعارف والتعاون التقني وتعايا القدرات من خلال الأعمدة الثلاثة للتنمية المستدامة المتمثلة في النمو 

  .ة المستدامةالاقتصادي والاندماج الاجتماعي والبيئ
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