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 ملخظ:

ُٙي للفىسة الزهىُت و٠ُُٙت ٌّىى االإٝا٥ جدلُلا في  البّذ الذلالي البىاجي الىٌ

لام، خُث بر ًىىلٞ االإٝا٥ بخدذًذ  لها و٠زل٤ ِلاٜتها بىٍام وظاثل اِلؤ
ّ
حؽ٣

االإٙهىم مً خلا٥ مٝاسبت الّذًذ مً االإّاسٗ التي جخٝاوْ مْ االإفىلح، ٘ٙي ِلم 

لىٙغ الاحخماُ مثلا خذدث الفىسة الزهىُت ِلى ؤظاط االإخُا٥، وفي ِلم ا

ُت لخدذًذ االإفىلح لجىاهب الؤدساٟ والٙهم، وفي خٝل  ذ االإذسظت االإّش٘ جىشٜ

لام والاجفا٥ لذًه ِذة مذاخل جذلل االإٙهىم ٠عُمُاثُاث الفىسة  ِلىم اِلؤ

والخىاب مً ِملُاث ج٤ُ٢ٙ الشمىص والأًٝىهاث وبِادة حؽ٢ُلها مً حذًذ، وفي 

ي جم ـُأخه بىاءً ِلى الّلاٜاث الّامت خذد مٙهىم الفىسة ِلى ؤهه رهن

 مّىُاث وظُاٜاث خاسحُت مدُىت بالٙشد.

لام  في الجضء الثاوي مً االإٝا٥ هدىاو٥ الأدواس التي جاديها ؤهٍمت وظاثل اِلؤ

والاجفا٥ في سظم وحؽ٢ُل مخخلٚ الفىس الزهىُت وحؽ٢ُلها، بىـٙها ِلى 

ت مً الشمىص   سثِعُا في ضخ مجمىِ
ً
واالإّاوي اِخباس هزه الأخحرة مفذسا

ٝا الإذي   رهىُت خُُٝٝت ؤو همىُت مٝىلبت و٘
ً
والأًٝىهاث، وهي بالخالي حؽ٣ل ـىسا

ت مً  ٙىا في زىاًا هزا االإٝا٥ مجمىِ ذ وٌ اسجباوها ؤو اٜترابها مً الىاْٜ، وٜ

اث التي جٙعش الّلاٜت بُنها.  االإٝاسباث والىٍشٍ

ُت، وظاثل الابّاد، الىٌُُٙت، البىاثُت، الفىسة الزهى كلماث مفتاحيت:

لام  اِلا
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Abstract: 

 

The article gives an analysis of the semantic functional dimension 

of the mental image and how it is formed as well as its relationship 

to the media system. The article begins by defining the concept 

through the approach of many of the knowledge that intersects the 

term. In sociology, for example, the mental image was based on 

imagination. In psychology, And in the field of information and 

communication sciences has several entrances that demonstrate the 

concept of image and speech facsimiles of the dismantling of 

symbols and icons and reshaping, and in public relations, the 

concept of the image as a mental was formulated based on data and 

contexts External environment surrounding the individual. 

 

        In the second part of the article we address the roles played by 

the media and communication media in the drawing and shaping of 

various mental images, as the latter a major source of pumping a 

set of symbols and meanings and icons, and thus constitute mental 

images or real stereotyped in accordance with the extent of 

association or approach to reality , And we have employed in this 

article a series of approaches and theories that explain the 

relationship between them, ill-built or guidance. 

 

Keywords: dimensions, functionalism, structuralism, mental 

image, media 
 جمهيد

الٙشد للبِئت االإدُىت به ؤو الّىالم البُّذة  برا ١ان الاجفا٥ هى ؤظاط بدساٟ

خه ًِ جل٤ البِئت ؤو الّىالم مشجبىت بخبراجه الاجفالُت،  ِىه، وبرا ١اهذ مّش٘

ا في بواس ِملُاث ًُّ ما  وبرا ١ان الٙشد لِغ ظلب
ّ
ًخٙاِل ل٣ُىِّّن الاجفا٥ االإخّذدة وبه

لامُت لام جخفذس وظاثل  ـىسًا ومّاوي؛ ٘ةنّ الذساظاث اِلؤ ذ ؤن وظاثل اِلؤ
ّ
جا٠

ي لذي الأ٘شاد، ٘هي االإفذس وسبّما  ،االإّلىماحيّ ل٢ثحر مً الىاط بىاء الفىس واالإّاوِّ

وظاثل   وبعبب ٜىة بم٣اهاتها وواٜاتها ٘ةنّ  ،ِلى ؤنها الحٝاثٞ هٙعها ؤدس٠ها الٙشد
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لام ت  ،والؤدساٟ حعاِذ ِلى الٙهم اِلؤ بالإلا٘ت بلى ؤنها جىا٘غ بٝىة مفادس االإّش٘

١ل رل٤ في ٌلّ جضاًذ اظخخذامها ِلى ؤنها وظاثل  ،الأخشي )خاـت لذي الأوٙا٥(

ُه ا  وجتزاًذ ؤظباب ٜبى٥ ما جٝذّمه .للتر٘ ًٝ لام دون جمدُق و٘ وظاثل اِلؤ

ت، االإعخىي  ت مً الّىامل )االإشاخل الّمشٍ لخّلُمي، الهشوب مً الىاْٜ، ا الإجمىِ

 .لّٚ الخبرة الصخفُت(

ت ت مً الٙشوك الىٍشٍ ً الفىس الزهىُت وبىاء  وجخٙٞ مجمىِ ِلى ؤن ج٣ىٍ

لام، ومً جل٤ اثٚ وظاثل اِلؤ ت،  االإّاوي مً ؤهم وٌ اث: الخٙاِلُت الشمضٍ الىٍشٍ

ٞ الخّلم باالإلاخٍت، الٕشط الثٝافي،  ُت، الدعىٍ  جذُِم الفمذ، الٙجىة االإّش٘

اثو  ،الاحخماعي ت "جشجِب الأولىٍ ، والتي جذِمها ؤ٠ثر Agenda Setting""جا٠ذ هٍشٍ

لام ِلمُت خلا٥ زلازت ِٝىد مً الضمً ؤن دساظت 555مً  اث اِلؤ سظم  مً ؤولىٍ

ٝت ، (36، ص5991، العبد) وجإوحر وحهاث هٍش الىاط الزهىُت الفىس   ٘الىشٍ

ّشك التي
ُ
ىن  في االإشؤة بها ح  لذي لها همىُت ـىسة ج٣ىّن  بها جٝىم التي والأدواسالخلُٙضٍ

ٝت (65ص ، 5911، سعيد الحديدي)الجمهىس   العّىد بها ٌّشك التي ، والىشٍ

ٝت ٠ما (Pieterse, 1992, pp30-51) هدىهم الجمهىس  اججاهاث جدذد  ؤن الىشٍ

 الذاخلُت هدىها الجماِت اهىباِاث جدذد الخاسحُت الجماِاث بها حّشك التي

 ججاهها وه٢زا.ا وظلى٠ُاتها

هٜذ و 
ّ
لام مً  ج٢مً خىىسة ما جيؽشه ؤو جبث ّلىماث ظلبُت ومخباس ؤوظاثل اِلؤ

ج٣املذ هزه االإىاد  ما برا االإجخمّاث في خا٥ ِلى الفىسة الزهىُت الإجخمْ مً

ذ االإّشفي )مّلىماث، ّْ لامُت لخ٣ىّن البُ رل٤  ،ؤ٣٘اس، اهىباِاث( لذي الآخشًٍ اِلؤ

ذان الآخشان للفىسة  ؤنّ البّذ االإّشفي هى الٝاِذة الأظاظُت التي ّْ ًٝىم ِليها البُ

لامُت الزهىُت )الىحذاوي والعلى١ي ؤو  الؤحشاجي(، وهزا ٌّني ؤنَّ االإمامحن اِلؤ

 ،ً ًم٢ً ؤن ٣ًىن لها جإزحر في بىاء الفىس وسظمها ؤو بِادة ـُأتها لذي الآخشٍ

م٢ً  مً الذساظاث بلُه بلا ؤن الّامل الزي ؤؼاسث  ؤن لا ج٣ىن مازشة، وٍ
ٌ
ت مجمىِ

ً هى: اليؽش العلبي  ُ٘ما ًخق ً الفىسة الزهىُت ًِ مجخمْ لذي الآخشٍ ج٣ىٍ
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 مفذسًا للفىس التي جدٍى باالإفذاُٜت وبالخالي الثٝت لذي ًِ الزاث، باِخباسه

ً  .الآخشٍ

لى ؤهمُت الفىسة الزهىُت بىـٙها بؤو٥ مً لٙذ الاهدباه  "ؤسظىى"١ان و 

ن ًخدٝٞ دون وحىد ـىسة ؤِملُت حعبٞ الخ٢ٙحر، وسؤي بإنّ الخ٢ٙحر لا ًم٢ً 

خّحن ،رهىُت شّ٘ها بإنها ١ل ما ًخدذد به الص يء وٍ ن الفىسة ؤلى بوهزه بؼاسة  ،وِ

لا في بحّني الفٙت ؤو الؽ٣ل وهي جٝابل االإادة ولِغ هىاٟ مادة بٕحر ـىسة 

 .(Edwards,1967, p 153)الزهً

 "وهزا الخّشٍٚ اِخمذه 
 
١ 

ْ
ت ي"اه ت االإّش٘ ر ٘شٛ بحن االإادة والفىسة ب ،في هٍشٍ

ت مً ِىاـش معخمذة مً ؤو   الؤخعاطولٞ لَٙ االإادة ِلى ١ل ما في االإّش٘

ت مً ِىاـش معخمذة مً ٜىاهحن ؤوالخجشبت و  ولٞ لَٙ الفىسة ِلى ما في االإّش٘

ٕها في َوجٙش  ،الحغ )االإىحىداث الحعُت(ن جشجب مّىُاث ؤالّٝل التي جداو٥ 

همهابٜىالب حعاِذ ِلى  ٘الضمان ـىسة الحغ الذاخلي واالإ٣ان ـىسة  ،دسا٠ها و٘

واالإ٣ان والضمان ـىسجان ٜبلُخان جىٍمان االإذس١اث  ،الحغ الخاسجي

 .(51ص ،5919ضليبيا،) و٠زل٤ مٝىلاث الّٝل ومّاهُه ال٣لُت ،الحعُت
 

 المفهوم من المقترب البنائي الوظيفي" .الطورة الذهنيت "دلالاث5

 الإٙهىم الفىسة الزهىُت في   خحرةسبّت الأ ؼهذث الّٝىد الأ 
ً
 واظّا

ً
واس باهدؽاسا

لى هدى خاؿ الذساظاث االإخّلٝت بالاجفا٥ و١ان لهزا  الذساظاث الاحخماُِت وِ

همُت التي ٠ؽٙذ ِنها الذساظاث خى٥ الذوس الزي جادًه ل الىمى اسجباه ٠بحر با

مم والؽّىب وبحن الجماِاث فىسة في ـُأت وجىحُه ؼ٣ل الّلاٜت ما بحن الأ ال

ت داخل االإجخمْ الىاخذ ُت االإخىىِ ن جبلىس ؤوهخج ًِ هزا الاظخخذام  ،الٙشِ

ه ٜامىط  بعتر"االإٙهىم واظخٝش بفُٕت مخذاولت لِؽحر و٠ما ِش٘ في وبّخه  "وٍ

لى اججاه هزه بُّىت ٌؽحر ٘شاد ؤو حماِت ملى مٙهىم ِٝلي ؼاجْ بحن الأ بالثالثت 

و ٘لعٙت ظُاظُت ؤو ؤالجماِت هدى شخق مّحن ؤوهٍام ؤو وبٝت بُّنها ؤو حيغ 
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 ٜذمه ؤوفي حّشٍٚ  ؛ٜىمُت ؤو ؤي ش يء آخش
ً
حّني الفىسة  ":ِلي عجىة"٠ثر جٙفُلا

دسا٠ه بالحىاط ولِغ بو الخىلُذ الّٝلي الإا ظبٞ ؤالزهىُت اظخدماس الّٝل 

 ن ٣ًىن رل٤ اؤبالمشوسة 
ً
ا  واهما ٜذ ٣ًىن معمىِ

ً
،ؤالإذسٟ مشثُا

ً
هزا   و ملمىظا

 ؤالاظخدماس 
ً
و الخىلُذ للمذس١اث الحعُت ًبٝى مجا٥ اخخلاٗ بحن البؽش جبّا

ٙاث ، هىاُ الخجاسب مْ الأؼُاء الحعُت التي مشوا بهاؤلاخخلا٘هم في  ومً حّشٍ

ُت االإخخلٙت  ًم٢ً الفىسة الزهىُت وجشخُلاث االإٙهىم ِبر الحٝى٥ االإّش٘

 جُت:اظخخلاؿ االإلامذ الآ

ذّوا  ،الخفىس الٝبلي والخفىس البّذي ٘الفىس الزهىُت لذي الٙلاظٙت حّني وِ

ما الخفىس البّذي ٘هى ؤ ،الخفىس الٝبلي هى الخفىس االإدن االإخٝذم ِلى الخجشبت

شٗ  ،االإّاوي الّامت االإعخمذة مً الخجشبت ١لمت ـىسة ِلى  "االإعجم الٙلعٙي"وِ

"الفىسة هي الؽ٣ل الهىذس ي االإالٚ مً  "Form" "الؽ٣ل"الإٙهىم نها مشاد٘ت ؤ

 الفٙت التي ٣ًىن ِليها الص يء "ؤبّاد التي جخدذد بها نهاًاث الجعم و الأ
ً
 ًما

 ،(15ص ،5919ضليبيا،)

دُلىا الأ  لعان "٘ٝذ وسدث الفىسة في  ،لى مّنى مٝاسببـل االإعجمي لل٣لمت وٍ

ٙخه وحاءث في االإىجذ ٌاهش الص يء وهُئخه "لى بلدؽحر  "الّشب وخُٝٝت الص يء وـ

 .(551ص لسان العزب، ")لخٝخفش ِلى ـٙت الص يء

ىسجه في  وفي ١لخا الحالخحن ا٘ترك االإّنى االإعجمي وحىد جىابٞ بحن الص يء وـ

ان ما حٕحرث واظدبّذث   ومفذاُٜت ظشِ
ً
 خُُٝٝا

ً
الّٝل مما ؤِىى الفىسة بّذا

الخىٍحراث اللاخٝت في هزا االإجا٥ مْ جىىس اظخخذام االإٙهىم وما ٠ؽٙذ ِىه 

خزث ِىه بل التي جٙترك بإن الفىسة لِعذ بالمشوسة وسخت وبٞ الأ 
ُ
ـل ِما ؤ

حر خُُٝٝتب ٙت ؤ  ما ج٣ىن مضٍ
ً
ت اؼخٝذ ١لمت  ،نها ٔالبا  وفي اللٕت الاه٣لحزً

"Image"  ًـلها اللاجُني ؤم"Imago" ـىسة 
ً
و ؼبه ؤ "Picture" التي حّني خفشا

"Likeness" .ؽابه دا١ي وَ ًُ  وجٝابل ١لمت 



الاعلاميت و الاجطاليتمجلت الحكمت للدراساث   
 ISSN :2353-0502                                                          :4 العدد   :7 /المجلد  

E-ISSN :2600-6863 

 
 14/07/2020  :تاريخ النشر  ،23/06/2020 :تاريخ القبول  ،21/06/2020  : تاريخ الارسال 

 

17 
 

ذ  ش٘ ـل وسخت وبٞ الأ "لخّني  "٠عٙىسد"ؤبدعب ٜامىط "  Image" ١لمتوِ

لى الأ ؤو ـىسة ؤ ت للىاْٜ الخاسجي وِ  Oxford )" ٔلب البفشي و مُدا١اة ـش٘

Dictionary Of English Etymology,1966, p 233.) 

ها معجم  ّش٘ بعتر"وَ لا ًم٢ً جٝذًمه  الخٝذًم الّٝلي لي ش يء"بإنها  "وٍ

 ؤوهي   ،و مدا١اة للخجشبت الحعُتؤخُاء بؤو هي  ،بالحىاط ِلى هدى مباؼش
ً
ًما

و جخُل الإا ؤدس٠خه خىاط الشئٍت ؤو العمْ ؤواللمغ ؤاظترحاُ الإا اختزهخه الزا٠شة 

"  (Webster's Seventh New Collegiate ؤوالؽم ؤو الخزوٛ

(Dictionary,1967, P21 

حر  ن ج٣ىن الفىسة مىابٝت الإا هى مخفىس ؤؤشٍٚ ولا ٌؽتره هزا الخّ ؤ

ذ الزي ًشي ُ٘ه  لا ش يء ٔحر خُٝٝي في الفىسة "ؤن  "ِلي عجىة"خُُٝٝت في الىٜ

االإخ٣ىهت ًِ ٘شد مّحن ؤو مىٍمت في ؤرهان الأ٘شاد لن هزه الفىسة هي رل٤ الٙشد 

صاثٙت ؤو  ؤو جل٤ االإىٍمت ٠ما ًشاها هالاء الا٘شاد او جل٢م الجماِت ظىاء ١اهذ

والصخق الزي ج٣ىهذ لذًه ـىسة مُّىت ًِ ش ئ ظِخفشٗ مْ هزا  ـادٜت ،

 لهزا الخفىس الزي ١ىهه او ج٣ىّن لذًه
ً
 .) 5.ص ،5991،عجوة(" الص ئ جبّا

 وسدث ١لمت ؤوفي اواس الخدذًذ االإعجمي 
ً
و ؤـىسة "لى بلدؽحر " Image"ًما

 
ً
وهي اهىباُ ًخلٝت  ،مام الحىاطؤ٢٘شة مدمىلت في الزهً ًِ ش ئ لِغ مازلا

ت   بشخاؿ ؤشخق ؤو مجمىِ
ً
لى االإىاٜٚ والعُاظاث واالإماسظاث بظدىادا

 . (Macmillan Dictionary, 1977, p 62 )" العلى٠ُت

ا٠ذ هزا الخّشٍٚ ِلى دوس خامل الفىسة في جدذًذ وحؽ٢ُل الفىسة ٠ما  ، وٍ

ذ الزي واس البيُت الاحخماُِت واليؽاواث الخٙاِلُبؤهه ًدفش مجالها في  ت في الىٜ

٘هىاٟ ـىسة الضمان واالإ٣ان و ٔحرها مً  جخممً ُ٘ه الفىسة مّاوي ؤوظْ، 

هه ًىا٠ب مً حهت ؤهىاُ التي ججّل مً الفّىبت خفشها في مجا٥ واخذ ٔحر الأ 

لام ؤ خشي ِملُت الترخُل الزي خمْ لها االإٙهىم في مجا٥ الّلىم العُاظُت واِلا

الفىسة مً هاخُت اسجباوها بالّملُت  اللزًً اهخما ِلى هدى خاؿ بمىلىُ
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و ـىسة الؽش٠ت ؤو ـىسة االإششح في الاهخخاباث ؤالعُاظُت مثل ـىسة الحضب 

٠ما ٢ٌّغ االإىحى الخاؿ الزي بذؤ  ،واالإاظعت لمً مجا٥ الّلاٜاث الّامت

ًخخزه مٙهىم الفىسة والزي بذؤ ًاظغ ُ٘ه لّلم حذًذ ؤولٞ ِلُه 

"Imagology". 

  "بىلذوٖ"وفي العُاٛ هٙعه ٜذم 
ً
ٙا ٙه آحّشٍ خش للفىسة مً خلا٥ حّشٍ

ت مً الاهىباِاث الزاجُت التي جخ٣ىن إلفىسة االإششح في الاهخخاباث ب" نها مجمىِ

ذ ظبٞ  (،3ص ،5991،عجوة")رهان الىاخبحنؤِىه في  ها ؤ "لبىلذوٖ"وٜ ن ِش٘

ٙها ؤبؽمىلُت  خىا بالّالم ٜذ ؤمشاد٘ت "وظْ بىـ ت ٘مّش٘ و بذًلت ل٣لمت االإّش٘

ًخممً حمُْ مجالاث   خش ـىسحي ًِ الّالم وهزا الخّشٍٚآٌعميها شخق 

ت وممامُنها مثل الصحت و الحُٝٝت، حرها  االإّش٘  ,Boulding )"الصجشة ؤ

Kenneth ,1956, P.6)ِلامُت ٘ٝذ وسدث ١لمت ما في معجم االإفىلحاث الؤ ، ؤ

"Image"  ش " بمالدؽحر و ـىسة ؤ و مشظىمتؤلفىسة ملخٝىت بإخذي الالاث الخفىٍ

ىسجه التي  ةعان ما ؤي ٢٘ش بوو ش يء في رهً ؤشخق  ١ىنها ًِ رل٤ الصخق وـ

 .(191ص.  ،5999،شلبي )"سظمها له في رهىه ؤي اهىباِاجه ِىه

ؽذ الفىسة شٗ ٜامىط   وفي ِلم الىٙغ هىٜ في لىء ِلاٜتها بالإخعاط وِ

الفىسة االإخ٣ىهت مً ِذد مً الخجاسب "بإنها  1الزهىُتِلم الىٙغ الفىسة 

 .(11ص ،1005،الحمداني )"الحعُت للمىلىُ هٙعه

ذّث الفىسة لمً هزا   :دواث الخ٢ٙحر الثلارؤخذي باالإجا٥ االإّشفي "وِ

ُت ٠ما ِذث الأ  ،الفىس،الشمىص،االإٙاهُم ظاط في ١ل اليؽاواث الّٝلُت واالإّش٘

                                                           

ت االإخخفشة في ِلم الىٙغ والىب الىٙس ي الى ان ١لمت  -  1  imageٌؽحر الخىلي ـاخب االإىظىِ

ؤي الفىسة الزهىُت او الّٝلُت ول٢نها ِادة ما جختز٥ ب٣لمت واخذة  Mental imageهي في اـلها 

 imageوهي 
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ما بهو  ن ٌعخذعي ما هى ٔحر مىحىد، ؤوعان لِغ ٘ٝي مً نها جم٢ً الؤؤر بالّلُا 

 .(59.ص ،1001،خلدون  ) "ن ًدخَٙ بالخىٍُم الٙاِل للص يء ٔحر االإىحىدؤ

ت  ت الفىسٍت "الجؽىلذ"وفي هٍشٍ ت االإعماة بالىٍشٍ جىلٞ لٍٙت  ،وهي الىٍشٍ

 .(11 .ص ،ضيلبيا) "البيُت والتر٠ُب والخىٍُم"ـىسة ِلى 

شٗ معجم الّلىم  ِّ ـىسة ١اربت وجُُٝم " ههإب "Image " العلى٠ُت مفىلحو

 مما هى في ؤمطخم ًٝذمه االإشء لىٙعه ًىدذس ِما ًجب ِلى االإشء 
ً
ن ٣ًىن بذلا

 .(.Wolman, 1973, P224 )" الىاْٜ

ٙاث التي ؤوسدتها االإّاحم الىٙعُت الإٙهىم الفىسة ِلى الجاهب  وجا٠ذ الخّشٍ

حر الىاٜعي  Social Image"٘ٝذ وسد مٙهىم الفىسة الاحخماُِت  ،ٔحر االإىلىعي ؤ

اهىباِاث وحذاهُت جمثل آساء واِخٝاداث "لى بفي رخحرة ِلىم الىٙغ لدؽحر " 

وجداملاث مبلىسة ًجشي جخُل ـىسها بّمٞ في الٙشد وفي االإجخمْ ول٢ً لا مٝابل 

اؼشة اًت ِلاٜت مبؤمىلىعي لها ًم٢ً بزباجه في الىاْٜ ٘لِغ لهزه الاهىباِاث 

ٚ الزي ؤباالإىلىُ   و االإىٜ
ُ
 . (395ص ،5999 ،دسوقي )"ظٝىذ ِلُهؤ

ذ  هزه الٝمُت ِىذما محز بحن الىاْٜ وبحن ـىسجه في ؤرهاهىا  "ًىوٖ"٠ذ ؤوٜ

 و 
ً
 الى الاهٙفا٥ ال٢بحر بحن الىعي بالىاْٜ وبحن الىاْٜ بما هى مىحىد ّ٘لا

ً
ن ؤمؽحرا

هىا وِّؾ في ِالم مً الفىس ؤالىاْٜ لِغ ظىي ـىس جمذ مّالجتها بّىاًت و 

حر.  لٔا

ٚ مٙهىم الفىسة الزهىُت لِؽمل حمُْ  االإّخٝذاث و "وفي الاٜخفاد وٌ

وهزا االإٙهىم   ٣٘اس والاهىباِاث التي ًدملها الصخق ججاه ماظعت مُّىت،الأ 

 مً االإٙهىم الزي جبلىس ًِ دساظاث الفىسة في خٝل الّلاٜاث 
ً
ًٝترب ٠ثحرا

لامُتوالذساظاث   الّامت  .(11ص.  ،قحطان )"اِلا

عخخذم مٙهىم الفىسة في الأ   ًِ اظخخذاماجه وَ
ً
دب ِلى هدى مخخلٚ جماما

ُت الأ   ًِ مّنى الهُئت والؽ٣لفي الحٝى٥ االإّش٘
ً
وحُٕب ِىه ٢٘شة  ،خشي بُّذا
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اظخّاسة وسمض وحّبحر "االإّخٝذاث والاهىباِاث لخىلٞ ِلى ١ل ما في اللٕت مً 

ؽحر مّنى الفى  ،ملمىط  لى :بدب سة في الأ وَ

 

 للخّبحر االإجاصي. -1
ً
ش مّادلا ت للىق وهىا ٣ًىن الخفىٍ  الذلالاث الشمضٍ

ت ؤو خُُٝٝت ؤو الفىسة في الأ  -2  ججعذ سئٍت سمضٍ
ً
دب بىـٙها ؤهماوا

 خذظُت.

 سظم ٜىامه ال٣لماث. -3

هخاج  ى هما هوباالإٝاسهت ؤو الدؽبُه  لا ًٝىم ِلىابذاُ خالق للزهً  -4

ب بحن واّٜخحن مخباِذجحن  .(ص ،5999 ،النداوي  )"الخٝشٍ

٘الفىسة في هزه الحالت جُٙذ باظخذِاء وجدعغ ما هى ِمُٞ وما لا ًم٢ً 

ٝت ٝت مباؼشة وبهزه الىشٍ ججّل خالاث الىٙغ مدعىظت   الا٘فاح ِىه بىشٍ

 بفىسة مباؼشة ؤو خذظُت.

" الفىسة الّامت"ؤو  "الؽّبُتالفىسة "في مجا٥ ِلم الاحخماُ وسد مٙهىم و

"Public Image"  ت مً الأ بلِؽحر ذ لى الفىسة التي ًدملها مجمىِ ٘شاد في الىٜ

واس الٙشد وفي بومفادس حؽ٢ُل الفىسة التي جْٝ خاسج  ،خاـُت الّمىمُت ،هٙعه

ٝشبىا هزا الخّشٍٚ، واس ما هى احخماعيب مً مٙهىم  "للفىسة الؽّبُت "وٍ

الفىسة التي "بعي مّاهيها ؤالتي حّني في " Social Image" ؤو "الفىسة الاحخماُِت"

و٠ُاهاث احخماُِت ؤلى حماِت بٌؽترٟ في خملها ِذد ٠بحر مً الىاط ًيخمىن 

 .(Boulding, Kenneth 1956, p132 ) واخذة"

ِما ؤظماه بال٣ىن الخىابي  "بىلذوٖ"وجيؽإ الفىسة الؽّبُت بدعب 

"Discourse  " ما مفذس هزه ؤ ،االإؽاس٠ت بالشظاثل و الخبراثِملُت "الزي ٌّني

ً. وهزا لا ٌّني  الشظاثل التي جبني الفىسة الؽّبُت ٘هى الىبُّت والىاط الآخشٍ

ت احخماُِت ٌعخلمىن الشظاثل هٙعها بالمشوسة ؤنّ ١ل الأ  ن ؤر ب٘شاد في مجمىِ
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ّه  ن الفىسة التي جخ٣ىن في رهً ١ل ؤلا ب١ل واخذ منهم ًذسٟ الىلْ مً مىٜ

 .(Boulding, Kenneth, 1956, p133 )"لى خذ مابمنهم ج٣ىن مدؽابهت 

مُٚ  ٘شاد االإخخلٙحن في لى وحىد هٝاه حؽابه في ـىس الأ ب "بىلذوٖ"وٍ

مثل  تها وٍ ض هٝاه الدؽابه وجٝىٍ ت باججاه حّضٍ ت ًذْ٘ ظلىٟ االإجمىِ االإجمىِ

 آخش مً مفادس الشظاثل التي حؽ٣ل الفىسة الؽّبُت "Speech " ال٢لام
ً
 ،مفذسا

 في بىاء ؤ٘الشمىص 
ً
 مهما

ً
ت التي جخىاسد مً خلا٥ ال٢لام جادي دوسا و الفىس الشمضٍ

 الفىسة الؽّبُت.

لى احعاُ وهمى ِذد مً الذساظاث التي بولى دي اهذلُا الحشب الّاالإُت الأ ؤو 

وهي  "National Image" ؤو "بالفىسة الٝىمُت"ن ج٢ؽٚ ِما ِشٗ ؤخاولذ 

ها  ،خشي الفىس التي ج٣ىنها الجماِاث ًِ الجماِاث الأ  ّش٘ نها إب "ظ٣ىث"وَ

خخُلها ِىذما ًخإمل " الفىسة التي جخإلٚ مً مجمل العماث التي ًذس٠ها االإشء وٍ

 .(55ص  ،5999 ،طاش )"٢ًٙشؤو 

ها  ش٘ والآساء ٣٘اس بإنها مىٍىمت مً الاهىباِاث و الأ  " حان محر٥ "وِ

 
ً
 ؤو ظاثذا

ً
 ِاما

ً
ىن جمثُلا

ّ
ٚ مىحض  ،والاججاهاث التي ج٣ و ؤ٘هي ِباسة ًِ وـ

وفي االإشخلت هٙعها وؽىذ الذساظاث  ،و خ٣ىمخهؤجفىس مىخذ لؽّب دولت ما 

لى خذ ٠بحر بوهى االإٙهىم الزي ًخذاخل  "Stereotype" الخاـت بالفىسة الىمىُت

 ب "Image" مْ مٙهىم الفىسة
ً
لى الحذ الزي ِالجه بّن الباخثحن بىـٙه سدًٙا

 للؤ
ً
م٢ً بًجاص بّن االإٝاسباث االإٙاهُمُت للفىس 1فىسة الىمىُتو بذًلا ، وٍ

 الزهىُت اهىلاٜا مما ظُإحي:

                                                           
لام الٕشبي  - 1 ٌعخخذم ِبذ الٝادس واػ في ٠خابه الفىسة الىمىُت للاظلام والّشب في مشآة اِلا

ا٠ذ ان ال٣لمخحن حؽتر١ان في دلالتهما ٔحر   للفىسة الىمىُت وٍ
ً
 ؤو سدًٙا

ً
مٙهىم الفىسة الزهىُت بذًلا

 Stereotypeان الفىسة الزهىُت حّني مىلٞ الفىسة ًِ الحُاة والاشخاؿ وهي ؤِم مً ١لمت 

 ٠ما انها لا جخمحز بالثباث والجمىد ٠ما هى الحا٥ ُ٘ما ًخق الثاهُت.
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اث ِٝلُت ؤو خالاث ِٝلُت جذخل في بواس البنى   ؤن الفىسة هي مدخىٍ

ُت للٙشد ومً زم ٘إن ؤًت دساظت للفىسة لابذ مً ؤن جْٝ لمً خٝل  االإّش٘

ُت.  الذساظاث االإّش٘

م مً   لا بن الفىسة خاـُت ٘شدًت جخق الحالت الّٝلُت للٙشد ؤِلى الشٔ

را ١اهىا بن جمثل ٌاهشة احخماُِت مً وحهت هٍش خامل الفىسة ؤنها ًم٢ً ؤ

٠ما ؤن  ،و االإدمى٥ الجماِاث التي ـىسثؤحماِت حؽترٟ في ـىسة واخذة 

 ،و ختى اللٕتؤو الخبراث والخٙاِل ؤخشًٍ ط الآ مفادسها احخماُِت مً خلا٥ الىا

ِلم اهىلاٜا مً وجيخٝل ِبر ِملُت الخيؽئت الاحخماُِت وهى ما ًبرس دساظتها 

 الاحخماُ بالزاث.

٘شاد زم جفبذ ِامت ِٝى٥ بّن الأ "ن جبذؤ في ؤؤي ـىسة ًم٢ً  

"Public"  ؽتر١ىن ٘يهاِىذما جيخٝل بحن الأ وجشجبي بهزه الىٝىت خاـُت  ،٘شاد وَ

ً ٌؽتر١ىن مّىا في همُتها وجإزحرها وهي اِخٝادها بإن الآ ؤخشي حّىي للفىسة ؤ خشٍ

ً الآ  خٝاد هى حضء مً ـىسجىا الفىسة هٙعها ًِ الّالم وِ ً وهزا اِلا خشٍ

 .(Boulding, Kenneth, 1956,, p. 6-7 )"للّالم

مً مٙهىم الاججاه "   Image"هىاٟ بّن الاظخخذاماث التي ٜشبذ ١لمت  

نها حؽترٟ في االإ٣ىهاث ؤوهزا ٌّني ، واالإىاٜٚ مثل ـىسة الّشب ِىذ الؤه٣لحز

ُت ُت ؤي العماث االإّش٘  ،الثلار التي جالٚ مٙهىم الاججاه وهي االإ٣ىهاث االإّش٘

ٝت ِٝلُت، والثاوي االإ٣ىن الخإزحري والؤ  ٙهم بىظاوتها الص يء بىشٍ ًُ و ؤ ،دسا٠ُت التي 

ذم الخٙمُل، والثالث االإ٣ىن الحش١ي الاهّٙالي الّ اوٙي االإخمثل بالخٙمُل وِ

ت الاظخجاباث الحش٠ُت الّملُت التي ٌّخٝذها  مً العلى١ي الزي ًمم مجمىِ

 باالإشء ملاثمت 
ً
ن بّن ؤٔحر  ،صاء الص يء في لىء ـٙاث الص يء االإذس٠ت معبٝا

ؤي ؤنها  (19ص، 5999 ،معتز)ٌّذ الفىسة االإ٣ىن االإّشفي للاججاه،  الباخثحن
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  الادساٟ الّٝلي للص يء ومً زم 
ً
 مً الاججاه ولِغ سدًٙا

ً
٘ان الفىسة جمثل حضءا

 .له

٘ٝذ حّني هُٝن االإادة ؤو ال٢ٙشة ؤو  فىسةهىاٟ دلالاث ِذة الإٙهىم الـ 

 حّني البرادًم
ً
ت واخُاها او هي اهىباِاث وفي اٜشب مّاهيها الى بدثىا حؽحر 1 االإّش٘

ىم العمّت ٘فىسة ماظعت او شخق هي ١لمت الفىسة وجٝترب مً مٙه

 بالمشوسة ظمّخه.

هاججت بالذسحت الاظاط ًِ  الفىسة الخّذدًت الذلالُت الإٙهىم حّذ 

هىاُ الّذًذة للفىس، ٘هىاٟ ـىسجىا ؼمىلُت االإٙشداث التي حؽ٣ل ـىسها ؤو الأ 

ىسة الضمان ،ًِ الّالم ىس الّلاٜاث ،وـ ىس للُٝم ،وـ ىس لل  ،وـ ٘شاد وـ

ً الزً  هىاٟ ـىس ؤً وؽترٟ مّهم في هزا الّالم وفي مجا٥ الّلم الآخشٍ
ً
ًما

وفي لىئها ًخم جش٠ُب الّلاٜاث الٝاثمت في ال٣ىن مىلىُ  ،جد٢م ِالم الّلم

 الّلم.

 . ابعاد و مستوياث الطور الذهنيت في المؤسست :1

ِادة ما ًشجبي مٙهىم الفىسة الزهىُت باالإىٍماث الاحخماُِت ؤو الاٜخفادًت، 

 ,Marion )هزا الؤواس ٜام "ح٢ُٙجز" بخّذاد ؤهىاُ الفىسة الزهىُت ُ٘ما ًلي:وفي 

1989,p 78) 

الفىسة االإشآة: وهي الفىسة التي ًشي الٙشد ؤو االإيؽإة ؤواالإجخمْ راجه مً  -1

 خلالها.

الفىسة الحالُت: وهي الفىسة التي ًشي الىشٗ الآخش الٙشد ؤو االإيؽإة  -2

 ؤواالإجخمْ.

                                                           
1 خُت ِلى ظبُل  - اؼاس بىلذوٖ الى ان الفىسة االإعدىذة الى ٘خىخاث ِلماء مُّىحن في مشخلت جاسٍ

ُت. ىدؽش في ١ا٘ت الحٝى٥ االإّش٘  االإثا٥ جمثل بشادًم او همىرج ِلمي ٌؽُْ بحن ِالم الّلم وٍ
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ىبت: وهي -3 التي ًىد الٙشد ؤو االإيؽإة ؤواالإجخمْ ؤن ج٣ىنها  الفىسة االإشٔ

 لىٙعها في ؤرهان الجماهحر.

خباس  -4 الفىسة االإثلى: وهي ؤمثل ـىسة ًم٢ً ؤن جخدٝٞ برا ؤخزها في اِلا

مىا٘عت االإيؽأث الأخشي وحهىدها في الخإزحر ِلى الجماهحر، ولزل٤ ًم٢ً ؤن 

ّت.  حعمى بالفىسة االإخىٜ

الفىسة االإخّذدة: وجدذر ِىذما ًخّشك الأ٘شاد الإمثلحن مخخلٙحن للميؽإة  -5

ٌّىى ١ل منهم اهىباِا مخخلٙا ِنها، ومً الىبُعي ؤن لا ٌعخمش هزا الخّذد 

لا ٘ةما ؤن ًخدى٥ بلى ـىسة بًجابُت ؤو بلى ـىسة ظلبُت ؤو ؤن ججمْ بحن  وىٍ

بُت جبّا لؽذة جإزحر ١ل الجاهبحن ـىسة مىخذة، جٍلها الّىاـش الؤًجابُت والعل

 منها ِلى هالاء الأ٘شاد.

حن سثِعُحن مً الفىس الزهىُت الخاـت  مىما ًم٢ىىا الخمُحز بحن هىِ وِ

باالإاظعاث، وهما: الفىسة االإذس٠ت والفىسة االإبخٕاة، ورل٤ ِلى لىء الخمحز بحن 

 ما هى مىحىد ّ٘لا وبحن ما هى ميؽىد.

 . الفىسة االإذس٠ت: 1

 (Pieterse,1992,p63) االإذس٠ت ، بحن ١ل مً:وهمحز في الفىسة 

 . الفىسة االإذس٠ت الخاسحُت:1.1

م٢ً ؤن جخخلٚ مً حمهىس بلى آخش، بُذ ؤنها باليعبت للماظعت راث  وٍ

الىابْ الىوني جخمحز بعلىت معخمذة مً الفىسة التي ٣ًىنها الجمهىس الّام 

ظعت، ظىاء ١اهذ جمذ بؽإنها، هزا الأخحر الزي ًإخز خحزا ٠بحرا مً اهخمام االإا 

ً ؤو ٜلٝهم  بفلت بلى الحُٝٝت ؤم لا، ٘هي مىحىدة، ولا ٌٕحر مذي سلا االإعحرً

 بؽإنها ؼِئا مً وبُّتها.
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 الفىسة االإذس٠ت الذاخلُت: .2.1

ت  جخخلٚ ِمىما ًِ الفىسة الأولى، ٘االإعخخذمىن في ولْ ٌعمذ لهم بمّش٘

ُت مىخجاتها ت مبيُت هٝاه لّٚ ؤو ٜىة االإاظعت، وؽاوها، هىِ ، وهزه االإّش٘

 ِلى:

 االإلاخٍاث الصخفُت. 

 االإّلىماث التي ًخدفلىن ِليها مباؼشة مً االإاظعت ؤو مً الؤؼاِاث. 

االإّلىماث االإخّلٝت باالإاظعت واالإلخٝىت مً خاسحها، ٜشاءة الصحا٘ت،  

خذًث الضباثً و االإمىهحن...الخ، وفي هزا الفذد ٘ةن ما ٣ًىهه االإعخخذمىن مً 

 ٣ىهه مً مّاسٗ خى٥ االإاظعت هى االإازش الأو٥ ِلى ـىستها.ؤساء وما ًمل

 

 . الفىسة االإبخٕاة:2

ها ؤو جدُٝٝها  الفىس االإبخٕاة هي الفىس االإثالُت التي جداو٥ االإاظعت بلىٔ

والتي جشجبي بإهذا٘ها الّامت، ٔحر ؤهه لا ًيبػي ججاهل ؤهه بحن الفىسة االإذس٠ت 

ت الخاسحُت ٠ما بِىتها الذساظاث، والفىس  ة االإثالُت االإخّلٝت بخىٛ وومىح االإذًشٍ

الّامت، جىحذ وفي ٔالب الأخُان ٘شوٛ جفل بلى خذ الهىة في بّن الحالاث، 

 والتي لا ٣ًىن باالإٝذوس ظذها .

وهٍشا لهمُت ـىسة االإاظعت، واسجباوها بمذي زٝت الجمهىس بهزه الأخحرة، 

م بالاجفا٥، والإا ١ان لهزه ٘ةنها حّذ مً بحن االإهام الشثِعُت االإعىذة بلى الٝاث

الفىسة الذوس البالٖ الأزش في جمخحن الّلاٜت بحن االإاظعت، وحمهىسها ٘ةن ِلى 

 : االإؽخٕل بمهىت ـىّها مشاِاة بّن االإبادت الأظاظُت في رل٤

( Marie Hélène, 1989 , p. 6) 

عخذعي   ؤن ج٣ىن ـىسة خُُٝٝت : ًا٠ذ التزام الحُٝٝت صحت الٝى٥، وَ

ً ـىسة للماظعت  الأمش الخّشٍٚ باالإاظعت ِلى ما هي ِلُه ٘الُٝام بدملت لخ٣ىٍ
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ًيبػي ؤن ًٝىم ِلى الفذٛ داخل االإاظعت ٠ما في خاسحها، وفي هزا الفذد 

فىس الحُُٝٝت ؤو ا٠دؽا٘ه بحن الججذس الؤؼاسة بلى ؤن ؤي ٘شٛ ًم٢ً ملاخٍخه 

ها، ٌّخبر ٔاًت في الخىىسة، ) ت االإاظعت (، وجل٤ التي حععى االإاظعت بلى بلىٔ هىٍ

وبرا ما ِمذ الٝاثم بالاجفا٥ بالٝٙض ِلى جٝذًم الحُٝٝت، ٘ةن االإاظعت جخجه 

 خخما هدى ال٣اسزت .

بالّلاٜاث الّامت ؤن ٌّمل مً ؤحل الحٙاً ِليها مً الخبذ٥، بر ؤن  

ان وى٥ ِمش الفىسة م شجبي بّٙالُتها االإبيُت ِلى الفذٛ، ٘الفىسة ال٣اربت ظشِ

 ما جضو٥.

ً  ؤن ج٣ىن ـىسة ؤـلُت:  ِلى الٝاثم بالّلاٜاث الّامت ؤن ٌّمذ بلى ج٣ىٍ

تها، بلا برا ١اهذ  ـىسة ؤـلُت للماظعت، ٘لا ش يء ًم٢ىه بزشاء هزه الفىسة وجٝىٍ

 .(Marie Hélène,1989, p. 9 ) هزه الأخحرة هابّت مً ِمٞ ؤـالتها

وبىاء ِلى ما ؤظلٙىا ر٠شه ، هٝى٥ بن مجا٥ ٠عب الجماهحر )داخلُا و 

خاسحُا(، والزي ٌؽ٣ل الشؤظما٥ الحُٝٝي للخإٜلم مْ االإدُي، ولمان البٝاء في 

الىظي الخىا٘س ي، ًمش ِبر حؽ٢ُل ـىسة للماظعت، والتي لا ًم٢ً ؤن جإحي مً 

خذ ٜىىاث الاجفا٥ والخٙاِل، ٘شآ، وبهما جخإظغ ِلى الالتزام ب ٝى٥ الحُٝٝت و٘

وهاججت ًِ ِمل مخ٣امل وميعٞ ٣ًىن مً اخخفاؿ بداسة الّلاٜاث الّامت، 

ٞ مّاًحر معخٝاة مً واْٜ االإاظعت.  ًم٢ً اِخباسه هىذظت الفىسة و٘

 

 .دلالاث وابعاد الطورة الذهنيت في وسائل الاعلام6

التي جىاولذ الفىسة الزهىُت ِلى هىاٟ ٜذس ٠بحر مً الاجٙاٛ بحن الذساظاث 

ش الزهني، ختى ؤن هىاٟ مً ٌّخبر ؤنّ  لام في ِملُت الخفىٍ ؤهمُت دوس وظاثل اِلؤ

لامُت هى س٠ً ؤظاس ي مً ؤس١ان الفىسة الزهىُت.  وحىد الىظُلت اِلؤ

ٚ ظماث الفىس الزهىُت مً خلا٥  ضث مٍّم الذساظاث ِلى وـ
ّ
ولزل٤ س٠

لام، وم ْ رل٤ ٘ةن مجالاث ؤخشي للبدث ًم٢ً ؤن جدلُل مممىن وظاثل اِلؤ
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ش الزهني، والٍشوٗ التي ًخم ٘يها هزا  ادة ٜذسجىا ِلى ِملُت الخفىٍ حعاهم في صٍ

ش.  الخفىٍ

ش  لامُت في ِملُت الخفىٍ ٚ دوس الىظاثل اِلؤ ومً ؤهم هزه االإجالاث وـ

الزهني مْ دساظت ِلاٜت هزه الىظاثل بالجماِاث االإعُىشة، رل٤ ؤهه لم ٌّذ مً 

الإم٢ً الا٠خٙاء بىـٚ ظماث الفىس الزهىُت، ول٢ً لابذ مً دساظت الأهذاٗ ا

لامُت بالتر٠حز ِلى  الأًذًىلىحُت التي جدٝٝها هزه الفىس، والإارا جٝىم الىظاثل اِلؤ

الفىس الزهىُت لؽّىب مُّىت ؤو حماِاث بزيُت مُّىت في ٘تراث مدذودة، والإارا 

 لزهىُت، وبهما٥ ظماث ؤخشي.ًخم التر٠حز ِلى ظماث مُّىت في الفىسة ا

اث جخفل بإهماه  لام مً خلا٥ ما جٝذمه مً مىلىِ حعخىُْ وظاثل اِلؤ

الحُاة في االإجخمّاث االإخخلٙت ؤن جىٝل الأ٘شاد مً ِاالإهم االإدذود بلى ِالم ؤوظْ، 

ت هالاء الأ٘شاد بإظالُب الحُاة في بّن االإجخمّاث  ادي هزا الاهخٝا٥ بلى مّش٘ وٍ

ذيهم الاظخّذاد للخز بها، ٠ما جىمى لذيهم الٝذسة ِلى الخٝمق االإخٝذمت ُ٘ىمى ل

ً ؤو جفىسه لذوسه  الىحذاوي ؤي الٝذسة ِلى جفىس الٙشد لىٙعه في ٌشوٗ الآخشٍ

ً في االإجخمْ، وفي هزا العُاٛ ًشي "ماسؼا٥ ما١لىهان" ؤن وظاثل  وؤدواس الآخشٍ

لام التي ٌعخخذمها مجخمْ ما "جدذد بلى خذ ٠بحر وبُّ ت و٠ُُٙت مّالجخه اِلؤ

لام ِلى الٍشوٗ البُئُت االإدُىت بال٘شاد الزًً  الإؽا١له، ٠ما جازش وظُلت اِلؤ

ٝت ج٢ٙحرهم"  :جزجمت ،شزام) ٌِّؽىن في ٌل ٌشوٗ مدؽابهت ٘هي جازش ِلى وشٍ

لى هىاٛ ٜىمي ًشي "هشبشث ؼُللش" ؤن معئىلي وظاثل  (515ص 1996فتحي، ، وِ

٢ُت ًٝىمىن بىلْ ؤظغ ِملُت وؽش وجذاو٥ الفىس واالإّلىماث،  لام الأمشٍ اِلؤ

ىن ِلى مّالجتها وبخ٣ام العُىشة ِليها، جل٤ الفىس واالإّخٝذاث التي  ؽش٘ وَ

ىذما ٌّمذ م ذًشو جدذد مّخٝذاجىا ومىاٜٙىا، بل وجدذد ظلى٠ىا في النهاًت، وِ

لام بلى وشح ؤ٣٘اس وجىحهاث لا جخىابٞ مْ خٝاثٞ الىحىد الاحخماعي  ؤحهضة اِلؤ

٘ةنهم ًخدىلىن بلى "ظاثٝي ِٝى٥"، رل٤ ؤن "الأ٣٘اس التي جىدى ًِ ِمذ بلى 

ب بةداسجه الؽشوه  اظخدذار مّنى صاثٚ وبلى بهخاج وعي لا ٌعخىُْ ؤن ٌعخىِ
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مها ِلى االإ عخىي الصخي ي ؤو الاحخماعي لِعذ الّٙلُت للحُاة الٝاثمت ؤو ؤن ًش٘

 .(Mcluhan, 1967, p. 24 ) في الىاْٜ ظىي ؤ٣٘اس ممىهت ؤو ممللت"

لام، بلا ؤنها لا صالذ  م مً ١ل الاهخٝاداث التي وحهذ لىظاثل اِلؤ لى الشٔ وِ

 االإفذس الشثِس ي للمّلىماث والخفىساث، وهلخق رل٤ مً خلا٥ الىخاثج الخالُت:

لامُت ؤـبدذ في ِفشها مفذسا ٌعخٝي مىه الٙشد   ؤن الىظُلت اِلؤ

اث التي  ذ ١ان رل٤ ؤخذ االإىلىِ ه ًِ االإدُي الخاسجي، وٜ مّلىماجه ومّاس٘

ذ ِام  لام في دو٥ مخخلٙت، ٘ٙي دساظت ؤحشٍ  1977ؼٕلذ االإهخمحن بٝماًا اِلؤ

٢ُت جبحن ؤن  مً ؤ٘شاد الُّىت ؤحابىا ِلى العاا٥  %95ِلى الُّىت الٝىمُت الأمشٍ

الأو٥: مً ؤًً خفلذ ِلى مّلىماج٤ خى٥ ما ًذوس في الّالم؟ بإنهم خفلىا ِليها 

لام.  مً وظاثل اِلؤ

لام لم حّذ ؤدواث لىٝل االإّلىماث، ول٢نها ؤـبدذ ؤدواث   ؤن وظاثل اِلؤ

ت والاحخماُِت، ورل ً مىاٜٙهم ال٢ٙشٍ ٤ ٘ةن ما لخىحُه الأ٘شاد والجماِاث، وج٣ىٍ

لام  %75ًٝشب  مً الفىس التي ًبىيها الؤوعان لّاالإه معخمذة مً وظاثل اِلؤ

لام في هزا االإجا٥ ؤنها حعهم بذوس ؤظاس ي في  االإخخلٙت، ومما ٌّضص دوس وظاثل اِلؤ

ً ما ٌعمى بـ: "بئت الشؤي".  خلٞ وج٣ىٍ

لام ٜذ دخلذ مشخلت حذًذة ٌعىدها الخىا٘غ الؽذًذ   ؤن وظاثل اِلؤ

بحن االإاظعاث الخّلُمُت ُ٘ما ًخّلٞ بالذوس التربىي والأزش الخّلُمي الزي بُنها و 

ًمثل هخاحا ل٣ا٘ت مٍاهش الؤهخاج الثٝافي ؤو ال٢ٙشي التي جخىلى وؽشها بحن الجماهحر 

ِلى اخخلاٗ ٘ئاتها بذءا بالوٙا٥ ومشوسا بالؽباب، واهتهاءا ب٢باس العً مً 

 (105ص  5993حماد ، حامد )الجيعحن. 

 المزجعيت النظزيت للطورة الذهنيت وفق المقترب البنائي الوظيفي  :

اث الاجفالُت وجإحي ِلى سؤط هزه  جخّلٞ الفىس الزهىُت بالّذًذ مً الىٍشٍ

اث ما ًلي:  الىٍشٍ
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 نظزيت المعالجت المعلوماجيت: -5

وهي مبيُت في الأظاط ِلى ٠ُُٙت مّالجت الؤوعان للمّلىماث التي ًدفل 

حرها، وهٍشا لىُٕان وظاثل الاجفا٥ في ِملُت ِليها مً خلا٥  لام ؤ وظاثل اِلؤ

الؤمذاد باالإّلىماث مً حهت، وجش٠ض هزه االإّلىماث في ؼ٣ل ـىس رهىُت، ٘ةهه 

ت  ت، وجا٠ذ هزه الىٍشٍ ًم٢ً الٝى٥ بإن الفىس الزهىُت حّذ ِفب هزه الىٍشٍ

اس ِلى ؤن "الأشخاؿ لذيهم وحهاث هٍش مترسخت ومٝبىلت خى٥ بّن الأ٣٘

والصخفُاث والٝماًا، وهزه الفىس الزهىُت االإترظبت حعاِذهم ِلى جٙعحر ما 

 . (Pieterse,1992, p 229 )ًذوس خىلهم وما ًخلٝىهه مً مّلىماث"

لام لذيها مً الحش٠ت التي جذِم ِبرها ؤو  لى هزا الأظاط ٘ةن وظاثل اِلؤ وِ

لامُت، وزٝخه حّذ٥ ؤو حٕحر مً هزه الفىس، وبمٝذاس اسجباه الٙشد  بالىظُلت اِلؤ

لامُت في ظّيها لخُٕحر ؤو حّذًل  بها، واِخماده ِليها ٣ًىن مذي حش٠ت الىظُلت اِلؤ

 ؤو دِم الفىس الزهىُت ؤ٠بر وؤوضح.

 نظزيت التوقعاث الاجتماعيت: -1

ت ؤن الؤوعان ٌععى مً خلا٥ الفىس الزهىُت االإ٢دعبت ِبر  وحّني هزه الىٍشٍ

لام بلى ش له  حّشله لىظاثل اِلؤ ٘هم ٠ُُٙت الخّامل مْ االإجخمْ مً خىله، بما ًى٘

شها  ّاث الاحخماُِت التي جد٢م ظلى٠ه في الجماِاث التي جم جفىٍ ٜذسا مً الخىٜ

ت ُ٘ما ًلي: م٢ً جلخُق هزه الىٍشٍ لام، وٍ  في وظاثل اِلؤ

ؤن همارج الخىٍُم الاحخماعي التي جٍهش في ؼ٣ل مّاًحر وؤدواس وسجب  

ٝىباث وخىا٘ض جخّ شها ٔالبا في االإممىن وِ خم جفىٍ لٞ بجماِاث مُّىت، وٍ

لامي.  اِلؤ

ش خُُٝٝا ؤو مؽىها.   ٜذ ٣ًىن هزا الخفىٍ
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مهمها ١اهذ ِلاٜت هزه الفىس بالحُٝٝت والىاْٜ ٘ةن حماهحر االإعخٝبلحن  

ّاث  ت الخىٜ بىن هزه الخدذًاث، وجفبذ هزه الفىس هي مجمىِ ٌعخىِ

 .الاحخماُِت التي حّلمىها ٠ىمارج للعلىٟ

ّاث حضءا مهما مً ٘هم الىاط االإعبٞ للعلىٟ االإىلىب   حّخبر هزه الخىٜ

 ؤن ًدبّه االإؽاس١ىن في الجماِاث التي ظىٗ ًفبدىن ؤِماء ٘يها.

لامُت حضءا مهما مً مّلىماث الجماهحر ًِ الىٍام   حّخبر الىمارج اِلؤ

 الاحخماعي العاثذ.

حر  ت الخىّٜاث الاحخماُِت جٙعحرا للمازشاث بُّذة االإذي ؤ وبزل٤ جٝذم هٍشٍ

لام  لام، ٘هي جىٍش بلى وظاثل اِلؤ االإباؼشة التي ًدٝٝها الخّشك لىظاثل اِلؤ

ت بلى  ٠ّامل معاِذ للخّلم )ٔحر مخّمذ ؤو مخىي له ظابٝا(، وحعْ هزه الىٍشٍ

لجماهحري ٠مفادس لخىحُه بزباث بلى ؤن الأ٘شاد ٌعخخذمىن وظاثل الاجفا٥ ا

ديلفير ) ظلى٠هم بما ٌعاِذهم ِلى الخ٢ُٚ مْ الّالم االإّٝذ الزي ٌِّؽىن ُ٘ه

 .(651، ص 5996 جزجمت: عبد الزؤوف، و روكيتش،

 نظزيت جزجيب أولوياث الاهتمام: -6

ت "ولْ الأحىذة"، ؤن  ت والتي ٌعميها البّن ؤخُاها هٍشٍ وحعي هزه الىٍشٍ

اث بهما بزل٤ جدذد  لام بّشلها وجش٠حزها ِلى بّن الٝماًا واالإىلىِ وظاثل اِلؤ

خه وجُُٝمه لهزه الٝماًا، وبما ؤن وظاثل  اث اهخمام الجماهحر وسئٍ وجشجب ؤولىٍ

، ٘ةن بمٝذوس هزه الىظاثل لِغ ابِلام في هزا الؤواس حّخمذ ِلى الفىس الزهىُت

جشظُخ ـىسة مُّىت ٘دعب في رهً االإخلٝي، بل بن جإزحرها ًخّذي رل٤ بلى 

ت ًِ ٔحرها وال٢ّغ، وجا٠ذ الذساظاث ؤن وظاثل  ا٠دعاب ـىسة ما ؤهمُت وؤولىٍ

خخاس  ت ججّل الصخق ًخجاهل االإّلىماث التي لا ًخٙٞ مّها، وٍ لام الجماهحرً اِلؤ

 .(15، ص 5991البشز ، )ي حّضص وحهاث الىٍش االإترظبت منها االإّلىماث الت
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لام جماسط جإزحرها ِلى حمهىسها بىاء ِلى  شي "حىن ُُ٘ٙان" ؤن وظاثل اِلؤ وٍ

اهخٝاثُت وجش٠حز هزه الىظاثل ِلى ٜماًا مُّىت، وبهما٥ الأخشي مما ًترجب ِلُه 

حراث جدذر بدساٟ الجمهىس لخل٤ الٝماًا باِخباسها ٜماًا هامت، وؤن هزه الخإز

اث هي:  ِلى ِذة معخىٍ

 معخىي خلٞ الىعي والؤدساٟ بإهمُت الٝماًا. .1

ادة دسحت  .2 لامُت التي حعتهذٗ صٍ جشظُخ الٝماًا مً خلا٥ االإّالجت اِلؤ

اجه. لام للٝماًا، ومً زم ولّها بٝاثمت ؤولىٍ  زٝت الجمهىس في مّالجت وظاثل اِلؤ

والعلىٟ ججاه ؤهمُت هزه الخٕىُت االإعخمشة واالإ٢ثٙت لترظُخ الاججاه  .3

ٞ بؼّاس الجمهىس بالهمُت الذاثمت لها.  الٝماًا ًِ وشٍ

وو٘ٝا لزل٤ ًخ٢ُٚ بدساٟ الجمهىس الزي ًخّشك لحىذة وظُلت بِلام  .4

ادة جش٠حز  مُّىت في اججاه ًخٙٞ مْ حجم اهخمامها بالٝمُت التي جثحرها، لن صٍ

ادة جش٠حز  الجمهىس وبدسا٠ه لخل٤ الٝمُت، الىظُلت ِلى ٜمُت ما ًادي بلى صٍ

خمحز جإزحر ولْ الأحىذة بتر٠حز الاهخمام الّام خى٥ ؤخذار  اتهـم وٍ وولّها في ؤولىٍ

مُّىت، وجدذًذ الأهمُت التي ٌّىيها الجمهىس لها، وخاـت ؤن اظخخذام الجمهىس 

ٝت جىاو٥ هزه الٝماًا، ومً زم جازش  لام ًشجبي بذسحت ٠بحرة بىشٍ لىظاثل اِلؤ

لام بؽ٣ل مباؼش ِلى الجمهىس وظاثل   .(Littlejohn, 1983, p 280)اِلؤ

 خلاضت البحث

لام الأ  حّخبر  واْٜ حذًذ ٜذ ًبخّذ ٠ثحرا ًِ في جٝذًم  داة الجباسةوظاثل اِلا

لام" ٠ما ٌعمُت ِلماء الاجفا٥  الىاْٜ الّٙلي "واْٜ ـىّخه وظاثل اِلا

"Defining Reality  ،" رهىُت وبشمجتها لخدُٝٞ ًماح ـىسة هى بن االإععى ؤو

هم ؤاهترهذ( حّذ –صحٚ –راِت والبث الٙماجي ولّل) الؤ  ،هذٗ مّىىي ومادي

ً هزه الفىسة ،  ىفش بالٝىىاث لخ٣ىٍ ِخمادا ِلى امخذاد الخٕىُت والخٝىُت وِ

بهاس لٙشك العُىشة واالإىا٘عت الؽذًذة بُنها للخازحر وبلىسة مٙاهُم لأىت الؤ

حهاث الثٝاُ٘ت والعُاظُت "لٝىلبت االإجخمْ" جدىاظب مْ هذٗ البث والخى 
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ذة ٘مثلا  حخماُِا وهٙعُا،ب ىسٟ جاًمض" حشٍ جفذس زلازت ملاًحن وسخت ًىمُا  "هُىٍ

ذة "و  ُا هاه٤ُ ملاًحن ال٣لماث ؤجفذس بعبّت ملاًحن وسخت  "الخاًمحشٍ ظبىِ

 راِاث والٝىىاث الٙماثُت وؼب٢ت الىذ في الُىم واللُلتوالفىس التي جىلٝها الؤ 

ُاث والؤ  ّحنخز بمْ الأ  خباس حجم الفش٘ ٘لام واالإعلعلاث لل  تًشاداث الّالُاِلا

جم والزي ،  "Avatar "التي جخذم ٜمُت الفىسة الزهىُت ٘ـُٙلم الخُا٥ الّلمي

٢ُت في ب وشخه في ٜاِاث العِىما ٌّذ  2559دٌعمبر  18الىلاًاث االإخدذة الأمشٍ

لُجخمْ ( ملُىن دولاس 355ما لا ًٝل ًِ  )٘لام ج٣لٙت مً خُث الؤهخاج٠ثر الأ ؤمً 

 .–مأي الِلام والؤ  –ا٥ االإ –

لى الٝى٥ بن الهذٗ مً الخىك في ٔماس الفىسة الزهىُت وم٣ىهاتها ًذّ٘ىا ب

ّشك لىا مجخمْ إن هىاٟ واْٜ خُٝٝي وواْٜ مفّىْ بإب ٌٌ لام ٘ٝذ  دواث اِلا

هٍُٚ ٌعىده الىٍام و الّذالت واالإعاواة والابخّاد ًِ ِشك الٙعاد ، مثٝٚ

ت لفُأت همي خُاة خاؿ ب مت والجيغ والّىفشٍ  ،هذا٘ها لا بدُٝٝتهاإوالجشٍ

ظاط هزه الحُٝٝت ؤلى الحُٝٝت لُبني خُالاجه الزهىُت ِلى ب٘الٙشد ًدخاج دوما 

ذ انهُاس الفىسة ٙاحإ في وٜ  .ِلامُاباالإٙبر٠ت  ختى لاًُ

همُت ٠بحرة مً خلا٥ ؤو هُئت لها ؤي ماظعت ؤن الفىسة الزهىُت ججاه ب

داء ل و االإاظعت ؤي الّام للجماهحر التي جشجبي مفالحها بالهُئت ؤزحر في الش إالخ

اًت الأ  ُُٙت الىٙعُت والاحخماُِت لخّلُٞ وـ ٘شاد بالاهخمام والعلىٟ الىٌ

ودوسها مْ رهً وظلى٠ُاث  ًجابي لها ،وهٍشا للاسجباه بحن الفىسة ومّىُاتهاالؤ 

ن ٣ًىن لها دساًت ًِ الفىسة العاثذة ؤو ماظعت ؤاالإخلٝي لزا باث ل٣ل هُئت 

لىسة الاظتراجُجُت ال٢ُٙلت في خلٞ بحل ؤخىلها في االإدُي االإجاوس والبُّذ مً 

م٣اهُت بداسة الجُذة و وعاوي ـادٛ مبرهً بالذلُل و١ل هزا ًٝىم ِلى الؤ بجىاحذ 

ش الاداسي  ذة والجزاهت في الأ الخىىٍ  "مىا٥ؤ ،شخاؿؤداء "وولىح الخذمت الٙشٍ

ً الفىسة الخبرة بو  ،مثل للمىحىداث واالإمخل٣اثوالاظخخذم الأ  ن مً مفادس ج٣ىٍ
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و مْ ماظعاث ؤ٘شاد االإجخمْ ؤو الهُئت مْ ؤاالإباؼشة مً خلا٥ حّامل االإاظعت 

ؼشة ِبر وظاثل والخبرة ٔحر االإبا ٜامت االإاجمشاث والىسػ والىذواث،ةمىاٌشة ب

وعان الاجفا٥ الجماهحري والتي جخضنها الزا٠شة بالخٝاه ـىسي هٍشا لامخلاٟ الؤ

ت في جىٌُٚ رل٤  ١امحرا ِليها ًبنى الخفىس الزهني مْ الٝذسة ِلى اظخخذام االإّش٘

 . الإهمتها الاًجابُت

 

 المراجع:
، )1995(ِاوٚ ِذلي الّبذ .1 لام وزٝا٘ت الىٙل، داس االإّاسٗ  .الٝاهشة: اِلؤ

ت االإشؤة لفىسة جدلُلُت دساظت: )1977( ظُّذ الحذًذي منى .2  والآزاس الُٙلم االإفشي  في االإفشٍ

لامُت الاحخماُِت لام ٔحر ١لُت د٠خىساه سظالت . رل٤ ِلى االإترجبت واِلؤ  الٝاهشة. حامّت ، اِلؤ

 (: االإعجم الٙلعٙي، داس ال٢خاب اللبىاوي، بحروث.1979حمُل ـلُبُا ) .3

 ، داس الّشبُت للخإلُٚ والترحمت، الٝاهشة.6لعان الّشب:)بلا ث(، ج  ؤبً مىٍىس  .4

 (: الّلاٜاث الّامت والفىسة الزهىُت، ِالم ال٢خب، الٝاهشة1997ِلي عجىة ) .5

لامُت، داس الؽشوٛ، الٝاهشة.٠1989شم ؼلبي ) .6  (: معجم االإفىلحاث اِلا

ا ٜدىان الحمذاوي ) .7 ت في الصحا٘ت الّشاُٜت ، (: ـىسة الىلاًاث االإخدذة الامحر2551ُ٠سٍ

 ١لُت الاداب. –سظالت ماحعخحر، حامّت بٕذاد 

لاٜخه بالىمىُت والخفىس ، سظالت د٠خىساه ، 2552خلذون ولُذ خلُل ٘هي) .8 (: االإمحز الذلالي وِ

 ١لُت الاداب. –حامّت بٕذاد 

 (: رخحرة ِلىم الىٙغ، الذاس الذولُت لليؽش والخىصَْ، الٝاهشة٠1988ما٥ دظىقي ) .9

(: الفىسة الخخُلُت في الترار البلاغي والىٝذي ، سظالت 1998نهلت بيُان مدمذ الىذاوي ) .15

 د٠خىساه ، حامّت بٕذاد : ١لُت الاداب.

لام الٕشبي، ؼش٠ت 1989ِبذ الٝادس واػ ) .11 (: الفىسة الىمىُت للاظلام والّشب في مشآة اِلا

اك  الذاثشة للاِلام. الشٍ

ذ(: الاججا1989ظُذ ِبذالله مّتز ) .12 ت. ال٣ىٍ  هاث الخّفبُت، ظلعلت ِالم االإّش٘

ت 1996جشحمت مدمذ ٘خحي) ولبر ؼشام .13 لام والخىمُت الىوىُت، ، الهُئت االإفشٍ (، ؤحهضة اِلؤ

 للخإلُٚ واليؽش، الٝاهشة
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٢ُت 1996ببشاهُم خامذ خماد ) .14 ٢ُت في الصحا٘ت الأمشٍ (: ـىسة الىلاًا ث االإخدذة الأمشٍ

لام، حامّت الٝاهشة.الُىمُت، دساظت مٝاسهت بحن خٝب  تي العخِىاث والعبُّىاث، ماحعخحر ١لُت اِلؤ

اث وظاثل 1993جشحمت ٠ما٥ ِبذ الشئوٗ ) ،مُلًٙ دًلٙحر و ظاهذسا بى٥ سو٠ُدؾ  .15 (: هٍشٍ

لام. ، الذاس الذولُت لليؽش والخىصَْ، الٝاهشة.  اِلؤ

ا1997مدمذ بً ظّىد البؽش ) .16  ك.(: مٝذمت في الاجفا٥ العُاس ي، الّب٣ُان.الشٍ

 

Sources: 
17. Jan Nederveen Pieterse)1992(, White on Black: images of Africa 

and blacks in Western popular culture. New Haven, Conn., and London: 

Yale University Press, 

18. Paul Edwards)1967(, The Encyclopedia of Philosophy (New York: 

The Macmillan, vol8 . 

19. Oxford Dictionary Of English Etymology)1966(, By C.Tous, Oxford 

Claredonc Press. 

20. Webster's Seventh New Collegiate Dictionary )1961(, Springfield, 

Massachusetts: G. and C. Merriam. 

21. Dictionary (New york: MacMillan Publishing Co, Inc., 1977) 

22. Boulding, Kenneth (1956), The Image, Ann Arbor: University of 

Michigan Press 

23. Dictionary of Behavioral Science )1973(, by Bwnjamin B. Wolman 

in y: Van Nostrand Reinhold. 

24. Marion, G,(1989), Les images de l'entreprise, Paris, Éditions 

d'Organisation Martin. 

25. Marie Hélène Westplalene )1989(, Le Communicator : Guide 

Opérationnel pour La Communication d’Entreprises, Paris , Dunod . 

26. Marshall Mcluhan)1967(, Medium is the massage. New York, 

Bantam Books . 

27. Steven Paterson)1990(, Political Behavior Patternsin Every day, NY, 

Newbury Park. 

28. StephenW.Littlejohn)1983(, Théories of Human 

Communication,California,Wadth worth Publishing. 

29. Benjamin B. Wolman(1973), Psychology, Van Nostrand Reinhold . 
 

 


