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تهذف هزه الذساظت إلى الخلشف كلى ماهُت الؤؼهاس الالىترووي و الزي : ملخص

فمم  ،أصبذ في الىكذ الشاهً وظُلت فلالت في التروٍج الإخخلف العلم و الخذماث

أظالُب أهثر فاكلُت في الخأزير الخؼىس الزي ؼهذه الؤؼهاس الالىترووي أصبدذ لذًه 

، و بالخالي  فاالإؤظعاث أهداء اللالمحزب أهـاس اللذًذ مً االإعتهلىين في ول و 

ا الاجصالُت و أصبدذ حلخمذ كلُه بؽيل هبير خُث أنها أدسحخه  طمً مخؼؼاته

لُت روٍج أهثر كً ، و أصبذ هأداة جىافعُت بين االإؤظعاث للتأوؽؼتها الدعىٍ

، و حلخمذ جلً االإؤظعاث كلى اظتراجُجُاث إبذاكُت في جصمُم خذماتها و مىخجاتها

، و لىً بالشغم مً حمُم الاًجابُاث و ىترووي لُيىن أهثر جأزير كً غيرهس الالالؤؼها

، و بالأخص ووي إلا اهه لا ًخلى مً العلبُاثاالإميزاث التي حلىد مً الؤؼهاس الالىتر

 ،أن  الفظاء الافتراض ي و ؼبياث الخىاصل الاحخماعي كالم لا ًمىً وطم سكابت له

لىتروهُت التي ًشوح ضخُتها االإعتهلً الزي ًخلشض فهىان اللذًذ مً الجشائم الا

 . للىزب و الخظلُل مً الؤؼهاس الالىترووي

ؼبياث الخىاصل  –الؤؼهاس الؤلىترووي  –الؤؼهاس الخللُذي  :كلماث مفخاحيت

 ىتروهُت .لالجشائم الؤ –الاحخماعي 

 

Abstract: This study aims to identify what electronic advertising 

is, which has become at the moment an effective means in the 
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promotion of various goods and services, with the development 

of electronic advertising has become more effective methods in 

influencing and attracting the attention of many consumers all 

over the world, and therefore institutions have become highly 

dependent on it as they have included it in their communication 

plans and marketing activities, and has become a competitive 

tool between institutions to promote more about Services & 

Products ; These institutions rely on creative strategies in the 

design of electronic advertising to be more influential than 

others, but despite all the pros and cons that come back from 

electronic advertising, it is not without its negatives, especially 

that the virtual space and social networks are a world that cannot 

be censored, there are many cybercrimes that victimize the 

consumer who is exposed to lies and misinformation from 

electronic advertising  .  

Keywords: Traditional advertising - electronic advertising - 

social media - cybercrime. 
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 مقدمت . 

 ،جؼىساث هائلت ،كشف الؤؼهاس في االإجخملاث الؤوعاهُت مىز أصمىت بلُذة

الخىىىلىحُت االإخخلفت مما حلل اللذًذ مً االإؤظعاث معخفُذة مً الؼفشاث 

ختى جمىىذ مً الىصىٌ إلى  ،جؤدي مهامها  في أؼياٌ مخىىكت في ول خلبت صمىُت

خُث أجاح لها رلً إمياهُاث هبيرة في هلل الصىث  ،كصش االإللىماجُت والشكمُت

لت جفاكلُت ودكُلت .  والصىسة ووافت الأؼياٌ الاجصالُت الأخشي، بؼشٍ

ُث أدي هزا الخؼىس إلى ؿهىس بما ٌعمى بالإؼهاس الؤلىترووي، الزي ًخم خ

دون الخاحت إلى الاجصاٌ االإادي بين أػشافه خُث ٌعخؼُم صاخبه أن ًصذس في 
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مىً الاػلاق كلُه  ،ول ميان مخىاحذ فُه هما ًخميز باظخمشاسه كلى مذاس العاكت وٍ

وهُت خاصت كبر مىاكم في أي وكذ و مً كبل أي معخخذم للاجصالاث الالىتر

الخىاصل الاحخماعي التي جخميز بالخفاكلُت وظشكت الاظخجابت وإمياهُت الىصىٌ إلى 

 كذد هبير مً الجماهير في آن واخذ.

هما ٌلخبر الؤؼهاس الالىترووي كبر مىاكم الخىاصل الاحخماعي، مً أبشص ؿىاهش 

ادة اللمل ،الؤؼهاس الخذًثت لُت، فظلا كً هـش الأهمُت جلً االإىاكم في صٍ ُت الدعىٍ

جىػُذ الللاكت بين االإؤظعت والضبىن، ولم ًلخصش كلى كؼاق واخذ فلؽ بل امخذ 

إلى كؼاكاث أخشي في االإجاٌ الاكخصادي والاحخماعي التي أصبدذ سائذة في هزا 

م، لزا حععى حل االإؤظعاث ظىاء واهذ سبدُت أو غير سبدُت الى  الىىق مً الدعىٍ

اكم الخىاصل الاحخماعي لبىاء كلاكاث وصىسة فللُت اظخخذام صفداث كلى مى 

حُذة كً االإؤظعاث داخلُا مم اللاملين وخاسحُا مم الجمهىس االإعتهذف لزا 

ما واكم الؤؼهاس الالىترووي كبر  :حاءث هزه الذساظت الإلالجت الؤؼيالُت الخالُت

 صفداث الخىاصل الاحخماعي ؟

  :إلىو تهذف هزه الذساظت 

 الؤؼهاس الالىترووي و أؼياله .جدذًذ مفهىم  -

 الخلشف كلى واكم الؤؼهاس الالىترووي و خصائصه . -

 الجشائم الالىتروهُت . و الخلشف كلى تهذًذاث الؤؼهاس الالىترووي  -

  :ضبط المفاهيم .2

 :شهار الخقليد الإ  1. 2

كلى حلشٍف ٌلشفه فُلُب وىجلش كلى أهه فً الخلشٍف خُث ٌلاون االإىخجين 

كملاتهم االإشجلبين بالعلم و الخذماث التي ٌلشطىنها هما ٌلاون االإعتهلىين في 

 . الخلشٍف كً خاحاتهم و هُفُت إؼباكها
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  :شهار الالكتروويالإ  2. 2

ت كً العلم و الخذماث و الأفياس في الؤ  ؼهاس هى وؽش االإللىماث الظشوسٍ

. التروٍج لها هـير دفم ملابل أو  بلصذ بُلها أو جلبلها ،وظائل اليؽش االإخخلفت

كمىما حععى االإؤظعت مً خلاٌ الؤكلان الاجصاٌ بأهبر مجمىكت مً الضبائً و 

 االإخىكلين لإكلامهم بخصائص العللت أو الخذمت و مىافلها .

و جلذم  ،و ٌلخبر الؤؼهاس الالىترووي مً أهثر وظائل التروٍج حاربُت و اهدؽاسا

 (113)مؼالي، صفدت مضاًا لا جخىافش في الؤكلاهاث الخللُذًت .  بالأهترهذالؤكلاهاث 

 بل هى مىمل ،و لىً الؤؼهاس الالىترووي لِغ بذًلا كً الؤؼهاس الخللُذي

مً حاهب آخش فئن هىان اظخخذام مخبادٌ بين مىهج  :داكم له اظخخذام مخبادٌو 

فاالإىـماث حعخخذم  الؤؼهاس  ،الؤؼهاس الالىترووي و مىهج الؤؼهاس الخللُذي

و ًيىن رلً مً خلاٌ  ،الخللُذي للتروٍج لأكمالها الالىتروهُت كبر الاهترهذ

ىتروهُت في وظائل الؤكلام الخللُذًت الؤؼهاساث التي جظلها مىـماث الأكماٌ الال

ىن و االإلصلاث و غيرها . )الضكبي و  مثل الصخف و االإجلاث و الؤراكت و الخلُفضٍ

   (329الىصش، صفدت 

و مً خلاٌ رلً ًمىىىا اللىٌ بأن الؤؼهاس الالىترووي هى وؽش االإللىماث 

م وظائل الىتروهُت و بزلً هى ًخخلف كً كً خذمت أو ظللت ملُىت كً  ػشٍ

م الصخف و االإجلاث أو كبر إكلاهاث الخائؽ .  الؤؼهاس الخللُذي الزي ًخم كً ػشٍ

  :شبكاث الخىاصل الاجخماعي  3. 2  

كباسة كً خذمت مخىفشة كبر الاهترهذ حلمل كلى سبؽ كذد هبير مً 

حؽبُىهم في مىكم الىترووي و مؽاسهتهم و  ،االإعخخذمين مً ؼتى أسحاء اللالم

و ًىاكؽىن كظاًا  ،و ًدبادلىن الأفياس و االإللىماث ،واخذ ًخىاصلىن ملا مباؼشة

ذ  ،و االإدادزت الفىسٍت ،و ًخمخلىن بخذمت الأخباس ،لها أهمُت مؽترهت بُنهم و البرً
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 .و مؽاسهت االإلفاث الىصُت و االإصىسة و ملفاث الفُذًى و الصىجُاث  ،الالىترووي

 ،  (12، صفدت 2216)الجبىٌ

هما أن الؽبياث الاحخماكُت هي مصؼلح ٌؽير إلى جلً االإىاكم كلى ؼبىت           

الخىاصل بين معخخذمها في بِئت مجخمم افتراض ي ًجملهم وفلا الاهترهذ التي جدُذ 

بدُث ًخم رلً  ،ؼشهت ...( –صخافت  –بلذ  –لاهخمامهم أو اهخمائهم ) حاملت 

م خذماث الخىاصل االإباؼش هئس  ظاٌ الشظائل أو االإؽاسهت في االإلفاث كً ػشٍ

ً و الخلشف كلى أخباسهم و مللىماتهم التي ًدُدىنها لللشض .   الشخصُت للآخشٍ

 (62-48، الصفداث 2216)مجاهذ، 

  :الجزائم الالكتروهيت4. 2

مت  م الجىائي كىذ جىاولهم الإفهىم الجشٍ كذ جباًيذ آساء فلهاء الدؽشَ

ت جلىُت و فىُت ًؼلم كليها اصؼلاخا حشائم  الالىتروهُت فمنهم مً كشفها مً صاوٍ

الخىىىلىحُا الخذًثت فهي حشائم جىىىلىحُا باكخباسها مشجبؼت اسجباػا وزُلا 

باث و غيرها مً أحهضة جلىُت بالخىىىلىحُا الخذًثت التي حلخمذ أظاظا كلى الخاظ

  (25,26، الصفداث 2218)الضهذاوي، كذ جـهش في االإعخلبل . 

و ٌلشف مىخب جلُُم الخلىُت في الىلاًاث االإخدذة حشائم االإللىماث بأنها " 

ت و البرامج االإللىماجُت  دوسا سئِعا بها الجشائم التي جللب بها البُاهاث الىمبُىجشٍ

حلشف بأنها ول فلل أو امخىاق كمذي ًيؽأ مً الاظخخذام غير االإؽشوق لخلىُت و 

ت . ، 2212)البللي،   االإللىماث و يهذف إلى الاكخذاء كلى الأمىاٌ االإادًت أو االإلىىٍ

  (15صفدت 

 :جطىر الإشهار الالكترووي -3

" و كذ واهذ  ،إن ؿهىس الؤؼهاس كبر الؽبىت اللىىبىجُت خذًث اليؽأة

أما كبل رلً فلذ واهذ مداولاث اظخغلاٌ  1994بذاًخه الخلُلُت بلذ كام 

 في التروٍج جخلشض إلى الشفع الؽذًذ . الاهترهذؼبىت 



 بؼس ي خعان ،فشخاحي ظمُت

   

فئن الىاط جخخز مىه مىكفا إما كبىلا أو  ،و هزا ؼأن ول ابخياس حذًذ

هش في رلً ما كامذ به إخذي االإؤظعاث " التي وان ًذًشها لىسوغ و ًز ،سفظا

و ظاسث  ،خُث كامذ بيؽش إكلان في مجمىكاث الأخباس ،واهتر و ماسزا ظُجل "

 22222فلذ جللذ االإؤظعت االإللىت  ،لهزا الؤكلان في اججاهين مخباًىين الاظخجابت

ٌلبر كً الاظدُاء مً  سدا ظلبُا 32222سدا اًجابُا كلى ؿهىس الؤكلان ملابل 

و هى ما أدي إلى اوسخاب االإؤظعت مً  ،الاظخخذام الخجاسي لؽبىت الاهترهذ

 (51، صفدت 2222)ظاس ي،  " . كلى الؽبىت اللمل

 ،و بلذ فترة كصيرة مً ؿهىس الؤؼهاس الالىترووي ًـهش في غالبُت االإىاكم

لت كشطه جخىكفان كلى جصمُم االإىكم و خاحت االإللًأصبدذ معاخاجه و و   ،ػشٍ

ىُت مىخب الؤؼهاس الخفاكلي في كام و   1966جأظغ في الىلاًاث االإخدذة الأمشٍ

بهذف جىـُم الصىاكت الجذًذة و ػىس ملاًير جخللم بأحجام و أهماغ إؼهاساث 

 اللافخت الالىتروهُت .

 ،ل الخؼىس الخىىىلىجيو ؼهذ الؤؼهاس الالىترووي جدعِىاث كذًذة بفظ

ش لغت حافا  فالاؼهاس الأوٌ لم ًىً أهثر مً صىس حشافُىُت زابخت لىً بلذ جؼىٍ

التي حعمم بلشض اللىاصش الجشافُىُت االإخدشهت بالإطافت إلى كىاصش إطافُت 

ب و هى ما أجاح إخذار حلذًلاث في حجم إؼهاس اللافخت  ،والصىث كلى صفدت الىٍ

 الىظائؽ و ًخظمً صىث و فُذًى و جفاكلُت .و هى الاؼهاس االإخلذد 

ؿهش ما ٌعمى إؼهاس اللافخت الزوي و هى الؤؼهاس الزي  1997و في كام 

ٌعاكذ االإللىين كلى اظتهذاف االإعخخذمين االإهخمين بالعللت أو الخذمت و رلً 

و التي جدفف مللىماث الضائش  Cookiesباظخخذام ملفاث حلشف بملفاث 

و كبل أن حلشض  ،الشخصُت و حلشض له إؼهاس اللافخت التي جخفم مم اهخماماجه

خ البدث الزي كام به  اساث العابلت للمعخخذم و جاسٍ الؤؼهاس جلشأ مللىماث الضٍ

ب .   (69-62، الصفداث 2222)مىصىس، كلى الىٍ
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 :خصائص الإشهار الالكترووي -4

ذة ملاسهت بالإؼهاس الخللُذي ًمىً  ًخميز الؤؼهاس الالىترووي بخصائص فشٍ

 :إًجاصها فُما ًلي

ت الصغيرة و التي جأخز ؼىلا  - الؤؼهاس الؤلىترووي أؼبه ما ًيىن باللىخت الؤؼهاسٍ

زي و ال (Banner)ملُىا ًـهش في أكلى الؽاؼت أو أظفلها و هى ما ًؼلم كلُه 

 ًخظمً سظىماث أو صىس أو وليهما ملا .

ت للملاًين  - إكامت كلاكت دائمت و معخمشة مم اللملاء و إًصاٌ الشظالت الؤؼهاسٍ

 مً االإخللين .

 اولذام جيالُف الؼباكت و الؤهخاج و اهخفاض جيلفت الؤؼهاس . -

 ه االإؽاهذ .الفىُت االإخلذدة التي جلفذ اهدب جىفير اظخخذام الىظائؽ الخلىُت و  -

اللذسة كلى فدص إمياهُت و مذي جلبل العىق للعللت أو الخذمت الجذًذة  -

 االإللً كنها . 

ت و مشوهت جذاولها مً كبل كاكذة كشٍظت مً  - ظشكت إًصاٌ الشظائل الؤؼهاسٍ

 االإعخخذمين للاهترهذ  .

ظشكت ملشفت هخائج الخملت الؤكلاهُت مً خلاٌ اللذسة في الخدىم و ملشفت كذد  -

 خلاٌ لىخت الخدىم الخاصت باالإللً . صواس االإىكم مً

دت ملُىت مً االإخللين مم  - إمياهُت جخصُص أو جىحُه الشظالت الؤكلاهُت لؽشٍ

 إمياهُت الخداوس ملهم فُما ًخص العللت أو الخذمت االإللً كنها .

إمياهُت جدذًذ ؿهىس الؤكلان في أوكاث مدذدة مً الُىم الىاخذ أو مً أًام  -

 الأظبىق .

ادة وكذ الؤكلان و الخدىم فُه خعب سغبت االإللً .اللذسة في  -  إمياهُت صٍ

جثبُذ اظم مىخجً أو ؼشهخً لذي كاكذة واظلت مً الضواس و االإعخخذمين في  -

 (273، صفدت 2214)االإدمذي،  مخخلف أهداء اللالم . 
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 :أشكال الإشهار الالكترووي -5

 :أؼياٌ مهمت للإؼهاس الالىترووي و هي ’’Yoo’‘ًلترح الباخث 

أو ما ٌلشف كىذ البلع بئؼهاس  :Format bannièresإشهار الترويست  -

ًدىي مجمىكت مً االإؤزشاث التي  ،و هى كباسة كً إؼهاس مذفىق الأحش ،الشاًاث

وغماث ..( و جيىن مظامُىه جؼفلُت  ،صىث ،حؽذ اهدباه االإعخخذم ) صىس جفاكلُت

  %24و ٌغؼي هزا الىىق  ،خل مظامين جؼفلُت داخل مظامين و مىاكم أخشي دا

ت الالىتروهُت االإخىاحذة كلى الاهترهذ .  مً باقي الأهماغ الؤؼهاسٍ

و ًلىم كلى مجمىكت مً  :Format Jumbالإشهار المخىقل أو المباغت   -

الظغىغ التي ًماسظها االإللً كلى معخخذمي الاهترهذ أو إن االإللً ًفشض كلى 

ا في الىكذ الزي لا ًبذ فُه االإخللي أي مُىٌ أو اهخمام و  ،االإخللي حلشطا كعشٍ

 . Spamٌلخبره مجمىكت مً االإظامين الغير مشغىب فيها 

للادة ًدعبب هزا الىىق إلى مىاكم و في ا  :Format site webإشهار المىاقع  -

ت ،مؤظعاث ملُىت و جخفم مظامين مىاكلها  ،جلىم بالتروٍج لللامتها الخجاسٍ

ت االإلذمت .  )همىػ، الالىتروهُت ) هزه االإؤظعاث ( مم مظامين االإىاد الؤؼهاسٍ

2215) 
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و  ،هىان مجمىكت مً اللىامل التي جخدىم في جصمُم الؤؼهاس الالىترووي

و جخمثل  ،كلى االإصمم مشاكاة هزه اللىامل كىذ كُامه بخصمُم إؼهاس إلىترووي

 :هزه اللىامل في

لزا كلى االإصمم مشاكاة  ،اخخلاف الثلافاث و اللاداث و الخلالُذ لذي الؽلىب -

هزه الاخخلافاث بخصمُم إؼهاس الىترووي كادس كلى الذخىٌ إلى حمُم أهداء 

 اللالم . 
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ذون  - فهم ػبُلت صواس االإىكم ختى ٌعاكذ صواس االإىكم في الخصىٌ كلى ما ًشٍ

 مه لى لثىاوي .بعشكت و ٌعخؼُم أن ًجزب صائش االإىكم أما

لت التي ًصل بها الضواس إلى االإىكم االإللً - لزلً فللى االإصمم أو  ،اخخلاف الؼشٍ

االإللً أن ًشبؽ الؤؼهاس باالإىكم االإللً الزي ًخظمً ول االإللىماث كً العللت أو 

 الخذمت االإللً كنها . 

خلاف و كلى االإصمم أن ًشاعي الاخ ،اخخلاف الأحهضة التي ٌعخخذمها صواس االإىكم -

 .أهىاق االإخصفداث و أحجام الؽاؼاثبين هـم الدؽغُل و 

و اظخخذام كىائم  ،ظشكت اظخجابت العيرفش في إسظاٌ الؤؼهاس الالىترووي -

ىص بذلا مً الاكخماد كلى الصىس الخيعُم بلذ الؤميان و الاكخماد كلى الىص

 التي جأخز وكخا أػىٌ في الخدمُل . ،ملفاث الفلاػ و لفُذًىو 

مً هاخُت اخخماٌ فؽل االإخصفذ في فخذ و رلً  ،س مً اظخخذام الصىس الخز -

، صفدت 2212)ؼبل عجيزة، . هـشا إلى اخخلاف أهىاق االإخصفداث ،هزه الصىس 

172) 

 :الاستراجيجياث الإبداعيت المسخخدمت في الإشهاراث الإلكتروهيت -7

الؤظتراجُجُت الؤبذاكُت الشهيزة الأظاظُت التي جدمل الفىش الؤؼهاسي جمثل 

و ٌلخمذ جلذًم الؤؼهاساث الؤلىتروهُت كلى كذة  ،للعللت أو الخذمت االإللً كنها

 :إظتراجُجُاث و اخترها الأهثر اظخلمالا

مً خلاٌ الترهيز كلى العلش هلىصش بُعي هام و  :إستراجيجيت الىجز البيعي المىفزد

هزا ًأحي مً خلاٌ جخفُع العلش أو الخفاؾ كلى هفغ العلش هلىصش بُعي مم 

إكؼاء همُت أهبر أو إبلاء العلش و الىمُت هما هي و جلذًم حىائض أو كشوض خاصت 

 و إكىاق االإعتهلً أن العللت حعخدم أهثر مما ًذفم فيها .
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ت و رل :إستراجيجيت الصىرة الذهىيت ً بالترهيز اظخخذمذ مم الللاماث الخجاسٍ

ٍت و صىستها في أرهان كلى اظم االإىخج اكخمادا كلى ظملت الللامت الخجاس 

 .االإعتهلىين

م  :إستراجيجيت خلق المكاهت خلم جمُيز العلم كً غيرها مً العلم و و رلً كً ػشٍ

ت مميزة لها في الأرهان الجماهير  :مثل الؤؼهاساث الالىتروهُت في مىكم ظُاسة ،هىٍ

Ford, Jaguar  . ،(32، صفدت 2215)كُىاج و كىن 
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الىثير مً الؽشواث في الىكذ الخاطش حعخخذم مىاكم الخىاصل الاحخماعي 

ت االإؽاسهت الؤؼهاس كً غيره ظهىلت الىصىٌ و  و ما ًميز هزا ،ليؽش الشظائل الاؼهاسٍ

فهزا ٌعاكذ بؽيل هبير  ،مً كبل الأفشاد الزًً ًمليىن خعاباث كلى هزه االإىاكم

فت الأفشاد ) هىان زلازت أمىس جدذد حىدة كلى اهدؽاس الؤؼهاس و ظشكت وصىله إلى وا

 ،حىدة االإللىماث االإخىفشة ،االإىكم الالىترووي هي حىدة هـام االإىكم الالىترووي

و هىان اللذًذ مً مىاكم الخىاصل  ،(حىدة الخذماث الالىتروهُت االإلذمت 

تر ،نالفاٌعبى  :الاحخماعي  (69-62، الصفداث 2222)مىصىس، ًىجُىب .  ،جىٍ

 :مزايا الإشهار عبر الفايسبىك

 : ذًذ مً االإميزاث هلخصها فُما ًليإن للفاٌعبىن الل

بعهىلت  –إن واحهت اظخخذام إؼهاس الفاٌعبىن جدُذ للمؤظعت االإللىت  -

 ،بما في رلً اللمش ،اخخُاس االإلف الذًمىغشافي لأي حمهىس حعتهذفه –ؼذًذة 

 و هزلً الاهخماماث . ،االإعخىي الخللُمي ،االإيان ،الجيغ

هما أن ملـم االإللىين الزًً ًأجىن إلى الفاٌعبىن باللللُت الذكائُت  -

ًدىاظب  فئن هزا لا  ،" الخملاث الىثيرة أفظل مً الؤكلان "التي جلىٌ  ،الخللُذًت

ت كلى   . نالفاٌعبى مم الخملاث الؤؼهاسٍ
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ألاف  12فين مً الىاط االإعتهذفين أفظل الأفظل الخصىٌ كلى ألإهه مً  -

لزا أن جدصل كلى  ،مشة مً الخصىٌ كلى أكىام مً الىاط الغير مهخمين بما حللً

 أفظل بىثير مً الخصىٌ كلى آلاف بلا كُمت . ،كذد كلُل مً الضواس االإعتهذفين

فئهىا هىصح أًظا بأن  ،خُىما جلىم باظتهذاف حمهىس مدلي في مىؼلت مدذدة -

ش الزاجُت كً االإىاكم و أًظا باظخخذام ول أداة مخاخت لإًجاد  ،جىـش إلى الخلاسٍ

 (138-119، الصفداث 2216)فىاص و الخثير، أولئً االإدلُين . 

أصبدذ اللذًذ مً االإؤظعاث كلى اخخلاف أهىاكها حعخلين بمىاكم الخىاصل 

إؼهاس  إكذادالاحخماعي مً احل التروٍج الإىخجاتها و خذماتها و رلً مً خلاٌ 

 ٌعتهذف 
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بالإؼهاس اللابش للخذود " و هى ما ًىظم مً الإا ٌلشف "  الاهترهذحعخخذم 

م . و أهثر مً هزا الآلُتهؼاق هزه  ذ مً فلالُاتها في مجاٌ الدعىٍ خُث  ،و ًضٍ

م جظُف بلذا حذًذا  ًشي البلع أن الؤؼهاساث الالىتروهُت كلى هزا الىمى العشَ

ً بعشكت أي الىصىٌ إلى االإعتهل ،الإفهىم االإىافعت و هي ) االإىافعت الذًىامُىُت (

 كبل االإؽشوكاث الأخشي راث العلم و الخذماث االإمازلت .

م لعىق الؤؼهاساث كبر الاهترهذ كاالإُاو كلى الشغم  إلا  ،مً هزا الىمى العشَ

بعبب اللذد الللُل  ،أن االإىاكم اللشبُت لا جضاٌ جىاحه كلباث في حزب االإللىين

 الىظُلت .الإعخخذمي الاهترهذ و كذم زلت الؽشواث الىبري بهزه 

و للذ وان مضودو خذمت الاجصاٌ بالاهترهذ أوٌ مً كذم خذمت الؤؼهاس 

ب التي أكامىها و خُنها خذر  ،الالىترووي في اللالم اللشبي مً خلاٌ مىاكم الىٍ

الخباط في فهم وؿُفت اليؽش الالىترووي و وؿُفت الؤؼهاس الالىترووي هـشا لخذازت 

ً الأوائل في بىاء  االإىاكم و كذم وطىح دوسها . و بزلً لم جـهش كلاكت االإبادسٍ

بل كذمها مضودو الخذمت هخذمت إطافُت  ،الؤؼهاساث مذفىكت الثمً في البذاًت
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م خذماتهم مً حهت أخشي .  )كىُفت، للملائها مً حهت و همداولت منهم لدعىٍ

 (342-337، الصفداث 2217

ش هـشة كلى الؤكلام اللشبي  في وسخخه  2212 – 2228و كذ هؽف جلشٍ

الؤكلام اللشبي " أهه ًخىكم أن ٌؽهذ الؤؼهاس  آفاقالثاهُت و الأخيرة خىٌ " واكم و 

 ،الالىترووي في االإىؼلت ملذلاث همى هبيرة مشجفلا مً معخىاه الخالي ) االإىخفع(

ش خاصت في الذوٌ التي فخدذ أظىاكها أمام ؼش و  واث الاجصاٌ .... و خذد الخلشٍ

خُث ًخجعذ  ،كاملين سئِعين للخصىٌ كلى الفىائذ التي جمثلها هزه الفشصت

 ،اللامل الأوٌ في الاظدثماس في الخذماث الىاظلت الىؼاق بأظلاس مللىلت

الخذماث االإخلللت بالشبؽ بؽبىت الاهترهذ اللاالإُت و التي جخىفش خالُا في ملـم  و 

ش آلُاث كُاط أكذاد الجمهىس  ،لتأهداء االإىؼ  ،أما اللامل الثاوي فُىمً في جؼىٍ

ش إلى أن كذم وحىد بُاهاث دكُلت خىٌ أكذاد الجمهىس في الىكذ و  أؼاس الخلشٍ

و بالخالي جخفُع  ،الخالي ًللل مً زلت االإللىين خىٌ فلالُت اللمل الؤؼهاسي 

-37، الصفداث 2214)غلاب،  سغبتهم في الاجفاق كلى الاؼهاساث الالىتروهُت .

55) 
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ت كبر مىاكم الؽبياث الاحخماكُت ًمىً أن جيىن  اث الؤؼهاسٍ إن االإدخىٍ

ت فهي حؽير إلى الذخىٌ الغير  ،كشطت لللشصىت مً كبل أػشاف مجهىلي الهىٍ

خُث ٌعخؼُم الهاهش  ،معمىح به إلى الأهـمت و الأحهضة بصفت ولُت أو حضئُت

بالإطافت إلى  ،خىاحذة فُهالدعلل إلى حهاص االإعخخذم و اللُام بخغُير البُاهاث االإ

ت هما ٌعخؼُم الؤػلاق و جدؼُم مجمىق  ،إمياهُت حلؼُل بلع االإىصكاث الخُىٍ

و ًمىً للضبىن أن ًخلشض كبر الفظاء الشكمي الؤؼهاسي  ،االإللىماث وفلا لإسادجه

إلى مجمىكت مً الهجماث الالىتروهُت و االإخجعذة مً خلاٌ جذمير أو حلؼُل 

 ،اهخداٌ الشخصُت و ظشكت الأسصذة و ولماث العش الخاصت به ،الأحهضة و الأهـمت
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ب .  ت كبر الىٍ اث الؤؼهاسٍ )ملىوي، رلً أزىاء إػلاكه أو جبادله الإخخلف االإدخىٍ

 (332-315، الصفداث 2215

اللذًذ مً الىوالاث أو االإؤظعاث كبر ؼبياث الخىاصل الاحخماعي كذ جيىن 

 وهمُت و غشطها الىصب و الاخخُاٌ كلى االإخدبلين خُث أهه في كظُت الؼلبت الزًً 

 :أركان الإشهار الغير مزحب به

ت كلى الىزب كذ ًلجأ االإهني أخُاها لاظخخذام أ ظالُب دكائُت مىؼىٍ

خُث ٌلخبر اللُام  ،لذفم االإعتهلً الالىتروهُت إلى الخلاكذو الؤصكاج  ،الخظلُلو 

مت مت إلا إرا جىفش سهىين أظاظُين و هما ،بهزه الأفلاٌ حشٍ  :و لا جلىم هزه الجشٍ

مت الؤؼهاس - ًلصذ بالشهً االإادي العلىن الؤحشامي الزي  :الشهً االإادي لجشٍ

مت ًلىم بئ م و هى في هزه الجشٍ سظاٌ سظائل الؤؼهاس الغير حلله االإؽشق مىاػا ججشٍ

ذ الالىترووي  هما ٌؽترغ   ،مشخب به كبر البرً

مت الؤؼهاس - ٌلذ الشهً االإلىىي مً أهم أسوان للُام أي  :الشهً االإلىىي لجشٍ

م  ه الللم و الؤسادة أو ختى كً ػشٍ مت ظىاء بخىفش اللصذ الجىائي بلىصشٍ حشٍ

إن الشهً االإادي  ،ت له خصىصُتغير أن الشهً االإلىىي للجشائم الاكخصادً ،الخؼأ

مت الؤؼهاس الالىترووي الغير مشخب به مت ًصب في الؼبُلت االإادًت لجشٍ  ،لهزه الجشٍ

مت  ،فئن الشهً غير مخؼلب بدُث ًىفي جىافش العلىن االإادي للمجشم فالجشٍ

جخىافش إما لاسجياب خؼأ كمذي في صىسة ظىء الىُت أو لاسجياب فللا غير كمذي 

اٌ بعُؽ أو كذم الخُؼت التي جترجب كً كذم اخز مىافلت االإعتهلً في الإجشد إهم

ت الالىتروهُت .  اظخبُان االإباؼش أو كذم جمىُىه مً الاكتراض كلى الشظائل الؤؼهاسٍ

   (2218)بً خالذ و كيرة، 
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بالىـش إلى االإلؼُاث العابلت ًىدس ي الؤؼهاس الالىترووي كبر مىاكم الخىاصل 

ت  الاحخماعي أهمُت بالغت باليعبت للمىخج و االإعتهلً في إهخاج االإظامين الاؼهاسٍ

هما ًجب الأخز في كين الاكخباس  ،كبر مخخلف الىظائؽ الاحخماكُتالالىتروهُت 

ُت و الثلافُت و الأخلاكُت و اللمل كلى الأمىس التي جخىافم مم مىـىمخىا اللُم

مت الالىتروهُت و   هُفُت ججىبها و الخللُص منها في جىكُت االإخللي الإخاػش الجشٍ

جظلُل و و بزلً لً ًخلشض الىزب و الخذاق  ،مخخلف وظائل الخىاصل الاحخماعي

ابىاظؼت   الالىتروهُت . ثالؤؼهاسٍ
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 قائمت المزاجع: -12

(. الجشائم الالىتروهُت مً مىـىس 2218ابشاهُم مدمذ بً خمىد الضهذاوي. )

لت الؤظلامُت و أخيامها في اللاهىن اللؼشي.  . جاًلاهذ:  سظالت ماحعخيرالؽشَ

 حاملت فؼاوي.

مجلت الللىم (. واكم الؤكلان الالىترووي في اللالم اللشبي. 2217اًىاط كىُفت. )

 .342-337(، االإجلذ أ  -47)كذد  الاوعاهُت

مجلت (. الؤؼهاس في البِئت الشكمُت: مفاهُم أظاظُت. 2222خعام مىصىس. )

 .69-62(، 2اللذد  - 4)االإجلذ  الخمىين الاحخماعي

(. اظخخذام مىاكم الخىاصل الاحخماعي في الخملت 2216خىان مجاهذ. )

 .62-48(، 1اللذد  - 3)االإجلذ  االإجلت الذولُت للاجصاٌ الاحخماعيالاهخخابُت. 

(. الؤؼهاس العُاحي الؤلىترووي لىمارج مخخاسة مً الأهترهذ. 2222خىسٍت ظاس ي. )

ت  .1. حاملت باجىت  أػشوخت دهخىساه في الذساظاث اللغىٍ

( . (. االإخاػش الأمىُت و الاحخماكُت لؽبياث 2216خالذ مىيزٌ كبذ الله الجبىٌ

 .12الخىاصل الاحخماعي. صفدت 

دان االإدمذي. ) اظتراجُجُت الؤكلان و الاججاهاث الخذًثت في (. 2214ظلذ كلي سٍ

ش الأداء االإؤظس ي.  الأسدن: داس الُاصوسي لليؽش و الخىصَم. جؼىٍ

ت للاظخفادة مً الؤؼهاس 2214صلُدت غلاب. ) (. إظتراجُجُاث االإؤظعاث الجضائشٍ

 .55-37(، 8)اللذد  مجلت الذساظاث و البدىر الاحخماكُتالؤلىترووي. 

(. الؤؼهاس كبر مىاكم الخىاصل الاحخماعي و أزشه في الخىمُت 2215ىوي. )كبذ الله مل

 .332-315 ،مجلت ولُت بغذاد للللىم الؤكخصادًت الجاملتاالإعخذامت . 

ً.كلي الضكبي، و أخمذ الىصش.  م الؤلىترووي في اللشن الخادي و اللؽشٍ داس  الدعىٍ

 الُاصوسي الللمُت لليؽش و الخىصَم .



 بؼس ي خعان ،فشخاحي ظمُت

    

(. الؤؼهاس الالىترووي كلى ظلىن االإعتهلً 2215غىُت كُىاج، و صهُت كىن. )

شة. مزهشة ماظترالنهائي.   . حاملت أهلي مدىذ أولخاج البىٍ

(. الخماًتالجىائُت للمعتهلً مً الؤؼهاس 2218فاجذ بً خالذ، و ظلاد كيرة. )

)االإجلذ  عُاظُتمجلت البُان للذساظاث اللاهىهُت و الالالىترووي غير االإشخب به. 
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م الالىترووي.لُلى مؼالي.   بيروث: داس الىخب الللمُت. الىحيز في الدعىٍ

)اللذد  مجلت الترار(. الؤؼهاس الالىترووي في بِئت الؤكلام. 2215مشاد همىػ. )

17 ،)32-41. 

م اللاهشة: داس اللال جىىىلىحُا الؤكلان كلى الاهترهذ.(. 2212مشوة ؼبل عجيزة. )

 اللشبي.

 الجشائم الؤلىتروهُت الىاكلت كلى اللشض.(. 2212هُثم كبذ الشخمان البللي. )

 اللاهشة: داس الللىم لليؽش و الخىصَم .

(. الؤبخياس في الؤكلان كبر مىاكم الخىاصل 2216واضح فىاص، و ؼين الخثير. )

 .138-119(، 4)اللذد  مجلت مُلاف للبدىر و الذساظاثالاحخماعي. 

 


