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فعالٌة برنامج سلوكً معرفً قائم على تنمٌة الذكاء العاطفً  للتخفٌف من السلوك 
 لدى المراهق الجزائري  العدوانً

 
 2د.نعمونً مراد، جامعة البلٌدة                                                                  

 2صدوقً ابتسام، جامعة البلٌدة                                                                  
 

 ملخص

ٌهاادؾ هاا ا البحااث للتعاارؾ علااى ماادى فعالٌااة برنااامج تاادرٌبً ساالوكً معرفااً مصاامم لتنمٌااة 

رض التخفٌؾ من السلوك العدوانً لدى عٌنة من المراهقٌن، بالاعتماد على ال كاء العاطفً بؽ

المنهج شبه التجرٌبً وتقسٌم أفراد العٌنة إلى مجموعتٌن )ضابطة وتجرٌبٌاة(، حٌاث بلاػ عادد 

لـــبلقاسم فااردا فااً كاال مجموعااة. تاام الاعتماااد علااى مقٌاسااً الاا كاء العاااطفً  15الأفااراد 

، وقاد تام  Buss et Perry( 1992لبـاص وبٌـري ) والسالوك العادوانً(،  2114محمد)

د فاااً كااال حصاااة،  60حصاااة بمعااادل  17اساااتخدام برنامجاااا سااالوكٌا معرفٌاااا ٌحتاااوي علاااى 

فروق  ات دلالة احصابٌة بٌن متوسط درجات افراد المجموعاة إلى وجود   وتوصلت النتابج 

برنااامج التاادرٌبً التجرٌبٌااة والمجموعااة الضااابطة  فااً مقٌااا  الاا كاء العاااطفً بعااد تطبٌااق ال

الساالوكً المعرفااً وهاا ا فااً كاال الأبعاااد مااا عاادا بعاادي الكفاااءة الشخصااٌة وإدارة الضااؽوط، 

بالإضافة الى وجود فروق  ات دلالة احصابٌة بٌن متوسط درجات أفراد المجموعة التجرٌبٌة 

  والمجموعة الضابطة فً مقٌا  السلوك العدوانً بكل أبعاده. 

Résumé : 

Cette recherche vise à identifier l'efficacité d'un programme d’entrainement 

cognitive comportementale conçu pour le développement de l'intelligence 

émotionnelle afin d'atténuer le comportement agressif chez un échantillon 

d'adolescents,  l'approche quasi-expérimental, (groupe de contrôle et expérimentaux) à 

été adopté dans cette études, où le nombre d’échantillon était de 15 personnes dans 

chaque groupe. Deux tests sont appliqués, le test d'intelligence émotionnelle de 

Belkacem Mohammed (2014) et le test de comportement agressif de Buss et Perry 

(1992). L’étude a trouvé des  différences statistiquement significatives entre les scores 

des membres du groupe expérimental et le groupe témoin dans l'échelle de 

l'intelligence émotionnelle après l'application du programme d’entrainement, et ce 

dans toutes les dimensions, sauf la compétence personnelle et la gestion du stress, 

ainsi que l'existence de différences significatives entre les scores du test de 

comportement agressif du groupe témoin et expérimental.  
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 الاشكالٌة -1

الانسان فً حٌاته بمراحل متعددة تختلؾ كال واحادة عان الأخارى وتتاؤثر كال واحادة  ٌمر     

بااالأخرى، وتعتباار مرحلااة المراهقااة ماان بااٌن المراحاال الحساسااة التااً تحتاااج لعناٌااة خاصااة، 

باعتبارها فترة انتقالٌة تتوسط الطفولة والرشد، وماا ٌمٌةهاا هاو ظهاور العدٌاد مان المشاكلات 

لتً قد ترجع لعدة أسباب بعضها ترتبط بدرجاة ارتفااع وانخفااض مساتوى النفسٌة الانفعالٌة وا

إلاى ماا أشاارت الٌاه العدٌاد مان البحاوث مان أن بشاٌر معمرٌاة ال كاء العااطفً، حٌاث تطارق 

مرتفعااً الاا كاء العاااطفً ٌتمٌااةون بساامات الصااحة النفسااٌة والكفاااءة الاجتماعٌااة والفاعلٌااة 

لاااى مواجهاااة الإحبااااط، أقااال عرضاااة للانهٌاااار الشخصاااٌة فهااام مإكااادٌن لااا واتهم، قاااادرٌن ع

والاضطرابات، كما أنهم ٌواجهون التحدٌات بدلا من الاستسلام لها، فهم ٌعتمدون على أنفسهم 

وه ا ما ٌجعلهم  وي جدارة واستحقاق وٌمكن الاعتماد علاٌهم. أماا منخفضاً الا كاء العااطفً 

فااً المصاااعب والمشااكلات،  فقااد كااانوا أقاال ماان حٌااث الخصااابص السااابقة، فهاام أكثاار تورطااا

وأكثر انسحابا فً العلاقات الاجتماعٌة، وأكثر عنادا وأقل حماسا، وٌضطربون أمام الإحبااط، 

ٌِإون ولا ٌساتحقون التقادٌر والاحتارام، ٌتسامون باالجمود وعادم  فهم ٌعتقدون بؤنهم أشخاصا س

كثر ؼٌرة وحسادا، و القدرة على الحركة فً مواجهة الضؽوط، كما أنهم أقل ثقة فً أنفسهم وأ

 ,Ellisonاٌلساااون  تإكاااد و ،(77ص  2007ٌتمٌاااةون بماااةاج حااااد )بشاااٌر معمرٌاااة،ً 

Laguna  ،على ضرورة الاهتمام بتطاوٌر البحاث فاً مجاال الا كاء العااطفً وأدوات قٌاساه

حٌث تشٌر دراسة اٌلسون أن هناك بعض الأوضاع المقلقة فاً المإسساات التعلٌمٌاة تةٌاد مان 

اء العاطفً وهً أن هناك عدم احترام الطلاب لبعضهم البعض وأن هنااك عاداء اهتمامنا بال ك

مسااتمر وعاادم تااآلؾ بااٌن بٌاانهم، فضاالا عاان شااعورهم بالوحاادة. ولمواجهااة هاا ا الوضااع ٌجااب 

الاهتمااام بالاا كاء العاااطفً )ضاابط الاانف ، الحمااا ، المثااابرة، القاادرة علااى الحفااة وتشااجٌع 

لطالاب فساوؾ ٌواجهاون نةعاات الؽضاب والعادوان فاً النف (، فه ه المهارات إ ا اكتسابها ا

وٌااا كر "اٌلساااون" أن  .المساااتقبل، وساااوؾ ٌتعلماااون التعااااطؾ والساااٌطرة وعااادم الانااادفاع

نااادى بعاالاج مااا ٌساامى بالأمٌااة الانفعالٌااة أو العاطفٌااة لاادى المااراهقٌن للتخفٌااؾ ماان "جولمان"

طفً مفهوما حدٌثا برة فاً الآوناة وٌعتبر ال كاء العا  .انتشار العنؾ والجرٌمة والعدوان بٌنهم

الأخٌرة وحظً باهتمام العدٌد من الباحثٌن، وٌقصد باه مادى قادرة الفارد علاى الإدراك الادقٌق 

والتقدٌر الجٌاد والصاٌاؼة الواضاحة للانفعاالات الشخصاٌة، وترقٌاة المشااعر لتساٌٌر عملٌاات 

كاء العاطفً قدرة الفرد علاى التفكٌر، وفهم الانفعالات وتنظٌمها والسٌطرة علٌها. وٌتضمن ال 
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التعرؾ على مشااعره ومشااعر الآخارٌن، وعلاى تحفٌاة  اتاه، وإدارة انفعالاتاه، وعلاقتاه ماع 

 (.77، ص 2007الآخرٌن بشكل فعال )بشٌر معمرٌة، 

( مان الدراساات العربٌاة الهاماة 1988وتعتبر دراسة فاروق عثمان ومحمد عبد السمٌع )     

طفً بالإضاافة لوجاود دراساات أخارى حاولات قٌاا  الا كاء العااطفً التً اهتمت بال كاء العا

التً اعتمدت على عٌنة بلػ  Roberts et alوالتعرؾ على مختلؾ أبعاده ن كر منها دراسة 

( طالبااا وطالبااة، وأظهاارت أن الاا كاء الانفعااالً ٌتكااون ماان خمسااة عواماال ألا 136حجمهااا )

فعااااالات، المعرفااااة الانفعالٌااااة، والتواصاااال وهااااً، إدارة الانفعااااالات، التعاااااطؾ، تنظااااٌم الان

 (30-1،ص ص1988الاجتماعً.) فاروق عثمان ومحمد عبد السمٌع، 

بالإضافة إلى وجود دراسات أخرى ربطت بٌن ال كاء العااطفً ومختلاؾ العوامال، نا كر      

والتااً هاادفت  الااى التعاارؾ علااى علاقااة الاا كاء  Roberts et al(2002)منهااا دراسااة 

ت الشخصااٌة الكباارى وبعااض المتؽٌاارات الأخاارى، وتوصاالت إلااى نتااابج منهااا العاااطفً بسااما

وجاااود علاقاااة موجباااة باااٌن الااا كاء العااااطفً والااا كاء العاااام وبعاااض متؽٌااارات الشخصاااٌة ) 

الانبساطٌة، المقبولٌة، ٌقظة الضمٌر، الانفتاح على الخبرة(، بٌنماا توصالت إلاى وجاود علاقاة 

ٌة، كما توصلت إلى وجود فروق بٌن الرجال والنسااء سالبة بٌن ال كاء العاطفً وسمة العصاب

( فقااد هاادفت إلااى 2004فااً الاا كاء العاااطفً لصااالح النساااء.أما دراسااة أمااانً عبااد التااواب )

التعاارؾ علااى فعالٌااة برنااامج ارشااادي لتنمٌااة الاا كاء العاااطفً علااى بعااض المتؽٌاارات النفسااٌة 

فً، وتاؤثٌر اٌجاابً للبرناامج علاى للطلبة، وكشفت النتابج عن تحسن ملحوظ فاً الا كاء العااط

 .التوافق النفسً وفعالٌة ال ات والدافع للانجاة

فانخفاض ال كاء العاطفً لدى المراهقٌن قد ٌنتج عنه انتشار بعاض المشاكلات الانفعالٌاة،      

ومنها السلوك العدوانً، حٌث ٌكون فٌها المراهق ثابرا على السلطة، سواء السلطة الوالدٌة أو 

لمدرسة، او المجتماع الخاارجً. والسالوك العادوانً عناد ها ا الانمط قاد ٌكاون صارٌحا سلطة ا

ص  1986)ةٌدان محمد مصطفى مباشرا ٌتمثل فً الاٌ اء، أو قد ٌكون ؼٌر مباشرة كالعناد 

 (162-161ص 

وانتشار السلوك العدوانً فاً المادار  ٌحتااج الاى البحاث والدراساة علاى الارؼم مان أن      

العنؾ الدراسً عملٌة تتطلب فهام الأساا  البٌولاوجً لسالوك الطالاب المراهاق، القضاء على 

والتؤثٌرات الاجتماعٌة للردود العدوانٌة، ومدى توافر المهارات الاجتماعٌة لدى الطالب ومنها 

دراساة مهارة إدارة ؼضبه وانفعالاته. ومن بٌن الدراسات التً اهتمت بالسلوك العادوانً ن كر

( عااان العدوانٌاااة وعلاقتهاااا بااابعض جواناااب التوافاااق لااادى شااارابح مااان 1993الشاااندوٌلً )
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تلمٌا ة،  ودلات النتاابج  252تلمٌا ا و  232المراهقٌن. أجرٌت الدراسة على عٌنة مكونة مان 

على وجود ارتباط دال إحصابٌا بٌن مستوى العدوان ومساتوى التوافاق، فقاد حصال  أصاحاب 

العاادوانً أكثاار ماان أصااحاب التوافااق  التوافااق الماانخفض علااى درجااات عالٌااة فااً الساالوك

( فقد استهدفت التعرؾ على طبٌعة العلاقة 1995) Crick &Grotpeterالمرتفع.أما دراسة 

( تلمٌاا ا 491بااٌن التوافااق النفسااً الاجتماااعً والساالوك العاادوانً، تؤلفاات عٌنااة الدراسااة ماان )

ان مرتفعاا لادى الإنااث وتلمٌ ة وبعاد تحلٌال البٌاناات، أظهارت النتاابج أن مساتوى العدوانٌاة كا

مواةنااة بالاا كور، كمااا أوضااحت النتااابج أن مسااتوى العدوانٌااة ٌرتفااع لاادى التلامٌاا  مااع تقاادم 

 (Crick & Grotpeter,1995,pp710-722( أعمارهم.

ومن الملاحظ فً الآونة الأخٌرة انتشار السالوك العادوانً فاً المجتماع الجةاباري بنساب      

ل دراساتنا الاساتطلاعٌة فاً مختلاؾ المإسساات التربوٌاة علاى متفاوتة، وه ا ما لاحظناه خالا

مستوى مدٌنة البلٌدة، إ  ٌظهر العدوان فً شتى الأشكال بما فٌهاا: العادوان الجسادي والمتمثال 

فً الضرب ، العدوان الكلامً بالشتم والسب، العدوان الرمةي ؼٌر المباشر وال ي ٌظهر فً 

وان الفكااري والمتمثاال فااً التقلٌاال ماان قٌمااة الفاارد ملامااح الوجااه ونظاارات العااٌن، أٌضااا العااد

وأهمٌته وقدراته. وفً ه ا السٌاق  قادم المجلا  الاجتمااعً والاقتصاادي )الكناا ( مجموعاة 

( تاااورط 2002مااان الإحصاااابٌات الهاماااة حاااول انتشاااار الظااااهرة فاااً الجةابااار، ففاااً سااانة )

الضارب، الجارح ( قاصارا فاً جانح وجارابم تختلاؾ فاً حادة خطورتهاا كالسارقة، 12645)

العمادي، اسااتهلاك المخاادرات والتعاادي علااى الأمالاك العامااة والخاصااة، وأخاارى أخطاار منهااا 

كتشكٌل جماعاة أشارار وهتاك العارض. وها ا الانتشاار الكبٌار للسالوك العادوانً باٌن الشاباب 

 والمراهقٌن ٌستدعً التدخل للحد والوقاٌة منه.

عدوانً وعلاقته بال كاء العاطفً فاً الجةابار، ومن بٌن الدراسات التً اهتمت بالسلوك ال     

دراسااة بشااٌر معمرٌااة بعنااوان "الفااروق فااً أنماااط الساالوك العاادوانً وفقااا لارتفاااع وانخفاااض 

فردا منهم  243ال كاء الوجدانً" دراسة مٌدانٌة على عٌنة من الشباب الجةابري، بلػ عددهم 

ق الفردٌة بٌن الجنسٌن فً أبعاد إناث. هدفت الدراسة للتعرؾ على الفرو 132 كور و  111

السلوك العادوانً، وفاً الا كاء الوجادانً، والتعارؾ علاى الفاروق فاً السالوك العادوانً وفقاا 

لارتفاع وانخفاض ال كاء الوجدانً. وقد توصلت ها ه الدراساة إلاى دور الا كاء الوجادانً فاً 

ً ٌصاااحبه انخفاااض ظهااور الساالوك العاادوانً وفااً اختفابااه، حٌااث أن ارتفاااع الاا كاء الوجاادان

 (.103-77،ص ص 2007المٌل إلى السلوك العدوانً.)بشٌر معمرٌة،
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 Martin henly and( 1999وتعتباار دراسااة مااارتن هٌنلااً ونٌكااولا  لااونج )

Nicholas long  ماان أهاام الدراسااات التااً تااربط العلاقااة بااٌن الاا كاء العاااطفً والساالوك

انٌٌن  كااإهم العااطفً مانخفض وتنقصاهم العدوانً، وقاد أكادت أن الطالاب المنادفعٌن والعادو

مهارات ضبط ال ات والتعاطؾ، وتدعو ه ه الدراسة إلى أهمٌة احتواء المانهج الدراساً علاى 

مهارة ضبط النف  والتعاطؾ وهماا مان قواعاد الا كاء العااطفً، وأن الطالاب الا ٌن ٌتمتعاون 

لانف  والبحاث عان بادابل بدرجة قلٌلة من ال كاء العاطفً وعدوانٌٌن هم فً حاجة إلى ضابط ا

قبل القٌام بؤي رد فعل، فً حاٌن أن الطالاب  وي الا كاء العااطفً المرتفاع ٌساتخدمون مهاارة 

 ,Henly, Martin and Long, NicholasJ,1999)ضابط الا ات، وتقال عناادهم نسابة العدوانٌاة.

pp224,229) 

فت إلااى ( التااً هااد2001)Freedmanفااً وفااً نفاا  السااٌاق جاااءت دراسااة فرٌاادمان      

معرفة أثر التدرٌب على برنامج )علم الا ات( علاى صانع كفااءات الا كاء العااطفً والحاد مان 

(تلمٌا ا مان تلامٌا  209العنؾ والسلوكٌات العدوانٌة بٌن التلامٌ ، تكونت عٌناة الدراساة مان )

المااارحلتٌن الابتدابٌاااة والإعدادٌاااة، واساااتخدمت الدراساااة قاااوابم للملاحظاااة والتقٌاااٌم وبعاااض 

بٌانات إضافة إلى البرنامج التدرٌبً. وأشارت نتابج الدراسة إلى تحسان اتجاهاات تلامٌا  الاست

المجموعة التجرٌبٌة نحو المدرسة وةٌادة مستوى الطموح لادٌهم، وإثاراء مهااراتهم الوجدانٌاة 

(  فقااد 2007دراسااة كمااور)أما بالنساابة لوالعاطفٌااة والانفعالٌااة مقارنااة بالمجموعااة الضااابطة.

بناء برنامج إرشاد جمعاً مساتند إلاى نظرٌاة جولماان فاً الا كاء الانفعاالً وقٌاا  هدفت إلى 

أثره فً خفض السلوكات العدوانٌة والاتجاهات السلبٌة نحو المدرساة لادى عٌناة مان الطلباة ، 

( طالبااً وطالباة، تام اختٌاارهم بطرٌقاة مقصاودة فاً ضاوء اساتجاباتهم علاى 60وبلػ عاددهم )

ؼراض الدراسة هما مقٌاا  السالوكات العدوانٌاة ومقٌاا  الاتجاهاات مقٌاسٌن تم تطوٌرهما لأ

السلبٌة نحو المدرسة. ووةعوا بطرٌقة عشوابٌة الى مجموعتٌن ضاابطة وتجرٌبٌاة. ومان باٌن 

أهم نتابج الدراسة ن كر وجود فروق  ات دلالة إحصابٌة بٌن متوسطات درجات المجماوعتٌن 

ت العدوانٌااة والاتجاهااات الساالبٌة نحااو المدرسااة  الضااابطة والتجرٌبٌااة علااى مقٌاسااً الساالوكا

لصالح المجموعاة التجرٌبٌاة تعاةى للبرناامج الإرشاادي، كماا أظهارت الدراساة وجاود فاروق 

 ات دلالااة إحصااابٌة فااً أثاار البرنااامج تعااةى لاخااتلاؾ الجاان  بالنساابة للساالوكات العدوانٌااة 

 لصالح ال كور.

لتاً اهتمات بكال مان الا كاء العااطفً والسالوك وبعد الإطلاع على مختلؾ الدراسات السابقة ا

العدوانً، تم التخطٌط لبناء برنامج لخفض السالوك العادوانً قاابم علاى تنمٌاة الا كاء العااطفً 



143 

 

اعتماادنا فااً دراسااتنا علااى الاتجاااه الساالوكً المعرفااً فااً بنابنااا لعٌنااة ماان المااراهقٌن، حٌااث 

ؽٌٌار مفااهٌم الفارد والعمال علاى إعاادة للبرنامج، باعتبار أن ها ا الاتجااه ٌعتماد علاى سٌاساة ت

تشكٌل مدركاته حتى ٌتٌسر له التؽٌٌر فً سلوكه، فالاتجاه السلوكً المعرفً ٌإمن باؤن الكثٌار 

من الاستجابات الوجدانٌة والسلوكٌة والاضطرابات تعتمد الاى حاد بعٌاد علاى وجاود معتقادات 

. ولها ا ٌعماال الاتجااه الساالوكً فكرٌاة خاطبااة ٌبنٌهاا الفاارد علاى نفسااه وعان العااالم المحاٌط بااه

المعرفً على تعلٌم الفرد كٌؾ ٌشعر وٌفكر وبالتالً ٌتصرؾ بطرٌقاة أكثار ملاءماة، ومان ثام 

فان نجاح العلاج أو نجاح الفرد  فً التؽٌر الاٌجابً ٌجاب أن ٌكاون مصاحوبا بتحساٌن وتؽٌار 

ن السلوك العدوانً عن ومع الإشارة لقلة الدراسات التً اهتمت بالتخفٌؾ م فً طرٌقة تفكٌره.

طرٌق برامج تنمٌة ال كاء العاطفً فً الجةابر، فقد تناولناا ها ا الموضاوع انطلاقاا مان طارح 

 التساإلات التالٌة:

هاال توجااد فااروق  ات دلالااة إحصااابٌة بااٌن متوسااط درجااات أفااراد المجموعااة التجرٌبٌااة      

رنااامج التاادرٌبً الساالوكً والمجموعااة الضااابطة  فااً مقٌااا  الاا كاء العاااطفً بعااد تطبٌااق الب

 المعرفً؟

هاال توجااد فااروق  ات دلالااة إحصااابٌة بااٌن متوسااط درجااات أفااراد المجموعااة التجرٌبٌااة      

والمجموعااة الضااابطة فااً مقٌااا  الساالوك العاادوانً بعااد تطبٌااق البرنااامج التاادرٌبً الساالوكً 

 المعرفً؟

 وللإجابة على ه ه التساإلات تم تحدٌد الفرضٌات التالٌة:

توجد فروق  ات دلالة إحصابٌة بٌن متوسط درجات أفاراد المجموعاة التجرٌبٌاة : 1ٌة الفرض

والمجموعااة الضااابطة  فااً مقٌااا  الاا كاء العاااطفً بعااد تطبٌااق البرنااامج التاادرٌبً الساالوكً 

 المعرفً.

توجد فروق  ات دلالة إحصابٌة بٌن متوسط درجات أفاراد المجموعاة التجرٌبٌاة : 2الفرضٌة 

ابطة فااً مقٌااا  الساالوك العاادوانً بعااد تطبٌااق البرنااامج التاادرٌبً الساالوكً والمجموعااة الضاا

 المعرفً.

 أهداف الدراسة-2

 معرفة مستوى ال كاء العاطفً عند أفراد العٌنة قبل وبعد تطبٌق البرنامج. -

 معرفة مستوى السلوك العدوانً عند افراد العٌنة قبل وبعد تطبٌق البرنامج. -
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ٌة لبناء برنامج ٌساهم فً تنمٌة ال كاء العاطفً والتخفٌؾ من استخدام تقنٌات سلوكٌة معرف -

 السلوك العدوانً.

تبٌان أهمٌة البرامج السالوكٌة المعرفٌاة فاً تنمٌاة الا كاء العااطفً  مان أجال التخفٌاؾ مان  -

 السلوك العدوانً.

 أهمٌة الدراسة-3

 عدوانً.مساعدة عٌنة البحث فً تنمٌة ال كاء العاطفً بؽرض التخفٌؾ من السلوك ال -

تسلٌط الضوء على الجانب العاطفً والانفعالً وماا لاه مان أهمٌاة فاً حٌاتناا فاً ظال قلاة  -

الدراسااات المٌدانٌااة التااً تناولاات هاا ا الموضااوع، وماان ثاام فااإن هاا ه الدراسااة سااتثري المكتبااة 

 العلمٌة الجةابرٌة.

جةاباار محاولااة ضاابط والااتحكم فااً مشااكلة العدوانٌااة المنتشاارة بكثاارة عنااد المراهااق فااً ال -

 والتخفٌؾ منها.

كما تبرة أهمٌة ه ه الدراسة فً معرفة كال مان أبعااد الا كاء العااطفً والسالوك العادوانً  -

ومعرفااة العلاقااة بٌنهمااا وكٌفٌااة تااؤثر أحاادهما بااالآخر، بمااا ٌفااتح المجااال للمةٌااد ماان الدراسااات 

علاى أسا  المستقبلٌة التً تؽطً أبعاد ها ه المشاكلة، وها ا ماا سٌسامح بوضاع خرٌطاة مبنٌاة 

 علمٌة للتعامل مع تنمٌة ال كاء العاطفً بؽرض التخفٌؾ من السلوك العدوانً.

وأخٌرا فإن ه ا البحث سٌضاع باٌن أٌادي الماربٌن والأساات ة والأولٌااء أداة تتمثال فاً برناامج 

 سلوكً معرفً ٌساعدهم فً التخفٌؾ من السلوكات العدوانٌة لدى فبة المراهقٌن.

 تحدٌد المفاهٌم-4

 اء العاطفًالذك 

بؤناه القادرة علاى إدراك  (Salovy& Mayer): ٌعرفه كل مان ساالوفً ومااٌر اصطلاحا - أ

الانفعااالات بدقااة وتقٌٌمهااا والتعبٌاار عنهااا مااع القاادرة علااى تولٌااد المشاااعر أو الوصااول الٌهااا، 

والقدرة على فهم الانفعال والمعرفة الوجدانٌة، والقدرة على تنظٌم الانفعالات بماا ٌعاةة النماو 

الوجدانً والعقلاً. وعلاى  لاك ٌتكاون النماو الانفعاالً فاً رأٌهماا مان عادة قادرات فرعٌاة أو 

مهارات نوعٌة تجعال الفارد ٌنحاو بدقاة، فاالتعبٌر عان انفعالاتاه وانفعاالات الآخارٌن وتقادٌرها 

 وتنظٌمها بفاعلٌة، واستخدام تلك الإنفعالات فً الدافعٌة والتخطٌط والانجاة فً حٌاة الفرد.

ــااجرا - ب : هااو  ماادى قاادرة أفااراد العٌنااة علااى فهاام الاا ات وؼاادارة الانفعااالات والتعاااطؾ ئٌ

والتواصال الاجتمااعً والدافعٌاة لادٌهم أثنااء مواجهااة موقاؾ مثٌار للعادوان، وٌتحادد  لاك ماان 
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خلال الدرجات التً ٌتحصل علٌها كل فرد مان أفاراد العٌناة بعاد الاجاباة علاى مقٌاا  الا كاء 

 .2014 العاطفً لبلقاسم محمد،

 ًالسلوك العدوان 

: بؤناه سالوك ٌانجم عناه إٌا اء شاخص أو Bandura 1973ٌعرفه "باندورا" : اصطلاحا -أ

تحطٌم للممتلكات، والإٌ اء إما أن ٌكون نفسٌا على شكل الصخرٌة أو الإهاناة، وإماا أن ٌكاون 

وهاً:  بدنٌا على شكل ضرب. وٌعتمد باندورا فً وصفه للسلوك العدوانً علاى ثلاثاة معااٌٌر

خصابص السلوك نفسه كالإعتداء والإهانة، وشدة السلوك كالتحادث بصاوت عاال ماع الآخار، 

وخصااابص الشااخص المعتاادي )جنسااه،عمره وساالوكه فااً الماضااً(.)محمد علااً  عمااارة، 

 (13، ص2008

 هو مجموعة من الإستجابات النفسٌة، الانفعالٌة، الجسادٌة، العلابقٌاة وال هنٌاة اجرائٌا -ب :

لتااً ٌحاادثها أفااراد العٌنااة فااً حٌاااتهم الٌومٌااة والتااً تتحاادد ماان خاالال الاادرجات التااً العنٌفااة ا

ٌتحصاال علٌهااا كاال فاارد ماان أفااراد العٌنااة بعااد الإجابااة علااى مقٌااا  الساالوك العاادوانً لباااص 

  Buss et Perry( 1992وبٌري )

 ًالبرنامج التدرٌب 

ا مان النشااطات هو برنامج منظم فاً ضاوء أسا  وفنٌاات علمٌاة تتضامن عادد اصطلاحا: - أ

والمهاااارات والتااادرٌبات والمفااااهٌم، تقااادم بشاااكل مباشاااربهدؾ تبصاااٌر المفحاااوص بمشاااكلاته 

وتدرٌبااه علااى اسااتخدام طاقاتااه، وتنمٌااة قدراتااه ومهاراتااه لكااً ٌسااتطٌع التعاماال مااع المواقااؾ 

 (27، ص 2007الحٌاتٌة المتباٌنة.)سً بشٌر كرٌمة، 

ت السلوكٌة المعرفٌة والتقنٌاات التدرٌبٌاة التاً هو مجموعة من الفنٌات والنشاطا اجرائٌا:  - ت

تقاادم لعٌنااة البحااث خاالال حصااص تطبٌااق البرنااامج، وتهاادؾ لتنمٌااة مهااارات الاا كاء العاااطفً 

 بؽرض التخفٌؾ من السلوك العدوانً.  

 منهج الدراسة-5

المنهج المستخدم فً ها ه الدراساة، هاو المانهج شابه التجرٌباً الا ي ٌعتماد علاى إخضااع      

اهرة للتجربااة، وٌهاادؾ هاا ا الماانهج إلااى إقامااة العلاقااة التااً تااربط الساابب بالنتٌجااة بااٌن الظاا

 الظواهر أو المتؽٌرات.

وللمنهج شبه التجرٌبً عدة تصامٌم حٌث تم الاعتماد فً ه ه  الدراسة على التصامٌم شابه     

القٌاا   التجرٌبً للمجموعتٌن المتكافبتٌن )مجموعاة تجرٌبٌاة ومجموعاة ضاابطة(، بحٌاث ٌاتم

القبلااً لكلتااا المجمااوعتٌن ثاام ٌطبااق البرنااامج المصاامم علااى العٌنااة التجرٌبٌااة، أمااا المجموعااة 
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الضاااابطة فااالا تخضاااع لأي معالجاااة تجرٌبٌاااة، لٌاااتم فاااً الأخٌااار إجاااراء مقارناااة باااٌن نتاااابج 

المجمااوعتٌن حتااى نااتلم  ماادى فعالٌااة البرنااامج المطبااق علااى المجموعااة التجرٌبٌااة مقارنااة 

 ضابطة.بالمجموعة ال

وفً الدراسة الحالٌة تم قٌا  درجة ال كاء العاطفً والسلوك العادوانً لادى عٌناة البحاث      

قباال التعاارض للبرنااامج الساالوكً المعرفااً، ثاام اسااتعمال نفاا  المقاااٌٌ  كقٌااا  بعاادي، و لااك 

بؽرض التعرؾ على مدى تؤثٌر ه ا البرنامج فً تنمٌاة مساتوى الا كاء العااطفً للتخفٌاؾ مان 

 العدوانً لدى عٌنة البحث. السلوك

 الدراسة الأستطلاعٌة-6

باعتبار الدراسة الاستطلاعٌة أول خطوة مٌدانٌة ٌقوم بها الباحث فً مجال دراسته لجماع      

 المعلومات المتعلقة بالموضوع ال ي ٌقوم بدراسته، فهً النقطة الأساسٌة لاستمرار البحث.

 الهدف من الدراسة الاستطلاعٌة: -6-1

 كد من وجود عٌنة البحث فً المٌدان،التؤ -

 التؤكد من انخفاض مستوى ال كاء العاطفً لدى عٌنة البحث، -

 التؤكد من وجود مشكلة السلوك العدوانً لدى عٌنة البحث، -

الكشااؾ عاان الصااعوبات والعراقٌاال التااً قااد ٌواجههااا الباحااث فااً المٌاادان وكٌفٌااة التعاماال  -

 معها،

ناات بقٌاا  الخصاابص الساٌكومترٌة لمقٌاساً الا كاء التؤكد من صالاحٌة أدوات جماع البٌا -

 العاطفً والسلوك العدوانً.

 إجراءات الدراسة الإستطلاعٌة -6-2

قبل التؤكد والحسم  فً اختٌار موضوع الدراسة، توجاب علٌناا التؤكاد  مان إمكانٌاة وجاود      

توساطات علاى والوصول إلى العٌناة، فتحصالنا علاى موافقاة مدٌرٌاة التربٌاة لةٌاارة بعاض الم

مسااتوى داباارة أولاد ٌعااٌش، حٌااث التقٌنااا بماادراء المإسسااات وأسااات ة ومااراقبٌن، أي الطاااقم 

المشرؾ على التلامٌ  المتواجدٌن بكل مإسسة، فتحصلنا على  معلوماات عان انتشاار مختلاؾ 

الساالوكات العدوانٌااة بااٌن المااراهقٌن، وانخفاااض مسااتوى التعاااطؾ والتفاااهم والتواصاال بٌاانهم، 

 طوة أولٌة دفعتنا لمواصلة البحث فً الموضوع.وهً خ

أمااا الخطااوة الثانٌااة تمثلاات فااً توةٌااع مقٌاسااً الاا كاء العاااطفً والساالوك العاادوانً علااى      

 مجموعة من المراهقٌن من مختلؾ المتوسطات وكان الؽرض من  لك:
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( نسااخة ماان مقٌاسااً الاا كاء العاااطفً 150تاام توةٌااع )  التؤكــد مــن صــلاحٌة الأداتــٌن: -

 -(2والسااالوك العااادوانً علاااى مجموعاااة مااان الماااراهقٌن علاااى مساااتوى متوساااطات: عااادل )

( نسااخة بالنساابة 104طالااب ناور الاادٌن باؤولاد ٌعااٌش البلٌادة، وتاام اساترجاع ) -(402السالام)

( نسخة بالنسبة لمقٌا  السلوك العدوانً. وكاان الؽارض مان 109لمقٌا  ال كاء العاطفً و )

 صحٌحهما وحساب الصدق والثبات، والتؤكد من صلاحٌتهما. لك هو تجرٌب المقٌاسٌن، وت

أثنااء قٌامهاا بالدراساة الإساتطلاعٌة وبعاد تفرٌؽهاا لنتاابج : التؤكد من وجود مشـكلة البحـث -

المقٌاسٌن،  لاحظنا انخفااض مساتوى الا كاء العااطفً وارتفااع مساتوى السالوك العادوانً فاً 

ٌا  مقارناة بالمتوساطات الأخارى، فقررناا ( لادى عادد معتبار مان التلام402متوسطة السلام )

( 15القٌام بتجرباة موضاوع البحاث بتلاك المتوساطة، و لاك بتقساٌم التلامٌا  إلاى مجماوعتٌن )

( تلمٌاا ا فااً المجموعااة الضااابطة، مااع تصاامٌم جاادولا 15تلمٌاا ا فااً المجموعااة التجرٌبٌااة و )

ن. وقد تمت ها ه العملٌاة ةمنٌا للتجرٌب والأخ  بعٌن الإعتبار عنصر التجان  بٌن المجموعتٌ

 وفق ثلاثة مراحل ألا وهً:

من خلال الدراسة الإستطلاعٌة تم تقدٌم المقٌاسٌن على شاكل اساتبٌان ٌجٌاب المرحلة الأولى: 

علٌااه التلمٌاا  بمفاارده، ولكاان خاالال هاا ه المرحلااة أعادنااا التطبٌااق القبلااً علااى شااكل مقابلااة مااع 

 ؤكد من فهم التلامٌ  للمقٌاسٌن.( تلمٌ ا، و لك بقراءتنا لكل بند حتى نت30)

 ثم تم توةٌع أفراد العٌنة على مجموعتٌن متكافبتٌن بشرط أن:

 ٌشترك كل أفراد العٌن فً الدراسة فً نف  المتوسطة، -

 ٌتشابه كل أفراد العٌنة فً الجن ،-

 ٌشترك كل أفراد العٌنة فً المرحلة العمرٌة )المراهقة(، أي التقارب فً السن.-

تحدٌد الإطار الةمانً والإنطلاق فاً تطبٌاق حصاص البرناامج علاى العٌناة لثانٌة:  المرحلة ا

 التجرٌبٌة، 

بعد نهاٌاة البرناامج تام إجاراء قٌاا  قبلاً باساتعمال مقٌاساً الا كاء العااطفً المرحلة الثالثة: 

 والسلوك العدوانً.  

 عٌنة الدراسة-7

لاا ٌن تتااراوح أعمااارهم مااا بااٌن  شااملت عٌنااة الدراسااة تلامٌاا  ماان المسااتوى المتوسااط ا     

( باولاد ٌعٌش البلٌادة، وقاد تام اختٌاار العٌناة بطرٌقاة 402سنة من متوسطة السلام ) 15و12

تلمٌا ا وتام تقساٌمهم إلاى مجماوعتٌن ) الضاابطة والتجرٌبٌاة( بطرٌقاة  30قصدٌة، تمثلات فاً 

 ة:عشوابٌة، ومن خلال الجداول التالٌة سٌتم تقدٌم عرض دقٌق لخصابص العٌن
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 خصائص أفراد المجموعة التجرٌبٌة والمجموعة الضابطة 

من خلال الجدول الآتً سٌتم توضاٌح خصاابص أفاراد المجموعاة التجرٌبٌاة والمجموعاة      

الضابطة المتكون من ال كور مع التركٌاة علاى السان، المساتوى الدراساً،  درجاة العدوانٌاة، 

  درجة ال كاء العاطفً.

 فراد المجموعة التجرٌبٌة والمجموعة الضابطة.(: خصائص أ1الجدول رقم )

 العٌنة الضابطة العٌنة التجرٌبٌة 
السنة  السن الرقم

 الدراسٌة
درجة 
السلوك 
 العدوانً

درجة 
ال كاء 
 العاطفً

السنة  السن
 الدراسٌة

درجة 
السلوك 
 العدوانً

درجة 
ال كاء 
 العاطفً

 97 132 متوسط 1 12 93 115 متوسط 1 12 1

 119 136 متوسط 1 13 96 126 طمتوس 1 12 2

 100 116 متوسط 1 13 113 142 متوسط 2 13 3

 111 143 متوسط 2 13 121 158 متوسط 2 13 4

 121 110 متوسط 2 13 105 113 متوسط 3 13 5

 94 117 متوسط 2 14 123 135 متوسط 3 14 6

 117 108 متوسط 2 14 112 123 متوسط 3 14 7

 116 130 متوسط 3 14 115 152 متوسط 3 14 8

 104 145 متوسط 3 14 127 153 متوسط 3 14 9

 125 112 متوسط 3 15 118 149 متوسط 4 14 11

 92 138 متوسط 3 15 111 153 متوسط 4 15 11

 99 125 متوسط 4 15 98 136 متوسط 4 15 12

 111 151 متوسط 4 15 125 103 متوسط 4 15 13

 128 156 متوسط 4 15 109 125 متوسط 4 15 14

 126 127 متوسط 4 15 117 150 متوسط 4 15 15
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 الضبط الإجرائً للمتغٌرات الدخٌلة -8

قد ٌتؤثر المتؽٌر التابع بالعدٌاد مان العوامال الخارجٌاة وبقٌاام الباحاث باالإجراءات اللاةماة     

ة لضاابط هاا ه العواماال وتحدٌاادها ومنااع تؤثٌرهااا علااى العواماال التابعااة، ٌصاال إلااى نتااابج دقٌقاا

 وصحٌة. ومن أهم العوامل الدخٌلة التً عملنا على ضبطها فً ه ا البحث هً:

 ًالبٌئة والمستوى المعٌش 

لقد تم التركٌة فً اختٌارأفراد العٌنة علاى اشاتراكهم فاً نفا  البٌباة والمساتوى المعٌشاً،     

ن فٌها كل و لك بمساعدة الطاقم الإداري للمتوسطة وتم  لك من خلال تحدٌد المنطقة التً ٌسك

تلمٌ ، فكان كل أفراد المجموعتٌن ) ضابطة وتجرٌبٌة( ٌقطنون بالأحٌاء المجااورة للمإسساة، 

كما تم التؤكد مان المساتوى المعٌشاً لكال تلمٌا  باالرجوع إلاى ملفاات التلامٌا  والإطالاع علاى 

ها ه  المستوى الدراسً للوالدٌن ووظٌفة كل منهما، وقد ساعدنا الطاقم الإداري للمتوساطة فاً

 العملٌة. 

  الجنس 

 استثنٌنا فً دراستنا ه ه جن  الإناث و لك للأسباب الآتٌة:     

 عدم بروة مشكلة السلوك العدوانً بشكل كبٌر عند الإناث، -

 اختلاؾ طبٌعة السلوك العدوانً بٌن ال كور والإناث، -

ل معهاا فباة تجنب تشتت مجهوداتنا فً البحث بوجود كلا الجنسٌة باعتبار أن الفباة المتعاما -

 حساسة، 

ه ه العناصر جعلتناا نركاة علاى جان  الا كور أكثار مان تركٌةناا علاى الإنااث، علاى أن      

ٌفاارد بحااث خاااص ومسااتقل للمقارنااة بااٌن الاا كور والإناااث وفااً هاا ا الصاادد نوجااه الباااحثٌن 

 للاهتمام بمثل ه ا الموضوع ال ي ستكون له فوابد كبٌرة فً مجال إثراء البحوث العلمٌة.

 :مشكلة تعاطً المواد المخدرة 

فً الحصص الأولى من احتكاكناا بالتلامٌا  وجادنا أنفسانا أماام مشاكلات أخارى مان بٌنهاا      

مشكلة تعاطً مواد مخدرة، ه ا ما دفعنا إلاى التؤكاد مان أن أفاراد العٌناة لا ٌتنااولون أي ماواد 

وك ا على نتابج البحاث  مخدرة، وه ا  حتى لا ٌإثر ه ا المتؽٌر على السٌر الحسن للحصص،

باعتبار أن تناول المخدرات هو متؽٌر دخٌل قد ٌإثر علاى صاحة نتاابج ها ا البحاث إن لام ٌاتم 

 ضبطه. 
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 :الأمراض العضوٌة والاضطرابات النفسٌة 

ومن بٌن العوامال التاً تام أخا ها بعاٌن الاعتباار عادم وجاود مشاكلات عضاوٌة أو نفساٌة      

وضوع المحدد للدراسة والتقٌد بالبرنامج المسطر، وقد تم التؤكاد حتى ٌتم التركٌة فقط على الم

من  لك من خلال أقوال أفراد العٌنة والحدٌث مع المراقبٌن والأسات ة باعتبارهم أكثر قربا من 

 التلامٌ . 

 أدوات الدراسة-9

اسااااتعانا فااااً دراسااااتنا هاااا ه بمقٌاسااااٌن ألا وهمااااا مقٌااااا  الاااا كاء العاااااطفً ومقٌااااا       

العااادوانً، بالإضاااافة إلاااى البرناااامج التااادرٌبً الااا ي اجتهااادنا فاااً بناباااه، وساااٌتم السااالوك 

 التطرق لكل أداة على حدى  فٌما ٌلً:

I ًمقٌاس الذكاء العاطف 

وقاااد تااام اختٌاااار هااا ا  "بلقاســـم محمـــد"تااام اساااتعمال مقٌاااا  الااا كاء العااااطفً للباحاااث      

عظااام المقااااٌٌ  المساااتخدمة المقٌاااا  لأناااه ٌتناساااب ماااع متطلباااات الدراساااة، باعتباااار أن م

فاااً الدراساااات الساااابقة مخصصاااة للراشااادٌن مااان طااالاب الجامعاااة وؼٌااارهم، وبالتاااالً فاااإن 

هااا ا المقٌاااا  ٌناساااب الفتااارة النمابٌاااة للمراهاااق، كماااا أناااه ٌتماشاااى ماااع  المتؽٌااارات الثقافٌاااة 

 (101،118،ص ص 2014والاجتماعٌة للبٌبة الجةابرٌة.)بلقاسم محمد، 

II دوانًمقٌاس السلوك الع 

الا ي وضاع لقٌاا  متؽٌار  Buss et Perry( 1992مقٌاا  العدوانٌاة لبااص وبٌاري )     

،ص ص 2013. )شاابلً إبااراهٌم،(Agression questionnaire)العدوانٌااة تحاات إساام 

230-235.) 

ورؼااام أن كااالا المقٌاساااٌن ٌتمتعاااان بنسااابة عالٌاااة مااان الصااادق والثباااات فاااً صاااورتهما      

علااااى إعااااادة التؤكااااد ماااان الخصااااابص السااااٌكومترٌة للمقٌاسااااٌن، الأصاااالٌة إلا أننااااا عملنااااا 

خاصاااة وأن أدوات القٌاااا  تكتساااب دعماااا علمٌاااا وتاااةداد كفاءتهاااا وسااامعتها العلمٌاااة كلماااا 

أعٌاااد حسااااب شاااروطها الساااٌكومترٌة. أماااا إ ا نااادر  حسااااب شاااروطها الساااٌكومترٌة، فإنهاااا 

 تفقد الثقة من ناحٌة صلاحٌة استعمالها.

  لقاااد تحصااالنا علاااى  الاعتمـــاد علـــى صـــدق الاتســـاق الـــداخلً:صـــدق المقٌاســـٌن: تـــم

معاماال اتساااق مرتفااع بااٌن كاال أبعاااد المقٌاسااٌن مااع الدرجااة الكلٌااة لكاال مقٌااا ، بالإضااافة 

 إلى ارتفاع معامل الاتساق بٌن كل بعد وبنوده.
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 ( : معامل اتساق ابعاد مقٌاسٌن مع الدرجة الكلٌة لكل مقٌاس12الجدول رقم  )

العاطفً  مقٌاس الذكاء  مقٌاس السلوك العدوانً 

 معامل الاتساق البعد  معامل الاتساق البعد

 0.88 العدوان الصرٌح 0،61 الانطباع الإٌجابً

العدوان المدمر  0،78 المزاج العام
 )العدائٌة(

0.95 

 0.98 المٌل الى العدوان 0،74 التكٌف

  0،70 أدارة الضغوط

 0،63 الكفاءة الاجتماعٌة

ءة الشخصٌةالكفا  0،52 

 ــــى ــــا طرٌقااااة  ثبــــات المقٌاســــٌن: تــــم الاعتمــــاد عل : وكاناااات النتااااابج كمااااا ألفــــا كرونب

 ٌوضحها الجدول التالً:

 كرونبا  -(: حساب الثبات عن طرٌق ألفا13الجدول رقم)

 مقٌاس السلوك العدوانً مقٌاس الذكاء العاطفً

 -قٌمة ألفا البعد
 كرونبا 

 -قٌمة ألفا البعد
 كرونبا 

لإنطباع الاٌجابًا  0.82 العدوان الصرٌح 0.58 

العدوان المدمر)  0.78 المزاج العام
 العدائٌة(

0.78 

 0.75 المٌل إلى العدوان 0.71 التكٌف

 0.87 المقٌاس ككل 0.76 ادارة الضغوط

  0.64 الكفاءة الاجتماعٌة

 0.56 الكفاءة الشخصٌة

 0.87 المقٌاس ككل

 

III  ًالسلوكً المعرفً البرنامج التدرٌب 

بعااد الإطااالاع علاااى الجواناااب النظرٌاااة لكاال مااان الااا كاء العااااطفً والسااالوك العااادوانً،       

وكااال الجواناااب التاااً تخاااص المراهقاااة المبكااارة، انتقلناااا إلاااى المرحلاااة الموالٌاااة والمتمثلاااة 

فاااً التخطاااٌط للبرناااامج التااادرٌبً بؽااارض مسااااعدة الماااراهقٌن علاااى تنمٌاااة الااا كاء العااااطفً 

مااان مشاااكلة السااالوك العااادوانً، وحتاااى نكاااون فكااارة عاماااة عااان البرناااامج اطلعناااا  للتخفٌاااؾ

علاااى العدٌاااد مااان البااارامج التاااً تصاااب تقرٌباااا فاااً نفااا  المحتاااوى ونفااا  الهااادؾ، وهاااو 

مسااااعدة عٌناااة البحاااث فاااً فهااام الااا ات وتحساااٌن العلاقاااات الاجتماعٌاااة وتنمٌاااة القااادرة علاااى 

امج احترمناااا عااادة شاااروط أساساااٌة ، الاااتحكم فاااً الااانف  وضااابط الانفعاااالات، ولبنااااء البرنااا

وهااااً حساااان اختٌااااار التقنٌااااات النفسااااٌة ومراعاااااة تناساااابها مااااع العٌنااااة وكاااا ا مااااع الإطااااار 
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المعرفاااً السااالوكً الااا ي تبنٌنااااه. تااام تقساااٌم البرناااامج إلاااى حصاااص، وضااابطت كااال حصاااة 

 بمدة ةمنٌة معٌنة.

 أهداف البرنامج

 وعً عٌنة البحث بخطورة السلوك العدوانً، -

 بمفهوم ال كاء العاطفً وأهمٌته فً حٌاة الفرد،وعً العٌنة  -

 اكتساب أفراد العٌنة مهارة الوعً بال ات ورفع مستوى التقدٌر ال اتً، -

 تدرٌب أفراد العٌنة على إدارة الانفعال والتخلص من التفكٌر السلبً، -

 اكتساب أفراد العٌنة مهارة ضبط النف  وإدارة الؽضب، -

 التعاطؾ وقراءة مشاعرهم،  اكتساب أفراد العٌنة القدرة على -

 تنمٌة القدرة على التفاعل والتواصل والعمل الجماعً، -

تاادرٌب أفااراد العٌنااة علااى مجموعااة ماان التقنٌااات والأسااالٌب الساالوكٌة المعرفٌااة لاكتساااب  -

 مهارات ال كاء العاطفً،

 اكتساب أفراد العٌنة مهارة حل المشكل للتخلص من مشاكلهم بطرق واعٌة وسلٌمة، -

 المتعاملٌن مع فبة المراهقٌن ببرنامج ٌساعدهم فً التعامل مع ه ه الفبة.افادة  -

 وحدات البرنامج

  :وٌتمثاال فاً تاادرٌب عٌناة البحااث علاى فهام الاا ات والقادرة علااى التعبٌار عاان  فهـم الـذات

 الانفعالات، وفً ه ا العنصر نسعى للتركٌة على الجوانب الاتٌة:

 على الوعً بمشاعره وأسبابها ومصادرها الوعً العاطفً: و لك بجعل الفرد قادرا -

 التقٌٌم الدقٌق: أن ٌتمكن الفرد من التمٌٌة الدقٌق بٌن نقاط قوته وضعفه -

 الثقة بالنف : توعٌة الفرد بقٌمته ال اتٌة -

 الإنكار: مدى قدرة الفرد على البحث عن الافكار والمعلومات الجدٌدة لتطوٌر  اته. -

 :فراد عٌنة البحث على  فهم الانفعاالات السالبٌة، والاتحكم و لك بمساعدة أ ادارة الانفعالات

فً تفسٌرها، إ  نركة فاً ها ا الجاناب علاى الاتخلص مان الأفكاار والتشاوهات المعرفٌاة التاً 

 تساهم فً وجود انفعالات سلبٌة تإدي إلى القٌام بالسلوك العدوانً.

 :هم فٌما ٌشعرون باه، إ  و لك باكساب أفراد العٌنة مهارة تفهم الآخرٌن ومشاركت التعاطف

 ٌتم التركٌة على جانبٌن اساسٌن:

 الجانب الانفعالً: وهو قدرة أفراد العٌنة على الشعور بما ٌعانٌه الاخرون -

 الجانب الفاعلً: وهو قدرة أفراد العٌنة على مإاةرة ومساعدة الآخرٌن -
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 :شااباع و لااك بجعاال الفاارد قااادرا علااى ضاابط ساالوكاته وانفعالاتااه وتؤجٌاال إ ضــبط الــنفس

 رؼباته.

 :ماان خاالال هاا ا العنصاار، نسااعى إلااى التعاارؾ علااى معظاام المشااكلات التااً  حــل المشــكل

ٌعانٌها أفراد العٌنة وتعلم مهارات وأساالٌب وتقنٌاات التعامال ماع ها ه المشاكلات وكٌفٌاة حلهاا 

 بشكل عقلانً وسلٌم دون إٌ اء ال ات والآخرٌن.

 :ًجعل عٌنة البحث قادرة على تطبٌاق كال فً ه ه المرحلة نسعى إلى  التواصل الاجتماع

ماان مهااارة التعاااطؾ وإدارة الانفعااالات وضاابط الاانف  والتفكٌاار الاٌجااابً فااً التعاماال مااع 

الآخرٌن، وتعةٌة مهارة التفاعل والتواصل الإٌجابً دون وجود مشكلة العدوانٌة فً العلاقات 

 الاجتماعٌة، كما ٌتم التركٌة من خلال ه ا العنصر على:

 ؾ بالمسإولٌة الاجتماعٌةالاعترا -

 تحسٌن العلاقة داخل الاسرة -

 تحسٌن العلاقة داخل المدرسة -

 و لااك بجعاال أفااراد العٌنااة ٌتمتعااون بالقاادرة علااى رساام الأهااداؾ والسااعً إلااى  :الدافعٌــة

تحقٌقها، وكل ه ا ٌنبع من جعل الفرد ٌلجؤ  الى التفكٌر البناء والفعال للاستفادة مان امكانٌااتهم 

 ما هو مفٌد للابتعاد عن السلوك العدوانً.وقدراتهم فٌ

 :ًو لك بإكسااب أفاراد العٌناة مهاارة المٌال لممارساة سالوكات وتصارفات  التفكٌر الاٌجاب

اٌجابٌاة والاتخلص مان الأفكاار والسالوكات الساالبٌة مان خالال التركٌاة والتشاجٌع علاى المااودة 

رضاا الفارد ل اتاه وقدرتاه   الحب والتسامح والمثابرة ومختلؾ السلوكات والصفات التً تحقق

 على التفاعل والتواصل مع الآخرٌن.

 الأسالٌب المعتمد علٌها فً البرنامج:

 -المناقشااة  –النم جااة  –الاسااترخاء  –إعااادة البناااء المعرفااً  -لعااب الاادور  -المحاضاار  -

 الإصؽاء. –تقنٌة حل المشكل  -الواجبات المنةلٌة 
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 لسلوكً المعرفً(: خطوات البرنامج ا4الجدول رقم)

الخطوات الأساسٌة  المراحل

 للبرنامج

عدد وزمن  الموضوعات الخاصة بكل جلسة

كل 

 الجلسات

 

 

ــــــة  المرحل

 التمهٌدٌة

الحصااااول علااااى موافقااااة العٌنااااة فااااً  - التقرب من العٌنة -

 التعامل مع الباحثة

تحدٌد الاطار الةمانً والمكانً لتطبٌق  -

 البرنامج

 برنامجتحدٌد اهم قواعد سٌر ال -

1 

 د 60

_التعااااااارؾ علاااااااى 

 مرحلة المراهقة 

 _ الفترة الةمنٌة للمرحلة 

_خصابصها والمشكلات التً قاد ٌعانٌهاا 

 المراهق

1 

 د 60

التعااااااارؾ علاااااااى  -

مفهااااااااااوم الاااااااااا كاء 

 العاطفً 

 -الاا كاء العاااطفً ماان حٌااث  )مفهومااه -

أهمٌتاااه، أبعااااده، تاااؤثٌره علاااى شخصاااٌة 

 (تؤثٌره على الحٌاة الٌومٌة -الفرد

1 

 د 60

التعااااااارؾ علاااااااى  - 

مفهااااااااوم الساااااااالوك 

 العدوانً

الساالوك العاادوانً ماان حٌااث خطورتااه  -

 على الفرد وعلاقاته الاجتماعٌة.

 توضٌح العلاقة بٌن كلا المفهومٌن -

1 

 د 60

 

 

ــــــة  المرحل

 التدرٌبٌة

 

 

منح فرصة لكل فرد من العٌنة لوصاؾ  - فهم ال ات -

 نفسه

 قبل ال اتمساعدة افراد العٌنة على ت -

التقٌٌم الدقٌق لنقاط القوة والضعؾ لدى  -

 كل فرد من افراد العٌنة

 تنمٌة الثقة بالنف  -

1 

 د   60
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 التعرؾ على مفهوم التعاطؾ - التعاطؾ -

تنمٌااة مهااارة التعاااطؾ المتمركااة حااول  -

 ال ات

 تطوٌر التعاطؾ لمشاعر الاخرٌن -

 التعاطؾ لظروؾ الحٌاة العامة -

1 

 د 60

بط الاااااااانف  ضاااااااا -

 وادارة الؽضب

التعااارؾ علاااى الانفعاااالات الاندفاعٌاااة  -

 والمواقؾ المثٌرة لها

التعرؾ على التااثٌر الاٌجاابً والسالبً  -

 للؽضب

التعااااارؾ علاااااى اساااااالٌب الاساااااتجابة  -

 للؽضب

1 

 د 60

التواصااااااااااااااااااااااال  -

 الاجتماعً

 تحدٌد اهم العلاقات الاجتماعٌة -

تقسٌم العٌناة الاى مجموعاات لخلاق جاو  -

 اعلًتف

 تحسٌن العلاقة داخل الاسرة -

 تحسٌن العلاقة داخل المدرسة -

1 

 د 60

التركٌاااة علاااى المثاااابرة للوصاااول الاااى  - الدافعٌة -

 الاهداؾ

 اهمٌة الالتةام فً الحٌاة الٌومٌة -

المبااادرة واختتااام الفاارص المتاحااة فااً  -

 الحٌاة الٌومٌة

التركٌااة علااى عنصاار التفاااإل وتحاادي  -

 تاعب التً ٌتلقاها الفردالعراقٌل والم

1  

 د 60

اساااتعمال فنٌاااة اعاااادة البنااااء المعرفاااً  - التفكٌر الاٌجابً -

للكشااؾ علااى الافكااار الساالبٌة وتؽٌٌرهااا 

 الى افكار اٌجابٌة

2 

دلكاااااال  60

 حصة 

 3 تقدٌم معلومات وشروحات عن التقنٌة -التاااااااادرٌب علااااااااى -
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 التركٌة على اهمٌة التنف  البطنً - الاسترخاء

 ٌق التقنٌة بتخصٌص جلسات لهاتطب -

التاكٌااد علااى اهمٌااة وفعالٌااة التقنٌااة فااً  -

 ضبط النف  والتخلص من التفكٌر السلبً

تاااادرٌب افااااراد العٌنااااة علااااى ممارسااااة  -

 الاسترخاء فً المولقؾ المثٌرة للعدوان

د لكاااال  60

 حصة

التعاارؾ علااى المشااكلات الٌومٌااة التااً  - حل المشكل - 

 ٌواجهها افراد العٌنة

 التحدٌد الدقٌق للمشكلة -

 اٌجاد الحلول المرنة والواقعٌة للمشكلة -

2 

د لكاااال  60

 حصة 

 

ــــــة  المرحل

 الختامٌة

القٌااااااا  البعاااااادي  -

وختاااااااام حصاااااااص 

 البرنامج

اعااادة تطبٌااق مقٌاسااً الاا كاء العاااطفً  -

 والسلوك العدوانً

 اختتام حصص البرنامج التدرٌبً -

1 

 د  60

ا  بعد شهر من الانتهااء مان اعادة القٌ - جلسة تتبعٌة -

 تطبٌق البرنامج

1  

 د 60

 

 نتائج الدراسة -11

 عرض ومناقشة النتائج

توجد فروق  ات دلالة إحصابٌة بٌن متوسط درجات أفاراد " تنص الفرضٌة الأولى على أنه: 

المجموعة التجرٌبٌاة والمجموعاة الضاابطة  فاً مقٌاا  الا كاء العااطفً بعاد تطبٌاق البرناامج 

( لعٌنتاٌن T-test)وللتحقق من صاحة ها ا الفارض تام اساتخدام  بً السلوكً المعرفً".التدرٌ

مستقلتٌن، و لك لبحث دلالة الفروق بٌن متوسطات درجات المراهقٌن فً القٌاا  البعادي باٌن 

المجموعة التجرٌبٌة والضابطة على مقٌا  ال كاء العاطفً وأبعاده الستة، والنتابج توضح فً 

 الجدول التالً:
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لأفراد المجموعة التجرٌبٌة والضابطة فـً القٌـاس   T-test(: قٌمة 15الجدول رقم)        

 البعدي لمقٌاس الذكاء العاطفً

المتوسط  المجموعة البعد
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌاري

قٌمة 
Ttest 

الدلالة 
 الإحصائٌة

مقٌاس الذكاء 
 العاطفً ككل

 0.05 2.72 24.43 133.33 التجرٌبٌة

 20.56 11.9 ضابطةال

 ؼٌر دالة 1.98 4.76 21.40 التجرٌبٌة الكفاءة الشخصٌة

 4.87 19.66 الضابطة

الكفاءة 
 الإجتماعٌة

 0.05 2.86 5.44 24.73 التجرٌبٌة

 4.68 23.13 الضابطة

 ؼٌر دالة 1.97 6.06 24.80 التجرٌبٌة إدارة الضغوط

 4.25 22.93 الضابطة

 0.05 2.79 5.54 22.86 ةالتجرٌبٌ التكٌف

 4.96 21.33 الضابطة

 0.05 2.59 5.47 27.13 التجرٌبٌة المزاج العام

 5.37 22 الضابطة

 0.05 2.20 3.18 21.40 التجرٌبٌة الإنطباع الإٌجابً

 2.57 10.06 الضابطة

ن هً فً اختبار الطرفٌ 28( ودرجة حرٌة 0.05( المجدولة عند مستوى دلالة )Tقٌمة )

2.04 

( وهاً 2.72ككال بلؽات ) لمقٌـاس الـذكاء العـاطفً Tٌتضح من خلال الجدول أن قٌماة      

، وكاناات الفااروق لصااالح المجموعااة التجرٌبٌااة والتااً بلااػ متوسااطها 0.05دالااة عنااد مسااتوى 

(. كماا 119.13( وهو أكبر من متوسط المجموعاة الضاابطة الا ي بلاػ )133.33الحسابً )

(، و 1.98) Tحٌث بلؽات قٌماة  الكفاءة الشخصٌةعدم وجود فروق فً بعد تشٌر النتابج إلى 

( وهً قٌمة ؼٌر دالة. فً حٌن تظهار النتاابج أناه 1.97) Tفقد بلؽت قٌمة  إدارة الضغوطبعد 

T (2.86 )حٌاث بلؽات قٌماة  الكفـاءة الإجتماعٌـةتوجد فروق  ات دلالاة إحصاابٌة فاً البعاد 

الفاااروق لصاااالح المجموعاااة التجرٌبٌاااة والتاااً بلاااػ ، وكانااات 0.05وهاااً دالاااة عناااد مساااتوى 

(. 23.13( وهو أكبر من متوسط المجموعة الضابطة ال ي بلػ )24.73متوسطها الحسابً )

، وكانت الفروق 0.05( وهً دالة عند مستوى 2.79) Tفبلؽت قٌمة  التكٌفأما بالنسبة لبعد 

( وهاو أكبار مان متوساط 22.86لصالح المجموعة التجرٌبٌة والتاً بلاػ متوساطها الحساابً )

( وهاً 2.59) العام المزاجفً بعد  T(.  وبلؽت قٌمة 21.33المجموعة الضابطة ال ي بلػ )

، وكاناات الفااروق لصااالح المجموعااة التجرٌبٌااة والتااً بلااػ متوسااطها 0.05دالااة عنااد مسااتوى 
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(. وأظهاارت 22( وهااو أكباار ماان متوسااط المجموعااة الضااابطة الاا ي بلااػ )27.13الحسااابً )

 Tحٌاث بلؽات قٌماة  الإٌجابً بعد الإنطباعج الجدول وجود فروق  ات دلالة إحصابٌة فً نتاب

، وكانت الفروق لصالح المجموعة التجرٌبٌة والتً بلػ 0.05( وهً دالة عند مستوى 2.20)

 (.10.06( وهو أكبر من متوسط المجموعة الضابطة ال ي بلػ )21.40متوسطها الحسابً )

توجد فروق  ات دلالة احصابٌة بٌن متوسط درجات أفاراد " لى أنه: تنص الفرضٌة الثانٌة ع

المجموعة التجرٌبٌة والمجموعة الضاابطة فاً مقٌاا  السالوك العادوانً بعاد تطبٌاق البرناامج 

( لعٌنتاٌن T-test) ". وللتحقق من صحة ه ا الفارض تام اساتخدام التدرٌبً السلوكً المعرفً

ٌن متوسطات درجات المراهقٌن فً القٌاا  البعادي باٌن مستقلتٌن، و لك لبحث دلالة الفروق ب

المجموعة التجرٌبٌة والضابطة على مقٌا  السلوك العدوانً وأبعاده الثلاثة، والنتاابج توضاح 

 فً الجدول التالً:

لأفراد المجموعة التجرٌبٌة والضابطة فـً القٌـاس   T-test(: قٌمة 16الجدول رقم)        

 عدوانً.البعدي لمقٌاس السلوك ال

المتوسط  المجموعة البعد
 الحسابً

الإنحراف 
 المعٌاري

قٌمة 
Ttest 

الدلالة 
 الإحصائٌة

مقٌاس السلوك 
 العدوانً ككل

 0.05 4.35 11.05 103 التجرٌبٌة

 16.12 125 الضابطة

 0.05 3.58 3.61 25.33 التجرٌبٌة المٌل الى العدوان

 5.38 31.33 الضابطة

 0.05 4.14 4.06 37.33 ةالتجرٌبٌ العدائٌة

 7.84 46.80 الضابطة

 0.05 2.88 6.66 40.53 التجرٌبٌة العدوان الصرٌح

 5.72 47.06 الضابطة

فً اختبار الطرفٌن هً  28( ودرجة حرٌة 0.05( المجدولة عند مستوى دلالة )Tقٌمة )

2.04 

ككل بلؽت  عدوانًلمقٌاس السلوك ال T( أن قٌمة 4ٌتضح من خلال الجدول رقم)     

( 103،ا  بلػ المتوسط الحسابً للمجموعة التجرٌبٌة )0.05( وهً دالة عند مستوى 4.35)

(. كما تشٌر النتابج إلى وجود 125وهو أكبر من متوسط المجموعة الضابطة ال ي بلػ )

( وهً دالة 3.58) Tحٌث بلؽت قٌمة  المٌل إلى العدوانفروق  ات دلالة إحصابٌة فً بعد 

( وهو أكبر من 25.33، و بلػ المتوسط الحسابً للمجموعة التجرٌبٌة )0.05مستوى عند 

(. كما تظهر النتابج أنه توجد فروق  ات دلالة 31.33متوسط المجموعة الضابطة ال ي بلػ )
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، وبلػ 0.05( وهً دالة عند مستوى 4.14) Tحٌث بلؽت قٌمة  العدائٌةإحصابٌة فً البعد 

( وهو أكبر من متوسط المجموعة الضابطة 37.33عة التجرٌبٌة )المتوسط الحسابً للمجمو

( وهً دالة 2.88) Tفقد بلؽت قٌمة  العدوان الصرٌح(. وفٌما ٌخص بعد 46.80ال ي بلػ )

( وهو أكبر من 40.53، و بلػ المتوسط الحسابً للمجموعة التجرٌبٌة )0.05عند مستوى 

 (.47.06متوسط المجموعة الضابطة ال ي بلػ )

 ستنتاج العامالا

بعااد عاارض النتااابج والتاادقٌق فٌهااا، نلاحااظ ماادى فعالٌااة البرنااامج الساالوكً المعرفااً فااً      

التااؤثٌر علااى الاا كاء العاااطفً بؤبعاااده  )الكفاااءة الإجتماعٌااة، التكٌااؾ، المااةاج العااام، الإنباااع 

راستنا ها ه الإٌحابً( للمراهقٌن، وه ا ما ٌتفق مع دراسة "أحمد بن خلفان" حٌث تإكد نتابج د

دراسة أحمد بن خلفان حول : "فاعلٌة برنامج إرشادي جمعً فً تنمٌاة الا كاء الإنفعاالً لادى 

طلبة جامعة نةوى" ال ي توصل إلاى وجاود فاروق  ات دلالاة إحصاابٌة فاً متوساط درجاات 

 ( 127، ص 2014ال كاء الانفعالً الكلٌة لصالح المجموعة التجرٌبٌة )أحمد بن خلفان،

تفق مع نتابج دراسة "خالد عبد القادر" بعنوان: "فاعلٌة برنامج مقترح لتنمٌاة الا كاء كما ت     

الوجدانً لدى طالاب الجامعاة" إ  توصالت إلاى وجاود فاروق  ات دلالاة احصاابٌة باٌن رتاب 

درجات أفراد عٌنة الدراسة فً القٌاسٌن القبلً والبعدي علاى مقٌاا  الا كاء الوجادانً لصاالح 

 (257،ص 2007الد عبد القادر،القٌا  البعدي )خ

كما أن الملاحظ فً النتابج مدى تؤثٌر البرنامج فً إحداث فاروق فاً القٌاا  البعادي باٌن      

المجموعة التجرٌبٌة والضابطة لصالح المجموعة التجرٌبٌاة التاً خضاعت للبرناامج السالوكً 

لعاادوانً فااً المعرفااً، أي أن البرنااامج أحاادث تؽٌٌاارا و لااك بانخفاااض درجااات  الساالوك ا

المقٌا  ككل بؤبعاده )العدوان الصرٌح، العدوان المدمر، المٌل إلاى العادوان( لادى المجموعاة 

التجرٌبٌة، وه ا ما ٌتفق مع دراسة "شبلً اباراهٌم" بعناوان: " فاعلٌاة برناامج ارشاادي نفساً 

د فاروق فً التخفٌؾ من حدة العدوانٌة لدى تلامٌ  المرحلة الثانوٌة" وال ي  توصال إلاى وجاو

 ات دلالااة إحصااابٌة بااٌن متوسااطلت درجااات تلامٌاا  المجموعااة التجرٌبٌااة بااٌن القٌااا  القبلااً 

 (245، ص 2013والبعدي على مقٌا  العدوانٌة ) شبلً ابراهٌم، 

كما تتفق نتٌجة الدراسة فٌما ٌخص انخفاض السلوك العادوانً ماع دراساة "ٌاساٌن مسالم"      

لالة احصابٌة بٌن متوساط درجاات المجموعاة التجرٌبٌاة والتً توصل إلى وجود فروق  ات د

والضابطة فً القٌا  البعادي بانخفااض السالوك العادوانً لادي المجموعاة التجرٌبٌاة ) ٌاساٌن 

 (108، ص 2002مسلم، 
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وٌمكن تفساٌر وجاود فاروق فاً الدراساة الحالٌاة لصاالح المجموعاة التجرٌبٌاة، باعتمادناا      

مٌة  ات أهمٌة كبٌرة فً إحداث التؽٌٌر، باعتبار أن المنظاور على برنامج مبنً على أس  عل

 المعرفً السلوكً ال ي تبنٌناه ٌسعً لتحقٌق هدفٌن أساسٌن وهما:

    تعدٌل السلوك: بالتركٌة على السلوك الظاهر القابل للملاحظة، وال ي ٌقوم على مبادأ أن

مقبااول وؼٌاار مقبااول هااو  الساالوك الظاااهر ؼٌاار المقبااول هااون المشااكلة  اتهااا، وأن كاال ساالوك

ساااالوك مااااتعلم، وٌتضاااامن تعاااادٌل الساااالوك علااااى المنهجٌااااة والتجرٌااااب. )قحطااااان أحمااااد 

 (29-27،ص ص 2004الظاهر،

  تعاادٌل الساالوك المعرفااً: فتعاادٌل الساالوك المعرفااً ٌهاادؾ الااى تؽٌٌاار الساالوك الشااابك ماان

 والتعةٌة الداخلً. خلال تؽٌٌر الأفكار أو الإدراكات الخاطبة بالاضافة الى الممارسة ال اتٌة

ولضاامان نجاااح البرنااامج والوصااول لأحساان النتااابج اعتماادنا علااى مختلااؾ الأسااالٌب       

والتقنٌات السلوكٌة المعرفٌة، ففً الحصة الأولى  سعٌنا لكسب ثقة المراهقٌن وتوطٌاد العلاقاة 

طفً معهام، كمااا خصصانا حصصااا نظرٌاة لتوعٌااة أفاراد العٌنااة وتعارٌفهم بمفهااوم الا كاء العااا

والسلوك العدوانً ومرحلة المراهقة، وه ا ما لقً اهتماماا مان طارؾ الماراهقٌن، خاصاة فاً 

الحصة المتعلقة بالجانب النظري لمصاطلح المراهقاة، حٌاث تهاطلات تسااإلات التلامٌا  حاول 

كٌفٌاة التعامال مااع ها ه المرحلاة ومشااكلاتها. أماا فااً الحصاص العملٌاة فكاناات هنااك اسااتجابة 

ص التاً تام مان خلالهاا لعاب الادور،حٌث  اساتمتع التلامٌا  بها ه الفنٌاة التاً كبٌرة فاً الحصا

فتحاات لهاام المجااال للكشااؾ عاان ساالوكاتهم واسااتجاباتهم الخاطبااة فااً مختلااؾ المواقااؾ التااً 

ٌواجهونها، كما استفاد التلامٌ  كثٌرا من تقنٌة إعادة البنااء المعرفاً وماا لهاا مان أهمٌاة كبٌارة 

لمعرفٌااة وأفكااارهم الساالبٌة، وفااتح لهاام المجااال للتعاارؾ علااى فااً الكشااؾ عاان تشااوهاتهم ا

مشكلاتهم وكٌفٌة إٌجاد السابل ال كٌاة لحلهاا، وكٌفٌاة التعارؾ علاى الإنفعاالات وإدارتهاا بشاكل 

 سلٌم. 

لقد حاولنا خلال البرنامج التركٌاة  علاى أهمٌاة التعااطؾ فاً العلاقاات الإجتماعٌاة، 

دراسة إلا أن الاعتماد على الاتجااه السالوكً المعرفاً رؼم الصعوبات التً واجهتنا فً ه ه ال

أدى إلااى إحااداث التؽٌٌاار الإٌجااابً المرتقااب، وهاا ا مااا أثبتتااه دلالااة الفااروق بااٌن المجمااوعتٌن 

التجرٌبٌة والضابطة فً القٌا  البعدي، ما عدا فً بعدٌن من مقٌا  ال كاء العاطفً/ ألا وهما 

ط .وٌمكن تفساٌر  لاك باؤن البرناامج المعتماد فاً ها ه بعد الكفاءة الشخصٌة وبعد إدارة الضؽو

الدراسة لم ٌنجح فً إحداث التؽٌٌر فاً كالا البعادٌن وقاد ٌحتااج  لاك إلاى بنااء برناامج معتماد 
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على تقنٌات أخرى، وه ا ماا ٌطارح إشاكالات وتسااإلات تفاتح أفااق جدٌادة لإنجااة للدراساات  

 ة المراهق الجةابري. والبحوث جدٌدة حول ه ٌن البعدٌن فً تركٌبة شخصٌ

وأخٌرا وبناءا على نتابج الدراسة ٌمكن القول أن التعامل مع فباة المراهقاة ٌعتبار بمثاباة        

تدخل وقابً، باعتبار أن أي مشكلة تظهار فاً ها ه الفتارة تكاون فاً باداٌاتها، ومان ثام ٌصابح 

ة ضرورة للتخلص أو التدخل السلٌم فً ه ه الفترة من طرؾ المختصٌن أو المعلمٌن أو الأسر

التخفٌؾ من حدة المشكلة. أما إن أهملات مشاكلات المراهاق ولام ٌاتم الاهتماام بهاا فقاد تتطاور 

وتتفاقم. له ا ٌمكن اعتبار تدخلنا  فاً ها ه الدراساة هاو تادخل وقاابً كاان هدفاه الأساساً هاو 

ل وهاً تادرٌبات توعٌة المراهق وتدرٌبه على تقنٌات تجعله قادر على التفكٌر قبل القٌاام بالفعا

 وقابٌة قد تفٌده فً مختلؾ المجالات وخاصة العلاقات الإجتماعٌة والتواصل مع الآخرٌن.

 المراجع

 الانفعالً الذكاء تنمٌة فً جمعً إرشاد برنامج فاعلٌةالبداعً،  محمد بنأحمد بن خلفان  -

 تربٌاةال فاً الماجساتٌر درجاة علاى الحصاول لمتطلباات ، اساتكمالاً نـزوى جامعـة لـدى طلبـة

 .2014النفسً، جامعة نةوى،  الإرشاد تخصص

، الجةء الثالث،منشاورات بحوث ودراسات مختصة فً علم النفس، 2007بشٌر معمرٌة  -

 الحبر، الجةابر. 

، الـذكاء الإنفعـالً وعلاقتـه بالإنجـاز الدراسـً لـدى تلامٌـذ التعلـٌم الثـانويبلقاسام محماد،  -

الاااانف  التربااااوي، جامعااااة وهااااران  ماااا كرة مكملااااة لنٌاااال شااااهادة ماجسااااتٌر تخصااااص علاااام

 2014الجةابر،

"فعالٌــة برنــامج ارشــادي محــدد بتقنٌــة النمذجــة فــً تغٌٌــر اتجاهــات سااً بشااٌر كرٌمااة،  -

ــال المعــاقٌن حركٌــا، ــات الجزائرٌــات نحــو الأطف رسااالة لنٌاال شااهادة دكتااوراه، جامعااة  الأمه

 .2007/2008الجةابر 

التخفٌف من حدة العدوانٌـة لـدى تلامٌـذ فاعلٌة برنامج ارشادي نفسً فً شبلً ابراهٌم،  -

ــائً ــاجً انتق ــة مــن منظــور إدم ــة الثانوٌ ، أطروحااة لنٌاال شااهادة دكتااوراه العلااوم فااً المرحل

 .2013الإرشاد النفسً والصحة النفسٌة، جامعة الجةابر، 

طـلاب  لـدى الوجـدانى الـذكاء لتنمٌـة مقتـر  برنـامج فاعلٌـةخالد عبد القادرٌوساؾ أحماد،   -

دراسة مقدمة للحصول على درجة دكتوراه الفلسفة فً التربٌة تخصاص علام الانف  الجامعة، 

 .2007التربوي، جامعة سوهاج،



162 

 

دار المعرفااة الجامعٌااة  ، مــدخل لدراســة الانســان البٌئــة والمجتمــعؼٌااث محمااد عاااطؾ،  -

 .1984،الاسكندرٌة )مصر(، 

، العدد مفهومه وقٌاسه الذكـاء الانفعالً ،فاروق السٌد عثمان ، محمد عبد السمٌع رةق،  -

 .1998مجلة كلٌة التربٌة بالمنصورة  30 -1الثامن والثلاثون ص 

، دار أسااامة للنشااار الشخصـــٌة، بناإهــا، تكوٌنهــا، أنماطهـــا، اضــطرابهامااؤمون صااالح،  -

 .2008والتوةٌع، عمان، 

دار الشاروق .  .2.ط النمو النفسً للمراهق و نظرٌات الشخصٌةمحمد مصطفى ةٌدان . -

 1990.جدة

 بـرامج علاجٌـة لخفـض مسـتوى السـلوك العـدوانً لـدى المــراهقٌن،محماد علاً عماارة ، -

 .2008المكتب الجامعً الحدٌث  الاسكندرٌة، 

 لدى العدوانً السلوك لتخفٌف مقتر  برنامج فاعلٌةٌاسٌن مسلم محارب أبو حطب،   -

 الصف طلاب

 .2002سلامٌة ؼةة، ، رسالة ماجستٌر، الجامعة الإغزة بمحافظات الأساسً التاسع

- Henley, M. and Long, N. J. Teaching emotional intelligence to 

impulsive-aggressive youth. Reclaiming Children and Youth, 7, 4. (1999). 

pp. 224-229. 

- Nicki R. Crick and Jennifer K. Grotpeter Reviewed work(s), Relational 

Aggression, Gender, and Social-Psychological Adjustment Author(s): 

Source: Child Development, Vol. 66, No. 3 (1995), pp. -710-722. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


