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The role of knowledge management in achieving the
competitive advantage of the organization
A field study at Tonya Foundation for Industry
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Abstract

The aim of this study was to investigate the contribution of knowledge
management in achieving the competitive advantage of Tonic Industry. The
researchers used the descriptive analytical method, and used the questionnaire
tool. To the following results:
- There is no statistically significant role for the interest of the institution under
study (commercial interest) at lower cost, prices and quality of its products in the
market at the level of significance (0.05).
- There is no statistically significant role for the knowledge resources of Tonic
Corporation (commercial interest) which is considered sufficiently sufficient to
achieve growth and excellence over other competing institutions in the market at
the level of significance (0.05).
Keywords: knowledge management, competitive advantage. Tony Industry Est.
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Résumé :

Le but de cette étude est d'étudier I'apport de la gestion des connaissances
dans la réalisation de l'avantage concurrentiel de Tonic Industriel, a l'aide de la
méthode analytique descriptive et de l'outil de questionnaire. Aux résultats
suivants:

- L'intérét de l'institution étudiée (intérét commercial) a un co(t, des prix et une
qualité de ses produits sur le marché moins importants (0,05) ne joue aucun réle
statistiquement significatif.

- Les ressources de connaissances de la société Tonic (intérét commercial) ne sont
pas statistiquement significatives, elles sont jugées suffisamment suffisantes pour
atteindre la croissance et I'excellence par rapport aux autres institutions
concurrentes du marché au niveau d'importance (0,05).

Mots-clés: gestion des connaissances, avantage concurrentiel. Tonic Industriel
Est.
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