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 06/2024/ 01 :نشرتاريخ ال              05/2024/ 18 :تاريخ القبول              03/2024/ 28 تاريخ الاستلام:
 

نظومة خل المن الفساد داد متهدف هذه الدراسة الى بيان أثر تفعيل الحوكمة الضريبية في الح     :ملخص
 لتي تقوم علىريبية وا، وهذا كحل الزامي لتكريس مبادئ الضريبة التي من بينها العدالة الضالضريبية

 .وكذا العاملين بها الشفافية والنزاهة والمساواة بين المكلفين
يددة مددن خددلال ومعنو اديددة ولقددد بينددد الدراسددة أن الاعتمدداد علددى الحوكمددة الضددريبة جددا  بنتددائ  جيدددة م     

دى عي الضدددري  لدددا مدددن الدددو تعزيدددز العلابدددة بدددين اكدارة والمكلفدددين، وتقليدددل المناأعددداو الضدددريبية وأ دددفى  وعددد
 موظفي اكدارة والمكلفين بدفع الضرائب. 

 .مناأعاو  ريبية، وعي  ري  فساد،، حوكمة  ريبيةالكلمات المفتاحية: 
 JEL :.E62;D73;G03تصنيف 

Abstract:  
     This study aims to demonstrate the impact of the operationalization of 

tax governance on the reduction of corruption within the tax system. This is 

a mandatory solution to enshrine the principles of tax justice, including tax 

justice, which is based on transparency, integrity and equality among the 

mandate holders as well as their employees. The study showed that reliance 

on tax governance had yielded good material and moral results by 

strengthening the relationship between administration and taxpayers, 

reducing tax disputes and creating some tax awareness among the 

administration's staff and taxpayers. 

Keywords: Tax governance, corruption, tax disputes, tax awareness. 

JEL classification codes : G03; D73; E62. 
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  :مقدمة  .1
و المالية لاو والتبادلاالابتصادي والتكنلوجي وكثرة المعامدم النمو الابتصادي السريع والتق ديع    

د بالتالي أصبحو  واعها، أالتي أدو الى نمو وتزايد ظاهرة الفساد بشتى  سباب، من بين أهم الأوالتجارية
ساد الفيث يعتبر اهرة، بحهذه الظ واجهة أخطارالقوا ين والنصوص التشريعية التقليدية عاجزة كل العجز لم

 .لدولل لمستدامةامن أهم وأفقم المشاكل التي تعيق عجلة النمو الابتصادي والتنمية أشكاله بكل 
لحلول رورة إيجاد ا فأخطار الفساد تجعل منه تحديا مهما وكبيرا لكل الحكوماو والمجتمعاو مع     

 ق الا بتظافرحقذا لن يتنهائيا، ولكن هالخطيرة والميكا يزماو اللاأمة بهدف القضا  على هذه الظاهرة 
في ظل  بيعية وسلبيةو ثمرة طهالجهود وفي شتى المجالاو وبين مختلف الهيئاو المحلية والدولية، لأن الفساد 

ا ما يستغله مية، وهذغياب المسا لة القا و ية وفي ظل كثرة الثغراو في التشريعاو الضريبية والحكو 
لديني االواأع  توى المعيشي وفي ظل غياببحجة تدهور المس وأهدافهم الفاسدون لتنفيذ مخططاتهم

اد تبدأ من جهة الفسوالأخلابي، كل هذه الأسباب تزيد من حدة الفساد وا تشاره، ومنه فان طريق موا
خلال ما  اله، ومنخلال غرس الوعي وبطع الطريق أمام المفسدين من خلال مواجهة كافة مظاهره وأشك

 سبق تبرأ لنا اكشكالية التالية:
 بية؟   ة الضريفعيل الحوكمة الضريبية أن يحد من ظاهرة الفساد داخل كيان المنظومكيف لت

 للإجابة على اكشكالية المطروحة تم و ع الفر ياو التالية:فرضيات الدراسة: 
 داخل مؤسساتها؛ بأشكاله الحوكمة الضريبية كافية لضمان القضا  على الفساد  -
اكدارة و لمكلفين اهم من رفع مستوى الوعي الضري  لدى العمل بالحوكمة في المجال الضري  يسا -

 وبالتالي تفادي الممارساو السلبية؛
 تمد ا في بحثنافر ياو إع من إطار تحليل ومعالجة إشكالية الدراسة وبهدف إختبار صحة ال منهجية الدراسة:

ن بالدراسة، وم الخاصة فاهيمعلى المنه  التحليلي الوصفي في وصف وتحليل المعلوماو والبيا او وإستنباط الم
مة علوماو اللاأ ذا لجمع الموه إستبيانإستعمال إعتمد ا على المنه  اكستقرائي من خلال  ةالتطبيقيأجل الدراسة 

   SPSS.ومن ثما تحليل النتائ  المتحصل عليها بإستخدام بر ام  
ن مبية في الحد مة الضريني الحوكإن الهدف الأساسي من هذه الدراسة هو تحديد أهمية تبأهداف الدراسة: 

 ظاهرة الفساد بالجزائر وكذا الوصول الى الأهداف التالية: 
 ؛يةالجزائر  ةالضريبي نظومةفي الم وأشكالهالتعرف على وابع الفساد  -
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 تبني الحوكمة الضريبية في البيئة الضريبية الجزائرية؛ طرقابراأ  -
 ؛ائريةالجز  يبيةالبالغة داخل المنظومة الضر ها يتتبيان  رورة تطبيق الحوكمة الضريبية وأهم -
 الإطار النظري للفساد داخل المنظومة الضريبية: .2

 د دافعا بويااو، فكا  ظرا للأهمية الكبيرة التي يكتسيها مو وع الفساد على كافة الأصعدة والمستوي
ورة كبيرة لى تفشيها بص أدو اتيأو المهنيين لدراستها ولمحاولة تعريفها ومعرفة أبرأ الأسباب ال للأكاديميين

ماو يئاو والحكو  لكل الهوبكل دول العالم وبالجزائر خاصة، ولمعرفة أهم أشكال وأ واع الفساد حتى يتسنى
 .عوالمجتم محاربة هذه الظاهرة، التي تؤدي بعديد الأثار السلبية والخطيرة على الابتصاد

 كالتالي:  واصطلاحاعرف الفساد لغة  ماهية الفساد: 1.2
عنى الكسر أي بم "Rumpere" مع الفعل اللاتيني Corruption يشتق لفظ الفساد الفساد لغة: 21.1.

ة ، صفح2015ر، ا. )بوأاأن شيئا ما تم كسره، هذا الشي  بد يكون سلوكا أخلابيا أو اجتماعيا أو إداري
210)    

ويظهر  د اصطلاحا،لفسالقد تباين الباحثون والمنظماو في تحديد مفهوم لالفساد اصطلاحا:  22.1.
 :ذلك جليا من خلال عديد التعاريف الواردة للفساد و برأ منها

الخاصة"،   أجل المنفعة :" استغلال السلطة منبأ هولية الفساد دتعرف منظمة الشفافية ال (:01تعريف )
رف نحوبراطي المالسلوك البير وأ ه كما عرف بأ ه سو  استخدام السلطة من أجل تحقيق مكسب خاص، 

 (50، صفحة 2012الذي يستهدف تحقيق منافع ذاتية بطريقة غير شرعية، وبدون وجه حق )سايح، 
القيم للمؤسساو و  ترى الاتفابية الدولية لهيئة الأمم المتحدة أن الفساد" هو  رب (:02تعريف )

 ون". )سقني و ولة القادالديمقراطية والأخلابية والعدالة وهو معوق لتجسيد التنمية المستدامة وبنا  
 (11، صفحة 2018هيشور، 
لحرص على عنى مخالفة اعرفه على أ ه" تعمد مخالفة مبدأ التحفظ بم تانزي: تعريف فيتو (:03تعريف )

زايا لذوي مخصية أو تطبيق بواعد العمل في التعامل مع كافة الأطراف بهدف الحصول على المزايا الش
  (04، صفحة 2012الصلة" )بن لحسن، 

 واع الفساد وصوره:أن 2.2
 .الممكنة للفساد أ واع عديدة ومتعددة وفي شتى المجالاو اليومية وبشتى الأشكال والصور

 يمكن تصنيف الفساد الى عدة أ واع مو حة كمايلي:ع الفساد: أنوا  .1 2.2
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 :شري فيها، وهواد ويستيعتبر المجال السياسي من أوسع الميادين التي يتشفى الفس الفساد السياسي 
 لذي يتحكم فيرار هو االأساس والنواة لبابي أ واع الفساد، ويرجع ذلك الى كون الذي بيده صنع الق

 المجتمع  تي تحكم وتسيراكدارة الالخ، والمناه ، القوا ين، الابتصاد و  وتربويا،مصائر الناس ماليا وثقافيا 
   (12، صفحة 2018، وهيشوركليا تحد سيطرته. )سقني 

 :وبعه لعام لمهو اتباع سلوك مخالف للقا ون، من خلال استغلال الموظف ا الفساد الإداري
سبب سو  ي ينشأ بوصلاحياته عن طريق بيامه بالأفعال البيروبراطية المنحرفة، وهو الفساد الذ

 (47، صفحة 2007التخطيط، وتغليب المصالح الفردية على حساب المصالح العامة. )البشرى، 
 :ظم سير الية التي تنحكام الممجمل الانحرافاو المالية، ومخالفة القواعد والأ يتمثل في الفساد المالي

يمكن  لية، بالتاليابة الماالعمل المالي في الدولة ومؤسساتها، ومخالفة التعليماو الخاصة بأجهزة الرب
 الردعقا وني و الضعف البتعريفه على أ ه "  جريمة أخلابية وبا و ية وابتصادية تنشأ  من بيئة تتصف 

هة هني، والنزالضمير الماالميداني، بد يكون الدافع اليها سياسيا أو اجتماعيا أو ابتصاديا في غياب 
ومنه  ام  التنمية،تعطيل بر الوظيفية، فتؤدي أثاره الى تدمير الطاباو الوطنية وهدر الثرواو المحلية و 

  (354 ، صفحة2018ترسيخ التخلف في جميع المجالاو الابتصادية. )بوبصة، 
 :قيق مكاسب ف الى تحن الفساد الضري  هو أحد أشكال الفساد المالي الذي يهدإ الفساد الضريبي

الموجهة  لمستقطعةشخصية على المكلفين بدفع الضرائب من جهة، وعلى حساب اكيراداو الضريبية ا
طرفي  لذي يربط بين الضري لرفد الخزينة العامة للدولة، لذلك يعتبر من أهم مظاهر الفساد في النظام ا

ب ريبية من جا اراو الضالعلابة الضريبية اكدارة الضريبية والمكلف، أي ما يحدث من تقديراو للإبر 
ضريبة أو كلف بالموظفي اكدارة الضريبية بشكل مخفض لقيمة اكبرار،  تيجة تلقيه رشوة من الم

 (09فحة ، ص2013)ولهي، صاحب المؤسسة حتى تقدر الأرباح والمبيعاو بأبل من بيمتها. 
ون، عقبوسعيود و )يظهر الفساد في صور وأشكال عديدة  ذكر منها:  مظاهر وأشكال الفساد: .2.22

  (308-307، الصفحاو 2018
  :تقديمه  خرى مقابلأتعني ببول الموظف مبلغا من المال أو الهدايا أو أي منفعة ذاتية الرشوة

 يفته. تسهيلاو أو خدماو لها علابة مباشرة بوظ
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 :رعا وبا و ا،لمدا ة شهي أخذ مال الغير خفية دون علم صاحبه، وهي الممارساو المحرمة وا السرقة 
سوم ة وتحصيل الر ل الجبايوغالبا ما يكون موظفو الحساباو والمواأ او وأمنا  الخزائن والمدبقون ورجا

 والضرائب طرف فيها. 
 :لة أو زب أو عائحجهة ينتمي لها الشخص مثل يقصد بها تنفيذ أعمال لصالح فرد أو  المحسوبية

 منطقة،...الخ، باستعمال النفوذ دون أن يكو وا مستحقين له.
 :سبب ب عهدته هو استيلا  الموظف بدون وجه حق على أموال عامة أو خاصة وجدو في الاختلاس

 أو بحكم وظيفته.
 :مياو تحد مس وجه حق أي الحصول على أموال الدولة والتصرف بها من غير نهب المال العام

 مختلفة.
 :لجاه أو اأو المال أو  الوظيفةبيعني الحصول على منفعة بالتأثير في الموظفين الرسميين،  استغلال النفوذ

 القرابة أو أي وسيلة أخرى لا يقرها القا ون.
  :ولدة عن وال المتيقصد بها تلك العملية التي يتم بمقتضاها إخفا  مصادر الأمغسيل الأموال

لبشرية، االأعضا  و عملياو ذاو النشاط الاجرامي والأ شطة غير المشروعة مثل تجارة المخدراو ال
 رة أخرى داخلدخالها مالاختلاس، تجارة الأسلحة المحظورة، تقا ي الرشاوي، التهريب، والعمل على إ

عب صبح من الالابتصاد المشروع، من خلال سلسلة من التحويلاو المالية والنقدية، بحيث يص
 وعة.غراض مشر أالتعرف على المصادر الأصلية لهذه الأموال، ومن ثم ا فابها واستثمارها في 

 :اته للأخرين ظير خدمالعمولة هي مقدار من المال يتحصل عليه الموظف المسؤول   تقاضي العمولات
، فقة تجاريةو صمة عقد أوعادة ما تمثل العمولة مبلغا مقطوعا متفق عليه مسبقا أو  سبة مئوية من بي

سفة العمولة سين، وفلويتم دفع هذا المبلغ للفوأ بعقد أو صفقة أو لأجل تفضيل صاحبها على المناف
ير رف له  ظأصبحد مشروعة في بعض الدول وكأنها مقابل لأتعاب ذلك الموظف أو مكافئته تص

 بيامه بتلك الخدمة.  
  :ة عليه ة المستحقلص من دفع الضريبالتهرب الضري  هو محاولة المكلف التخالتهرب الضريبي

عابب عليها لتي لا يبموجب القا ون الضري  بشكل كلي أو جزئي وذلك باستخدام الطرق المشروعة وا
ن رة لا تفصح عديمه بصو القا ون، وغير المشروعة مثل الامتناع عن تقديم كشف التقدير الذاتي، أو تق

 وابع دخله الحقيقي، أو إخفا  الأموال.
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ثر ماته التي تؤ له ميكا يز  ن الفساد الضري إ :وواقعه ار الفساد على المستوى الكلي والضريبيأث 2.3
ة ة على التنميثر مباشر في فئاو المجتمع وبمختلف مجالاته، مما يشكل اثار ابتصادية معاكسة وا حة وتؤ 

في المجال  الفسادى الابتصادية، مما يقلص من حصيلة وحجم اكيراداو الضريبية، وبالتالي يترتب عل
 الضري  أثار وخيمة  عدد منها:

 لفساد: اأثار  2.1.3
  (123، صفحة 2018)جريو و بوفليح،  :يمكن طرح أهم الاثار في شكل  قاط على النحو التالي

من ثقة  ملة يقلليخفض مستوياو الاستثمار، فتهريب العو  الفساد يضعف النمو الابتصادي للبلاد -
 حتى الوطنيين في الاستثمار.المستثمرين الأجا ب و 

 لعوائد.نقص في اتشويه عناصر النفقاو الحكومية وأيادة التكاليف اكدارية بسبب الخسارة وال -
 ويخفض اك تاجية ويحبط الابتكار. يقلل من المنافسة والكفا ة -
 ينشر البيروبراطية ويعيق الديمقراطية واكصلاحاو الموجهة في كل القطاعاو. -

 ما يلي: الضريبي لأثار التي يمكن أن يحدثها الفساد بشكل خاص في القطاعونجد أيضا من ا
  (26، صفحة 2017-2016)دوة، 

 يبية تظهر راراو  ر عندما يكون هناك فساد في القطاع الجبائي فان هذا يدفع البعض الى تقديم اب
ظهار مقدرة من ا ئفةوعا ا  ريبيا غير حقيقي لهؤلا  الأفراد وبهذه الطريقة يتمكنون وبطريقة أا

س المقدرة بنف فيض هذهتخمنخفضة مقار ة بمقدرتهم الحقيقية، في حين لا يستطيع الممولين الأمنا  من 
ساد ني اخلال الفن هذا يعالطريقة، فاذا تمد معاملة الاثنان معاملة الاثنان معاملة  ريبية واحدة فا

اخلال  ه في النهايةترتب علييثلة للأفراد، مما بمبدأ العدالة، والتي تقوم على أساس معاملة  ريبية متما
 اد في القطاعرساو الفسيترتب على مما، الفساد بمبدأ العدالة الاجتماعية في توأيع الأعبا  العامة

او هذه الممارس ينجم عن الضري  مقدرة أائفة على الدفع للأفراد المنهمكين في ممارساو الفساد، مما
 فاض أائف في الطابة الضريبية للمجتمع.وا تشارها على  طاق واسع انخ

 :وتبرز للفساد أثار أخرى من الجانب الجبائي منها  
يعد الفساد الضري  عقبة أمام إدارة جبائية فعالة وعادلة، وحاجز يحول بنا  مزيد من الثقة بينها وبين 

ا أن ا تشاره يعوق بدرتها المكلفين بالضريبة، والتي تعتبر أساس الالتزام الطوعي للمكلفين بالضريبة، كم
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على التطبيق الصحيح للتشريع الضري ، وتنفيذه بالنزاهة والكفا ة اللاأمة، وفي ظل ذلك يصبح 
 (86، صفحة 2019)فرج، التشريع الضري  حبرا على ورق. 

 واقع الفساد في الجزائر وجهودها في مكافحته: 2.2.3
الاتفابياو  بتها علىحة الفساد، وذلك من خلال مصادلقد أولد الجزائر الأولوية القصوى من أجل مكاف

ية ائر على هذه الاتفاب، والمتعلقة بمكافحة الفساد، حيث صادبد الجز 2003الدولية للأمم المتحدة سنة 
ر حزمة من ، حيث تم من خلالها اصدا128-04بموجب المرسوم الرئاسي ربم  2004أفريل  19في 

، والمتعلق 2006الصادر في  01/06الظاهرة، تمثلد في با ون القوا ين واكصلاحاو للحد من هذه 
ج التصريح بالممتلكاو المحدد لنموذ  06/414بالوباية من الفساد ومكافحته في الجزائر، والمرسوم ربم 

تبييض الأموال واكرهاب،  ، المتعلق بالوباية من05/01الخاصة بالأعوان العموميين، باك افة الى با ون 
مية، وتعديل القا ون ، ومراجعة با ون الصفقاو العمو 2012الصادر سنة  02-12تمم بالأمر المعدل والم

س الصرف وحركة رؤو ب، المتعلق بقمع مخالفة التشريع والتنظيم الخاصين 22/69، وتعديل الأمر 11/30
  (211-210، الصفحاو 2016)بن عزوأ، الأموال من والى الخارج. 

الجزائر  لفساد فيفساد في ا شا  عديد المؤسساو المخولة بمكافحة اكما تجلد الألياو بمكافحة ال
يل الدور شا  وتفعواعطائها كافة الصلاحياو لممارسة  شاطها بحرية مطلقة، فقد حاولد الجزائر ا 

)سقني : من خلال المؤسساتي القا وني والمدني من أجل التصدي لهذه الظاهرة بشتى أ واعها، وذلك
 (31-29فحاو ، الص2018وهيشور، 
 كافحته.لفساد ومإعطا  استقلالية للأجهزة الربابية وا شا  الهيئة الوطنية للوباية من ا -
 ية.إعطا  الاستقلالية التامة للجهاأ القضائي، والهيئاو الربابية البرلما  -
 يين.بث روح الا تما  والولا  من خلال أيادة الأجور وتحفيز الموظفين العموم -
  الجزائر.عمومية فية ويعتبر أول جهاأ مستقل ربابي فعلي على الأموال التكوين مجلس المحاسب -
بل بمن ل اكفريقي ة في العملآلية اكفريقية للتقييم من ببل النظرا  من المساهمة بفعاليلالا ضمام  -

 .2002النيباد سنة حوكمة ( وهذا في إطار الشراكة بما يسمى APRMالنظرا  )
، 2017-2016)دوة،  .لضري  ومكافحته داخل المنظومة الضريبيةوسائل القضا  على الفساد ا

 (168-154الصفحاو 
 عها.ا كان  و تطبيق عقوباو صارمة على الموظفين والمكلفين الذين يرتكبون مخالفاو مهم -
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 رة والمكلفين.ين اكداتلطيف العلابة بو  تنمية الوعي الضري  وخلق روح المواطنة لدى المكلفين -
 او اكعلامية والموابع الالكترو ية.استعمال النشر  -
 .اتاحة كافة الوثائق والقوا ين والدلائل الجبائية الكترو يا وبعدة لغاو -
 تنشيط اللقا او والملتقياو مع الجمعياو المهنية والاتحاداو والجامعاو. -
من  ن المواطنكدارة متفعيل  ظام المعلوماو الجبائي لجمع المعلوماو وربطها ومن خلال تقريب ا -

 ل الضري .  ة التحصيخلال التصريح الالكتروني والدفع بالتحويل الفوري للأموال عن بعد لزياد
)فرج، فعيل: تلابد من فوفي ظل استحداث وتبني الحوكمة الضريبية كألية لمحاربة الفساد الضري  أيضا 

 (96-93، الصفحاو 2019
 بية.الالتزام بالمسا لة للتصدي للفساد في اكدارة الضري -
 استحداث وا شا  وحدة النزاهة.و  تفعيل دور المفتشية العامة للضرائب -
 اجرا  مراجعة دورية للتشريع الضري . -
 الاعتماد على أسس مو وعية في اختيار موظفي اكدارة الضريبية. -
 الربابة الجبائية على أساس المسا لة وأيادة الحصيلة الضريبية. -
 عنوي للموظفين.الرفع من مستوى الدعم المادي والم -
 الحكم الراشد. معاييرإرسا  و  أهمية اشراك المجتمع الضري  -
 .الاهتمام بالمكلف بالضريبية كو ه الحلقة الرئيسية في العملية الجبائية -
 تفعيل مؤسساو مكافحة الفساد.و  التطبيق الحقيقي لقوا ين مكافحة الفساد -
 لفساد الضري .التوعية بالأبعاد الابتصادية والاجتماعية الخطيرة ل -
 تكريس حماية با و ية للمبلغين عن الفساد الضري . -

 الإدارة الضريبية.في الحوكمة والاعلام كألية للحد من الفساد  .3
ا كل شامل، وهذريبية بشتعد الحوكمة الجبائية من أهم القيم الفاعلة والتي تهدف كصلاح المنظومة الض

بدأ لملعمل وتكرسا ازاهة في ه  الصحيحة والشفافة، وفق مقوماو النبالاعتماد على القوا ين السليمة والمنا
 العدالة الجبائية وتحد وصاية السلطاو الجبائية العليا.
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 تعريف الحوكمة الضريبية: 1.3
  بها، لها والارتقالحسن لعماهي مجموعة القواعد واكجرا او التي تمارسها اكدارة الجبائية، لضمان السير 

لجميع  رير المسا لةربابة وتقبينها وبين المتعاملين معها عن طريق توفير الشفافية وتفعيل الوأيادة الثقة 
 (81، صفحة 2019)فرج،  العاملين، وذلك من أجل تحقيق هدف فعالية النظام الضري .

 :أطراف الحوكمة الضريبية 2.3
ظوماو بائي، والمنتمع الجئية والمجتظافر جهود وتعاون بين كل من: اكدارة الجبا ضريبيةتحتاج الحوكمة ال

 المالية الداعمة.
 الإدارة الجبائية: 2.3.1

لتسيير، اوكيفية  بد مستها عديد اكصلاحاو لتحقيق هذه الحوكمة من تغييراو على هيكلها اكداري
، ومن خلال حة واحدةوهذا بأسلوب جديد يعتمد بالدرجة الأولى على جمع كل الوظائف الجبائية في مصل

عي الضري ، ستوى الو تخدام الوسائل الحديثة الخاصة باكجرا او الجبائية للمكلفين بهدف تحريك ماس
 والزيادة في اكيراداو العامة وتتمثل هذه الهياكل في:

 ( مديرية كبرياو المؤسساوDGE تتكفل هذه المديرية المركزية المتواجدة :)لقد و الجزائر العاصمة ب
يون دج، حيث أن مل 500الجبائية الكبرى، التي يفوق ربم أعمالها  بالملفاو 2006افتتحد سنة 

يل معقدة، دواو تمو هذه الشركاو تحقق ربم أعمال مرتفع وتقوم بأعمال هامة في الخارج وتستعمل أ
بائية اكدارة الج لابة بينويمكن تلخيص أهدافها في تبسيط اكجرا او اكدارية وتسييرها، مما يحسن الع

 (137، صفحة 2019، ورحمانيلكبرى. )طلحة والمؤسساو ا
 مراكز الضرائب (CDI): 06فيذي ربم لقد تقرر استحداث مراكز الضرائب بموجب المرسوم التن-

لولائية أي مركزا تقع تحد سلطة المديرياو ا 65، عددها 2006سبتمبر  24، المؤرخ في 327
 تفعة فهي تضمئية المر و الكثافة الجبابمعدل مركز واحد على الأبل في كل ولاية ماعدا الولاياو ذا

فل احدة تتكن مركز واحد، وذلك من أجل توحيد المهام الجبائية وجمعها في مصلحة و أكثر م
لضريبة من كلفين بابعملياو الاستقبال والاعلام، التسيير، التحصيل، المراببة، المناأعاو، للم

مديرية   ل اختصاصأصحاب المهن الحرة والمؤسساو الخا عة للنظام الحقيقي، وغير الخا عين لمجا
 (11، صفحة 2019، وسايلالمؤسساو. )كيموش كبرياو 

 ( المراكز الجهوية للضرائبCPI:)  تمثل عملية استحداث المراكز الجوارية للضرائب المرحلة
الختامية لعملية إعادة تنظيم مصالح اكدارة الجبائية على المستوى الخارجي وكا د بداية الا طلاق في 
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مركزا جواريا للضرائب على المستوى الوطني  250 ، ولقد تقرر ا شا  حوالي2006ا شائها سنة 
% من ملفاو 70)ا شا  مركز جواري أو أكثر على مستوى كل ولاية(، تتكفل بتسيير حوالي 

 المجتمع الضري  والمتمثلة في:
 (IFUة )المؤسساو الفردية الخا عة للنظام الجزافي  ظام الضريبة الجزافية الوحيد -
 المستثمراو الفلاحية. -
 لمبنية.اية وغير اص الطبيعيون برسم الضريبة المفرو ة على ممتلكاتهم العقارية المبنالأشخ -
لى الأجور فرو ة عالمؤسساو العمومية اكدارية والجمعياو أو أي تنظيم أخر برسم الضرائب الم -

 والرواتب المدفوعة، أو أي جز  أخر من  شاطهم الخا ع للضريبة.
ا او( كملاحق او والقبلعمل بالمصالح الموجودة حاليا )المفتشيكما تجدر اكشارة الى أ ه يبقى ا -

 ( 12-11لصفحاو ا، 2019للمراكز الجوارية، في المناطق النائية المعزولة )كيموش و سايل، 
 الجبائي: المجتمع 2.3.2

و أو مؤسساو أو معنويين )شركا يتكون من مجموعة من الأشخاص سوا  كا وا طبيعيين )أفراد(، 
 ويفرض عليهم دفع الضريبة الى اكدارة الجبائية. مختلفة(،

 المنظمات المالية الداعمة:  2.3.3
ي ا بالشكل الذوتنظيمه وينحصر دورها في تقديم المشورة والدعم الفنيين من أجل  بط العلاباو المالية

 يسمح بتنافي ا عكاس اكصلاح الضري  سلبا على  ظام التحصيل في دولة معينة.
المديرية العامة للضرائب في سبيل تعزيز الحوكمة الضريبية وتوطيد العلاقة بين  اصلاحات .4

  :الضريبية المكلف والإدارة 
 هي علابة مؤسسة على الثقة والفعالية من خلال:

 تعزيز اللقاءات بالجمعيات والاتحادات المهنية: 4.1
 علام الجبائيستوى الااو، الى تحسين متسعى المديرية العامة للضرائب من خلال تعزيز مثل هذه اللقا 

ر ا يتعلق الأماصة عندمخلدى الجمعياو والاتحاداو المهنية التي تمثل أكبر فئة من الخا عين للضريبة، 
 ية.ة الجبائبإعداد  صوص تشريعية تخصهم أو طرح سياسة جبائية جديدة في إطار عصر ة اكدار 

 



  أثر تطبيق الحوكمة الضريبية في الحد من الفساد داخل المنظومة الضريبية                          

663 

 

 ر المكلفين: ارة وجمهو تعتبر وسيطا أساسيا بين الإدتطوير العلاقات مع وسائل الاعلام التي  4.2
و أي ين المالية أاصة بوا تعتبر وسائل الاعلام بمختلف أ واعها، أداة أساسية لنشر المعلومة الجبائية خ

ية والاتصال و العموم من  شاط اتصالها بوسائل الاعلام حيث أجرو مديرية العلابا ،تعديلاو تشريعية
 عدة حواراو.

  :رائبقية وسائل الاتصال الحديثة كموقع واب الخاص بالمديرية العامة للضتر  4.3
 ا الالكترونيئب موبعهأ حى الاعلام عن طريق الا تر د شائع الاستعمال، أولد المديرية العامة للضرا

 يع الجبائي.س التشر يماهتماما كبيرا، وهذا من خلال اثرائه بمعلوماو جبائية وتحيينه بعد كل تعديل 
 ويتم ذلك من خلال: سياسة إعلامية وتحسيسية للمادة الجبائية: 4.4

  :او الصحفية لى البلاغتلجأ المديرية العامة للضرائب في أغلب الأحيان انشر البلاغات الصحفية
 باعتبارها وسيلة اتصال مع جمهور المكلفين.

 :لضرائب من لعامة لاة يتعلق الأمر بكل منشوراو المديري اتاحة تحميل كافة الوثائق الجبائية
 .)بوا ين، أدلة، مطوياو،...(

 :الميدانية الدراسة  .5
 بليدة.لولاية ال بمركز الضرائبيتكون مجتمع الدراسة من العاملين  وصف مجتمع وعينة الدراسة:

أما عينة الدراسة فتم اختيارها بطريقة عشوائية من مفتش رئيسي، مفتش مركزي للضرائب، مفتش رئيسي 
 بمركز الضرائب لولاية البليدة.من العاملين  للضرائب

 :ل التاليتم اعتماد الاستبيان كأداة للدراسة، حيث تم تقسيمه وفق الشك أداة الدراسة:
 ية.ة المهن: المعلوماو الشخصية وتتمثل في: المؤهل، الرتبة الوظيفية، الخبر الجزء الأول

 يتعلق هذا الجز  ببيا او الدراسة: الجزء الثاني:
 على  ي هذا المحورة، ويحتو : وابع ومتطلباو تطبيق الحوكمة الضريبية في اكدارة الضريبيمحور الأولال

 عبارة؛ 11
 :و.عبارا 10على  المحور الحد من الفساد داخل كيان المنظومة الضريبية، ويحتوي هذا المحور الثاني 

بغرض  و الخماسيمقياس ليكار تم تحديد مقياس اكجاباو بإستخدام  الاستبيانوبغرض تسيير معالجة 
و ح في يان كما هو مور اكستبلأرا  أفراد عينة الدراسة في الأسئلة التي تضمنتها محا معرفة اكتجاه العام

 الجدول التالي:
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 : مقياس ليكارت الخماسي.(01جدول رقم )

المصدر: عز حسين عبد الفتاح، مقدمة في اكحصا  الوصفي ولاستدلالي، خوارأمية العلمية للنشر 
 .237، ص2007والتوأيع، جدة، السعودية،

النتائ  على  وكا د خللتأكد من ثباو الاستبيان تم استعمال معامل ألف كرومبا  ثبات أداة الدراسة:
 النحو التالي:

 :(: قياس ثبات أداة الدراسة02جدول )
 محاور الاستمارة عدد العبارات معامل ألفا كرومباخ

 المحور الأول 11 0.835
 المحور الثاني 10 0.836
 الثبات الكلي 21 0.886

 spssمن إعداد الباحث بالاعتماد على بر ام   المصدر:
 0.835 اني بلغدل أعلاه أن بيمة ألفا كرومباخ للمحور الأول والمحور الث لاحظ من خلال الجدو 

، ما يدل 0.886 ددددددددبعلى التوالي، وهي بيمة مرتفعة، كما أن القيمة الكلية للثباو بدرو  0.836و
 عالية. على أن الاستبيان يتمتع بدرجة عالية من الثباو، ما يجعل  تائجه ذاو مصدابية

 ، تم استعمالالدراسة من أجل تحليل البيا او التي جمعها من خلال أداة الإحصائي: أساليب التحليل
 الأساليب اكحصائية التالية:

 التكراراو والنسب المئوية؛ 
 ألفا كرومباخ لقياس ثباو الاستبيان؛ 
 المتوسطاو الحسابية والانحرافاو المعيارية؛ 
  الخطي البسيط. الانحدارمعامل 
 اختبار الفروض:نتائج الدراسة و  عرض

 وصف خصائص عينة الدراسة:

 موافق تماما موافق محايد غير موافق غير موافق تماما الدرجة:
 5 4 3 2 1 المستوى

 5-4.20 4.19-3.40 3.39-2.60 2.59-1.80 1.79-1 المتوسط الحسابي
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 (: خصائص عينة الدراسة03جدول )
 المتغير العدد النسبة المئوية

 المؤهل العلمي شهادة مهنية 02 08.30%
 ليسا س 10 041.7%

 ماستر 12 0050%.
 دراساو عليا 00 %00.00

 الرتبة الوظيفية مفتش الضرائب 02 08.30%
 للضرائب مفتش رئيسي 14 58.3%
 مفتش مركزي للضرائب 08 33.3%

 مفتش رئيس 00 %00.00
 الخبرة المهنية سنواو 5أبل من  00 %00.00
 سنواو 10سنواو إلى  5من  05 %20.80
 سنة 15إلى  10من  10 %41.70
 سنة 15أكثر من  09 %37.50

 المجموع الكلي 24 100%
 spssبر ام   : من إعداد الباحث بالاعتماد علىالمصدر

 %50ث لجامعاو، حي لاحظ من خلال الجدول أعلاه أن غالبية أفراد عينة الدراسة هم من خريجي ا   
تبقية والمقدرة يحملون شهادة الليسا س، أما النسبة الم %41.70منهم يحملون شهادة الماستر، و

 فهي لحملة الشهاداو المهنية. %8.30ب
تشي الضرائب هم من مف % 58.30فنلاحظ من خلال الجدول أن أما فيما يخص الرتبة الوظيفية    

 لمفتشي الضرائب.  %8.30لمفتشي الضرائب المركزيين، ثم في الأخير  %33.30الرئيسيين، تليها  سبة 
 10ين لتي تتراوح بلدراسة هي امن خلال الجدول أيضا  لاحظ أن الخبرة المهنية التي لها غالبية في عينة ا   

بة سنة بنس 15، تليها فئة الذين تفوق خبرتهم %41.70ث تقدر  سبتهم بسنة، حي 15و
تقل خبرتهم  ، أما الذين%20.80سنواو بنسبة 10و 5، وأخيرا الذين تتراوح خبرتهم بين 37.50%

 سنواو فلا يتواجدون في عينة الدراسة. 5عن 
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في، وذلك صا  الوصاكح : من خلال الجداول الموالية تم استخدام مقاييستحليل نتائج الدراسة. 6
ن، راو الاستبياة من عبااعتمادا على المتوسط الحسابي والانحراف المعياري كجاباو أفراد عينة الدراس

 والنتائ  مو حة فيما يلي:
 يان(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات الاستب04الجدول )

المتوسط  البيان الربم
 الحسابي

الانحراف 
 ياريالمع

 درجة الموافقة

 المحور الأول: واقع ومتطلبات تطبيق الحوكمة الضريبية في الإدارة الضريبية
ق وجود بوا ين منظمة للعمل داخل المنظومة الضريبية وف 01

 ة معهمالسياساو العليا يتبعها العاملين والأطراف المتعامل
 موافق بشدة 0.721 4.46

ثبوث  ة صارمة للعمال في حالتطبيق المسا لة وإجرا او ردعي 02
 الأخطا  

3.92 
 

 موافق 0.654

ة الضريب العمال داخل المنظومة ا تقا وجود معايير خاصة لحسن  03
 وو عهم في مناصب وفق إمكا ياتهم

 محايد 0.850 3.13

 لخاطئةاوجود ميثاق خاص بالمراببين والعمال يقلل السلوكياو  04
 والفساد داخل المنظومة الضريبية

 موافق 0.464 4.04

فرد  طا  كلتوفير المعلوماو والبيا او الكافية حول مردودية وأخ 05
 من أفراد المنظومة الضريبية

2.96 0.550 
 

 محايد

ريبة مة الضالقيام بدوراو تدريبية توعوية للعاملين داخل المنظو  06
 لتعريفهم بحقوبهم وواجباتهم

 موافق 0.974 4.08

07 
 يم العملين لتقيورية بين اكدارة العليا والعاملد باجتماعاوالقيام 

 ومعالجة المشاكل داخل اكدارة

4.17 1.090 
 

 موافق

08 
فيزية ة التح شر الوعي لدى العاملين من خلال الرسائل اكلكترو ي

 والتوعوية

 موافق 0.830 3.92

شاط  تسهيل توفير اكمكا ياو اللاأمة داخل المنظومة الضريبية ل 09
 ين ولحماية الممتلكاو والعمالالعامل

 موافق 0.917 3.83

ين بساسيا أتطوير العلاباو مع وسائل الاعلام التي تعتبر وسيطا  10
 اكدارة وجمهور المكلفين

 موافق 0.830 3.92

كثر فئة عتبر أتتعزيز اللقا او بالجمعياو والاتحاداو المهنية التي  11
 من المكلفين

 موافق 0.741 3.88
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 موافق 0.493 3.84 العام للمحور الأول المجموع
 ضريبيةالمحور الثاني: أثر مساهمة الحوكمة الضريبية في الحد من الفساد داخل كيان المنظومة ال

ة المنظوم د داخلتعتبر الحوكمة الضريبة أداة فعالة في الحد من الفسا 01
 الضريبية.

 موافق بشدة 0.737 4.25

 او بينيبة في سرعة تبادل المعلوميساعد تفعيل الحوكمة الضر  02
 مختلف مصالح اكدارة الجبائية.

 موافق بشدة 0.464 4.29

ص  تقليتطبيق الحوكمة الضريبة في اكدارة الضريبية يساهم في 03
 الأخطا  وسرعة انجاأ الأعمال ودبتها.

 موافق 0.637 4.17

على  ةداخليتعمل الحوكمة الضريبية على أيادة فعالية الربابة ال 04
 العاملين من خلال المتابعة المستمرة.

 موافق 0.859 4.04

ل  ية داختساعد الحوكمة الضريبية في تكريس الحيادية والمصداب 05
 كيان المنظومة الضريبية.

 موافق بشدة 0.737 4.25

هرب تجسيد مشروع الحوكمة الضريبية يساهم في الحد من الت 06
 ة.اكدارة الضريبي والغش الضريبيين مما يرفع من كفا ة

 موافق 0.584 3.92

اخل  دبداع تسمح الحوكمة الضريبية بتدعيم التدريب والتكوين واك 07
 كيان المنظومة الضريبية

 موافق 0.722 4.00

المهام لفاو و على الحوكمة الضريبية في توأيع العمل والم الاعتماد 08
أاو و  تائ  ايجابية في التحصيل باكتشافها للأخطا  والتجا

 الضريبية المرتكبة في أسرع وبد ممكن.

 موافق 0.550 4.04

سين فية وتحيهدف مشروع تفعيل الحوكمة الضريبية إلى تحقيق الشفا 09
 جودة اكدارة الضريبية.

 موافق بشدة 0.415 4.21

ريبية رة الضتساهم الحوكمة الضريبية في توطيد العلابة بين اكدا 10
 فقودة.والمكلفين وإحلال الثقة الم

 موافق 0.590 4.00

 موافق 0.408 4.12 المجموع العام للمحور الثاني
 spss: من إعداد الباحث بالاعتماد على بر ام  المصدر

يث ول مرتفعة، حور الأيتضح من  تائ  الجدول أعلاه أن درجة الموافقة على عباراو المح المحور الأول:
تفاوو في درجة  (، ويتضح أن هناك0.493اف معياري )(، وبانحر 3.84)العام بلغ المتوسط الحسابي 

تطبيق و اهدة كرسا  جائب تسعى يتضح لنا أن اكدارة الضريبية ممثلة في المديرية العامة للضر الموافقة، حيث 
الأطراف  لاباو معالحوكمة بكل إمكا ياتها ومن خلال  شر الوعي لدى العاملين لديها، وتعزيز الع

 المكلفين بالحوكمة.
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حيث  ثاني مرتفعة،لمحور اليتضح من  تائ  الجدول أعلاه أن درجة الموافقة على عباراو ا المحور الثاني:
تفاوو في درجة  (، ويتضح أن هناك0.408(، وبانحراف معياري )4.12)العام بلغ المتوسط الحسابي 

ل بذولة في سبيهود الملجيظهر من خلال إجاباو موظفي اكدارة الضريبية أن اكجرا او واالموافقة، حيث 
لمنظومة اره داخل تفعيل الحوكمة تلقى أثار إيجابية وتساهم بشكل كبير في الحد من الفساد ومظاه

 الضريبية.
 اختبار فرضية الدراسة:

 ساد (: نتائج علاقات الارتباط بين الحوكمة الضريبية والحد من الف05الجدول )
 الحوكمة الضريبية الحد من الفساد 

 1 0.538 ة الضريبيةالحوكم

 0.538 1 الحد من الفساد

 spss: من إعداد الباحث بالاعتماد على بر ام  المصدر 
( عند 0.538باط )يشير الجدول أعلاه إلى وجود علابة ارتباط معنوية موجبة حيث بلغد بيمة الارت

 بين الحوكمة الضريبية والحد من الفساد. 0.05مستوى المعنوية 
 :ين الحوكمة الضريبية والحد من الفسادعلاقة التأثير ب

 (: اختبار التأثير بين الحوكمة الضريبية والحد من الفساد06الجدول )
معامل  البيان

 R2التفسير 
 إختبار ستودنت B إختبار فيشر

 Fقيمة  
 المحسوبة

Sig   قيمةT 
 المحسوبة

Sig 

X 0.001 4.071 2.262 0.003 11.310 0.340 الحوكمة الضريبية 

0.482 3.363 0.003 

Y الحد من الفساد 
 spss: من إعداد الباحث بالاعتماد على بر ام  المصدر
من  %34ن ( وهذا يعني أ0.340أن بيمة معامل التفسير بلغد ) يتضح من خلال الجدول أعلاه

 ى.خر تغيراو أالاختلافاو في الحد من الفساد تفسرها الحوكمة الضريبية، ويعود البابي إلى م
، وهي أبل من (0.003، مع مستوى معنوية )11.310يتضح أيضا أن بيمة فيشر المحسوبة بلغد كما 

 ( وهذا يدلع على النموذج صالح للتنبؤ بنتائ  الدراسة.0.05مستوى المعنوية )
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معلمتين أبل بالنسبة لل Sig(، كما يتضح أن 3.363( و )4.071للمعلمتين ب ) Tبيمة تم تقدير 
( sig< 0.05أو tt<tc)معنوية معلماو ال نموذج H1إذن  قبل فر ية البديل (، 0.05من )

 معنويتين ( ومنه المعلمتينsig>0.05أو tt>tc)عدم معنوية النموذج  H0و رفض فر ية العدم 
 لتالية:ق المعادلة ا، ومنه  ستنت  أن الحوكمة الضريبية تؤثر على الحد من الفساد وف0تختلفان عن 
0.482X+2.262=Y  سبة ضريبية بنيعود إلى الحوكمة ال عملية الحد من الفسادأي أن أي تغير في

 %، والبابي يعود لعوامل أخرى. 48.2
 :خاتمة .7

د ظاهرة الفسا ن يحد منألقد تم التطرق من خلال هذه الدراسة الى ابراأ كيف لتفعيل الحوكمة الضريبية 
 ي:هن النتائ  موبد خلصد الدراسة الى جملة داخل كيان اكدارة الضريبية في الجزائر بأشكاله 
 ؛على غرار كافة المجالاوشكال والمظاهر عديد الأله لفساد في مجال الضرائب ا 

 ؛وتدعيم التهرب الضري  للفساد أثار وخيمة على تقليص اكيراداو العامة 

 عاهداو د المد عديالجهود في سبيل القضا  على ظاهرة الفساد وبد أبرم ببذل عديدالجزائر  تسعى
 ؛يةا الحكوممؤسساتهفي الدولية وا شا  عديد المؤسساو الوطنية المختصة في مكافحة الفساد 

   اخل المنظومةدمكافحته و تستخدم الجزائر عديد الوسائل الودية والردعية للقضا  على الفساد الضري 
 الضريبية؛

 ية؛نظومة الضريبالم داخلد للحد من الفساالحوكمة والاعلام كألية  وصاية ممثلة بوأارة الماليةعزأو ال 

 :معنيةلطات الأمام الس يغفال بعض التوصيات التي تطرح نفسها كتحدي مستقبلإكما لا يمكن 

 العامة ديريةالمإداراو  وتعميمه ليشمل كلبالألياو الحديثة في عملية تقييم العمل الجبائي  سريعالت 
 لضرائب في الجزائر؛ل

  كافة من خلال توفير وهذااكدارة الضريبية ب العاملينعلى كافة فعالة ة يابرب رورة إتباع ألياو 
 ؛لموظفينل والحوافز جورالأاكمكا ياو المادية والمعنوية لهم وإعادة النظر في شبكة 

  ؛ومة الضريبيةارج المنظتفعيل وإصدار كافة القوا ين التي تساهم في مكافحة الفساد داخل وخإلزامية 

 راو لجبائي والنشا وي التر العلابة بين المكلف واكدارة الضريبية من خلال ما يسمى ب زيزالعمل على تع
 ؛الخاصة الجبائية

 . قائمة المراجع:8
 Ministéres Des Finances. (2008). la lettre de la DGI Modernisation De 

L'administration Fiscale: Transparence, Efficacité, Et Efficience n°30.  
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