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تحقيددددد فاددددداه التنديددددة ا  ددددتدامة  تهددددده اددددسة الدراسددددة  م معر ددددة مددددد  م ددددا ة التدددددري    : ملخــــ 
با ؤس ة الاقتصادية بالتطرق  م مفاايم عامة حول التدري  والتندية ا  ددتدامة وعلاقتددتح   تحقيددد فاددداه 
اسة الأخيرة و سقاط الدراسة النظرية على شركة التركي  الصناعي بالاعتداد على ا ددن ا التيليلددي لتيليدد  

بنتددائا وصو ددياا فبرأاددا فر التدددري  ي ددده  م  ر دداب ا تدددر  و شددبا   ا عطيدداا ا تو دد   لي ددا وا ددرو 
حاجاصتح التدريبية السي يعد  بدورة على صرجمت ددا بالواقددن ف ندداب العددد  عددد عريددد اابدددا  والابت ددار    ددورة 

 فرباح  نتاجية قصد تحقيد فاداه التندية ا  تدامة.
   ة اقتصادية.صدري ، صندية م تدامة، مؤس الكلمات المفتاحية:

 JEL  :l32   ،q01 ،P46تصنيف 
Abstract: 

This study aims to find out the extent to which training contributes to 

achieving sustainable development goals in the economic institution by 

addressing general concepts about training and sustainable development 

and its relationship to achieving the goals of the latter and dropping the 

theoretical study to the industrial installation company based on the 
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analytical approach to analyze the data obtained and come up with results 

and recommendations, most notably that training It aims to satisfy the 

trainee and satisfy his training needs, who in turn translates them into 

reality while working through creativity and innovation in the form of 

productive profits in order to achieve sustainable development goals. 

Key words: training, sustainable development, economic enterprise 

Jel Classification Codes: P46, Q01,L32.    

 .مقدمة 1
التدري  بش لتح الحديث ليس وليد ال اعة  نما او نتيجة لعدد مد التطوراا ا تداخلة وا تغيراا 
وقدراا  م اراا  وصندية  بتطوير  تهتم  وظيفة  الحاجة  م وجود  ا  تدرة وك  اسا ساام    ظ ار  البيئية 
الأ راد مما ي دح لهم بم ايرة مختلف التطوراا الحا لة   مجال فعدالهم، الااتدام بهسة الوظيفة ير ن كفابة 

 .العاملين  ي ا ويزيد مد  نتاجيت م مما ي اعد على تحقيد التندية ا  تدامة
التاليوعلى  وب ما سبد يت نى لنا  ياغة ااش الية   مو و  دراستنا على النيو   :  

كيف ي اام التدري    تحقيد فاداه التندية ا  تدامة با ؤس ة الاقتصادية؟ -  
     ومد فج  صو يح اسة ااش الية ندعد ا بالأسئلة الفرعية التالية :   

كيف يتم صندية ا وارد البشرية   ا ؤس ة الاقتصادية؟-      
   الصناعي قصد تحقيد التندية ا  تدامة؟ كيف يتم اعتداد العدلية التدريبية   مؤس ة التركي-

 - ا  صفتقر مؤس ة التركي  الصناعي وف راداا للثقا ة التدريبية؟
التالية  لفرضياتو عالجة اسا ا و و  نتقدم با :      

بغية تحقيد الأاداه الاقتصادية للتندية ا  تدامة. بإصبا  براما صدريبية -       
التركي  بجدية صقييد ا نحو تحقيد التندية ا  تدامة. شركةيرصبط نجاح العدلية التدريبية   -  
نعم تمتلك شركة التركي  الصناعي وف راداا الثقا ة التدريبية.-  

: ي ده اسا ا و و   م ما يلي: أهداف الدراسة  
ف وم ك  مد التدري  والتندية ا  تدامة، و يضاح مختلف الجوان  ا تعلقة بهدا والعلاقة التي  تحديد م-

 صربط دا.
جع  ر ا ا تدر  و شبا  حاجاصتح التدريبية مد فولوياا الشركة، التي تهده  م البقاب   ال وق  -

 وتحقيد التندية ا  تدامة مد خلال العدلية التدريبية.
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الدراسة: أهمية   
:ي تدد اسا ا و و  ف يتتح مد  

متطلباا ا نا  ة والجودة التي صفر  ا ال احة الاقتصادية   الوقت الرااد.-  
محاولة ح  ا شاك  التي صواجتح ا ؤس ة الاقتصادية، والتي صتعلد  م انياا الفرد العام  ومحاولة صغييراا  -

   ايرة ما يتطلبتح الوقت الحالي. 
الدراسة:  يةمنهج  
اعتددنا   اسة الدراسة على ا ن ا الو في   الجان  النظري مد خلال ا علوماا ا تعلقة با و و      

فما الجان  التطبيقي،  اعتددنا  يتح على ا ن ا التيليلي مد خلال الاستعانة ببعض الأش ال وفيضا  
 صو ياا.الاستبيار لليصول على معلوماا ومعطياا للخرو  بنتائا وصقديم 

مدخل للتدريب والتنمية المستدامة: -1  
صعتبر عدلية التدري  مد فام القضايا عبر الزمد،   مجال  دارة ا وارد البشرية، واو بمثابة المحرك        

 الرئي ي لأي مؤس ة واد  ا الاستدرارية، والتقدم نحو تحقيد التندية ا  تدامة.
مفاهيم أساسية حول التدريب:1-1  
الاقتصاد      التيولاا  خضم  الاقتصادية    ا ؤس اا  وبالتالي  ص عى  والاأداار  ال وق  للبقاب    ية 

د  و لا صغف  عد دور التدري  وم ا تتح   صندية الرفس ا ال الف ري باعتبارة فحد فام   علي ا فر لا تهه
  الوسائ  لتيقيد ذلك.
يعد التدري  مد الوسائ  ال فيلة بتغيير الأنماط ال لوكية للأ راد داخ  ا ؤس اا،  ذ    تعريف التدريب:

ص مجد  فر  من  الان جام  مد  اان اني  ال لوك  يم د  فر  شأنتح  مد  والقدراا  با  اراا  ا تدربين  زويد 
)خضر و    التغيراا التي يمارس ا التدري     عار العدلياا الجارية   تح ين كفابة و عالية ا ؤس اا. 

 ( 127-126، الصفياا 2005كاس  ا رشة، 
العاملين مد فج  أيادة          صغير سلوكياا ومشاعر  يتم مد خلالها  التي  ا نتظدة  العدلية  التدري  او 

 (130،  فية2002وتح ين  اعليت م وفدائ م.)مؤيد سعيد و حرحوش  الح، 
تحقيد     لضدار  وا ؤس ة  ا وظف  فاداه  وتحقيد  اانتا   م تو   لر ن  لتح  مخطط  ج د  او  التدري  

 ا  تدامة. فاداه التندية
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التدريب  العملية  لضدار كفابة و عالية التدري  مد ا  م فر ي ور التدري  جزبا مد عدلية  :خطوات 
 دارة ا وارد البشرية، كدا ولابد فر ينظر  م التدري  كعدلية مت املة بحد ذاتها لها مدخلاا ومخرجاا  

 ونشاعاا. 
وص       التخطيط  مد  صبدف  مت املة  عدلية  اللاأمة   التدري   ا راح   مد  بعدد  مرورا  النتائا  بتقييم  نت ي 

 لو ول الغاية ا نشودة منتح نبين ا  يدا يلي : 
التدريبية:    - الاحتياجات  ا تعلقة تحديد  ا ؤشراا  دراسة  صتدث     الفرد،  انجاأ  لتي ين  وسيلة  او 

ب م وعريقة التدري  ا لائدة مد  باانجاأ ما يم د مد تحديد نو  التدري  ا لائم وعدد الأ راد الواج  صدري
 (129،  فية 2013فج  التغل  على ا ش لة التي صعترض تحقيد فاداه ا ؤس ة. )الحلابي، 

 ر صصديم البرناما التدريبي مبني على عاملين ا نين يتلخص الأول   تحديد تصميم البرنامج التدريب:  -
المحاور الأساسية التي يقوم علي ا التدري . الاحتياجاا التدريبية وفما العام  الثاني   و يخص  

(bussenault & pretet, 2002, Page 209)                                                
عنا ر       التدري  مد خلال  وفدواا  وفسالي   مو وعاا ووقت وم ار  ا رحلة تحديد  يتم   اسة 

  فساسية واي:
 ددد موقن التدري    ددد الت  يلاا وا  تلزماا الضرورية لتنفيس التدري    دد عرق التدري  والتطوير  

اي  خرا  البرناما  م   تنفيذ البرنامج التدريب:  - (193-192، الصفياا 2003محدد عباس، )  
حيز الوجود وصعتبر اسة ا رحلة فام مرحلة  ي ا صبين ح د وسلامة التخطيط وينع س  شل ا فو نجاح ا  

 .( 396،  فية 1998سلبا و يجابا على ا رحلة التالية واي مرحلة صقييم البرناما التدريبي)ماار، 
او قياس كفابة البرناما التدريبي ومد  نجاحتح   تحقيد  ا قصود بالتقييم انا تقييم البرنامج التدريب:  -

 الأاداه التي و ن مد فجل ا ومد ا د د فر ص ور عدلية التقييم ف ناب وبعد عدلية صطبيد التدري .
    ومما لوحظ فر اسة العدلية تمر بأربعة مراح  متداخلة  يدا بين ا وك  مرحلة م دلة للأخر .

:ةماهية التنمية المستدام1-2           
ا  تدامة  التندية  مف وم  صطوير  اتجاة  الطريد  ال ياسية  وا دارساا  والتقارير  ا ناسباا  مد  ال ثير  م دا 

                    ونجد:
برانتلاندصعريف   الحوار   ايئة  بداية  منس  الاقتصادي  الوسط  دولية    اكت   ش رة  فنتح  ا  تدامة  للتندية 

لتلبية احتياجاصنا   الحا ر لا صؤ ر سلبا     التأكيد فر قدرصنا  حول ذلك ا ف وم معر ا  ياة بأنتح عدلية 
 .(138-137، الصفياا 2007قدراا فجيال ا  تقب  لتلبية احتياجاتهم. )فحمد ا رجي، 
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 تضدد التقرير الصادر منتح صق يم التعريفاا ا قدمة للتندية ا  تدامة  م فربن    مع د ا وارد العا ية فما    
 مجدوعاا:
صعني التندية ا  تدامة للدول ا تقدمة التخفيض   است لاك الطاقة وا وارد، فما بالن بة للدول   اقتصاديا:

  تاحة مد اج  ر ن م تو  ا عيشة والحد مد الفقر.النامية   ي صعني التوظيف الأمث  للدوارد ا 
الصيية    اجتداعيا: ا دماا  م تو   ور ن  الديموغرا ،  الندو  الاستقرار    فج  تحقيد  ال عي مد  صعني 

 والتعليدية خا ة   ا ناعد الريفية.
 صعني حماية ا وارد الطبيعية والاستخدام الأمث  للأرا ي الزراعية وا وارد ا ائية.  بيئيا:

  نظيفة التي ص تخدم ص نولوجياا غير  ارة بالبيئةصعني نق  المجتدن  م عصر الصناعاا ال ص نولوجيا:  .
  (180،  فية  2013علي بدرار، ) 
 أهداف التنمية المستدامة: -
  ص عى التندية ا  تدامة مد خلال آلياتها ومحتوااا  م تحقيد مجدوعة مد الأاداه صلخص  يدا يلي :   
 تحقيد ر ااية ال  ار .                          -
 _ الحفاظ على قاعدة ا وارد الطبيعية وصقلي  التلوث.  

 -الاستخدام الأمث  للدوارد الطبيعية وتحديد عاقة استيعا  النظم البيئية.
موساوي،  فية  - و  المجتدن.)موساوي  وفولوياا  مناس    حاجاا  صغيير  و حداث  الأسواق  تح ين 

401 ) 
 : مد فام خصائص التندية ا  تدامة نجد: خصائ  التنمية المستدامة-
 اي صندية صعتبر البعد الزمني  ي ا او الأساس   ي صندية عويلة ا د  بالضرورة.-
 رعاية حد الأجيال القادمة مد ا وارد الطبيعية للدجال الحيوي لل وك .-
 .صلبية الاحتياجاا الأساسية للفرد   ا قام الأول-
 الحفاظ على المحيط الحيوي   البيئة الطبيعية مد خلال عنا رة الأساسية كالهواب وا اب وا وارد الطبيعية.-
القيم - على  الحفاظ  صراعي  فادا  ا   ي  الأوم  اي  وصنديتتح  البشري  ي ا  الجان   ويعتبر  مت املة  صندية 

 الاجتداعية والاستقرار النف ي والروحي للفرد والمجتدن.
النو   الت- صراعي الحفاظ على  التي م  ي ا،   ي  البيئية ل  ولة  ا نظومة  بتب يط  صقوم  ا  تدامة لا  ندية 

 الورا ي.
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التندية ا  تدامة صقوم على التن يد والت ام  بين سياساا استخدام ا وارد واتجاااا الاستثدار -
بتفاام وانتظام ) لاق و واخرور، والاختيار الت نولوجي والش   ا ؤس ي مما يجعل ا جميعا صعد  

.(322 فية  
ادما  التندية ا  تدامة صلجأ ا ؤس اا ـــ أدوات تطبيق التنمية المستدامة بالمؤسسة الاقتصادية: 

الاقتصادية  م الاستعانة بجدلة مد الأدواا واي بمثابة مرجعياا ي تدل بها من ا مد جابا نتيجة  
ة للتقييس ومن ا مد قامت بها ا نظداا الدولية والجدعياا ا  نية  مج وداا قامت بها الهيئاا الدولي

 وغيراا ........ ويم د عر  ا  يدا يلي:
 -المبادرات الدولية:  يم د حصراا  يدا يلي: 

صقديم ا ؤس ة صقريرا موحدا عد التندية ا  تدامة  عالجة ا  ائ  البيئية ا بادرة الدولية اعداد التقارير:  .    
مبادئ ا نظدة للتعاور والتندية الاقتصادية: صقوم بتيديد ا بادئ الأساسية التي تخص التندية ا  تدامة 

الاقتصادية.ص ور موج ة للدؤس اا ا تعددة الجن ياا وقابلة للتطبيد على م تو  ا ؤس اا    
محاولة دعم الاقتصاد العا ي والتوأين العادل لثرواا العالم على  العقد العا ي التابن  نظدة الأمم ا تيدة:

 جمين س ار ال رة الأر ية    عار العو ة. 
دددد المعايير والمواصفات الدولية  : لا صوجد لحد ال اعة معايير موحدة صشد  كيفية  دارة التندية ا  تدامة   
كدا لا صوجد موا فاا قياسية يم د مد خلالها الحصول على ش اداا معينة   دا او موجود لا يشد   
  لا فجزاب مد رااناا التندية ا  تدامة ويم د حصر فام ا عايير وا وا فاا القياسية الدولية ا عنية بإدما   

ير  فر ال بي   م تحقيد صبني  عال   السي ''ديديور ستيفاني'' التندية ا  تدامة   الت يير ح   
  14001للتندية ا  تدامة   ا ؤس اا لابد مد فدواا صشد  عدة معايير ومبادراا مد فبرأاا الأيزو 

التي صصف نظام اادارة البيئية والسي مد خلالتح يم د تأكيد وا باا فر ا نظدة تمارس نشاع ا و د ما او  
(197-195، الصفياا 2016)خضر خلفاوي، . بيئة وتحا ظ علي امنصوص عليتح قانونا و نها تحترم ال   

3-1 دور وظيفة التدريب وأثرها بالمؤسسة الاقتصادية في تحقيق التنمية المستدامة   
-تحليل دور وظيفة التدريب في تحقيق التنمية بالمؤسسة الاقتصادية:  ر العلاقة الت املية التي صربط 

التدري  بتندية ا وارد البشرية اي اده في مؤس ة ص عى لتيقيق ا عد عريد ا دارسة الفعلية للعدلية 
 التدريبية والاقتياد بخطواتها بنجاح، وتهيئة وتح ين ظروه العدلية. 

لت  زة و   بين باقي فنشطة ا وارد  العدلية التدريبية باعتباراا لي ت وليدة ال اعة،  قد كانت ولاأا     
  البشرية التي فس دت وبش   وا ح   الربط بين ا وبين باقي  داراا ا ؤس ة.
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رسالة ا ؤس ة وغايت ا ص  م وبش   كبير ومباشر   فلسفة التدريب والتنمية في المؤسسة الاقتصادية:  -
كأحد الأنشطة التي ص تخدم ا   تحقيد     بناب الأاداه الأساسية التي ص عى  م تحقيق ا، والتدري 

فادا  ا، مد خلال اختيار فح د الأسالي    ممارستتح، وصو يح الأ ية ااستراصيجية لتح   مجال التندية 
 ا  تدامة. 

عرق التدري  اي ك  الوسائ  وا  اراا التي يتم    أساليب ممارسة التدريب في المؤسسة الاقتصادية:  -
التدريبية و د من جية   البراما  للدشاركين بدوراا  استخدام ا لأج   يصال ا فاايم والأ  ار وصو يي ا 

  علدية عدلية ونسكر من ا:
يقوم بتح  اي الطريقة التقليدية   نق  ا علوماا بطريقة رسمية وصعتدد على الدور ا باشر السي    المحاضرة:

 (159،  فية 2005المحا ر    عداد ا ادة العلدية وعر  ا وصف يراا.  )مراكشي،  
او عبارة عد مقابلة لمجدوعة  غيرة مد الأ راد، صعقد و قا  طة منظدة وذلك بهده صطوير  المؤتمرات:  

معالجة   فيضا    ص تخدم  للدتدربين  الشفوية  ا شاركة  للدشتركين  ي ا مد خلال  ا تعلقة ا عر ة  ا شاك  
لتندية   تهده  للتدري   بالن بة  ا شاك   ا ا ة بح   فو  الاستشارية  ا ؤتمراا  مد خلال  سواب  بالتشغي  

 (358-357، الصفياا 2003ا عر ة ا تعلقة با فاايم  لد وتح ين الاتجاااا. )محدد مرسي،  
العمل     أثناء  ف  التدريب  الفرد واو يعد   يتعلم  ي خلال وجودة   م ار العد    : واسا يعني فر 

 (95،  فية 2010ا  ت  فو العد  فو ا صنن وعلى الآلاا وا عداا ا وجودة  علا. )حمدي ر ا، 
: يتم اسا التدري  كددخ  لح  ا شاك  العامة التي صواجتح الفرد   عدلتح التدريب في قاعات الدراسة    

ال الع ب  الطريقة عندما ي ور حجم  يتم جان  مد  وص تخدم اسة  ا شره ومنتح  فكبر مد عاقة  تدريبي 
ا ا ة  الأخر   للد ؤولياا  للتوجتح  ال ا   الوقت  وللدشره  الدراسة  بقاعاا  العد   على  التدري  

 (263،  فية 1993باانتا  وجودصتح وغير ذلك مد ا  ام. )حنيفي، 
المهني:      صتطالتدريب  التي  والوظائف  ا  ارة، يتلابم اسا الأسلو  من الأعدال  ل  م تو  عال مد 

مهلِدًا بالعد  وبم وناصتح ولسلك   و يجدن بين  ا تدر  حر يا  لتجع  مد  البراما  مث  اسة  لسلك صصدم 
صقوم   ا  ني  للتدري   رسمية  مراكز  غيا   حالة  و   الدراسة  قاعاا  والتدري     العد   على  التدري  

 (264،  فية 1993)حنيفي، ا ؤس اا بإعداد ا ؤس اا كدراكز م نية خا ة بها. 
واي براما نظام  واج ة التطوراا الت نولوجية وبصفة فساسية التطوراا الآلية  ذا  برامج إعادة التدريب:

 (96،  فية 2010 قد بعض العاملين فعدالهم وف بح  روريا  عادة صدريب م وتأايل م. )حمدي ر ا، 
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للعمل:   مماثلة  بيئة  في  الالتدريب  اسا  بموج   فنوا   صتم  ب ا ة  مج ز  م ار  تهيئة  التدري   مد  نو  
ا  تلزماا وا عداا ا شابهة  ا او موجود   م ار العد  الأ لي في نماذ  مد ا اكيناا والآلاا التي  

 ( 195،  فية  2003ي تخدم ا العام    العد .  )محدد عباس، 
تدر  دورا بارأا   عدلية التعلم بتح مد خلال ما سبد يم د اختيار فسلو  المحا رة  لا يلع  ا        

لأنتح يمث  اصصالا باتجاة واحد   حين فر ف ض  عريقة ا ز  بين فسلوبي المحا رة وا ناقشة معا  ذا فم د 
ذلك،   ا ة  م ما تم صقديمتح يج  الأخس بعين الاعتبار عام  الت لفة   تحديد الحاجة للتدري ، بحيث  

 لتدريبي  ذا كانت نتائجتح ا توقعة   العدلية اانتاجية فق  مد الت لفة.يج  عدم القيام بالبرناما ا
يحت  صدري  القوة العاملة   ا ؤس اا ف ية بالغة    الأهمية الإستراتيجية للتدريب والتنمية المستدامة:   -

البشرية، ومفتاح نجاح ا   م اعدة ا  ؤس ة على  وحيوية مش لا دعامة رئي ية ومحورية    دارة ا وارد 
براما   وصنفيس  صصديم  ا  تدامة،  ر  التنا  ية  وميزتها  واستدراراا،  اأدااراا  و دار  فادا  ا  تحقيد 
الفوائد  مد  العديد  وبطرق عديدة   تحقيد  ي  م  فر  عاليتين يم د  و عالية  ب فابة  التدري   ونشاعاا 

  الهامة مد بين ا: 
برناما   مد خلال  ا ؤس ة  باستطاعة  والاستقرار دد  التأقلم  على  الجدد  العاملين  م اعدة  والتنوير  التطبين 

  والاندما    بيئة العد  الجديدة.
معاره   الوظيفي واكت ا   ا  ني  ا  ار  التدر     العاملين على  ص اعد  والتندية  التدري   صو ير  رص  دد 

 ستدرارام   العد  لدي اوقدراا وم اراا جديدة، كسلك صعزيز ولاب وانتداب العاملين للدنظدة وا
دددد صش د ا ؤس اا على اختلاه فنواع ا منا  ة حادة، والتدري  ي اعد على صعزيز مقدرة ا ؤس ة على  

 ا نا  ة بفعالية مد خلال تح ين الأداب.
ددد ف بيت التقنياا صلع  دورا ااما   تح ين اانتاجية ول د لا يم د  دخال وصطبيد صقنياا جديدة 

 ديم التدري  اللاأم لاستعدالها. بدور صق
 دد صولي ا ؤس اا   الوقت الرااد ااتداما متزايدا لتي ين خدمة الزبائد واسا يتم بإصبا  عدة عرق من ا: 

 *صف م حاجة الزبائد                   *صدري  الزبائد            * التدري    الأخلاق
ؤس ة واو بمثابة سلاح ص تخدمتح   مواج ة التيدياا ف بح التدري  والتندية حاجة ملية   ا      

ا  ارة  تمتلك  موارد  ا ؤس ة  تحتاج ا  التي  البشرية  خلالتح،  ا وارد  مد  تجاوأاا  لا  يم د  ولا  والعقباا 
ومعاره وقدراا تم ن ا مد التعام  من الت نولوجيا الحديثة والعد    عدة وظائف، ولهسا فعطت  دارة 

 التدري  والتندية م انة    دارتها وف بيت صعد مد فحد الركائز التي صقوم علي ا. ا وارد البشرية 
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المستدامة:  - التنمية  ظل  في  الاقتصادية  المؤسسة  في  التدريب  لعدلية أثر  الفعلية  ا دارسة  مد خلال 
التطوراا الحا لة    التدري  نلاحظ وجود صغيراا سواب مد خلال ا  اراا ا  ت بة بالن بة للفرد فو  

                                  ا ؤس ة ويم د صو يح اسا مد خلال ما يلي:
يعتبر التدري  فحد الأنشطة الأساسية التي صقوم   علاقة التدريب والتنمية مع أنشطة إدارة المؤسسة:   

  يدا يلي:بها  دارة القو  العاملة ولتح علاقاا متعددة من فنشطت ا الأخر  نو ي ا  
العاملة القوى  : يعتدد صقرير احتياجاا ا ؤس ة مد التدري  والتندية بش   مبدئي العلاقة مع تخطيط 

الحالية   ا ؤس ة  فاداه وخطط  عادة       تحدد  التي  العاملة  القو   نتائا تخطيط  فو  متطلباا  على 
يراد   التي  الجديدة  للعدالة  التدري   وفاداه  القو  وا  تقبلية،  نتائا تخطيط  على  وب  يتم  استخدام ا 

العاملة، وبالتالي نجد فر العلاقة مباشرة بين نشاعي التدري  والتندية مد ج ة، وتخطيط القو  العاملة مد 
ج ة ثانية وعلى الأخص عندما تجد ا ؤس ة  عوبة    يجاد ف راد قو  عاملة ماارة فو مؤالة لا تحتا   

 بير.  م صدري  وصندية بش   ك
العلاقة بين نشاعي التدري  والتندية وقياس الأداب علاقة مباشرة، كور    العلاقة مع قياس وتقييم الأداء:

وصطورة   فدابة  الضعف    نواحي  لعلا   وصندية  لتدري   الفرد بحاجة  لنا  يدا  ذا كار  الأخير يحدد  اسا 
 م تقبلا فم لا يحتا . 

الاستقطاب: مع  بشري  العلاقة  موارد  تأاي  استقطا   فج   مد  بسل ج ود كبيرة  يتطل   مؤالة  غير  ة 
وصدري  اسة ا وارد، وبالتالي  نجاح نشاط الاستقطا    فداب م دتتح على الوجتح الأكد  سينع س ف رة 

  يجابيا   نشاط التدري  والع س  ييح.
الحوافز:  مع  ال  العلاقة  وال لوك    الأداب  ا  ا آا مربوعة بم تو   ا  م فر ص ور  عد ، لأر اسا  مد 

 يعتبر حا زا للأ راد لي تدوا بتي ين فدائ م وصطويرة وخلد القناعة لدي م بجدو  التدري .
ووظيفة     البشرية  ا وارد  علي ا  دارة  صشد   التي  الأنشطة  بين  ص ام   اناك  فر  نجد  سبد  ما  مد خلال 

 (2009) براايم ظاار،  التدري  والتندية.
 ب وإدارة الجودة الشاملة لعلاقة بين إدارة التدريا  : 

الشاملة وصطبيق ا كأسلو   داري  بت        ا ؤس اا على  دخال مفاايم  دارة الجودة  ص عى مختلف 
بعض دا   ا ف ومار  م  صقار   نلاحظ  ما  التدري   بالن بة  فاايم  دارة  وا سا  التديز  لتيقيد   عاليتتح 

 البعض لحد التطابد وصتدث   :
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مد اادارصين او العدي ،  دارة الجودة الشاملة اد  ا تحديد العدي  ا طلو ، وا سا   ددد نقطة البداية ل  
بالن بة ادارة التدري  حيث فر جمين الأنشطة التدريبية موج ة فساسا لاحتياجاا ا تدر  وبالتالي نقطة  

 الانطلاق واي تحديد العدي  فو ا تدر  ومد ثم تحديد احتياجاصتح التدريبية.
 -  ومار  دارة الجودة الشاملة و دارة التدري  يركزار على العدي  ويعدلار على  ر ابة.كلا ا ف

لم صعد  دارتي الجودة الشاملة والتدري  مجرد موا فاا وصلقين معلوماا ب  ف بيت ذاا مف وم فوسن  -
قيدة مضا ة    ورة   للد ت لك  ال لن وا دماا صعطي  القيدة ا ضا ة،  إذا كانت  منا ن  إر  خا ة 

  التدري  سيعطي قيدة مضا ة صعود على ا ؤس ة    ورة فرباح و نتاجية. 
الشاملة ص ت ده أيادة - التنا  ية للدنظدة حيث فر الجودة  القدرة  تهده ك  مد اادارصين  م أيادة 

العدي ، القدرة التنا  ية للدؤس ة وتحقيد التديز على منا  ي ا لتدعيم مركزاا التنا  ي مد خلال ر ا  
والتي ين  والابت ار  اابدا   خلال  مد  للدؤس ة  التنا  ية  القدرة  أيادة  ي ت ده  وا سا  التدري  

 (212-211، الصفياا 2009والتطوير السي او نتا  متديز للدتدربين الأكفاب. )العزاوي، 
 التدريب على الإبداع والابتكار 

الأ راد العاملين مد عدال وموظفين ومديريد على  ي تي د   عالم اادارة والأعدال تحفيز ود ن         
 الانتقال مد مرحلة التنفيس الروصيني للأعدال والرتابة   صطبيد اللوائح والأنظدة والتعليداا  م مرحلة فدق  
وف ض  واي مرحلة اابدا  والابت ار اسا لا يأتي مد  راغ  لا بد مد عد  براما صدريبية للعاملين على  

صندية   صدري   عر ة  كيفية  براما  عقد  خلال  مد  ذلك  على  وصدريب م  والابت ارية  اابداعية  م اراتهم 
مف وم دا وعنا ر ا ومقوماتهدا وكيفية صندية القدراا اابداعية لد  الأ راد والتغل  على ا عوقاا التي 

ار  داراا تحول دور ذلك،  اناك البعض من م  وراب  بدا  مؤس ة ما وجمود مؤس ة فخر  ومد انا  
التخطيط   ا تدثلة    للإبدا   العنا ر الأساسية   اعتباراا  فر تأخس    البشرية  وا وارد  التدري  وااعداد 

 (    168-167، الصفياا 2010الاستراصيجي وبناب  قا ة مؤس ية.                    )حمدي ر ا، 
 أشكال ومراحل العملية التدريبية في شركة التركيب الصناعي:-2
سنة خبرة   ميدار صركي  و يانة ا نشآا   35شركة التركي  الصناعي مح  دراستنا التطبيقية  احبة      

والتج يزاا الصناعية و الطاقوية ، يم د صعريف ا و سقاط دراستنا النظرية على عينة مد موارداا البشرية 
اقتصادية م تقل ،  الشركة اي مؤس ة عدومية  الواقن  فس م " حدد   ة"وصقديم ا على ارض  شركة ذاا 

  رفس
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  5.000.000س م بقيدة اسمية مقدرة  :  3600د  معتددة  م    180000000.00مالها  :   
ببو اريك ولاية    01د  لل  م الواحد وصتربن على م احة واسعة، ومقراا الاجتداعي الطريد الوعني رقم  

 البليدة. 
 ي: ويم د صو يح عرق وفسالي  العدلية التدريبية   شركة التركي  الصناعي مد خلال ما يل

ك   مؤس ة م تدة بموارداا البشرية تهده  م    طرق ومراحل العملية التدريبية في شركة التركيب:2-1
تحقيد فادا  ا وصلقين م اراا ومعاره لهم صلجا للعدلية التدريبية واسا ما صعيشتح شركة التركي  الصناعي  

 اليوم، ويم د صو يح عدلياتها التدريبية، فش الها، مراحل ا  يدا يلي:
 طرق العملية التدريبية في الشركة: -

   صقوم شركة التركي  الصناعي باستخدام ك  مد التدري  الداخلي وا ارجي نبين دا  يدا يلي:
يقوم بتح فحد عدال الشركة مد ذوي ال فاباا العالية   فداب العد  بقرار ممضي مد    التدريب الداخلي: 

 ث  اسا الش   التدري  ف ناب العد .عره الشركة ي دح لتح بالتدري  مقاب  فجر، ويم
 30ي ور اسا النو    مراكز التدري  ا ا ة، حيث فر الشركة صتعام  من فكثر مد  التدريب الخارجي:

مركز للتدري ، قصد ص ويد  عاراتها وم يري ا، اناك نوعين مد عدلياا التدري  صقوم بهدا الشركة و ا  
 يوم(70فيام(، والثانية صص   م )05-01بين )قصيرة وعويلة ا د ، الأوم صتراوح ما 

 مراحل العملية التدريبية في شركة التركيب الصناعي: -
 تمر العدلية التدريبية   الشركة بأربعة مراح  يم د صلخيص ا  يدا يلي: 

التدريبية:   الاحتياجات  تحديد  الشركة خلال    مرحلة  مديرية    ل    التدريبية  الاحتياجاا  تحديد  يتم 
ما لتيديد   الفترة  ا ديرياا،  ل    عل   يتم  ي ا  رسال  سنة،  ك   مد  فوا(  و  )جويلية  ش ري  بين 

احتياجاتها مد العدلية التدريبية لل نة ا والية للعاملين التابعين لها، ومن نهاية ال نة صقوم مصلية ال فاباا  
ة باستنتا  حو لة عد العاملين غير الأكفاب والسيد يعانور مد عجز    م انياا فدائ م، ك  اسا ا  ني

يتم  ي ا ح ا     ، ب    رد  ا تعلقة  ا علوماا  صبين جمين  بو يقة  مر د  وي ور  التدريبية  العدلية  قب   يتم 
فرق بين الأداب الفعلي والأداب العجز السي او بحاجة للقيام بعدلية التدري   لتداركتح م تقبلا عد عريد  ال

 ا طلو . 
التدريب: البرنامج  بعد تحديد الاحتياجاا التدريبية   الشركة، يتم القيام بعداا بمشرو     مرحلة تخطيط 

ملاحظاا  وصقديم  التدري   ميزانية  لتيديد  بتح  ا  لفين  الأعضاب  على  الاجتدا   ف ناب  يطرح  مخطط 
وانتقاداا بخصوص اسا ا شرو ، ومناقشة الاحتياجاا التدريبية ل   مصلية فو مديرية   الشركة، و يتح  
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ب بعض الاحتياجاا التدريبية التي لا تخدم مصلية ما واسا بالاصفاق من ك  فعضاب الاجتدا ، يتم  لغا
العامة   ا ديرية  عره  مد  يوقن  التدريبي  ا خطط  بتصديم  يقوم  الاعتبار  بعين  ا لاحظاا  صؤخس  بعدما 

 للشركة. 
التدريب:  البرنامج  تنفيذ  يس الفعلي للبرناما التنفيسي، بعد عدلية التوقين مباشرة صبدف عدلية التنف  مرحلة 

بحيث يتم الاصصال بمراكز التدري  ا ا ة التي صتعام  مع ا الشركة فو التي لم صتعام  مع ا قصد الو ول  
التدريبية، مد خلال عدلية  العدلية  وص لفة  ا تو رة  والامتياأاا  ا قترح  التدري   اصفاق حول مو و    م 

 شركة  م النقاط التالية: الاصصال من مراكز التدري  صتو   ال
 صقييم ا ركز مد خلال صعاملتح من الشركة )الرد ال رين على الاصصالاا وعلى البريد الال تروني....( - .   

 -اقتراح موا ين تخدم ا تدر  والشركة ك  ، صزيد مد تم ك اسة الاخيرة با ركز التدريبي والتعام  معتح.
 -دم ا تدر  بصفة خا ة والشركة بصفة عامة .اختيار مدر  ذو كفابة عالية، اسا ما يخ

 -ح د سير العدلية بنجاح ي اعد   جس  عدلاب جدد . 
التدريب:  بعد عدلية التدري  يقيم ا تدر  مباشرة مد عره مدربتح بإرسال و يقة    مرحلة تقييم البرنامج 

 صبين مد  استيعا  الفرد للعدلية التدريبية وما مد  اكت ابتح   اراا ف ناب العدلية التدريبية، وصبين  ذا ما  
للدتدر ، أيادة ا علوماا  ا در     يصال  صناس  كفابة  بنجاح وا   ا قترح  ا و و   صنفيس  على   تم 

 ذلك صبين  ذا ما كار ا و و  ا قترح   العدلية التدريبية يخدم ا تدر    منصبتح فو لا. 
  اسة ا رحلة ا در  يقوم بتقييم مو و  التدري  ا قترح مد عره الشركة، ومصلية الت ويد         

    ا برة ا  نية والثانية لانتقاببدوراا صقوم بتقييم مركز التدري ، الأوم يخدمتح   عدلية التدري  وأيادة   
فح د وف ض  مراكز صدريبية للتعام  مع ا، ويركز ا  ؤول ا باشر عد ا تدر    الشركة   التقييم على 
ا  ت بة   ا  اراا  من  للدتدر   القبلية  للد اراا  با قارنة  ي ور  الأوم،  بالدرجة  الأج   عوي   التدري  

والتو  التدريبية  العدلية  م اراا  بعد  الفرد  وفك بت  التدري  ناجية  عدلية  كانت  ما  نتيجة  ذا      م 
 ص اعدة   الترقية ور ن م تو  كفاباصتح.

 تقييم نظام التدريب في شركة التركيب الصناعي: 2-2
على       والحصول  الفر ياا  مد  ية  للتأكد  الاستقصاب  قائدة  على  نعتدد  الدراسة  فاداه  لتيقيد 

  فج  ااجابة على ااش الية ا طروحة ا علوماا ا د نة مد
 عرض وتحليل بيانات الدراسة ونتائج الاستبيان:  -
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الدراسة: مجتمع  البشري مد   تحديد  المجال  دراستنا مد  ويت ور مجتدن  دراست ا  ا راد  العنا ر  ويعني ك  
  ردا. 40 عاراا وفعوار تح م ومنفسيد، وتمث  حجم العينة   

 - :حسب مستواهم التعليميتوزيع العينة المدروسة 
 (: تمثي  بياني عد ا  تو  التعليدي للفئة ا دروسة  01الش   )

 
 : مد  عداد الباحثتين بالاعتداد على نتائا الاستبيار المصدر 

الطاقم       على  الاستبيار  لتوأين  اسا  يرجن  الجامعي  ا  تو   يمل ور  العينة  موظفي  فغل   فر  نلاحظ 
مد  ك   انعدام  حين  باادارة    جامعي  م تو   يتطل   خدماتي  عابن  ذاا  وكونها  بالشركة  ااداري 

ف يا  ال فابة   ا  تويين تحت الثانوي بإدارة الشركة  تيديد احتياجاا اليد العاملة بها ي ور بانتقاب
 ا  نية.

 -توزيع الأفراد حسب مستوياتهم التنظيمية ومهاراتهم المكتسبة: 
 (:ا نص  وا  اراا ا  ت بة01الجدول ) 

  كا ية  غير كا ية 
  عار  15 11
 متي م 01 02
 منفس  05 06
 المجدو  21 19

 الاستبيار : مد  عداد الباحثتين بالاعتداد على نتائا المصدر
عام  يرور فر م اراتهم ا  ت بة لا ص في    40عاملا مد ف      19مد خلال نتائا الجدول نجد فر    

وا نص  السي يشغلونتح حاليا، اسا يتطل  ص ثيف عدلياا التدري  فو انتقاب عرق فخر  غير التي تم  
 صدريب م بها ل    معاره جديدة ولتدارك النقص الحا  . 

 -المستفيدين من العملية التدريبية ومدة تواجدهم بالشركة:نسبة 
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 (:ا  تفيديد مد العدلية التدريبية ومدة صواجدام بالشركة 02الجدول )
 10مد    أكثر 15مد  المجدو %

 15 م
 م   05مد  
10 

مد    05فق  
 سنواا

 ال نواا

 نعم 57.5% 20% 05% 2.5% 85%
 لا %2.5 10% %2.5 00% %15

 : مد  عداد الباحثتين بالاعتداد على نتائا الاستبيار. المصدر
%، 57.7الشركة تهتم بالدرجة الأوم بالفئة العدالية الجديدة والتي تخضع ا للعدلية التدريبية والبالغة       

م  في الن بة الأكبر مد بين باقي الفئاا، في فنها   ا دس سنواا الأوم صولي الااتدام الزائد بهم كونه
ا  ت د ة   للد اراا  اكت ابهم  الزمد ومن  فدائ م وا سا من مرور  ويعانور مد عجز    م انياا  جدد 

 صبدف ن بة الاستفادة مد العدلية التدريبية صنخفض شيئا  شيئا. 
 رأي المبحوثين حول التدريب الداخلي المعتمد من طرف الشركة:-

 ا عتدد مد عره ا شركة(: ن بة قبول التدري  الداخلي 03الجدول )
  جيدة  مقبولة ليس لدي رفي  المجدو 

 العدلية التدريبية الداخلية  17 15 08 40
 الن بة ا ئوية 42.50 % %37.50 %20.00 %100

 : مد  عداد الباحثتين بالاعتداد على نتائا الاستبيار لمصدرا
% مد عره العدال ااداريين ا ا عين  80اسا النو  مد التدري  لاقى قبولا واستي انا ما ن بتتح        

للدراسة، اختيار اسا النو  مد التدري  يرجح فر للشركة كفاباا عالية   فداب العد  ومتد نة لتعطى لها  
 الصلاحية   صدري  العدال. 

 -نوع المهارات المكتسبة من العملية التدريبية:
 (:  تمثي  بياني للد اراا ا  ت بة مد العدلية التدريبية      02الش   )

 
      : مد  عداد الباحثتين بالاعتداد على نتائا الاستبيارالمصدر
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مد خلال النتائا ا تو    لي ا نجد فر ا ؤس ة   عدلياتها التدريبية ااتدت وبش   كبير بالجان       
السي بلغت ن بتتح   التجاري ، فو صر  بار موارداا    60الت ييري  % ، ربما يعود اسا لطابع ا ا دماتي 

  تدامة.البشرية لها عجز مد اسا الجان  وعلي ا معالجتتح وصداركتح لتيقيد التندية ا  
 -رأي العينة من العملية التدريبية في تحسن مستواهم المهني

 (: رفي العينة حول العدلية التدريبية   تح ين م تواام 04الجدول ) 
  كبيرة متوسطة  عيفة

 الت راراا  %47.50 %40.00 %12.50
 : مد  عداد الباحثتين بالاعتداد على نتائا الاستبيار المصدر

فغلبية العينة عبرا وبن   متقاربة فر العدلية التدريبية ح نت مد م تواام ا  ني بدرجة كبيرة  م        
متوسطة ، واسا  ر دل  يدل على  الدراسة المح دة للاحتياجاا التدريبية للدؤس ة مد ج ة، ومد ج ة  

 اراصتح التي تخدمتح   تح ين  فخر  صعبر عد مد  اند ا  الفرد ا تدر  على العدلية التدريبية   تح ين م
 م تواة ا  ني.

 رأي العينة حول التقييم أثناء وبعد العملية التدريبية ومدى جديته-
 (:تمثي  بياني حول جدية التقييم   الشركة 03الش   )

 
 : مد  عداد الباحثتين بالاعتداد على نتائا الاستبيار المصدر

التدريبي بش   جاد وبن بة  اقت        صقييد ا بعد البرناما  العينة ا دروسة تم  %،    60نر  بأر  لثي 
يدل اسا على فر شركة التركي  صولي ف ية بالغة  راح  عدلياتها التدريبية اسا مد ج ة، ومد ج ة فخر   

ف خارجي  صدري   كار  التدري   ر  مراكز  صقييم  مباشرة  م  غير  وبطريقة  التابن تهده  ا در   صقييم  و 
 .للدؤس ة  ر كار صدريبا داخليا

 رأي المبحوثين في مدى توافق مستواهم التعليمي والعملية التدريبية مع مناصب عملهم -
 (:تمثي  بياني لدرجة ص ا ؤ ا  تو  التعليدي والعدلية التدريبية من منا   العد  04الش   ) 
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 بالاعتداد على نتائا الاستبيار : مد  عداد الباحثتين المصدر

والثانوي  قط،  ار            الجامعي  ا  تو   ذو  الأ راد  على  انحصرا  للعينة  التعليدي  ا  تو   فر  بما 
بم تواام 27.5مان بتتح مقارنة  الحالية  وم نت م  التدريبية  العدلية  صوا د  عدم  عد  عبروا  الأ راد  مد   %

 الدراسي يم د يعود اسا  م ما يلي:
ا علوماا ا تعلقة بالفرد السي يخضن للتدري    الو يقة ا ر قة ناقصة، فو فر عدلية ح ا  العجز   فر-

 مقارنة بالأداب الفعلي والأداب ا طلو  غير دقيقة كسلك.
ف ناب - القبلية  وا  ت باا  التعليدي  ا  تو   مد خلال  العدال  بين  الفردية  الفروقاا  مراعاة  عدم  يم د 

 التدريبية.  عداد البراما
مان بتتح      ال بر   الت ا ؤ فخسا الحصة  ن بة  مادامت  %،   سا لا  72.5ومنتح  لا يوجد في عائد 

يؤ ر  علاقا على سير الشركة كونها صعتدد على التدري  الداخلي، كسلك بإم انها صدارك ذلك غاية من ا  
 لتيقيد فاداه التندية ا  تدامة.

(   2019-2017الخاصة بالعملية التدريبية للفترة الممتدة ما بين)    تطورات رقم الأعمال والميزانية  -
 صتلخص صطوراا ميزانية العدلية التدريبية ورقم الأعدال  يدا يلي: 

  الاعتمادات المالية الخاصة بالعملية التدريبية-1
 )الوحدة: د ( : يو ح ا يزانية التقديرية والحقيقية لعدلية التدري    الشركة 05الجدول 

 ال نواا ا قدرة  الحقيقية
5533.000.00 4952.000.00 2017  

 6584.000.00 5358.000.00 2018  
3700.000.00  4686.000.00  2019  

 : مقابلة من رئيس مصلية الت ويد المصدر     
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نظرا    2018نلاحظ انتح ما او مقدر مد مصاريف للعدلية التدريبية فق  مد ما او حقيقي ماعدا سنة     
لاعتداد الشركة على التدري  ا ارجي من مراكز صدري  ذاا ص لفة فكبر مد سابقاتها وفر عدد الأ راد 

باشرة   حين نجد انتح   سنة  ا ا عين للعدلية التدريبية كار مرصفن مقارنة بال نة ال ابقة والتي صلي ا م
اعتددا الشركة التدري  الداخلي اسا ما قل  مد ص لفة العدلية التدريبية   ا ة  م ربح الوقت،    2019

   سا الفارق   مصاريف العدلية التدريبية او ربح للشركة نحو تحقيد فاداه التندية ا  تدامة.
 -3 الخاتمة:

 ر الج ود اادارية فو التنظيدية التي تهده  م تح ين قدرة الفرد على فداب عدلتح، فو القيام بدور         
للتعلم  الرئي ية  وا  اراا  الرغبة  يتطل   السي  التدري   او  ذلك  لصالح ا  يعد   التي  ا ؤس ة  معين   

 واند ا  الفرد لتح.
البش       ا ورد  صندية  شانها  مد  التي  العدلية  تحقيد  اسة  قصد  فخر   ج ة  مد  وا ؤس ة  ج ة  مد  ري 

التندية ا  تدامة تمر بخطواا، ولابد مد  صباع ا حتى نثني على نجاح ا، وبإصبا  عرق وفسالي    فاداه 
شيوعا   الأكثر  الأسالي   ومد  اسا،  ك   وصدارك  الفرد  وقصور  العجز  مد  الحد  فوم    وبدرجة  ص اعد 

 و   ار مميزاتها تخدم فكثر بعض ا ؤس اا مد حيث الت لفة وغيراا. واستخداما المحا رة وار كار لها عي
التدري  وباعتبارة فحد الأنشطة الأساسية التي صقوم بها  دارة القو  العاملة  انتح يعتبر  زة و   وربط      

 لأداب.بينتح وبين مختلف فنشطة  دارة ا وارد البشرية   تحديد احتياجاتها التدريبية و ولا  م صقييم ا
 وقد تم اختيار الفر ياا حيث فر:

الشركة صقوم باصبا  براما صدريبية بغية تحقيد الأاداه الاقتصادية للتندية ا  تدامة ولع     الفرضية الأولى:
 مد فبرأاا او تخفيض الت اليف ا خصصة للعدلية اانتاجية مد ج ة وللبراما التدريبية مد ج ة فخر .

 دارة الجودة الشاملة تهده  م  ر اب ا  ت لك و شبا  حاجاصتح ورغباصتح وا سا بالن بة    الثانية:الفرضية  
قيدة   يعطي  بدورة  اسا  التدريبية،  حاجاصتح  و شبا   ا تدر   او  ر اب  الهده  حيث  التدري    م  دارة 

 مضا ة صعود للدؤس ة    ورة فرباح  نتاجية قصد تحقيد فاداه التندية ا  تدامة. 
 الشركة وف راداا يمتل ور الثقا ة التدريبية. الفرضية الثالثة: 

 كإجابة على اختبار الفر ياا:  النتائجومد خلال الدراسة ا يدانية صو لنا ام مجدوعة مد 
نلدس صبني الشركة للبراما التدريبية   عدل ا على صطوير م اراا العاملين باصبا  ا راح  الأربعة للعدلية   -

من الصرامة   صنفيساا،   حين خلصت العدلية التدريبية على التدري  الداخلي ل فابة العاملين  التدريبية
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% على انها عدلية جيدة وناجية   ربح الوقت والج د   ا ة  م صعزيز 43علي ا بحيث رجح ما يقار   
 الثقة بين العدال عد عريد الاحت اك ا باشر. 

شركة- التدريبية    العدلية  الاستدرار    تميزا  بهده  ا  تدامة  التندية  تحقيد  نحو  صقييد ا  بجدية  التركي  
 بحيث ف بيت ا يزانية الحقيقية للشركة فق  مد ا يزانية ا قدرة. 

العالية  - ل فابتهم  التدريبية  الثقا ة  وف راداا  تمتلك  الشركة  فر  على  الأدلة  فبرأ  فحد  الداخلي  التدري  
 ارام كدؤعريد لهسة الأخيرة. وخبرتهم ا  نية التي دعت لاختي

 على  وب النتائا التي تم التو   الي ا مد خلال اسة الدراسة يم د صقديم بعض التو ياا التي ص  م   
 صعزيز التوجتح نحو استخدام التدري    الشركة لر ن كفابة العاملين نحو تحقيد فاداه التندية ا  تدامة:

دريبية على الأسالي  الحديثة ا طبقة   مجالاا الشركة قصد  الحرص على ار يتضدد محتو  البراما الت-
 تحقيد التندية ا  تدامة. 
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(.  عالية نظام التدري    صندية ا وارد البشرية) دراسة حالة مؤس ة نفطال  2005محدد  ين مراكشي. )

وعلوم الت يير، الجزائر:  . البليدة، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية  159وحدة البليدة(. رسالة ماج تير ،  
 جامعة سعد دحل 

ر يقة موساوي، و أاية موساوي. )بدور تاريخ(. دور الطاقاا ا تجددة   تحقيد التندية ا  تدامة. مجلة  
 .401ا الية والأسواق ،  فية 

 
 

 
 


