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Abstract 

The aim of this study is to investigate the impact of electronic manage-
ment on human resource planning in industrial firms in Al  Balqa' governance. 
The study proposed a positive effect of electronic management in the form of 
function, technology, system, and human structures on human resource plan-
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ning in the form of environment analysis, human resource supply determination, 
human resource demand determination, and work plan preparation.

The study employed the descriptive analytical approach in achieving the 
objectives of the study. The targeted population includes all employees (1605) 
working in industrial firms (15 firms) operating in Al  Balqa' governance. (485) 
questionnaires were distributed randomly to the employees in these firms and 
formed study sample. (323) were returned, of which (303) were suitable for sta-
tistical analysis and formed (66%) actual response rate. 

 Data obtained revealed many results among them: Employee percep-
tions of electronic management (in all its dimensions) and human resource 
planning (in all its dimensions) were relatively high.There was a

positive effect of electronic management on human resource planning. 
Further, the human structure of electronic management revealed the main effect 
on human resource planning. On the basis of these results, the study recom-
mended the development of electronic management practices in order to en-
hance the planning of human resources in industrial firms in Al Balqa' govern-
ance.  

Key words: Electronic Management. Human Resource Planning 
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


2004





2006
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172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 






    

    
      

.





   
     

     








1














     
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


2012


 (ICT

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172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 

2010

EMail

 Electronic Funds Transfer (EFT)
Electronic Data Interchange (EDI)

2009






2005








 






2010

 











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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 




2007 









2012  2010 20102003  
2007











 
(Dan








2007

 (West
2007



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








2008  2007 
Data 

base Networke 





2005


HardwareSoftware  

Communication   Network
2008





 



1






2009


2007.
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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 




 








 
2





2009


2000.Turban et.al.





2009 

3









2009
4


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172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 





.2007








2009
62 











2012Armstrong)


,2009(Armstrong  ویرى كل منBulla and Scott




) Bulla and Scott ,2007.(  



200020092009





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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 







 









2011



2012

1


2
3
4
5

 



2010

20052005 


2004  2009
1 
2

 
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172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 

3


 









2012

Armstrong
  ،و
 Armstrong,2009



2012
1

2


3




2006







2007

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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 




2012
1


2

 
3 





Harris )  Leopold and lynette , 2002 





 



 )2005،  ماھر:(  



1
2

 7 





71 



12012
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172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 







294



247241









22012


 





1799

661









32011

  

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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 

16500
1650








42011






14250











52010











68



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172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 









62010





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




51
40








 

92007








195  

172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 









102004













139
252
















72 5
 

1)Teeter2012 Applying EGovernment in USA

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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 


















 

2Stone et. al. 2009)An expanded model of the 

Factors affecting the acceptance and effectiveness of electronic Human 

resource management Systems.






.




3(Huub et.al. 2007)The Contribution of  E. HRM 

to HRM effectiveness 







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172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 


4(Johnston et.al 2007) Does E. Business Matter to SMEs? 


Internet Business Solutions(IBS)

1666
 (IBS)








Strohmeier 2007) Research in EHRM: Review and 

Implications 





 
8   

8  1 
 










15



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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 

1650



458

Sekaran,2003
323303
66




1





2














21


2005


115
2611 
31217 
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172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 

41821
(19)


2011 


116 
2

79 
3
1013 

41419












Cronbach,s  Coefficient)

 
Alpha

060(
Sekran,2003)1100

1



9411
0877

087508350849
 



 200   

 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 

1
    

0877 5  
0875 6  
0853 6  
0849 4  
0941 21  

699 6  
721 3  
833 4  
843 6  

.829 19  
  

829
1699

721833843


829
  


spss) 

1Descriptive  Statistic  Measures:
FraquenciesPercent

2Cronbach Alpha 
4RegressionMultiple  

Linear Regression

 






 



201  

172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 




2 
       

581 176   
419 127  
403 122  

 449 136  
149 45  
462 140 5 

 370 112  510 
168 51 10 
165 50  

 218 66  
617 187  

25
17658.1

127
41.9


2


 136449

122403


45149





2


5140462

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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 

510112370
1051168






2


50165
66218

187617

 

1



3


R R2 F F T T 

0.666 0.442 238.629 0.000 15.448 0.000 

: R 
: R2


3


44
666. F 238629

0000)α>005
T154480000
)α>005FT



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2  


4
 

4


  
 ß T T 

 0.098 1.282 0.201 
 0.083 1.014 0.311 
 0.099 1.196 0.233 
 0.252 3.632 0.000 

F  19.307 0.000 
 
4


β0252(T3632

)0000)α>005(
4

β
098T12820201

)α>005.(


β0083T10140311
)α>005


β0099T1196

233)α>005
3  


5


 
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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 

5


  
 ß T T 

 0.225 3.245 0.001 
 0.046 0.617 0.538 
 0.248 3.310 0.001 
 0.249 3.956 0.000 

F  39.185 0.000 
5


β0249 ( T39560000

)α>005
β0248) T3310 ()0001

)α>005
β0225 ( T3254()0001

)α>005
5


β0046T0617)0538 (

)α>005
4  


6



6


  
 ß T T 

 0.171 2.396 0.017 
 0.103 1.340 0.181 
 0.131 1.683 0.093 
 0.241 3.701 0.000 

F  31.803 0.000 
6
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172014  ( Décembre 2014 ) 179EME Année -N°: 


β0,241( T3701(

)0000)α>005
β0171T2396 ()0017

)α>005
β0131T1683
0093)α>005

6


β0103 T13400181
)α>005

5 


7



7


  
 ß T T 

 0.183 2.533 0.012 
 0.091 1.178 0.240 
 0.217 2.764 0.006 
 0.133 2.025 0.044 

F  29.701 0.000 
6


β0133 ( T2025 (

)0044)α>005
β0183T2533 ()0012

)α>005
β0217T27643

0006)α>005
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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 

6
β

0103 T13400181
)α>005

1






 

2



 

3


44



201120072012Teeter, 

2012
 

4


 
5




 
6


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
 

7



 

8


 
9




 





1
 

2
 

3
 

4 
5 
6

 
7

 
8


 
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 MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiques 

9
1 
2 
3 
4 
5

 
6





 

1 2007
272 

2 2000 , 
3 2007

 
4 WWW.Yemennic.inf 

5 2012


202 
6 2004

 
7 2006 
8 2008 

4 2 
9 2010 


123WWW.repository.yu.edu.jo 

10 2004
 

11 2009 
 

12 2008
 

13 2003 
14 2011

2011WWW.eprint.mutah.edu.jo 
15 2006 
16 2007 
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17 2006
 

18 2007
 

19 20113
 

20 2007  
21 2011

9 
22 2010 
23 2012


2 

24 2012
 

25 2005
 

26 2009  
27 2010

 
28 2009

 
29 2010


61 

30 2005 
31 2005

20 
32 2010 
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