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 الملخص :
دري  المتواصل وظيفة مركزية و أساسية تعتمد عليهـا  يشكل التكوين أو الت

إدارة الموارد البشرية من أجل إكساب الأفراد المهارات والكفـاءات اللازمـة لأداء   
، والعمل على صيانة هذه الكفاءات بشكل مستمر يضمن  أعمالها الحالية و المستقبلية

، بل البقاء فيـه   ليس للأقوى لها المحافظة على التميز المطلوب في عا  أصبح البقاء فيه
للذي يملك المعرفة ويساها في إنتاجها ويستطيع تحويلها إلى واقع عملي ممكنا أفـراد  
مجتمعه من تحقيق تنمية مستدامة تضمن لها العيش الكريم وتمكنها من حرية الإبـداع  
الذي يجعلها متميزين في سوق اشتدت فيه المنافسة بفعل التجاذبات الـتي طرحتـها   

اهرة العولمة التي نزعت الحواجز وتجاوزت الدول والأسـواق الدوليـة لتصـل إلى    ظ
، مدعمة بثورة الاتصالات والمعلومات التي ساهمت بشكل كـبير في   الأسواق المحلية

نشر المعرفة وطورت من سبل التكوين والتعليا . وهو ما يوج  علينا كدول تبحث 
ستثمار في سبل تطوير منظومتنـا التكوينيـة   عن موقع في هذا العا  المتغير ضرورة الا

وضمان مصادر تمويل فعالة بمشاركة القطاع العام والخاص من اجل تحقيـق التنميـة   
 المنشودة. 

،  ، المعرفة ، تنمية الموارد البشرية ، التعليا المتواصل التكوين الكلمدت المفصدحية:
 . الرسا على التكوين المتواصل

Abstract : 
Continuing Education is a primary and fundamental function among other functions of 
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the contemporary human resources management, which is the purpose of these resources 

with the necessary skills to perform their tasks in an appropriate manner .Improve the 

skills and competencies, the acquisition of knowledge and its backup are all common to 

all organizations objectives since today the success and longevity of the organization are 

not insured by the development and the application of knowledge. 
Globalization, the opening of national markets in the world, the rapid 

development of ICT is that training becomes a crucial element in the process of research 

and application of new knowledge. Algeria is developing its state countries must invest 

and promote investment in training, because it is the only guarantee of economic and 

social development. 
Keywords: Training, learning, human resource development knowledge, tax 

continuing education. 

 مدخل :

مجالاتها على تدعيا مكانتها في السوق و تعمل المؤسسات على مختلف نشاطاتها 
تتقاطع فيما بينها في اعتمادهـا علـى    وأذ تشترك إ،  قيق الميزة التنافسيةعن طريق تح
خرى ، حيث تتوقف كفاءة استخدام المزايا النسبية الأ فرادا وجماعاتأ،  المورد البشري

  .(1)، على توفر عنصر بشري مبـدع ومبتكـر   السعر وأ، التكلفة  مثل الموقع المتميز

قدرة متميزة تجعلها مختلفـة  أو     ساسية أكفاءة  فالمؤسسات الناجحة هي التي تمتلك
 . (2)اتهعن منافسيها وتمثل القوة الدافعة لميز

المحورية إلى القدرات الكامنة في أو ساسية عن المهارة والكفاءة الأ ويشير التعبير
، كما تعمـل   أهدافها، والتي تعمل المؤسسة على تفجيرها وتعبئتها في تحقيق  الأفراد

تها عبر الزمن عن طريق التدري  المستمر للمحافظة على ديمومة عطائها. في على تنمي
الموارد البشرية المعارف  لإكسابحين يعبر التدري  المستمر عن الجهد المنظا والمتوالي 

، وهو ما يتقاطع  من الوهلة الأولى بشكل صحيح،  (3)عملها لتأديةوالمهارات اللازمة 
، كما إن للتدري  أهميـة    إليه المفاهيا المختلفة لهامع مفهوم الجودة حس  ما تشير

، فهو تعلا وتعلـيا   ، خاصة في تحسين الأداء ورفع كفاءة الأفراد كبيرة في المؤسسة
، وهو ما يدعو إلى التركيز على ضرورة  وإرشاد وتوجيه وتغيير في السلوك لأداء أفضل

باعتباره نشاط دائا التغيير ليكون  استمرار عملية التدري  طيلة الحياة الوظيفية للعامل
مسايرا للتطور الوظيفي للفرد بغية تحقيق التوافق المطلـوب بـين مـؤهلات الفـرد     

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 . 555ص ،  5000مصر ،  دار بريل،  علي السلمي إدارة الموارد البررية ا ستراتجية (1)
تنمية الموارد البررية في ،  التنظيمي ات من اجل التميزالتدريل وتحسين المزار،  بيتر كابيلي (2)

 . 502مركز ا مارات للدراسات ا ستراتجية ص اقتصاد مبني علو المعرفة
 .025ص ،  عمان،  دار الفكر،  استراتجيات إدارة الموارد البررية،  سامح عبد المطلل (3)
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، كما يعتبر التـدري    ، الخاضعين لضغوطات البيئة المتواجدين بها ومتطلبات المنص 
.  لمواجهة وتعديل مهارات خريجي المؤسسـات التعليميـة  ،  régulateurمعدلا المستمر 

،  تنمية الموارد البشرية ونظرا لاستمرارية العملية انتقل التدري  إلى مفهوم اشمل وهو
لتضمن للفرد العامل قدرا كبيرا من الحرية والإبداع من خلال تدعيا قدراته بالمعارف 

وهو ما يلتقي مع مفهوم التنمية البشرية على المستوى الكلي والـتي تشـير    . المختلفة
ا المتحدة الإنمائي إلى توسيع الخيارات للناس وقدراتها من خـلال  حس  تقرير الأم

تكوين الرأسمال الاجتماعي بحيث تتا تلبية احتياجات الجيل الحالي بأكبر قدر ممكن من 
، كما تعمل على خلق بيئة مساعدة  العدالة دون المساس باحتياجات الأجيال القادمة

فرصة الحياة الخلاقة حس  احتياجـات  ، مع إتاحة  على تنمية القدرات بشكل كامل
 . (1)الأفراد واهتماماتها 

في إطار السعي لتوفير المنا  الملائـا لتشـجيع التـدري  في المؤسسـات     و
، عمل المشرع الجزائري على سن جملة من القوانين المحفزة لـه باعتبـاره    الاقتصادية

إكسابها قدرات ومعارف  ، من خلال وظيفة محورية في تنمية الموارد البشرية بالمنظمة
، وتمكن المؤسسات من الاعتماد على هـذه المـوارد    وظائف عمل إيجادتمكنها من 

 ستراتجية. لتحقيق أولوياتها الإ
شكالية الـتي  وبالرجوع إلى هذه النصوص والممارسات الميدانية تبرز معا  الإ

ت قادرة على دفع : إلى أي  مدى تكون هذه التشريعا يمكن صياغتها في السؤال التالي
 . الاهتمام وترقية وظيفة التكوين؟ إلىالمؤسسات الجزائرية  

 :5000ـ  0200الفصرة  فيالجزائرةة  الصشرةعدتفي أولا ـ  موقع الصكوةن   
ليؤكد على أهمية تأهيـل اليـد العاملـة    ،  (2)بالتمهينعلق المت 80/17قانون الصدر 

جـل تحقيـق التنميـة    أداء المهن المختلفة مـن  وتمكينها من المعارف العلمية والتقنية لأ
وأكد على ضرورة تثمين هذه المجهودات المبذولة من قبل المؤسسـات  ذات   .الاقتصادية

 Diplôme الكفاءة المهنية للعامل، بمنح شهادة تثبت  الطابع الاقتصادي والإنتاجي والحرفي

d’ Aptitude Professionnelle(3) في  بـذل جهـد    التي لا تثبت بالمقابل فإن المؤسسة ، و
 مطالبة بدفع رسا على التمهين.    تكونالتمهين 

المنظا لعملية التكوين  83/398وتم تدعيا القانون السابق بالمرسوم التنفيذي رقا 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

حغغو تنميغغة إسغغتراتجية للمغغوارد ن»مداخلغغة تحغغت عنغغوان ،  قغغدي عبغغد المجيغغد وسغغملالي يحضغغيه (1)
 .5002الملتقو الدولي ورقلة «لبررية والكفا ات البررية في ظل العولمة

ـ  الجريغدة الرسغمية الجزائريغة 0520يونيغو  57فغي  المتعلغق بغالتمزين المغؤر  07ـ  20القغانون  (2)
 .م0520يونيو20الصادرة ـ  50العدد 

 نفس المرج .  (3)
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،  ، وتحديد أهداف عملية التكوين وأشكالها وطرق تنظيمهـا  وكيفية تمويله المتواصل
من خلال المعهد الـوطني لترقيـة    المتواصلكوين كما أكد على التزام الدولة بدعا الت
الذي أنشئ لمرافقة ودعا المؤسسات ،  I N DEFE (1)وتدعيا  التكوين المستمر والتمهين

 . المتواصلفي مسار التكوين 
انفتاح الاقتصاد الجزائري ـ في بداية التسعينيات من القرن العشرين   ومع بداية
المـنظا   91/00، صدر قانون العمل  الخوصصة والاتجاه وبمرحلة جديدة ـ  ودخوله 

 57، والذي أكد في المـادة   لعلاقات العمل الفردية والجماعية بالمؤسسات الاقتصادية
، مع إلزام  لزام صاح  العمل بتخصيص برامج تكوينية لصالح العمالعلى إ،  منه 58و

والتكنولوجيـة  تابعة هذه البرامج بغية تجديـد معـارفها العامـة والمهنيـة     بمهؤلاء 
 . (2)وتطويرها

ظهـرت الحاجـة إلى    ؛لتكوين بالمؤسسةعلى االطابع الإلزامي  ضفاءورغا محاولةإ
، وعلـى هـذا    المتواصلأداة لدفع المؤسسات إلى الاهتمام أكثر بالاستثمار في التكوين 

 علـى  56 ـ  55والرسا على التمهين في المواد  المتواصلالأساس أنشئ الرسا على التكوين 
حيث ،  0998قانون المالية المتضمن و 0997ديسمبر  20الصادر في 97/13القانون  منالتوالي 
، أن  يتعين على الهيئات المستخدمة باستثناء الإدارات العموميـة »  : يلي على ماتم النص 

على الأقل من كتلة الأجور السنوية لفائدة التكوين المهني المتواصـل   %5. 1تخصص نسبة 
، على الهيئات المستخدمة أن تدفع رسما علـى التكـوين    ا.  وإذا تعذر ذلكلمستخدميه

والمعـدل الحقيقـي    %5. 1المهني المتواصل يتكون من الفارق بين المعدل القانوني البـالغ 
المخصص لنشاطات التكوين المهني والذي تصـ  عائداتـه في حسـاب تخصـيص     

 .  (3)«خاص
 ـ،  من نفس القانون 86المادة  لقد تأسس هذا الصندوق بموج   : ـ وسمي ب

تطبيق نصوص المـواد   ةوتم توضيح كيفي«الصندوق الوطني لترقية التكوين المتواصل»
،  (4)0998 مـاي  02الصـادر في   98/049المرسوم التنفيذي ب،  السابقة من هذا القانون

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 04المغغنظم لعمليغغة التكغغوين المسغغتمر وكيفيغغة تمويلغغه الصغغادر 25/552 المرسغغوم التنفيغغذي رقغغم (1)

 .0525سبتمبر 
 07العغغدد الجريغغدة الرسغغمية0550افريغغل  52يتعلغغق بعلاقغغات العمغغل الصغغادر فغغي 50/00القغغانون  (2)

  .205ص
 يغث يمكغن مغن خلالغه ،  يعتبر  سغا  التخصغيص الخغاص مغن الحسغابات الخااغة للخزينغة (3)

للدولة وفق نغص قغانوني فغي ا غد قغوانين الماليغة للدولغة وهغذا ل  الخااةات تمويل بعض النفق
 07ـ  24مغن القغانون  2يتعار  م  مبدأ عدم تخصيص ايراد لنفقة وهو ما نصت عليه المغادة 

 المتعلق بقوانين المالية. 
القانون من  20و 22المحدد لرروط وكيفيات تطبيق المواد  0552ماي  02الصادر  52/045المرسوم  (4)

57/05. 
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 13والمادة ،  منه 10الذي حدد المؤسسات الخاضعة لهذا الرسا حس  ما جاء في المادة  
وهي المؤسسات التي ،  (1)المتعلق بالتكوين في المؤسسة وكيفية تمويله 83/398من القانون 

 ن عاملا على الأقل بصفة دائمة. يعشر 31تشغل 
وفي محاولة منها للضغط مجددا على المؤسسات لاعتماد التكـوين كجـزء مـن    

،  الأجور السـنوية من كتلة  %0، قامت الدولة بمراجعة معدل الرسا ليصبح  استثماراتها
 والمـتما   المعـدل   2009  أو سنة24 في    المؤرّ  262 ـ 09 رقا  رسوم التنفيذيالم بمقتضى

وكيفية   شروط  يحدد  الذي  1998  سنة  مايو13 في  المؤر  98 ـ  149التنفيذي رقا  رسوململ
  لمتضمن وا  1997  نةيسمبر س20في   لمؤر  ا 97 ـ  02 رقا  القانون  من  56و 55 المواد  تطبيق

 المتواصل ورسـا  المهني  التكوين  برسا  التوالي تعلقت على والتي   1998  لسنة  قانون المالية

كما تقوم المؤسسات بموج  هذا المرسوم بالتصريح بـالمجهودات المبذولـة في   . التمهين 
. هني والـتمهين ، لدى المصالح الولائية المكلفة بالتكوين الم التكوين المتواصل كل سداسي

تحمل هذه التصاريح كل المعلومات التي تثبت تلك المجهودات مدعمة بالفواتير واتفاقيات و
 التكوين ومختلف المصاريف ذات الصلة بالتكوين. 

 : (2)وبعد دراسة هذه التصاريح من قبل اللجنة الولائية المشكلة من
 مدير التكوين المهني للولاية المختصة إقليميا  ، 
  ممثل عن مصالح الضرائ  ، 
 ممثل عن مصالح المؤسسات المتوسطة والصغيرة  ، 
 ؛مفتش العمل 
  تقدم للمؤسسات المعنية شهادة تثبت مجهودات التكوين خلال الفترة ونسبة

، والتي تمثل الفارق بين نسبة التكاليف المنفقة من قبل المؤسسـة   الرسا الواج  دفعها
مـن كتلـة    %0المعنية بالتصريح والمعدل القانوني الذي يمثل للفترة  الأجورمن كتلة 
 للفترة المصرح بها.  الأجور

يتا تسيير جزء من المبالغ المحصلة في الحساب التخصيص الخاص مـن طـرف   
 بالمرسـوم المؤسس ،  FNACالصندوق الوطني لترقية التمهين والتكوين المهني المتواصل 

ء الصندوق الوطني لتطـوير الـتمهين والتكـوين    المتضمن إنشا 98/255تنفيذي رقا ال
بتاريخ  96بالجريدة الرسمية العدد  0998نوفمبر  01في ، والصادر  المتواصل وتنظيا سيره

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
المتعلق بتنظيم التكغوين المزنغي بالمؤسسغة  0525سبتمبر  4في  المؤر  552ـ  25المرسوم رقم  (1)

 .0525سبتمبر  07الصادرةـ  20العدد ـ وتمويله الجريدة الرسمية الجزائرية 
رسغوم والمغتمم للمالمعدل ،  5005اوت  54الصادر في  05/505 التنفيذيمن المرسوم  02 المادة (2)

 .52/045التنفيذي 
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، يهـدف   التمهين هيئة وطنية تقع تحت وصاية وزارة التكوين المهني و وهو 00/03/98
لة في مجـال التكـوين   إلى مرافقة ودعا القطاع الاقتصادي في الجهود المبذو بالأساس

 :(1)ـ، وقد كلف ب المستمر وتقوية العلاقة بين القطاع الاقتصادي وقطاع التمهين
 ؛عة تحت تصرفه وفق النصوص القانونيةووضتسيير الموارد المالية الم 
 ؛دراسة ومعالجة مشاريع التكوين المقترحة للتمويل من قبل الصندوق 
 ؛يع للتمويل من قبل الصندوقصدار قرارات لمدى صلاحية المشارإ 
 ؛تحديد طرق تنفيذ برامج التكوين والتمويل اللازم لها 
 التمهين. خرى الموجودة يتا تمويل نشاطات التكوين وبالاشتراك مع الصناديق الأ 

جراءات )الرسا والحساب تخصيص الخاص( وهدفت الدولة من خلال هذه الإ
ة بطريقة غير مباشرة في توفير التمويل لبنـاء  المساهم وأالتدري  بلزام المؤسسات إإلى 

قبـل الالتحـاق    للأفرادنواعه )التكوين المهني الموجه أقاعدة لتدعيا التدري  بشتى 
. وللمزيد من الإيضاح واول سرد العاملين( للأفرادبمنص  العمل والتكوين المتواصل 

  أها التطورات التي عرفتها سياسة التكوين بالجزائر. 
 ـ  سيدسة الصكوةن في الجزائر وأثرهد على تندفسية الاقصادي :ثدنيد 

يفرض الاتجاه وو الاقتصاد المبني على المعرفة على الدول الاستثمار في المـورد  
، حيث يعتبر القوة التي تنفرد بها المنظمات أو الدول و  البشري المحقق للميزة التنافسية

طريق تقديم سلع وخدمات أكثر قيمـة   هو الذي يمكنها من التفوق على الآخرين عن
، خاصة في ظل التطور الحاصل في ميدان التكنولوجيا التي ساهمت بشـكل   (2)للزبائن

، وهو ما نلاحظه في  كبير في تسهيل إنتاج المعرفة و تخزينها ونشرها على نطاق واسع
 ـ  ة النجاح الذي عرفته بلدان كثيرة مثل الصين التي حققت معدل نمو في ظـل الأزم

رغا ،  (3)%9. 01يقارب ما حققه الاقتصاد العالمي ب   %8.7العالمية الراهنة وصل إلى 
أن الاقتصاد الصيني لا يمتلك موارد طبيعية كبيرة وهو شان ماليزيا و اليابان وبلـدان  
أخرى. والجزائر مثل بقية البلدان بذلت عدة جهود للسير في هذا النهج لتطوير منظومة 

، حيث ترتكز سياسـة التكـوين    لبشرية القادرة على صناعة التميزتكوين للموارد ا
، الأولى وزارة التربية والتعليا الـتي   بالجزائر على ثلاث محاور تؤطرها ثلاث وزارات

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  .52/222من القانون  04المادة  (1)

(2) HAMEL. G & PRAHALD. C , competing for the futur ,Harvard business review ، nov ـ   

dec  5000ـ  p09 
المغغوارد  إدارةالمغغال الفكغغري فغي اسغغتراتجيات و سياسغغات  رأسالحفغغاظ علغو ،  راق النعيمغغيبغ (3)

،  الموارد البرغرية و تعزيغز تنافسغية الاقتصغاد  دارةقدمة في الملتقو الثاني ورقة م،  البررية
  .04ص  5000فيفري ،  المنظمة العربية للتنمية الادارية
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، فالتعليا يلعـ    تعمل على ضمان التعليا الأساسي من المرحلة الابتدائية إلى الثانوي
عارف الأفراد والطرق العلمية والتفكير في دورا أساسيا في تدعيا و تطوير مهارات وم

، كما يرتبط تقدم  حل المشاكل وتنمية المعرفة كمحك للتقدم التكنولوجي وتطبيقاته
الإدارة بتقدم التعليا باعتباره مصنع الإطارات لذا يعتبر مفتاح أساسي ومؤثر في الميزة 

لأساسية في القـراءة  ، حيث   يعد يقتصر دوره على إكساب المهارات ا (1)التنافسية
، بل توسع ليشمل تملك  والكتابة والعمليات الحسابية والمهارات الأولية لمزاولة حرفة ما

قدرات التحليل والنقد والتنظيا واتخاذ القرارات وتنمية الإبداع وغـير ذلـك مـن    
الكفاءات السلوكية والعقلية العليا لتكوين معرفة تجي  عن سؤال اكبر قيمة عن مـاذا  

عدها يلتحق ،  (2)ف؟ ليتجاوزه للإجابة عن سؤال ماذا يمكن إن تفعل بما تعرف؟تعر
الناجحون في هذه المرحلة إلى الوصاية الثانية وهي وزارة التعليا العالي والبحث العلمي 
المكلفة بإعداد الإطارات من المستوى العالي والمؤهلة لشغل مناص  مسؤولية في مختلف 

الثالثة فهي وزارة التكوين المهني و التمهين التي تعمـل علـى    ، إما الوزارة القطاعات
تنسيق جهود التكوين الموجهة لخريجي قطاع التربية والتكوين المسـتمر بالمؤسسـات   
الاقتصادية للأفراد العاملين ومنها خريجي المستوى الجامعي. ويكمن التحدي الـذي  

 تواجهه سياسة التكوين في الجزائر في :
لحاجيات المؤسسات العاملة بالجزائر من الموارد البشرية الكفاءة و ـ الاستجابة 

 القادرة على الأداء المتميز؛ 
 ـ القضاء على البطالة خاصة في وسط الشباب القادر على العمل.

وقد عرفت هذه السياسة تطورا منذ الاستقلال والى يومنا هذا حيث وـاول   
 عرض أها تلك المراحل في ما يلي:

أربعـين   41حيث ورثت الجزائر حوالي  :0200إلى  0265قلال سنة من الاسص
، وأكدت الجزائر في هذه المرحلة على مجانيـة التعلـيا    و    مؤسسة للتكوين المهني

 0966، وفي سنة  إجباريته ابتداء من سن السادسة لمواجهة الأمية التي خلفها الاستعمار
، تهدف إلى تـوفير   تصادية و الاجتماعيةعملت الدولة على رسا إستراتجية التنمية الاق

اليد العامل المؤهلة خاصة التقنيين والإطارات القادرة على تسيير قطاعـات الزراعـة   
 : (3)والطاقة والمالية والصحة... الخ وتم وضع جملة من الهياكل لتنفيذ هذه الإستراتجية

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
مجلغة البا غث ،  دور الحكومغة فغي تغدعيم القغدرة التنافسغية للمؤسسغات الوطنيغة،  علي عبد ه (1)

  .55ص 5002 الجزائر 00العدد
مكتغغوم آل  براشغغدمؤسسغغة ،  نحغغو توااغغل معرفغغي منغغتص،  5005 فغغة العربغغي لعغغامتقريغغر المعر (2)

 22ـ  27ص المتحدةالعربية  ماراتا ،  دار بريل 5،  نمائيمم المتحدة ا وبرنامص الأ
(3) Sylvain CLÉMENT Et autres, Les mécanismes de financement de la formation 
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ين ، موجهة لتكـو  ـ مراكز للتكوين تابعة للمؤسسات والشركات الكبرى
 الموظفين الجدد وضمان التكوين المستمر للعاملين بتلك  المؤسسات 

، مثل المعهـد الـوطني    ـ مراكز تابعة لمصالح الوزارة المكلفة بقطاع التكوين
للتكوين المهني التابع لمديرية التكوين المهني بوزارة العمل والشؤون الاجتماعية سـنة  

وهو هيئة تعمل على تنسيق جهود  0978سنة ، المجلس الاستشاري للتكوين المهني  0971
مركزا موزعة علـى التـراب    71التكوين. وقد وصل عدد مراكز التكوين المهني إلى 

 الوطني. 
تم في تلك الفترة إنشاء كتابة دولة مكلفة بـالتكوين  : 0200 ـ 0200من سنة  

ونين ومركز ، مثل المعهد الوطني لتكوين المك المهني عملت على تطوير هياكل التكوين
الدراسة عن بعد ومركز الدراسة بالمراسلة إضافة إلى إصدار جملة من القوانين المنظمـة  

 والمؤطرة للعملية. 

عرف قطاع التكوين بالجزائر تطورا كبيرا في عـدد   إلى ةومنـد: 0200من سنة  
حقق ، فعلى سبيل المثال  الهياكل الموجهة للتعليا الأساسي أو الجامعي والتكوين المهني

سـنة   832إلى  3117مركز سنة  697قطاع التكوين المهني  نموا في هياكل الاستقبال من
، وأمام توجه الجزائر وو الانفتاح الاقتصادي مع بدايـة   (1)%08. 0أي نسبة نمو 3119

تسعينات القرن الماضي تبنت عدة برامج لتأهيل المؤسسـات الاقتصـادية لمواجهـة    
بميزانيـة   3100، ثم تم إعادة بعث برنامج التأهيل سنة توجهالتحيات الناجمة عن هذا ال

وقد قسا البرنامج إلى ثلاثـة مراحـل: الأولى متعلقـة    ،  (2)مليار دج 286تقدر ب 
بعمليات التشخيص من خلال جمع المعلومات وفحص نقاط القوة و الضعف لـدى  

تثمار المادي و غـير  ، والمرحلة الثانية متعلقة بمعرفة جوان  الاس المؤسسات الجزائرية
، أما المرحلة الثالثة تؤكد على التكوين وتأهيل اليـد العاملـة و    المادي اللازم للتأهيل

 ، من أجل رفع الميزة التنافسية.  المرافقة التقنية للعملية التأهيل
عن   0رقا  في الجدول الواردةالبيانات وللتقرب من الواقع أكثر واول القراءة في 

والذي مـن خلالـه   ،  97/13عشر سنوات من تاريخ صدور القانون  01ن م أكثرحصيلة 
 .  هداف المرجوة منهواول قراءة مدى نجاعة الرسا على التكوين المتواصل في تحقيق الأ

 5000 ـ 0220للفصرة   090 ـ 302: الحايلة السنوةة لحسدب الصخايص الخدص 0قم الجدول رقم ر
 الوحدة : مليون دينار جزائري

  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
professionnelle:Algérie,Maroc,Sénégal,Tunisie ,Agence Française de 

Développement Département de la Recherche,2005,pp 42 .40ـ    

(1) www. ons. dz/formation_ professionnelle. html consulté le 10/10/2012  .  

(2) mipi. dz/IMG/pdf/mise_a_niveau_des_pme. pdf consulté le 12/11/2012. 

http://www.ons.dz/formation_%20professionnelle.html
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 المديرية العامة للخزينة المادر:
 يلي: ما 0 رقام الواردة في الجدولالملاحظ من خلال الأ

 وأراجع إلى تجاهل ذا ، وه تزايد تحصيل الرسا على التكوين المهني المستمرـ 
وكذا عدم وضوح ،  ل المؤسسات للنصوص القانونية المتنوعة والمنظمة لهذا الرساجه

كيفية حساب هذا الرسا إضافة إلى ارتباطه برسا أخر وهو المتعلق بالتكوين المهني و 
  ، إضافة إلى تداخلها مع الضرائ  الأخرى المفروضة على المؤسسة.  التمهين

الصندوق الوطني لتطوير التمهين   قبلتدعيا التكوين من  على الإنفاقضعف ـ 
،  نظرا لغياب رؤية واضحة عن احتياجات المؤسسات الاقتصادية Fnacل والتكوين المتواص

بالاشتراك قبل الصندوق  من،   (1) والمنظمة على برامج التكوين المدعمة بإطلاعناحيث 
 ة العامة مثـل: الصبغ تأخذالمواد التكوينية  إنلاحظنا ،  مع مؤسسات تكوين عمومية

دون معرفة الحاجيات الأساسية  الخ ، التسيير المالي... ، إدارة السكريتريا الآلي الإعلام
، وهو ما يحاول  للمؤسسات في مجال التكوين المتخصص في مجالات عمل المؤسسات

عـن عمليـة جـرد    ،  (2)الصندوق تداركه من خلال إعلانه على موقعه الالكتروني
كوين للمؤسسات الجزائرية ومنه محاولة وضع برامج تلبي تلـك  وإحصاء حاجيات الت

 . الحاجيات
تزايد تحصيل الرسا يعبر عن عدم قدرة المؤسسات علـى الاسـتثمار في   ـ 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
و ا نفغغاق مغغن الرسغغم علغو التكغغوين المتوااغغل عغغن طريغغق أتغم ا تسغغا  نسغغبة النمغغو التحصغيل  ٭

 .ن ـ ن(/0+الفارق بين السنة )ن
 الصندوق الوطني لتطوير التمزين والتكوين المتواال.  5007دليل عرو  التكوين لسنة  (1)

(2) www. Fnac ـ   dz. org page consulté le 10/10/2012. 
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رسا والمبالغ المحصـلة   صفر «1» إلى الوصول  ن الهدف من الرسا هو، لأ التكوين
 . ا قد خصصت للتكوين المستمرأنهيفترض 

في مختلـف   الأجـور لتزايد الرسا هي تزايد كتلـة   خرىالأمن المبررات ـ 
 :3كما هو ملاحظ من الجدول  الاقتصادية القطاعات

 ـ  0220خلال الفصـرة  في الجزائر في القطدع الاقصاديي   جور السنوةة تطور كصلة الأ: 5الجدول رقم 
5002 
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  tableaux économiques d’ensemble de la période de 1998-2009 لمادر:ا 
 

 سوندطراك مؤسسة الصدرةب  فيثد ـ  واقع ثدل

المحروقـات   وتحويـل  والنقل والإنتاج والاكتشاف للبحث الوطنية الشركة نشأت
ديسـمبر   20الصـادر في   490 ـ  62 بموج  المرسوم الرئاسي رقـا  1963 سنة  سوندطراك

 ـ CREPS (1) م للتتابع نشاط شركة التنقي  و الاستغلال للصحراء 0962 نة التي تأسست س
 الإسـتراتيجية  المهام تتولى سوناطراك شركة أصبحت 1971سنة التأميا ، وبعد عملية م0952

 صـادق   1998 جانفي 23 وبتاريخ الغاز. وتمييع المعالجة ، النقل ، الإنتاج البحث على المركزة

تحولـت   بمقتضـاه  والذي للشركة الأساسي بالقانون المتعلق على الملف للطاقة الوطني المجلس
المقـدم للمؤسسـة    التعريف تعود ملكية رأسمالها للدولة. أما مساهمة شركة إلى ناطراك سو

والنقـل   استغلال،  والتنقي  للبحث الجزائرية الشركة»  الالكتروني فهي : على موقعها
وفي هذا الإطار أوكل إليها مجموعة  «.ومشتقاتها المحروقات وتسويق وتحويل  بالأنابي 
 : (2)المهام التالية

  واستغلالها؛ عنها البحث و المحروقات عن التنقي 

 وتسييرها؛ الشبكات هذه واستغلال وشحنها  وتخزينها المحروقات نقل  شبكة  تطوير 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1) Compagnie de recherche et d’exploitation au sahara. 

 .05/0500/ 55الصادر في 292 رقم التنفيذي للمرسوم (2)
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 الغازية؛ المحروقات وتقويم ومعالجته  الطبيعي الغاز تمييع 

 وتكريرها؛ المحروقات تحويل 

 المحروقات؛ تسويق 

 و الجزائريـة  الشـركات  مع الخارج و الجزائر في اكةالشر أعمال مختلف إنماء 
 الأسها؛ واكتساب حقيبة الأجنبية؛

 الطويل؛ و المتوسط الأمدين على بالمحروقات الوطني التموين 

 تقويمها؛ و ترقيتها و للطاقة الأخرى المصادر و الأشكال كل دراسة 

 وكـل  روقاتالمح بصناعة مباشرة غير أو مباشرة علاقة له نشاط كل تطوير ، 

 لسوناطراك.  فائدة  منه أن تترت  يمكن عمل
 هياكلها تقسا حيث،  الوظيفي التقسيا العام تنظيمها في سوناطراك كما تتبع 

 :الأساسية وظائفها حس  أجزاء أربعة إلى
وتطـوير   التنقيـ   و البحث المتمثل في نشاطات  Amont (AMT)ـ نشدط المنبع

بها الشركة بمفردها أو بالشراكة مع المؤسسات الأجنبية. و هـو  ، وتقوم  إنتاج المحروقات
،  (1)الاسـتثمارات مـن   % 69والهياكل و %41النشاط الأكبر حصة من حيث الموظفين

 5وقسا الاسـتغلال   % 9، قسا البحث والتنقي   منه%79 حيث يشكل قسا الإنتاج 
ب الجزائري وتشـكل  ويضا قسا الإنتاج عشرة مديريات جهوية موزعة عبر الجنو .%2

المديريتين  الجهويتين لحاسي الرمل و حاسي مسعود أكبر هذه المديريات من حيث عدد 
 العمال أو المخزون من الغاز أو البترول.

 على يقع التي وهي :  Transport par canalisation (TRC)بدلأندبيب النقل ـ أنشطة

يؤمن نشـاط النقـل    القنوات ذهه الأنابي . وصيانة عبر الشركة منتجات نقل عاتقها
، غاز البترول  ، الغاز الطبيعي بواسطة القنوات توصيل )نقل( المحروقات )البترول الخام
وتم نقل عـبر  .  كلا 06311المميع والكثافات( ويتوفر على شبكة من القنوات تقارب 

ط م مليون طن معادل بترول ) 344،  5هذه الشبكة من خطوط أنابي  البترول و الغاز 
بواسـطة   كما تحصي شبكة النقـل  )مع حسبان جميع المنتجات( 3117ب( في سنة 
، وبطاقة اسـتيعاب   كلا7459خط أنابي  نقل الغاز يبلغ طولها الإجمالي  03الأنابي  

مليار متر مكعـ  سـنويا    29   ، منها مليار متر مكع  سنويا 020: للنقل تقدر بـ
 . موجهة وو الاستيراد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1) Bilan d’activité annuel de sonatrach 2010. 
(2)Bilan d’activité amont 2011 ـ   présente juin 2012. 
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 التمييع أنشطة عاتقها على الخلفية يقع أو الأنشطة Aval (AVL) نشدط المابـ 

الغاز الطبيعي وعـن   عن تطوير وحدات تمييع  ، كما يعتبر المسؤول  المنتج تحضير و
 .فصل غاز البترول المميع وعن التكرير

الشـركة   منتجات بتسويق تهتا : Commercialisation ( Com)الصسوةق ـ أنشطة 
 Naftal   بمعيـة   بأعمالهـا  الاضـطلاع لبيع والشحن التي يـتا  بتسيير عمليات او

عـن  باتجاه الأسواق الدولية إما  في التراب الوطني بالنسبة لتوزيع المواد البترولية نفطال
ومؤسسة التعبئـة   Shiping Hypro  Compagnyشركة النقل البحري للمحروقات طريق
 . اعيةالصن بالنسبة لتسويق الغازات COGIZ، و تسويقالو

الاقتصاد الـوطني   ركائز أها أحد كونها من أهميتها سوناطراك مؤسسة وتستمد
مـن خـلال إنتاجهـا     % 97حيث تساها في مداخيل الدولة بالعملة الصعبة بــ 

 بمواكبـة   غيرهـا  من أكثر مطالبة ولذا فهي المسال . الطبيعي والغاز وتصديرها للنفط

 بتحقيق لها يسمح بما والإنتاجية الإدارية هياكلها ديدالأعمال وتج عا  في الحاصلة التغيرات

، وهي تعمل باستمرار على  عالمي على مستوى شديدة منافسة يعرف قطاع في أهدافها
، و العمل على استغلالها في زيادة  (1)اكتساب احدث التكنولوجيات المتوفرة في العا 

الدول  ترتي  في 40المرتبة الـ  كمية وجودة منتجاتها من اجل المحافظة على موقعها في
موظفيهـا   رابع مصدر عالمي للغاز الطبيعي عن طريق تعبئة و في العا  للنفط المصدرة

بسب   إدماج المؤسسات الفرعيـة  ،  الوطني الصعيد موظفا على 59767 البالغ عددها 
 مـن المـوظفين   %46العاملة في القطاع والناجمة عن إعادة هيكلة الشركة و ترسـيا  

مسجلة نسبة  2010 سنة خلال دج مليار 9. 89غت بل ميزانية ، والذين استهلكوا (2)المؤقتين
  NAFTEC, EGZIA et EGZIKبسب  إدماج الشركات الفرعية  3119مقارنة بسنة %7 .11نمو

 . (3)%05ضف إلى ذلك الزيادة في شبكة الأجور بــ 

ى الكلي على تطـوير  عملت سوناطراك على المستوأما في مجال التكوين فقد 
وهو ما تكوينات بمختلف أشكالها ؛  عاملا من متابعة 06540مجهودات التكوين بتمكين

وهو ،  3118عاملا سنة  32386، وانتقل  هذا الجهد إلى  من اليد العاملة الدائمة %45مثل 
  . (4)% 41أي بنسبة نمو تقدر بـ   %58ما شكل 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1) T. Bencheikh, A la conquête des nouvelles technologies, Sonatrach la revue, N10, 

juillet1998, PP13   .07ـ 

(2) www. sonatrach. dz/News/ressource humaines/ page consultée le 10/10/2012. 

(3) Rapport annuel sonatrach 2010 page87.  
(4) Direction Coordination Groupe RHU ـ   Direction Formation ; La formation a sonatrach , 

état des lieux et actions d’amélioration , Conférence Formation Hôtel Hilton Alger 02 

et 03 Décembre 2008  

http://www.sonatrach.dz/News/ressource%20humaines/
http://www.sonatrach.dz/News/ressource%20humaines/
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فرادهـا  أمية قدرات نتجية للمؤسسة لتالخيارات الإسترا إحدىيعتبر التدري  
غلى الموارد التي تكسبها أن أ» ، حيث رفعت شعار  ضمن استراتجيات الموارد البشرية

سست لثقافة تعتمد علـى التكـوين   أومن ذلك المنطلق «المورد البشري المؤسسة هو
مادة من اتفاقيتها الجماعية  31، وقد خصصت حوالي ساسي للبحث عن التفوقأكرافد 

مـن الاتفاقيـة    307، حيث نصت المـادة   327إلى المادة  307 لمحور التكوين من المادة
جل أتضع المؤسسة كل الوسائل البشرية والمالية والمادية من » : الجماعية للمؤسسة على

 ، تنفيذ برامج التكوين اللازمة حس  احتياجاتهـا وضـمان تكـوين    ، تنظيا ترقية
 للأفـراد طار تنمية اجتماعية ومهنية إشروط العمل في وفقا للتطور التقني و متواصل 

واندفاع   l’engagementالتزام أو تعهد ما يبين  وهو«العاملين والمؤسسة على حد سواء
خرى إلى حد اعتبـار  ، كما أكدت على أهمية ذلك في المواد الأ المؤسسة في التكوين

 ا. جسيم أالغياب عن متابعة دورات التكوين من قبل العامل خط
ضمان تنمية  أجل  ، من كما ترجمت المؤسسة هذا الخيار في سياستها للتكوين

الكفاءات ونقل المعارف عن طريق احترام خصوصية المؤسسة ووضع برامج تراعـي  
، والانتقال من التكوين الكلاسيكي إلى التقنيات الجديدة في التكوين  هذه الخصوصية

مع  ؛  الخ ... التكوين الذاتي والتعليا عن بعدو والإشرافونقل المعارف مثل المرافقة 
المحروقـات   وإنتاجالتأكيد على المهنة الأساسية للمؤسسة والتي هي البحث والتنقي  

 وتسويقها.  
المدةرةـة  ، سوف نشخص وضـعية   ومحاولة منا فها واقع التكوين بالشركة

ن المتواصـل        و  بتبيان مجهوداتها في التكوي بحدسى الرمل الجهوةة لقسم الإنصدج
لمديرية الجهويـة  لالنشاط الأساسي تعاملها مع القوانين المنظمة للعملية؛ حيث يتمثل 

المميـع والغـاز    البروبـان بحاسي الرمل في إنتاج واستخراج الغاز الطبيعي وغـاز  
 وتحتل مكانة هامة بين المديريات الأخرى في الشركة الأم لأنها تساها بنسـبة .السائل

كما تغطي السوق الداخليـة   .من صادرات الجزائر إلى الخارج من الغاز %91 إلى 71%
، كما  (1)من المخزون الوطني من الغاز 50% ، كونها تحتوي على من الغاز بكل أنواعه

تقوم بتجميع وإعادة إنتاج وتوزيع منتج الغاز من بقية المديريات الأخرى ليتا بعثه عبر 
  أرزيو وإلى ايطاليا عبر مدينة سكيكدة الشماليتين. الأنابي  لاسبانيا عبر مدينة 

 ما يقارب 3101 بلغ عدد الأفراد العاملين بالمديرية الجهوية حاسي الرمل في ماي
تعمل المؤسسة بنظام التناوب لضـمان   .مختلف الفئات المهنية ضمنعامل دائا   5111

 الإنتاج المستمر. 
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

(1) www. Sonatrach. com/nos_activites. html page consultée 10/10/2012. 

http://www.sonatrach.com/nos_activites.html
http://www.sonatrach.com/nos_activites.html


عبد المجيد قدي   و ريا  عبد القاد ر                                                                                                                  252 

ــم ةة( قسم:  اــة محكمـةعلميــ)مجل ـارفــعــ  MÂAREF (Revue académique) partie : Sciences Economiquesلعلـوم الاقتصاـديـ

المنتج )الغـاز( والـذي يتطلـ        نتاج والتعامل معونظرا لحساسية نشاط الإ
والكفاءة في التعامـل مـع الآلات مختلفـة التقنيـة      الالتزام بمعايير السلامة والأمان

الموارد  إدارةولوية ضمن وظائف أالتكوين وظيفة محورية وذات  يعتبر،  والتكنولوجية
مصـلحة  » ويتجلى ذلك من خـلال إنشـاء   ،  وظائف المديرية الجهويةوالبشرية 

، بالتنسيق مـع   تهتا بتحديد الاحتياجات التكوينية وفق أسس علمية التي  «كوينالت
، كما تسهر على ضمان جـودة التكـوين مـن     مختلف المصالح والمديريات الفرعية

؛ وهو ما دفع بالمديرية إلى إنشاء اللجنة العليـا للتكـوين   التصميا إلى التنفيذ والتقييا
ممثلين اثنين عن مختلف هياكل المديرية الجهويـة  مشكلة من أعضاء مصلحة التكوين و 

 . كما تم(1)لمتابعة عمليات التكوين عن قرب وتلبية الحجات المعبر عنها لتلك الهياكل
ما  ، وهو مقعد 3111والي لح، يتسع  تابع لمديرية الموارد البشرية «مركز تكوين» بناء 

التكوين بالمديريـة خـلال   يظهر من خلال الجدول التالي الذي يبين تطور مجهودات 
 :3100ـ  3111الفترة الممتدة بين 

 

 

 

 

 : تطور مجهويات الصكوةن بدلمدةرةة الجهوةة لحدسي الرمل  3الجدول رقم  
 السنة 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

582 1070 1213 1515 1656 1911 1384 922 610 672 
المدة المخااة للصكوةن 

 (2)ص/الشهر*بـشخ

   %نسبة النمو   ـ 91 137 206 284 246 225 181 159 87
 عدي الافراي المشدركين 3309 3220 3801 3269 2887 3694 3267 2418 2330 2151

  %نسبة النمو  ـ 97 115 99 87 112 99 73 70 65
 الصدرةب بألف يةندر تكدليف 47692 57592 60476 64576 164901 163942 297449 305199 287121 68645

   %نسبة النمو   ـ 121 127 135 346 344 624 640 602 144
 مصوسط اةدم الصكوةن للفري 4 4 5 9 15 10 10 11 10 6

 3100ـ   3113للسنوات المذكورة  حصيلة التكوين السنوية للمديرية الجهوية حاسي رمل المادر: 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
جا  قرار إنرا  تلك اللجنة باقترا  من مصلحة التكوين وتمت المصادقة عليه من قبغل المغدير  (1)

يغة للتكغوين إنغافة الجزوي من اجل ارسا  قواعد جديدة في التكغوين يسغتجيل للحاجيغات الفعل
إلو خلق فضا  للاتصال بين طالل التكوين والزيئة المررفة علو تحقيق الطلل وهي مصلحة 

 .كطريقة في المراركة في مسار العملية التكوينية،  التكوين
  .55÷عدد المتدربين× يتم  سا  المدة شخص/الرزر)عدد أيام التدريل  (2)
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لمبذولة في تكوين الإفراد  سواء ( تنامي المجهودات ا3) نلاحظ من خلال الجدول
وهذا  ؛ المصاريف المنفقة على التكوين ، عدد أيام التكوين أو من ناحية عدد المتدربين

  : (1)للعوامل التالية راجع 
، وسببا مقنعا  شكل الرسا على مجهودات التكوين المتواصل حافزا أساسياـ 

سؤولين في مختلف المناص  القيادية جل إقناع المأفي صالح مصلحة التكوين بالمديرية من 
وأن ،  من المشاركة في دورات التكوين الأفرادضرورة الاستثمار في التكوين وتمكين ب

 الضرائ .   إدارة أفضل من دفع الرسا لصالحذلك 

التكـوين  » ة عملية التكوين من خلال شعار رفعته مصلحة التكوين وهويطاقريمدـ 
 )برامج التكوين( ؛ لوصول إلى المعلومةمن خلال فتح سبل ا «حق للجميع

تكوين المسؤولين في مختلف المستويات القيادية على طرق التسيير والتعامـل  ـ 
، وتغيير نظرتها تجاه الاسـتثمار في   مع الموارد البشرية وتحديد الاحتياجات التكوينية

 المورد البشري عن طريق التكوين؛ 

ا التكوينية وربط الترقيـة في المناصـ    مشاركة العاملين في تحديد احتياجاتهـ 
 بالتكوين المسبق؛

رصد تجارب المؤسسات البترولية الأخرى العاملة في الجزائر أو في العا  ومحاولة 
الفرنسية التي  بلغ فيها متوسط أيـام  «توتال» ، منها على سبيل المثال شركة مقاربتها

في ،  (2)3101في حين كان في سنة  للفرد/يوم 8. 5مستوى  3100التكوين للعامل في سنة 
، وهو ما نلاحظه في تجربة المديرية الجهوية الذي تراوح فيها  (3)للفرد /يوم 6.6مستوى 

 للفرد. /يوم 05و 4هذا المتوسط بين 

المـدة  ، سـواء في   ذروة مجهودات التكـوين  إن(3الملاحظ أيضا من الجدول)
، كانـت سـنة    التكوين للفرد أيام ، أو متوسط الشهر/ المخصصة للتكوين بشخص

وهي السنة التي شهدت بداية تحول المؤسسة إلى إستراتجية التركيز على وظائفها . 3116
ما دفع بها إلى التخلص  وهو ؛ نتاج وتسويق المحروقات(إ،  ، التنقي  المحورية )البحث

. الخ لصالح ..، اللوجستيك ، الحراسة الإطعام،  من الوظائف الثانوية المتمثلة في الإيواء
ومنه توجيه الأفراد العاملين بتلك المصالح إلى الوظائف الأساسية مرورا بتكوين  .المناولة
، واستمرت العملية إلى غاية  حس  مؤهلات كل فرد formation reconversionتحويلي 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ول مصالح الموارد البررية بالمديرية الجزوية  اسي مقابلة م  السيد ابرهوش هاشمي مسؤ (1)

02/05/5005يوم ،  الرمل
  

(2) total , document de référence 2011 page  220.  

يلي =عدد أيام التكوين السنوية / عدد الأفراد المرغاركين  يتم ا تسا  متوسط أيام التكوين للفرد كما (3)
   .في التدريل
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3119 .  
حصـلت   3101ـ   0998، طيلة الفترة الممتدة  نظرا للجهود المبذولة في التكوينو

ديرية على إعفاء تام من دفع الرسا على مجهود التكوين المتواصل.  إلا أن تنـاقص  الم
 الثـاني لف دينار ج في السداسي أ 39. 04059أدى بها إلى تحمل    3100 الجهود في سنة

لف دينار في السداسي أ 54. 3857و الأجورمن كتلة  82. 1%نسبته  ماي أ 3100من سنة 
راجع لعدة ذا وه،  جورمن كتلة الأ %03. 1يشكل نسبة ما  وهو 3103ول من سنة الأ

   :(1)أسباب منها

ما قلل من عـدد العمـال    وهو 4x4إلى 4x2 تغير نظام العمل بالتناوب منـ 
مكانية تسريح العمال المتواجدين إما صع  على المسؤلين  ، وهو المتواجدين بالمديرية

 أخـرى التكوين التفكير في بدائل وهنا يج  على مصلحة  لمتابعة الدورات التكوينية
 التكوين الميداني.  كالتكوين لفترات قصيرة في اليوم أو

المنظمة لصفقات اقتناء مختلف حاجيات المؤسسة والتي  06Rالتعليمة الداخلية ـ 
وما  ؛تلزم مختلف المصالح بضرورة القيام بالمناقصة في عمليات  الشراء بما فيها التكوين

إضافة إلى عدم وجود مؤسسات تكـوين  ،  تنفيذ برامج التكوين عملية ءأدى إلى بط
 ؛(2)وطنية متخصصة في مجال المحروقات

، أي المرور مـن   الانتقال من التكوين العام إلى التكوين المتخصص والجيدـ 
، من خلال تحديد الحاجيات بشكل دقيق والإجابة عليهـا بشـكل    الكا إلى الكيف

 . الأساسية للشركة ، مع التركيز على المهن أدق

ن العمل بسب  إعادة هيكلته وانتقاله مـن  ع تعطل المعهد الجزائري للبترولـ 
كون هذا المعهد لا يخضع لشروط  ؛طراكاشركة ذات أسها إلى فرع من فروع سون

من عمليات التكوين  71وكونه يتحمل حوالي نسبة  06المناقصة التي نصت عليه التعليمة 
المديرية الجهويه لحاسي الرمل أو كل شركة سـوناطراك بصـفته   المعبر عنها من قبل 

 متخصصا في مجال البترول . 

ارتفاع كتلة الأجور من خلال مراجعة سلا الأجـور والزيـادات بـأثر    ـ 
  والراجعة للأسباب السابقة الذكر.  قابل ذلك انخفاض تكاليف التكوينم،  رجعي

 :على ضوء تجربة سوندطراك وةن المصواصلمجهويات الصك ىعل رابعد  ـ   تقييم الرسم 
في التعامل مع هـذا   ما تم تقديمه في تجربة أكثر من عشر سنوات على ضوء  

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
السابق .  المرج  نفس  (1)  

(2) SONATRACH ـ   Direction Ressources Humaines Activité Amont ـ   Bilan d’Activité 

Exercice 2011, juin2012, p38.  
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تتجلى بعض النقائص في  ؛رملالالرسا ومن خلال دراسة حالة المديرية الجهوية حاسي 
 هذا الرسا نذكرها فيما يلي:

خل في سياسة عمل المؤسسة تدعلى التكوين المتواصل عبارة عن نرى أن الرسا ـ  
، في حين يج  أن يعبر التكـوين عـن إرادة    من خلال فرض رسا إلزامي لتكوين الأفراد

اـن    داخلية للمؤسسة تتبناها للاستثمار في المورد البشري من اجل تحقيق التفوق اـ ك ، كم
 ، كالإعفاء مـن الضـرائ    يمكن للمشرع الجزائري أن يعتمد إجراءات أخرى أكثر تحفيزا

   ؛لصالح المؤسسات التي تبذل مجهودات معتبرة في التكوين 

، فالتصـريح علـى    بما أن الرسا يص  في حساب تخصيص خاص وطنيـ 
المستوى الولائي للمؤسسات التي لها أكثر من فرع على المستوى الوطني يعتبر عائقا في 

 ـ من كتلة الأجور %0تخطي النسبة القانونية للرسا والتي هي  ن تجمـع  أرح ، لذا نقت
طراك علـى  اتصاريح المؤسسة في تصريح واحد ؛ وكمثال على ذلك مؤسسة سـون 

في  3100سنة  %8جور هي المستوى الوطني فان نسبة تكاليف التدري  بالنسبة لكتلة الأ
مما جعل المديريـة   % 0حين كانت على مستوى المديرية الجهوية حاسي الرمل اقل من 

  ؛ تتحمل دفع الرسا

، والتي هـي   لجهات المعنية بالرسا على مجهودات التكوين المتواصلتعدد اـ 
، مصالح الضـرائ  علـى مسـتوى     مديرية التكوين المهني على مستوى الولايات

  في ضـارب ، يـؤدي إلى ت  FNAC، الصندوق الـوطني   ، الخزينة العمومية البلديات
حتى بلدية  وأية ن تؤسس فروع جهوأجدى في حين كان من الأ،  المعلومات المقدمة

من المساهمة بشكل فعال في ترقيـة  ا ، مع استقلالية في القرار تمكنه المذكور للصندوق
 التكوين المتواصل والهدف الأساسي الذي أنشئ من اجله.  

مجهودات ـ والمكلفة بتقييا   يستوى الولائالمالملاحظ على تشكيلة اللجنة على 
، أثنـاء دراسـة    من يمثلها المؤسسات أوغياب  ، هو التكوين المتواصل للمؤسسات

 ، مع عدم إمكانية الطعن في قرارات اللجنة ؛ ملفاتها

ـ غياب نظام معلومات فعال يحدد المؤسسات الخاضعة للرسا المـذكور   و  
، يصع  على الصندوق الوطني لترقية  كذا مساهمة هذه المؤسسات في دفع هذا الرسا

سياسة واضحة للتكوين على المسـتوى الـوطني    ، رسا التكوين التواصل و التمهين
 تستجي  لحاجيات التنمية؛

مختلف النصوص القانونية المنظمة للتكوين على إمكانية لجوء المؤسسة  ـ جاءت
للكفاءات الداخلية للمساهمة في تنفيذ برامجها التكوينية خاصة في ظل تعدد تقنيـات  

تقيمهـا   أن هذه الجهود لا يمكن تثمينها أو، إلا  التعليا ونقل المعارف العلمية والتقنية
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 ماديا لتعتمد في تبرير مجهودات التكوين التي يج  أن تـبرر باتفاقيـات التكـوين أو   
 الفواتير؛

ـ محاولة تشجيع المؤسسات الاقتصادية على المساهمة المباشرة في تمويـل مراكـز   
جزء مـن الرسـا لهاتـه    ، وتوجيه  التكوين الخاصة والعمومية عن طريق التعاقد المباشر

، حس  التواجد الجغرافي أو حس  التخصص أو  (1)، مثل ما هو الحال في فرنسا المراكز
 ؛، مقابل ضمان تكوين مستمر لأفراد تلك المؤسسات القطاع

ـ في ظل غياب نظام معلومات وطني عن الجهود المبذولـة في التكـوين وكـذا    
الوطني لترقية التكوين المتواصل      و التمهين  ، لا يمكن للصندوق  المؤسسات المؤهلة لذلك

من أداء مهامه في تطوير المنظومة التكوينية الوطنية إضافة إلى عدم تمكينه من التحصيل للرسـا  
 من طرف المؤسسات التي لا تبذل جهدا كافيا في ذلك.  

 الخلاصة :
وين يشـكل  إن النتيجة المتوصل إليها من خلال هذه الورقة البحثية هي أن التك

محو اهتمام الباحثين في مجال إدارة الموارد البشرية كمحرك لتنمية وتطوير قدرات هذه 
، وهو مركز اهتمام المسؤولين على مستوى الدولة لتوفير موارد كفاءة وقادرة  الموارد

على الإنتاج وفق شروط المنافسة العالمية ومن اجل ضمان التنافس في ظل الاقتصـاد  
، وهو ما يتجلى من خلال السياسات والتشـريعات الصـادرة في    عرفةالمبني على الم

، كما يشكل التكوين أيضا رافعـة التحـدي الـتي ترفعهـا      الجزائر منذ الاستقلال
المؤسسات الاقتصادية الجزائرية للبناء موارد بشرية قوية والمحافظة عليها كمورد محوري 

 خطابات المسيرين الجزائريين في القطـاع  ، وهو ما نلاحظه في يحقق لها الميزة التنافسية
، كما لمسنا هذا من تجربة مؤسسة سوناطراك التي تعمـل في مجـال    العام  أو الخاص

يتسا بالحيوية ويتطل  التأهيل المناس  لتقديم منتجات أحسن جودة واقـل تكلفـة   
المسـتمر   ، وكان تركيزنا على الرسا على التكوين مقارنة بالمؤسسات المنافسة العالمية

من باب انه يشكل حافزا للمؤسسات لتوجيه مزيدا من المجهودات في الإنفاق علـى  
، ولاحظنا انه هناك  تكوين أفرادها وليس كتكلفة تثقل كاهل المؤسسة برسوم إضافية

قصور في التعامل مع هذا الرسا على ضوء تجربة المديرية الجهويـة لقسـا الإنتـاج    
نود أن نؤكد في الأخير ضرورة تقوية العلاقات بين  ، كما بسوناطراك حاسي الرمل

مختلف الفاعلين في ميدان التكوين وها المؤسسات الاقتصادية العمومية والخاصة مـن  
، ومؤسسات التكوين من جهة أخرى عن طريق تنظيا  فضاءات تجمع هـؤلاء   جهة

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
(1) Le guide pratique de la taxe d’apprentissage, chambre de commerce et d’industrie de 

paris éd 2011 .  
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ا بطـرق  من اجل تحيد الاحتياجات التكوينية بطريق صحيحة مع محاول الاستجابة له
، تمكن الأفراد من اكتساب المعـارف لا وتطبيقهـا في تطـوير     ذات جودة عالمية

 مؤسساتها. 
 قدئمة المراجع :

 أولا ـ كصب :  
  .3110، مصر  ، دار غري  إدارة الموارد البشرية الإستراتجيةعلي السلمي ـ  0
تنمية الموارد البشرية في اقتصاد مبني على ،  ي، التدري  و تحسين المهارات من اجل التميز التنظيم ـ بيتر كابيلي  3

 مركز الإمارات للدراسات الإستراتجية.  المعرفة 
 . عمان،  ، دار الفكر الموارد البشرية إدارة، استراتجيات  سامح عبد المطل ـ  2
ج الأما المتحـدة  المكتوم و برنام د، مؤسسة بررا ش ، وو تواصل معرفي منتج 3119ـ تقرير المعرفة العربي لعام   4

  .3119، الإمارات المتحدة  ، دار غري  الإنمائي
ــ   5ـ Sylvain CLÉMENT Et autres, es mécanismes de financement de la formation professionnelle : 

Algérie,Maroc,Sénégal,Tunisie ,Agence Française de Développement Département de la 

Recherche,2005.  

 ثدنيد ـ يورةدت وملصقيدت :
وو تنمية إستراتجية للموارد لبشرية و الكفاءات البشرية » ، مداخلة تحت عنوان  ـ قدي عبد المجيد وسملالي يحضيه0

 . 3115الملتقى الدولي بجامعة ورقلة  «في ظل العولمة
 16، مجلـة الباحـث العـدد    ، دور الحكومة في تدعيا القدرة التنافسية للمؤسسات الوطنيـة  ـ علي عبد الله  3

 . 3118الجزائر
، ورقة مقدمة في الملتقى  ، الحفاظ على راس المال الفكري في استراتجيات وسياسات إدارة الموارد البشرية ـ براق النعيمي  2

   .3101، فيفري  ، المنظمة العربية للتنمية الإدارية الثاني لإدارة الموارد البشرية و تعزيز تنافسية الاقتصاد
4ــ    HAMEL.  G & PRAHALD. C , competing for the futur ,Harvard business review  ،nov  dec  

  .2000 ـ

5ــ    T. Bencheikh, A la conquête des nouvelles technologies, Sonatrach la revue, N10, juillet1998, 

PP13 17 ـ.  

6ـ   Direction Coordination Groupe  ـRHU  ـ   , Direction Formation ;La formation a sonatrach ـ

état des lieux et actions d’amélioration , Conférence Formation Hôtel Hilton Alger 02 et 03 

Décembre 2008  

 ثدلثد ـ القوانين والمراسيم :
الصـادرة    36الجزائرية العـدد   الجريدة الرسمية 0980يونيو 37المتعلق بالتمهين المؤر  في 17ـ   80ـ القانون   0

 م. 0980يونيو21
  .0984جوان 01المتعلق بقوانين المالية الصادر في  07ـ  84ـ القانون  3
 .  563ص 07الجريدة الرسمية  العدد0991فريل أ 35الصادر فييتعلق بعلاقات العمل  91/00القانون ـ  2
 . 0983سبتمبر  14ين المستمر وكيفية تمويله الصادرالمنظا لعملية التكو 83/398المرسوم التنفيذي رقا ـ  4
 . 97/13من القانون  56و 55المحدد لشروط وكيفيات تطبيق المواد  0998ماي 02الصادر98/049المرسوم ـ  5
المتعلق بتنظيا التكوين المهني بالمؤسسة وتمويله الجريـدة   0983سبتمبر  4المؤرح في  398ـ   83ـ المرسوم رقا   6

  .0983سبتمبر  17الصادرة   26لجزائرية العدد الرسمية ا
  .98/049المعدل والمتما للمرسوم التنفيذي ،  3119اوت  34الصادر في  19/363المرسوم التفيذي ـ  7
 . 03/0966/ 33الصادر في 292 رقا التنفيذي ـ المرسوم 8

 تقدرةر:رابعد ـ 
 التمهين و التكوين المتواصل.  الصندوق الوطني لتطوير 3117دليل عروض التكوين لسنةـ  0

3ـ    Total ,  document de référence  2011 .  
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2ــ    Le guide pratique de la taxe d’apprentissage, chambre de commerce et d’industrie de paris ed 

2011  
4ـ   Rapport annuel sonatrach 2010  
5ــ    SONATRACH  ـ   ـ Direction Ressources Humaines Activité Amont ـ  Bilan d’Activité ـ

Exercice 2011, juin2012 

 : مواقع الكصرونيةخدمسد ـ 
0ـ   www. ons. dz/formation_ professionnelle. html   
3 ـ  www. mipi. dz/IMG/pdf/mise_a_niveau_des_pme. pdf  
2ـ   www. Fnac ـ dz. org 
4ـ    www. sonatrach. dz/News/ressource humaines/  
5ـ   www. Sonatrach. com/nos_activites. html 

 مقدبلات :ـ  سديسد
، يـوم   حاسـي الرمـل   مقابلة مع السيد ابرهوش هاشمي مسؤول مصالح الموارد البشرية بالمديرية الجهويـة ـ 0
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