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(1) Hammadouche ,Ahmed . Methodes et outils d'analyse stratégique . Algerie: 

Edition Chihab . 1997 . p: 129 . @
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@@@@@@  @@@@@
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@@@@  @@ @
@@@@@  @@@@@@@@@@@

Chantal@@@@@@@@)3(@@ @
@@@@  @@@@@@

@@  @@ @
@ @

(1) Miloudi,Boubakeur . La distribution en algerie . Enjeux et perspectives . Algerie: 
OPU . 1995 . p: 160 .  

(2) Kotler,Philipe &B . dubois . Marketing Management . 10° edition . Paris: Publi @ 
Union . 2000 . p40 .  

(3) Chantal,Ammi . Le marketing: un outil de decision face à l'incertitude . Paris: 
ellipses . 1993 . P: 13 .  
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@@@  @@ @

@@@  @@@@@@
@@@@@  @@ @

@@@@  @@@@@@@@
@  @@@@@@@ @
@@  @@@@@@@  @@@

@@@@@@  @@ @
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  @@@@  @@ @
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@@@@  @@@@@@@@@@@@
  @@@@@  @@ @

@@@@  @@@@@@@@@@@
  @@@@@@@@  @@

@@@@@@@@  @@@@@@@@
@@@@  @@@@@@@@@@@@@@

@@  @@ @
@@@@@@  @@@@@@@

@@@@  @@@@@@@@@@@@@@@
  @@@@1930@  @@@@@@@

@@@@@@@@  @@@
@@@  @@@@@@@@@@@@

  @@ @
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@  @@ @
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@@@@@@@@@@  @@@@@@
@@  @@@@@@  @@

@@@  @@@@@@@@@@  @
@@@@@@  @@@@@@@@@

@@@@@@@  @@@@@
@@@@@@@@@@@

@  @@@@@@@  @@@@@@@
@  @@ @

@@@@@@@@@@@@@@
@@@@@@@  @@@@@@@@

@@@@@@@@@@@@@
@@  @@@@@@@@@@@@@@

@@@@@@@@@@@@@@@@@
@@@@  @@@@@@@
  @@@@@@  @@@@@@@@

@@@@@@  @@@@@@@@@
@@@@@@@@@@@@@@@@@@@@

  @@@@  @@ @
@@@@@@@@  @@@@
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  @@@@@@@@@@
  @@@@@@@@@@)1(  @@@@@@@@

@@  @@@@@@@@@@@@@
@@@@  @@@@@@

@)2(  @@@@@@@@@@@@@  @
@@@  @@@@@@@  @@@

@@@@@  @@@@@@@@@
@@  @@@@@@@@@@@@@

  @@@@@@@@@@@@@@@@@@
@@@@)3(  @@ @

@@@@@@@@  @@
@Marketing stratégique@@@@@@
  @@@@Marketing opérationnel@@@@

@@@@@@@@@@@@@@  @
@@marketing terrain@@@@  @@

@@@@@@)4(  @@@@@@
@@@@@@@  @@@@@@@@

@@@@@  @@ @
12EאאאW 

  @@@@@@@@@@@@@@
  @@ @

  @@@@@@@@@@
  @@@@@@  @@@  @@@

@@@  @@ @
@@@@@@@@@@@@@

@ @
(1) Chantal Ammi . OP . CIT . p: 30@
(2) Yacine, Ahmed . Démarche Marketing . In Le Marketing . MRIP . Septembre 

1995 . P . 38 . @
)3(@  @@  @@  @@@  @1995  @19  @@ @

(4) Chantal Ammi . Op . Cit . pp: 30  31 . @
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  @@@@@@@@  @@@@@@@@@@@
  @@@@@  @@ @

@@@  @@@@@@@)1(  @
@@Dibb  @@@@@@@@@@@  @

@@@@@@@@@@  @@
Thompson@@@@@@@@@@@@@
  @@@@@@@@@@@@

  @@@Barron@@@@@@@@@  @
@@@  @@@Proctor@@@@
  @@@@@@@@@@@

@@@@@@@@  @@@  @
@@@@@@@@@@@@@

@@@@@@@  @@@
@@@@  @@@@@

  @@@@@@@@@@@@
@@@@@@@@@@@@@@

)2(  @@ @
@@@@@@@@@@@@

@)3(  @@@@@@@@@
@@@@@  @@ @

@@@@@@  @@@@@
@@@  @@@@@@@@

@@  @@@@@@@@
@@@@  @@@@@@@@@

@@  @@@@@@  @@@@@
@ @

)1(@  @@@    @@@@@@@@  @@@@
  @2000  @@@115@@117  @@ @

(2) Jean @ Pierre Bernadet et autres . Précis de Marketing . Paris: Nathan . 1996 . 
p: 6 .  

)3(@@  @@  @@  @@@  @1992  @@294  @@ @
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  @@@@@)1(  @@ @
2EאאאאW 

@@@@@@@@ @
21EאLa vocationW 

@@@@@  @@@@@@  @
@@@@@@@  @@@@@@  @@@

@@@@@@@@@@@@@@@
@  @@@@@@BSN GERNI    S DANONE@@@@@

@@@  @@@@@@@@@@@
@@@@  @@@@@@@@@

  @@@@@@@@@  @@@@@
@@@@@@  @@@@@@
@@)2(  @@ @

22EאאW 
@@@  @@@@  @@@@@
@@@@  @@@@@@@@

@@@ @
@  @@@  @@ @
@  @@  @@ @
@  @  @@ @
@  @  @@@@@@@@@@

@@@@@@  @@@@@
  @@@@@@@  @@ @

@@@@@@@  @@@@@@  @
@ @

(1) Jacque Lendrevie & Denis Lindon . Mercator 6° édition . Paris: DALLOZ . 
2000 . p: 508 .  

(2) Chantal Ammi . Op . Cit . pp: 32 . @
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@@@@@@  @@@@@
@@  @@@@@@@@@@  @

@@@@  @@@@@@  @
@  @@@@  @@ @

23EאW 
@@@@@@@@@@
@@@@@@@  @@@@@@

@@@@@@@  @@@@@@@
@@@BCG  @@@@  @@@@
@@@@  @@ @

24EאאאW 
@@@@@@@  @@@@@@@

@@@@  @@@@@@@@  @@@
@@@  @@ @

3EאאאאW 
@@  @@@@@@  @@@@@@@

@@@@@@  @@@@@
  @@@@@@ @

31EW 
@@@@@@@@ @

אאW 
@@@@@@@  @@@@
@@@@@@@@@@  @

@@@@@@@@
@@@@  @@@@@
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@ @

(1) Ministére de la restructuration industrielle et de la participation . Synthese @ 
Restructuration industrielle et culture managèriale . Algerie: Octobre 1995 . P: @ @
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@@@@@@@@@@
@@@@@@@@@

@@@@  @@@@@@@@
@@@@@@@@@@@@)1(  @

@@@@@@@@@@@@  @@@@@@@
@@@@@@@@@

  @@@@@@@@
@@ @ @

17 .  

)1(@  @@@@  @@  @@@@@@@@@@ @@@
@@  @@@  @1998  @18  @@ @
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@@@@@@@@@@@@@
@@@@@@@@@@@@

@@ @
@@@@@@@@@@@@@

@@@  @@@@@@@@@@
@@  @@ @

@@@@@@@@@@@@
@@@@@@@@@@@

@  @@@@@@@@@@@@@@@
@ @

)1(@@@  @@@@@@  @@@@  @1993  @@73  @@ @
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@@@@  @@@@@@
@@@@@@@@@@@@@@

@@@@@@@@@@@  @
@@@@@@@@@@@@@@@@@@@

@  @@@@@@@@
@@@@@@@@@@@@@

@@@@  @@@@@@
@@@@@  @@@@@@

@@@@@@@@@@@
@@@@  @@@@@@  @

@@@@@@@@@)1(  @@ @
אאW 

@  @@@@@@@@@@  @
@@@@@@@@@@@@@@@@@@

  @@@@@@@@@@@@@@@@@@@
@@@@@@@@@@@@  @

@@@@@@@@@@  @
@@@@@@@@@  @@@@@

@@@@@@@  @@
@@@@@@@@@@@@@

@@@  @@ @
1W 

@@@@@@@@  @
@@@@@@@@@@@@@@@

@@@  @@@@@@@
  @@@  @@@@@@

@@@@  @@@@@@@@@
@ @

)1(@@  @@@@  @@@@@@@@@@@@@
@  @@@@@@@  @@@10  @@@1  @@@1998  @@@@@@@@ @
  @@@16@@17  @@ @
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@@@@  @@@@@@@@@
@@@@@  @@ @

2אאאW 
@@@@@@@  @@@@

@@@@@@@@@@@@@@  @
@  @@  @@@@@@@@@

@@@@  @@ @
@@@@@@@@@@@
@@@@@@@@@@@@  @

@@@@@@@@@@@@@  @
@@@@@@@  @@ @

3אאאאW 
@@@@@@@@@@

  @@@@@@@@@@@@@@@@
@@@@@  @@@@@@@@@@
@@@@@@@@@@@@@@@

@@  @@@@@@@@@@@
@@  @@ @

4אאאW 
@@@@@@@@@@@@

  @@@@@@@@@  @@@@@
@@@@  @@ @

5אאW 
@@@@@@@@@@@@@@

@  @@@@@@@  @
@@@@@@@@@@@@@@@@@

@@@@@  @@ @
6אW 

@@@@@@@@@@@@@@@@
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@@  @@@@@@@@@@@
@@@@  @@@@@@@@@@

@@@@ @
@@@@  @@@@@@  @@@

@@@@@@  @@@@@@  @@@
@@@@  @@@@@@@@@@@@@@

@@@@@@@  @@ @
32EאאW 

@@@@@@@@@@@  @@@@
@@@@@@@@@  @@ @

33EאאאאאW 
@@@@@@  @@@@@@@@@@

@CIBLE  @@@  @@
  @@  @@@@@@@@@@@@@@
  @@@@@@@@@@@@@@@@@@

@@@  @@  @@ @
34EאאW 

@@@@@@  @@@@@@
@@@@@@@@  @@

@@@@@@@@)1(  @@@@@@@@
@@@@@@  @@@

@@)2(  @@@@@@@
@@  @@@  @@@@  @

@  @@@@@@  @@@@@@  @
@@@@@@@@@@@@@@

@  @@ @
@ @

)1(@  @@@  @@@@@  @@@@@@  @1999  @
@172  @@ @

(2) Jacque Lendrevie & Denis Lindon . OP . CIT . P: 554 .  
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@@  @@@@@@@@@@@@@
@@@@@@@@@@@@  @@@@

@@@@@@  @@@@@@@@@
  @@@@@@@@@@@
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10 .  



263 <í¶Ö]Ö<ì‚Š]<íéÏèçŠjÖ]<íéréi]‰þÖ<íŠ‰öÛ×íè†ñ]ˆ¢]@  

<í×¥ÃÚ{{{{{Í…^< <

@@@@@@@@  @@@
  @@@@  @@ @
EאאW 

@@  @@  @@@@@@@@@
  @@@@@@@@@@@
  @@ @

@@@@@@@@@  @
@@@@@@@@@@@@

@  @@@@@@  @@@@@@@  @@@
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@ @
(1) P . Amerein et autres . OP . CIT . P: 161 .  
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@@@@@@@@@@@@@  @@@
@@@@@  @@@@@@@@@@

@@@@@@@@@@@@
  @@@@@@  @@@@@@

@@@  @@@@@@@@@@
@@@@@@@  @@ @

@@@@@@@@  @@@@
@@@@  @@@@@@@

@@@@  @@@@@@@
@  @@@@@@@@@@@@

  @@@@@@@ @
@@@@@  @@ @
@@@@  @@ @
@@@@  @@ @
@@@@  @@ @

344EאאW 
@@@@  @@@@@@@@@@
@  @@@  @@@@@@@@@@
@)1(  @@@@@@@@@
   .@@@@@@@@@@@@@@

@@@  @@@@@@@@@@@@@
  @@@@@@@@@@@@

@@  @@@@@@
@@@  @@@@@@@@@@

@@@@@@@@@@@@@
@@@@  @@@@@@@)2(@@@
@ @

(1) Jacque Lendrevie & Denis Lindon . OP . CIT . P: 557 .  
(2) Claude Demeure . OP . CIT . . p: 11 .  
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@@  @@@@  @@@  @@@
…  @@@@@@  @@ @

@@@@@  @@@@@@  @@@@@
@@@@@@@@@

  @@@@@@@@@@@@@@@@
  @@  @@@@@@@@@

Reactique  @@ @
345EאאW 

@@@@@  @@  @@@@@@@
  @  @@@@@@@  @@@
  @@)1(  @@ @

@@
@@@@@@  @@

  @@@@@@@@  @@@@@
@@@@@@  @@@@@@  @

@@@@@@@@@@@@@@@@
@  @@@@@@@@@@  @

@@  @@@  @@@
  @@@@@@@@@@@@  @@@
@@@@@  @@@@@@@@@@@@@

@@  @  @  @  @@@@@@@
@@@@@@@@@@@
@@@  @@@@@@@@
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