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ش الاؾخلام:  ش ال01/10/2021جاعٍ ٌ لب؛ جاعٍ ش ال؛ 09/12/2021 :ى  31/12/2021: يشغجاعٍ

 :ملخص

خماًت المؿتهلً لالدؿلُم في نلض البُو الإلىترووي وىؾُلت مباشغة  مىغىم بن

هاث الخضًثت، خُث ٌهخبر التزام المىعص  الإلىترووي خكُذ بإهمُت بالغت في الدشغَ

نلض البُو الإلىترووي، وحىهغ  التزاماثالإلىترووي بدؿلُم المىخىج للمؿتهلً مً ؤهم 

نملُت الدؿلُم لا ًلف نىض خض الالتزام بالمبُو بل جدبهه زطىضُاث مخهللت بالدؿلُم 

الإلىترووي، منها ما حهلم بالدؿلُم نً بهض في بِئت لا ماصًت نبر شبىت الأهترهذ مثل 

ض الالىترووي وبؿغنت فائلت، وجؿغق المشغم الجؼائغي بلى جىكُم  زاضت  ؤخيامالبرً

بالدؿلُم في البُو الالىترووي منها جدضًض مضة الدؿلُم وؤثغ جسلفها وهفاط المىخىج في 

مساػن المىعص مما ًيخج ننها فسخ الهلض بةعاصة المؿتهلً الالىترووي وعص ثمً المىخىج مو 

ؼ ؤو ًلجإ بلى الخىفُظ المماثل.  الخهىٍ

؛ الخماًت ؛اللىانض الهامترووي؛ : المىعص الالىترووي؛ المؿتهلً الالىتكلماث مفخاحيت

 الخىفُظ المماثل.

Abstract: 

 The issue of delivery in the electronic sales contract as a direct 

means to protect the electronic consumer has been of great importance 

                                                           

 المغؾل. المالف 
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in modern legislation. 

where the commitment of the electronic supplier to deliver the 

product to the consumer is one of the most important requirements of 

the electronic sales contract, and the essence of the delivery process 

does not stop at the limit of the commitment to the sale, but is 

followed by specifics related to electronic delivery, including those 

related to remote delivery in a non-physical environment via the 

Internet such as e-mail and at high speed.  

and the Algerian legislator touched on the regulation of special 

provisions for delivery in electronic sales, including determining the 

delivery period and the effect of its delay and the product’s expiry in 

the supplier’s stores, which results in the termination of the contract 

by the will of the consumer Electronic refund of the price of the 

product with compensation or resort to similar implementation. 

Keywords: electronic supplier; electronic consumer; General rules; 

protection; similar implementation. 

  :ملدمت

مً ؤهم الالتزاماث التي جىفظ نً بهض ولا  الإلىترووي في نلض البُو ٌهض الدؿلُم 

مً اللاهىن  367ًسخلف مفهىمه نً الدؿلُم في البُو الخللُضي، خُث وفلا للماصة 

المضوي الجؼائغي ًىغو المبُو جدذ جطغف المشتري ؾىاء وان المبُو عكمُا ؤو ماصًا ختى 

خم الدؿلُم خؿب  ًخمىً هظا الأزير مً خُاػجه، وهظا الاهخفام به صون ماوو ؤو نائم، وٍ

فمثلا في الهلاع الدؿلُم ًيىن بالخسلي نىه ؤو كُام البائو بدؿلُم  ؾبُهت الش يء المبُو،

المفاجُذ للمشتري، ؤما في المىلىٌ ٌشترؽ الدؿلُم الفهلي، وهىان نضة ؤشياٌ للدؿلُم 

لتزم البائو بةنلام (1)ًيىن حؿلُما فهلُا، ؤو حؿلُما كاهىهُا، ؤو حؿلُما خىمُاكض  ، وٍ

 لم ًدؿلمه ماصًا.بطا  المشتري بإي وؾُلت بنلام

                                                           
لت جخفم مو ؾبُهت الش يء، ؤما الدؿلُم اللاهىوي وهى جىفُظ شغوؽ الماصة  -(1) مً  367الدؿلُم الفهلي ًخم بؿغٍ

لت ماصًت وبهما هى  اللاهىن المضوي الجؼائغي مً كبل البائو وبنلامه بظلً، ؤما الدؿلُم الخىمي فلا ًخم بؿغٍ

 ًدىػ المشتري ولما جىفغ ؾبب كاهىوي.حؿلُم مهىىي، خُث 
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التي  الهلاكت بلىالمشغم الجؼائغي في هظا الإؾاع ؤؾىض جىفُظ نلض البُو الإلىترووي  

زاضت طاث ؾابو وكائي وخمائي،  ؤخيام، خُث وغو الالىتروهُين جغبـ المىعص بالمؿتهلً

في حاهب الخهاكض  نض الخللُضًت الهامت، ومً ثم ؤزظثوالتي زػهذ في الماض ي بلى اللىا

الإلىترووي زطىضُت جىكُم كىانض خماًت المؿتهلً، ونلُه فةن الدؿلُم هى التزام 

 الخللُضًت ؤؾاس ي ًلو نلى ناجم المىعص الإلىترووي، بما ؤن ًخم بلىتروهُا ؤو وفلا لللىانض

 .(1)بىغو المبُو جدذ جطغف المشتري وبنلامه بظلً الهامت

الجزائسي في كاهىن الخجازة الإلكتروهيت بخصىص على غساز ما حاء به المشسع  

العامت هطسح الإشااليت الخاليت: هل أصبحذ اللىاعد  حاا الصياغت الجدًدة لل 

الخاصت التي حاء بها المشسع الجزائسي بخصىص الدسليم في البيع الإلكترووي جخالف 

 ؟ أ  أنها جكمل بعضها البعض الىازدة في اللىاعد العامت حاا ال 

في  هظه الإشيالُت كمىا بخلؿُم بدثىا هظا بلى مبدثين، خُث جىاولىا ت نًللإحاب 

 بلى جؿغكىا في المبدث الثاويو ،المبدث الأوٌ زطىضُت الدؿلُم في البُو الإلىترووي

  .الخاضت بالدؿلُم في البُو الإلىترووي خيامالأ 

 المبحث الول: خصىصيت الدسليم الإلكترووي

الخللُضي في اللىانض  ًسخلف الدؿلُم في نلض البُو الإلىترووي نً نلض البُو 

ؤهه  الهامت مً خُث البِئت الإلىتروهُت التي ًخم بىاؾؿتها، خُث مً ؤهم ما ًسخظ به

اللىانض الهامت في  ًخم نبر شبىت الأهترهذ، وبظلً فهى التزام ًىفظ نً بهض، ؤما

في مغخلت  ًيىن بلىتروهُا فلـ بالخاليفالدؿلُم الخللُضي الماصي ًىفظ في بِئت ماصًت، و 

ببغام الهلض بِىما الخىفُظ ًيىن غير بلىترووي خُث ًخم ًضا بُض بخدضًض الش يء وحهُِىه 

(2)بظاجه
خميز الدؿلُم في البُو الإلىترووي بالاجطاٌ المباشغ بين المخهاكضًً ؾ ، ىاء وان وٍ

المؿتهلً( مً الاجطاٌ و  المىعصللإعؾاٌ فُمىً هلا ؾغفي الهلض ) المبُو عكمي ؤو كابل

لت  المباشغ م الغئٍت ؤو الخضًث ؤو المىاكشت خؿب هضف الخىاضل في ؾغٍ  بعؾاٌنً ؾغٍ

                                                           
ؤماػوػ لؿُفت، التزام البائو بدؿلُم المبُو في اللاهىن الجؼائغي، ؤؾغوخت لىُل صعحت صهخىعاه في الهلىم،  -(1)

 .18، ص2011جسطظ كاهىن، ولُت الخلىق والهلىم الؿُاؾُت، حامهت مىلىص مهمغي، جيزي وػو، الجؼائغ، 

الػماهاث اللاهىهُت للمشتري في نلض البُو الإلىترووي، ؤؾغوخت صهخىعاه نلىم في لمىشُت ؾامُت،  -(2)

 .35، ص2019الخلىق، جسطظ نلىص ومؿاولُت، ولُت الخلىق والهلىم الؿُاؾُت، حامهت بؿىغة، 
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م شبىت الأهترهذ، وؾىداوٌ ؤن هبرػ ؤهمُت مفهىم الدؿلُم و  المبُو الإلىترووي نً ؾغٍ

(، وهخؿغق بلى في نلض البُو الإ لىترووي زطىضا في جميزه بالدؿلُم نً بهض)مؿلب ؤوٌ

  ؾغق ووؾائل حؿلُم البُو الإلىترووي)مؿلب ثان(.

 المطلب الول: الدسليم عن بعد

ًلطض بالدؿلُم نً بهض كُام المؿتهلً بدؿلم المبُو الغكمي نبر شبىت الأهترهذ  

الأهترهذ هى هىم مً ؤهىام الخؿبُلاث  نبر والمبُو الغكمي  بانخباعها بِئت لاماصًت،

خم فُه بُو المىخجاث غير الملمىؾت والتي ًىدطغ جىاحضها  الخىىىلىحُت الخضًثت، وٍ

فةبغام الهلض وجىفُظه ًيىن بلىتروهُا، خُث لا جىحض ؤوعاق بشيل عكمي نلى الأهترهذ، 

ىص وبهما جغجبـ ومهنى اللاماصي لا حهني نضم الىح جللُضًت ولا خػىع ماصي للمخهاكضًً،

 ؤن المبُو الغكمي ًيىن مثبخا نلى المىكو الإلىترووي شاعةوججضع الإ ، (1)بمفهىم الغكمُت

للمىعص، ونلُه باؾخؿانت المؿتهلً اؾخلامه في ؤي وكذ وان، خُث حؿمذ هظه الميزة 

      بهضم جدضًض ميان وػمان حؿلُم المبُو، خُث ًخم طلً بؿغنت فائلت صون جىللاث

 جلضًم مجهضاث.ؤو 

هما  ،(2)هى الإحغاء الظي ًلطض به جمىين المشتري مً المبُوف الدؿلُم الخللُضيؤما  

ت  (3)مً اللاهىن المضوي الجؼائغي  394وعص في هظ الماصة  في      ًمىذ للمؿتهلً الأولىٍ

، لظلً فالدؿلُم نً جدضًض ميان الدؿلُم وما ًلخله مً حهض ووكذ وجىلل واهخكاع

ستزٌ المؿافاث لأن مً ؤهم  بهض ًدلم عبذ الىكذ ولا ًيلف مطاعٍف وؤحهاب، وٍ

ت والمالُت وبحغاءاتها  ضفاث البُو الإلىترووي هى بُو صولي، هظلً ًخجىب الهغاكُل الإصاعٍ

المهلضة، ومً هظا المىكىع ؾيخؿغق بلى زاضُت وميزة جىفُظ الدؿلُم الإلىترووي نبر 

                                                           
ًخهلم بالخجاعة الإلىتروهُت، مجلت  05/18فيروػ، التزاماث المىعص الالىترووي في قل كاهىن عكم  كالُت -(1)

  .392، ص2020، 2،الهضص 8اللاهىن والمجخمو، حامهت ؤخمض صعاًت، ؤصعاع، المجلض 

وؤشياٌ جىحض نضة ضُغ للمىخجاث الغكمُت والطُغت الأفػل هي التي جدلم الفائضة للهملاء، ومً ؤهم ؤهىام  - 

بغمجُاث  -مىؾُلى– غجلاعٍ -وغماث عهين-زضماث الاشتران-ؤصلت اعشاصًت -المىخجاث الغكمُت هظهغ: هخب عكمُت

 ؤفلام. -ؤنماٌ وملالاث -مجلاث عكمُت-ضىع -مداغغاث -وزضماث الأهترهذ

خمم الأمغ عكم  2005حىان  20ماعر في  10-05كاهىن عكم  -(2)  1975ؾبخمبر  26ماعر في  58-75ٌهضٌ وٍ

 مىه. 394. الماصة 2005حىان  26، ضاصع في 44مخػمً اللاهىن المضوي الجؼائغ، ج ع م 

 .102، ص2000، صاع الأمل للؿبانت اليشغ والخىػَو، جيزي وػو، الجؼائغ 3ػاهُت س ي ًىؾف، نلض البُو، ؽ -(3)
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(، وهدىاوٌ  شبىت الأهترهذ ووهغج نلى  )فغم ثان(، زاضُت الؿغنت في الدؿلُم)فغم ؤوٌ

  )فغم ثالث(. زاضُت اللاماصًت

 عبر شبكت الهترهذ الإلكترووي الفسع الول: الدسليم

        مما لا شً فًُ ؤن لضي الدؿلُم في نلض البُو الإلىترووي ؤهمُت كطىي  

ولُت ؤو بالأخغي ًخم جىفُظ وؾُلت الدؿلُم الإلىتروهُت المخمثلت في شبىت الأهترهذ الض لضي

، وهي شبىت نىىبىجُت ضخمت مخطلت مباشغة الدؿلُم نبر شبىت اجطاٌ بلىتروهُت

 الدؿلُم الافتراض ي، بدُث هى ميان بدىاؾِب الهالم المخؿىعة، وبضوعها جمثل ميان

ؿمذ للمؿتهلً مً حؿلم المبُو مً ؤي ميان مخىاحض به نبر الهالم،  لِـ له خضوص، وَ

،وهكغا للمىعص ؤن ًىفظ نملُت الدؿلُم الغكمي مً ؤي مىكو هى مخىاحض بههما ًمىً 

لي      هما ًمىىىا ،(1)للضوع الخاؾم الظي ًلهبه في جدضًض صعحت هجاح البرهامج الدؿىٍ

في خالت الخىاػم جدضًض المدىمت ؤو اللاهىن المؿبم مً زلاٌ جدضًض ميان الدؿلُم 

        مً كاهىن الخجاعة الإلىتروهُت الجؼائغي  13ة الماص10خؿب الفلغة المخفم نلُه مؿبلا

  ختى ًيىن باؾخؿانخىا ؤن هىُف الماٌ المبُو ؾىاء وان مىلىلا ؤو نلاعا.05-18عكم 

 الفسع الثاوي: الدسليم بالسسعت الفائلت

الإلىترووي ومً  بُوال نلض ببغام في الؿغنت ببغاػ ميزة بن شبىت الأهترهذ حهمل نلى 

 ًىضفو المشتري  وؤن الؿلو، زاضت حؿلُم في جإحي مباشغة زاضُت الؿغنتلً طزلاٌ 

 ًبرم المؿتهلً ؤن المخسطظ، فمً غير الممىً البائو بالاهجظاب بلى الشغاء نلى للخهاكض

يخكغ بؿغنت الهلض الإلىترووي  وحب لظلً ؾلبِخه، ًدؿلم ختى لأؾابُو جمخض وكض لأًام وٍ

  .المبُو وؾبُهت ش ىًخم وكذ في الدؿلُم ؤن ًخم

ًتزامً الدؿلُم الإلىترووي مباشغة مو مغخلت اوهلاص الهلض لما جىدؿُه هظه الهملُت 

مً ؾغنت فائلت، فاهؿلاكا مً مغخلت الدؿىق الإلىترووي والتي جليها مغخلت اللبىٌ ثم 

الىفاء، ومباشغة ًدؿلم المؿتهلً المىخىج، وول هظه المغاخل نلى انخباع ؤن الهملُت 

وهُت جخم فلـ بالىلغ نلى ؤًلىهت الخاؾىب المخطل بشبىت الأهترهذ بين المىعص بلىتر

                                                           
م ن -(1) الخللُضي والإلىترووي، اجغان لليشغ بض الله فغغلي نلي مىس ى، جىىىلىحُا المهلىماث وصوعها في الدؿىٍ

 .79، ص2007،والخىػَو، مطغ الجضًضة
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نبر  والمؿتهلً، ومً هىا وؿخسلظ ؤن الدؿلُم في البُو الإلىترووي ًخم بالاجطاٌ المباشغ

شبىت الأهترهذ، ولا ًخؿلب جدضًض ػمً لظلً، فُلىم المؿتهلً بدؿلم المبُو الغكمي الظي 

م البرًض الإلىترووي الخاص بههى ؤؾاؾا مىحىص نلى الم يىن بما نً ؾغٍ             ىكو، وٍ

م الىاب، بىؾاؾت مىكىماث مهلىماجُت و/ؤو هكام للاجطالاث   .(1)ؤو مباشغة نً ؾغٍ

 الفسع الثالث: الدسليم اللامادي

فخىفغ  بن مً ؤهم ما ًميز الدؿلُم في البُو الإلىترووي هى الدؿلُم اللاماصي، 

فبهض جؿىع وؾائل جىىىلىحُاث الإنلام ، (2)وؾائل ومهاًير فانلت في خلل ؤمً الشبىت

والاجطاٌ، وبغوػ قاهغة المهلىماجُت نلى الطهُض الخجاعي والتي ؤنؿذ مفاهُم وضُغ 

ت والتي واهذ في الأضل مبُهاث ماصًت خُث ؤضبدذ جلبل ؛ حضًضة للهلىص الخجاعٍ

ل والتركُم مثل مبُه اث الأفلام وؤشغؾت الفُضًى، وبهؼ الضعوؽ والمجلاث الخدىٍ

والىخب، وهظلً ما هظ نلُه كاهىن خماًت المؿتهلً والظي ؤشاع بلى ؤن الىمبُىجغ الظي 

لها بلى مهلىماث عكمُت،  ًلىم بمهالجت المهلىماث بىاؾؿت الخىىىلىحُا الغكمُت وجدىٍ

بضوعه ٌهمل نلى جمثُل البُاهاث  وفي الىاكو مً ًلىم بالمهالجت الغكمُت هى البائو الظي

ووغهها نلى مىكهه الإلىترووي الخاص به، لِؿهل نلى المشتري  وخفكها وجضاولها

م كُام المشتري بالىلغ نلى مىكو البائو مباشغة بهض وفائه  الخهامل مو البائو نً ؾغٍ

  بالثمً نلى الشبىت كبل طلً.

ا الخجاعة الإلىتروهُت المغجبؿت بميزة هلطض باللاماصًت البِئت الافتراغُت التي ؤوشإته 

الغكمُت، ومً الىاخُت اللاهىهُت والفلهُت نلى المشغم البدث في المفهىم الخلُلي 

حهبير فلؿفي ًدخاج بلى اثباث كاهىوي، ونمىما فةن الدؿلُم  اللاماصي الظي هى ؤضلا

م الخىكُو الإلىترووي بخىافغ الشغوؽ الم  ىطىص نليها. الإلىترووي ًثبذ كاهىها نً ؾغٍ

 

 الإلكتروهيت( زسالوسائل الإ ) المطلب الثاوي: طسق الدسليم الإلكترووي

                                                           
ًخػمً اللىانض الخاضت  2009غشذ ؾىت  5مىافم  1430شهبان نام  14ماعر في  04-09كاهىن عكم  -(1)

ش 47للىكاًت مً الجغائم المخطلت بخىىىلىحُاث الإنلام والاجطاٌ، ج ع م   .2009غشذ  16، ضاصع بخاعٍ

ت، الجامهُت، المؿبىناث صاع الإلىترووي، الخىكُو ًىؾف، فغج ؤمير -(2)  .72ص مطغ، الإؾىىضعٍ
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هلؿت  بلى عؾاٌحهمل شبىت الأهترهذ وىؾُـ لىلل البُاهاث مً هلؿت الإ  

، آزغ خؿب كضعة وحجم البُاهاث وخاؾىب ؾخلباٌ، وجىلل البُاهاث بين خاؾىبالا 

 وهي نملُت جلىُت مدىمت ومبرمجت خؿب هضف جىضُل المهلىماث. 

فغع جؿىع جىىىلىحُاث الإنلام والاجطاٌ نلى نملُت الخهاكض الإلىترووي جلضما 

م جباصٌ الغؾائل الإلىتروهُت نبر  عؾاٌمدؿىؾا في ؾغق الإ  الالىتروهُت نً ؾغٍ

، خُث جم جظلُل ول الطهىباث التي واهذ ؾابلا وؤغحى ول ش يء في مخىاوٌ (1)الأهترهذ

م الىخابت  بعؾاٌحمُو الأشخاص بسطىص ؾغق      الملفاث وؾغق اؾخلبالها نً ؾغٍ

الإلىترووي التي  عؾاٌؤو الطىعة ؤو الطىث، وجخهلم ؾغق اؾخسضام واؾخهماٌ وؾائل الإ 

م وؾُلخين: وهي الدؿ (، ؤو حؿلُم المبُو جم طهغها ؾابلا نً ؾغٍ لُم نبر الىاب )فغم ؤوٌ

ض الإلىترووي ؤو ما ٌؿمى بالإًماًل  )فغم ثان(.  الغكمي نبر البرً

 الفسع الول: الدسليم عبر الىاب

م المىكو للمهلىماث   جخم نملُت الدؿلُم الإلىترووي نبر الىاب مباشغة نً ؾغٍ

الغكمُت نبر اؾخهماٌ ما ٌؿمى بالخدمُل ؤو الخهبئت، وهىان نضة جلىُاث حؿخسضم نبر 

وهى ما ًؿلم نلُه وؿم المؿدىضاث المىلىلت، وبظلً  PDFشبىت الأهترهذ، مثل جلىُت 

خلىُت، وعغم طلً هىان في خالاث هثيرة جخم نبر جىلل المبُهاث الغكمُت نبر هظه ال

ؤهه نلى البائو ؤن ًلتزم ؤمام المشتري بخمىُىه مً  ىبل شاعةالأهترهذ حهبئتها مجاها، وجخم الإ 

هخفام به صون نائم ؤو ماوو وطلً بيل الىؾائل الخىىىلىحُا الا خُاػة المبُو الغكمي و

جدمُل المبُو الغكمي ومشاهضجه وكغاءجه المخاخت ؤمامه، خُث ًيىن باؾخؿانت المشتري 

 بفػل كُام البائو بخجهيزه بالبرامج المخىفغة لضًه.

د الإلكترووي  الفسع الثاوي: الدسليم عبر البرً

ض الإلىترووي   ض الظي بىاؾؿخه جغؾل ؤالبرً و الإًماًل هى نىىان ضىضوق البرً

ضًت الالىتروهُت نبر شبىت الاهترهذ وىؾُـ بل فهى الميان  ىترووي،الىؾائل البرً

ض الإلىترووي في مجاٌ الخجاعة لمؿخسضم الشبىت،  الافتراض ي هما جكهغ ؤهمُت البرً

                                                           
اص زلُف شضار الهنزي، المشىلاث اللاهىهُت لهلىص الخجاعة الإلىتروهُت مً خُث الإثباث وجدضًض ػمان  -(1) ػٍ

 .27، ص2010وميان الهلض، صاع وائل لليشغ والخىػَو، الأعصن، 
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م اؾخلباله الضناًت نً المبُهاث  ، وول والؿلو والخضماث الغكمُتالالىتروهُت نً ؾغٍ

 الغؾائل المغجبؿت بمغخلت الخفاوع التي حؿبم نملُت ببغام نلض البُو.

ض الالىترووي خم نملُت حؿلُم ج  المبُو الغكمي نبر شبىت الاهترهذ بىاؾؿت البرً

يىن بةميان هظا الأزير ؤن ًدؿلم المبُو الغكمي في نضة  مباشغة بلى نىىان المشتري، وٍ

         ضىع وؤشياٌ منها المؿدىضاث والملفاث الملطلت التي جدخىي نلى هطىص ضىجُت

 .(1)ث المفخىخت مثل شبىت الأهترهذطلً بىاؾؿت هكم الشبياو  ؤو مىخىبت ؤو مغئُت،

ض الخللُضي ؤهه ًخميز بالؿغنت   ض الإلىترووي نلى غغاع البرً  جىمً ؤهم ميزة في البرً

ت عؾاٌفي الإ  خؿلب مً المشتري الخفاف نلى ؾغٍ ، خُث لا ٌؿخغغق بلا بهؼ الثىاوي، وٍ

ضه الالىترووي الخاص به، فُدؿلم المبُو الغكمي فُه وباؾخؿانخه الا  ؾلام نلى ول بغٍ

ؿمذ هظا الهىىان للمؿتهلً الاؾلام بيل ؾهىلت   .(2)مهلىماجه وما ٌشخمل نليها، وَ

 الخاصت بالدسليم في البيع الإلكترووي حاا المبحث الثاوي: ال 

زاضت بالدؿلُم في البُو  ؤخيام (3)08/15الجؼائغي في اللاهىن عكم  المشغمزظ  

الإلىترووي بسطىص مضة جىفُظ المىعص التزاماجه بالدؿلُم، وطلً بخدضًض مضة كطيرة 

لالتزامه بدىفُظ حؿلُم المبُو ًخىافم مو الؿغنت في اوهلاص الهلض، هما ؤن بزلاله بظلً 

رهذ ًىهلض ًترجب نلُه آثاع كاهىهُت، وبانخباع ؤن نلض البُو الإلىترووي المبرم نبر الأهت

خميز بالؿغنت واؾخهماٌ الىؾُـ الإلىترووي، ونلى انخباع ؤن  افتراغُا ولا ماصًا، وٍ

البائو ؤو المىعص كض ًخهامل مو الىثير مً الأشخاص ؤو المؿتهلىين، فلض لا ٌؿخؿُو 

جىفُظ التزامه بؿبب هفاط المبُو، وكض جؿغق المشغم الجؼائغي في كاهىن الخجاعة 

هالجت هظه الخالت ووغو لها كىانض زاضت جغبـ بين المىعص والمؿتهلً الإلىتروهُت بلى م

مً ؤحل خماًت المؿتهلً خماًت كاهىهُت بانخباع ؤن المىعص لضًه الىؾائل الخلىُت اللاػمت 

                                                           
ت، زالض ممضوح  -(1) ض الإلىترووي في الإثباث)صعاؾت ملاعهت(، صاع الفىغ الجامعي، الإؾىىضعٍ ببغاهُم، حجُت البرً

 .190، ص2008مطغ، 

عاشضي ؾهُضة، الهلاماث في اللاهىن الجؼائغي الجضًض، ؤؾغوخت لىُل شهاصة صهخىعاه في الهلىم، جسطظ  -(2)

 .37، ص2014ي، جيزي وػو، الجؼائغ، كاهىن، ولُت الخلىق والهلىم الؿُاؾُت، حامهت مىلىص مهمغ 

، ًخهلم بالخجاعة الإلىتروهُت، ج ع 2018ماًى  10مىافم  1439شهبان نام  24ماعر في  05- 18كاهىن عكم  -(3)

 .2018ماًى  16، ضاصع في 28م 
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ملاعهت مو المؿتهلً هؿغف غهُف في نملُت حؿلُم المبُو الإلىترووي، فالمىعص ملؼم بإن 

 .(1)لً والتي حؿمذ له بالخهاكض مو نلمه بالؿببٌهؿي المهلىماث الأؾاؾُت للمؿته

ؾىلىم مً زلاٌ هظا المبدث بضعاؾت بلؼامُت المىعص في ول مغاخل الخهاكض  

بخدضًض مضة حؿلُم المبُو الالىترووي بالىكغ بلى ؾغنت الخهاكض خُث وهالج الخىم 

(، وؤشاع المشغم الجؼائغي بلى هفاط      المىخىجالخاص بخدضًض مضة الدؿلُم )مؿلب ؤوٌ

  في مسؼن المىعص لظلً هخؿغق بلى الخىم الخاص بىفاط المىخىج في )مؿلب ثان(.

 المطلب الول: جحدًد مدة الدسليم

لم ًىً بطا  للاجفاق بين المىعص والمؿتهلً، ؤما جسػوحؿلُم المبُو  مضة بن جدضًض 

المضوي الجؼائغي مً اللاهىن  394هىان اجفاق بُنهما، ففي هظه الخالت ووفلا للماصة 

لم ٌهين الاجفاق ؤو الهغف مياها ؤو ػماها لدؿلم المبُو وحب نلى بطا )) :والتي جىظ نلى

المشتري ؤن ًدؿلمه في الميان الظي ًىحض فُه المبُو وكذ البُو، وؤن ًدؿلمه صون جإزير 

 باؾخثىاء الىكذ الظي ًخؿلب نملُت الدؿلُم((.

وفي خالت نضم  ،لاجفاق بين ؾغفي الهلضلًلطض مً هظا ؤن مضة الدؿلُم جسػو  

 الاجفاق نلى جدضًضها فةهه ًخلغع خُيئظ جؿبُم اللاهىن. 

ىن الخجاعة الإلىتروهُت هما وعص في كاه ،ؤما بسطىص كىانض البُو الإلىترووي

ًلتزم بخدضًض مضة حؿلُم المىخىج، وهى مً بين  فةن المىعص(2) 05-18 عكم الجؼائغي 

الالتزاماث الأؾاؾُت للمىعص ججاه المؿتهلً والمخمثلت في الالتزام بالإنلام، ولظلً وحب 

(، هما هخؿغق ) نلى المؿتهلً هىا ؤن ًؿلب فسخ الهلض المبرم بِىه وبين المىعص فغم ؤوٌ

ؿتهلً بالمضة المدضصة لدؿلُم المبُو بلى هخائج وحؼاء جسلف المىعص في الالتزام بةنلام الم

  فغم ثان(.) الإلىترووي

 

 الفسع الول: المدة بيان حعاكدي إلزامي

                                                           
ت، مطغ، نبض الفخاح بُىمي حجاػي، الخجاعة الإلىتروهُت وخماًتها اللاهىهُت، صاع الفىغ الجامعي،  -(1) الإؾىىضعٍ

 .154، ص2004

 .05 -18عكم مً اللاهىن  11الماصة  -(2)
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لت الخلانض الإلىترووي التي جخم نً بهض وبؿغنت فائلت وهظا في فػاء   هكغا لؿغٍ

افتراض ي وبِئت لا ماصًت، فةن المشغم الجؼائغي ؤلؼم في المهاملاث الخهاكضًت المىعص 

 ض مضة الدؿلم لخىفُظ التزامه مؿبلا، وطلً كبل اوهلاص الهلض.بخدضً

بلى ؤن المشغم الجؼائغي لم ٌشغ بلى الخهاكض نلى الخضماث  شاعةهما ججضع الإ 

وؤهىانها، والمضة التي ًيىن للمؿتهلً الخم في الغحىم نً الهلض والاوسخاب مىه، 

ها في اللىانض الهامت هي والتزام المىعص بالػمان وزضماث ما بهض البُو مىطىص نلي

 التزام ًلو نلى ناجم المىعص بهض مغخلت جىفُظ الهلض.

م الىلغ للبىٌ الهلض، وهكغا لػغوعة غمان   بانخباع ؤن مغخلت الىفاء جيىن نً ؾغٍ

ت للمؿتهلً ، خُث ًلىٌ المؿتهلً بالىفاء بالثمً ملضما، وبهضف (1)ؤمً المهلىماث الؿغٍ

والمؿتهلً وحب حؿلُم المىخىج بؿغنت خماًت للمؿتهلً، اوشاء نلاكت ثلت بين المىعص 

  في جىفُظ الالتزام بدؿلُم المبُو. والمىعص ملؼم بخدضًض مضة الدؿلُم، ونضم جإزغه

 جخلف المدة الفسع الثاوي: أثس

في جدضًض مضة جىفُظ  المشغم الجؼائغي كام بسطىص جسلف المىعص الإلىترووي 

الالىترووي ؤثىاء ببغام الإلىترووي في هطىص كاهىهُت  الهلض وهظا نضم بنلامه المؿتهلً

ولم ًىظ  ،مً كاهىن الخجاعة الالىتروهُت 22زاضت نضة ؤثاع منها ما حاء في الماصة 

نلى  نملُت اعحام الخضمت الغكمُت هكغا لطهىبت جؿبُلها لأنها حؿتهلً  05-18اللاهىن 

ؿخدُل اعحانها مثل: زضماث البث الفػائي زضماث  -مخهاملي الهاجف الىلاٌ -وَ

خُث باؾخلغائىا لىظ هظه الماصة فلض مىذ المشغم الجؼائغي  الؿُاخت والفىضكت،

ضوٌ في خالت نضم اخترام المىعص الالىترووي لأحاٌ للمؿتهلً الالىترووي خم اله

المىخىج نلى خالخه، زلاٌ  بعؾاٌ بناصةالدؿلُم، خُث بةميان المؿتهلً الالىترووي مً 

ش الدؿلُم الفهلي للمىخىج، صون المؿاؽ  ؤعبهت( 04مضة ؤكطاها ) ؤًام نمل مً جاعٍ

ؼ نً الػغع، خُث هىا وحب نلى الم ىعص الالىترووي ؤن ٌهُض بدله في المؿالبت بالخهىٍ

                                                           
 18/05ؾهام كغون، التزام المىعص الالىترووي بدماًت المهؿُاث الصخطُت للمؿتهلً في قل اللاهىن عكم  -(1)

 .9، ص2020، 2، الهضص 7المخهلم بالخجاعة الالىتروهُت، مجلت الباخث للضعاؾاث الأواصًمُت، باجىت، المجلض 
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( 15المىخىج زلاٌ ؤحل مضجه ) ةعؾاٌمً الىفلاث المغجبؿت ب للمؿتهلً الالىترووي هلا 

ش اؾخلام المىخىج   .(1)ًىما ابخضاء مً جاعٍ

 المطلب الثاوي: هفاذ المىخىج

هاث الملاعهت بهظا الخطىص  بدالت  فلض اهخم المشغم الجؼائغي ونلى غغاع الدشغَ

في المساػن، والظي ًغحو الؿبب المباشغ لظلً في ؤن شبىت الأهترهذ ًضزلها هفاط المىخىج 

نضص هبير مً المدؿىكين الإلىتروهُين، خُث ًمخض حهغٍف المؿتهلً بلى الاشخاص 

ت والماؾؿاث ت والشغواث التي لها شخطُت انخباعٍ ، مما ًدؿبب المىعص في هثير (2)المهىىٍ

باث هكغا للخهامل مو الىم الهائل مً المؿتهلىين، مً الأخُان بهضم الاؾخجابت ليل الؿل

خُث مً هخائج هفاط المىخىج هى نضم كضعة المىعص التزامه بدىفُظ الدؿلُم للمبُو المخفم 

(، وعص ثمً  نلُه، ؤما ؤثاع هفاط المىخىج هى جىكُو الفسخ مً كبل المؿتهلً)فغم ؤوٌ

ؼ المماثل )فغم ثالث( المىخىج   .)فغم ثان(، وهظا الخهىٍ

 فسع الول: فسخ العلد بإزادة المستهلكلا

نلى  الخهاكض الالىترووي، بفسخالمؿتهلً الالىترووي زُاع  مىذ المشغم الجؼائغي  

 .الخمهظا هما وؾو مً هؿاق  مً عئٍت المبُو، لا ًخمىً المؿتهلً المخهاكض انخباع ؤن

اصة نلى شغؽ نضم جؿاب وهى نضم التزام المىعص  م المبُو للمىاضفاث هىان شغؽ ثان  ػٍ

ًخهين نلى المشتري عفؼ الدؿلُم ؤو نلى  لظلً. بمىانُض حؿلُم المبُو في المضة المدضصة

 .(3)بضاء جدفكاثبالأكل 

نلى زلاف اللىانض الهامت الخللُضًت التي جلخض ي ؤن ًبلغ الضائً المضًً نً  

م  الخىفُظ ؤمام نظاع، خُث ًلىم الضائً بالمؿالبت بفسخ الهلض بؿبب نضم بؾغٍ

 .(4)في خالت جسلفه نً جىفُظ التزامه اللػاء

هاث الملاعهت حاء المشغم الجؼائغي بىفـ و  الخهاكض الإلىترووي  نلى غغاع الدشغَ
                                                           

 .05 -18 عكم لاهىن مً ال 22الماصة   -(1)

ت، مطغ،  1ؽ ، الخجاعة نبر الأهترهذ،نبض الفخاح بُىمي حجاػي  -(2)  .16، ص2007صاع الفىغ الجامعي، الإؾىىضعٍ

 .05 -18 عكم لاهىن مً ال 23و  22الماصجان  -(3)

م ٌغلي، المهالجت اللاهىهُت لمؿإلت الخضازل بين الالتزام  -(4) مجلت الهلىم  بالدؿلُم المؿابم والالتزام بػمان الهُىب،مغٍ

 .348، ص2018، المجلض، الهضص، حاهفي اللاهىهُت والؿُاؾُت، حامهت واص الؿىف
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بين  خُث عجب الفسخ مباشغة بةعاصة المؿتهلً الالىترووي، خُث جيخهي الهلاكت ،المىىاٌ

هاص ؾغفا دبين الهلض بلى الخالت ال المىعص والمؿتهلً وَ تي واها نليها كبل ببغام الهلض، وٍ

مً ؤحل خماًت المؿتهلً الالىترووي فةن اللىانض الخاضت  همً زلاٌ ما ؾبم طهغه ؤه

بالخهاكض الالىترووي حهلذ مً الفسخ الخل المىاؾب للؿغفين، ؤما بالىكغ بلى اللىانض 

ضم الفسخ وبلاء الخللُضًت وخماًت لاؾخلغاع مهاملاث الهلاكت الخهاكضًت فةهه ًفػل ن

  .االخهاكض كائم

ضا  لفسع الثاوي: زد ثمن المىخىج مع الخعىٍ

هاث الملاعهت  مىدذ للمؿتهلً و التي غبؿذ جىكُم الخهاكض نً بهض  حل الدشغَ

، خُث مً خله التراحو زلاٌ مضة  الخم في التراحو نً بهماٌ الهلض ؤو خم الهضوٌ

واؾترحام المبُو واؾترصاص ثمىه الظي صفهه ملابل  بناصةمهُىت، فِؿمذ له بةمياهُت 

ىضعج التراحو نً الخهاكض وفم ؾلب بلغاء زضمت مهُىت وهظا بخىافغ غىابـ  المبُو، وٍ

مً كاهىن  22مدضصة ومهُىت. وبين المشغم الجؼائغي بطىعة واضخت ما حاء في الماصة 

اخترام المىعص الالىترووي  في خالت نضم)): ما ًلي 05/18الخجاعة الإلىتروهُت الجؼائغي 

حل ؤالمىخىج نلى خالخه في  بعؾاٌ بناصةلآحاٌ الدؿلُم ًمىً المؿتهلً الالىترووي 

ش الدؿلُم الفهلي للمىخىج صون المؿاؽ بدله ؤ  (4) ؤعبهتكطاه ؤ ًام نمل ابخضاء مً جاعٍ

ؼ ن ًغحو ؤوفي هظه الخالت ًجب نلى المىعص الالىترووي نً الػغع،  في المؿالبت بالخهىٍ

المىخىج زلاٌ زمؿت نشغ  بعؾاٌ ةناصةالى المؿتهلً المبلغ المضفىم والىفلاث المخهللت ب

ش اؾخلامه المىخىج  (15)  ((.ًىما ابخضاء مً جاعٍ

 الفسع الثالث: الخىفير المماثل

الخىفُظ المماثل، والظي ًلطض به حؿلُم ؾلهت ؤو زضمت ؤو مبُو بن بشيالُت  

لا ٌؿمذ للمىعص الإلىترووي  وبانخباع ؤهههفظ المىخىج في المسؼن،  اٌمماثل للمؿتهلً في خ

التي   05-18 ( مً اللاهىن 24بالمىافلت نلى ؾلبُت غير مخىفغة في المسؼن خؿب الماصة )

، نلى المىعص الالىترووي نضم المىافلت نلى ؾلبُت مىخىج غير مخىفغ في مسؼوهه(()): هطذ

 .(1)للمىخىج الظي هلً آزغ مماثلا  افُمىً للمىعص ؤن ٌؿلمه مىخىح

                                                           
، مجلت خلىق 05/18مُلىص، نلىص الخجاعة الالىتروهُت نلى غىء اللاهىن عكم  ًسلف وؿُم، كاٌش -(1)

= 
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هفظ المىخىج في مسؼون المىعص الإلىترووي هكغا للؿلباث الىثيرة، وفي خالت بطا  

ط الؿلهت، هىا ًلىم المىعص ااجفاق المىعص والمؿتهلً الإلىتروهُين في الهلض نلى خالت هف

(1)بتزوٍض المؿتهلً بسضمت ؤو ؾلهت حهاصٌ
équivalent  الظي اجفلا نلُه مؿبلا،  المىخىج

 .(2)مً المىخىحاث التي جماثل المىخىج المخفم نلى حؿلُمه خُث ٌهخبر

بطا وعص الالتزام بىلل : ))مً اللاهىن المضوي الجؼائغي ما ًلي 166حاء في هظ الماصة  

خم نُني نلى ش يء لم ٌهين بلا بىىنه، فلا ًيخلل الخم بلا بةفغاػ هظا الش يء، فةطا لم 

المضًً بدىفُظ التزامه، حاػ للضائً ؤن ًدطل نلى الش يء مً الىىم طاجه نلى هفلت ًلم 

المضًً بهض اؾدئظان اللاض ي، هما ًجىػ له ؤن ًؿالب بلُمت الش يء مً غير ازلاٌ 

ؼ  ((.بدله في الخهىٍ

مً اللاهىن المضوي الجؼائغي ؤن الضائً هى مً ٌؿعى مً  166وؿخسلظ مً الماصة 

شترؽ في هظه الخالت ؤمغ  ،ش يء مماثلؤحل الخطىٌ نلى  ولىً نلى طمت المضًً، وَ

كػائي للخطىٌ نلى هظا الش يء، ولىً في اللىانض الخاضت المخهللت بالخهاكض 

     الإلىترووي ش يء آزغ، خُث ًمىً للمىعص والمؿتهلً الإلىتروهُين الاجفاق ضغاخت 

             هلً الالىترووي بالؿلو المىعص الالىترووي هى الظي ًؼوص المؿت وبظلً في الهلض،

 و الخضماث ؤو المىخىج نىـ اللىانض الخللُضًت الهامت، والتي ًلىم فيها الضائً بظلً.ؤ

المخهلم بلاهىن الخجاعة الإلىتروهُت الجؼائغي  05-18 مً اللاهىن  23حاء في الماصة  

 غير مؿابم للؿلبُتًجب نلى المىعص الالىترووي اؾخهاصة ؾلهخه في خالت غغع )) ماًلي:

  .وان المىخىج مهُبابطا  ؤو في خالت ما

زلاٌ مضة  ضليالؿلهت في غلافها الأ  بعؾاٌ بناصةًجب نلى المؿتهلً الالىترووي  

ش الدؿلُم الفهلي للمىخىج مو الإ ؤ  (4)ؤعبهتكطاها ؤ         شاعةًام نمل ابخضاء مً جاعٍ

 .نلى ناجم المىعص الالىترووي عؾاٌالإ  بناصةغفؼ وجيىن جيالُف الؾبب  لىب

لؼم المىعص الالىترووي بما ًإحي   : وٍ

 حؿلُم حضًض مىافم للؿلبُت ؤو -

=                                                           

اث الهامت، حامهت مؿخغاهم، المجلض   .78، ص2019،، حىان 7، الهضص 4الإوؿان والخغٍ

 ًلىم المىعص الالىترووي بتزوٍض المؿتهلً الالىترووي بسضمت ؤو ؾلهت جماثل المىخىج المخفم نلُه. -(1)

ف خم الغحىم وجيىن نلى ناجله.ؤي هىا ًخ -(2)  دمل المىعص الإلىترووي مطاعٍ



  بلُلت الغخمان نبضؽ.ص. 
 

126 

 ضلاح المىخىج المهُب ؤو ب -

 اؾدبضاٌ المىخىج بأزغ مماثل ؤو  -

لغاء الؿلبُت واعحام المبالغ المضفىنت صون الازلاٌ بةمياهُت مؿالبت المؿتهلً ب -

ؼ في   خالت وكىم الػغع.الالىترووي بالخهىٍ

ش 15ًجب ؤن ًخم بعحام المبالغ المضفىنت زلاٌ ؤحل زمؿت نشغ) - ( ًىما مً جاعٍ

  .((اؾخلامه المىخىج

  خاجمت:

مً صعاؾدىا هظه ؤن الدؿلُم في نلض البُو الإلىترووي هى ججؿُض  وؿخسلظ 

         مكاهغ خماًت المؿتهلً الإلىترووي مً زلاٌ ؤبغػ الػماهاث اللاهىهُت، زاضت 

مو حؿغنه في نملُت الخهاكض الإلىترووي، وبمياهُت التراحو نً الهلض، وهى الاؾخثىاء 

ت الهامت للهلض في الهلىص الخللُضًت، وهي ؤهم نىاضغ خماًت ال خاص مً الىكغٍ

 المؿتهلً الإلىترووي، خُث هغؽ المشغم الجؼائغي طلً ؾىاء نىض ببغام الهلض بهضف 

وزاضت جفهُل آثاع الهلض في مىاحهت المىعص بخدمل نبء  ؤن ًدمي عغا المؿتهلً،

، وهظا الخضزل المباشغ في مػمىن الهلض مً ؤحل ببلاء (1)التزاماجه ؤمام الؿغف المخػغع 

  الخىاػن بين المىعص والمؿتهلً الإلىتروهُين ونلُه جىضلىا بلى الىخائج الخالُت:

ههض بالبُو ممىً ؤن ًلترخه )) ح 6جدضًض  الؿلبُت المؿبلت خؿب هظ الماصة   - 

 .في خالت نضم جىفغ المىخىج في المسؼون(( المؿتهلً الإلىترووي الإلىترووي نلىالمىعص 

جدضص مضة خفل المهؿُاث المظوىعة بؿىت واخضة  ؤما بسطىص خفل المهلىماث-

ش الدسجُل   هػمان للمؿتهلً الإلىترووي. (2)ابخضاء مً جاعٍ

، بدُث ًخم الدؿلُم فُه الغكميالدؿلُم في نلض البُو الإلىترووي ًضعى الدؿلُم  -

ن وان ماصي ًيىن الخهاكض بو  ،بطا وان المبُو بغامج ؤو ؤشغؾت ،نبر الىهُل الإلىترووي
                                                           

ل الإلىترووي للأمىاٌ ومؿاولُت البىىن اللاهىهُت، صاع الثلافت لليش -(1) غ ؾلُمان غُف الله الؼبً، الخدىٍ

 .212، ص2012، الأعصن، 1والخىػَو، ؽ

، 2006صٌؿمبر ؾىت  20المىافم  1427طي اللهضة نام  29ماعر في  23-06كاهىن عكممً  04/ 11الماصة  -(2)

خمم الأمغ عكم  مخػمً كاهىن الهلىباث، ج  1966ًىهُى  8مىافم  1386ضفغ نام  18ماعر في  156-66ٌهضٌ وٍ

ش 84ع م   .2006صٌؿمبر  24، ضاصع بخاعٍ
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 والدؿلُم ًيىن فهلي. لىتروويب

لمبُهاث الخهامل بين المىعص والمؿتهلً الإلىتروهُين في نلض البُو الإلىترووي  -

نبر شبىت الأهترهذ، وبالخالي ًإزظ الدؿلُم اججاهاث ومفاهُم  عؾاٌعكمُت كابلت للإ 

حضًضة في البِئت الإلىتروهُت، بالإنتراف المخباصٌ لشهاصاث الخطضًم الإلىترووي التي 

 .(1)ًمىدها ماصي زضماث الخطضًم الإلىترووي ببلض ؤحىبي

زاضت بالدؿلُم في نلض البُو الإلىترووي بين المىعص  ؤخيام هكم المشغم الجؼائغي 

والمؿتهلً الإلىتروهُين في مغخلت جىفُظ الهلض الإلىترووي، وبالىكغ بلى جفهُل صوع 

         اللػاء المضوي والجؼائي في الخماًت اللاهىهُت للمؿتهلً الإلىترووي، والتي جىمً 

 لشغوؽ الخهؿفُت التي جػمنها الهلض في جضزل اللاض ي المضوي وبؿـ ؾلؿخه في ابؿاٌ ا

ػاث التي هخجذ نما حؿببه ؼ المؿتهلً الإلىترووي الخهىٍ المىعص  الإلىترووي مو حهىٍ

 .الالىترووي مً ؤغغاع ماصًت

اعة المخهلم بالخج 18-05عكم  جىكُو ول الأفهاٌ المجغمت التي هظ نليها كاهىن  

والمخمثلت في الجغائم والهلىباث  ،الباب الثالثالتي جػمنها ، 48بلى  35الماصة  الالىتروهُت مً

، مً المخؿلباث المخهللت بالمهاملاث 15 و14 لخجاعة الالىتروهُت لاؾُما المضجانفي كاهىن ا

الخجاعٍت نً ؾغٍم الاجطاٌ الإلىترووي المضعحت في الفطل الثالث مً هفـ اللاهىن، وهظا 

 الالىتروهُين ومهاًىت المسالفاث اللاػمت. في فطلها الأوٌ مً مغاكبت المىعصًً 3المىاص مً 

 كائمت المساحع

 أولا: باللغت العسبيت

 :الكخب -1

ت، مطغ،  - ؤمير فغج ًىؾف، الخىكُو الإلىترووي، صاع المؿبىناث الجامهُت، الإؾىىضعٍ

2008. 

، صاع الأمل للؿبانت واليشغ والخىػَو، جيزي وػو، 3ػاهُت س ي ًىؾف، نلض البُو، ؽ -

                                                           
خهللت ًدضص اللىانض الهامت الم 2015فبراًغ  1مىافم  1436عبُو الثاوي نام  11ماعر في  04-15كاهىن عكم  -(1)

 .2015فبراًغ  10ضاصع في  6بالخىكُو والخطضًم الإلىتروهُين، ج ع م 
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 .2000الجؼائغ، 

اص زلُف شضار - الهنزي، المشىلاث اللاهىهُت لهلىص الخجاعة الإلىتروهُت مً خُث  ػٍ

 .2010الإثباث وجدضًض ػمان وميان الهلض، صاع وائل لليشغ والخىػَو، الأعصن، 

ل الإلىترووي للأمىاٌ ومؿاولُت البىىن اللاهىهُت،  - ؾلُمان غُف الله الؼبً، الخدىٍ

 .2012، الأعصن، 1ىػَو، ؽصاع الثلافت لليشغ والخ

نبض الفخاح بُىمي حجاػي، الخجاعة الإلىتروهُت وخماًتها اللاهىهُت، صاع الفىغ  -

ت، مطغ،   . 2004الجامعي، الإؾىىضعٍ

ت، مطغ،  1نبض الفخاح بُىمي حجاػي ؽ -  .2007صاع الفىغ الجامعي، الإؾىىضعٍ

ض الإلىترووي في الإث -  باث)صعاؾت ملاعهت(، صاع الفىغ زالض ممضوح ببغاهُم، حجُت البرً

ت، مطغ،   .2008الجامعي، الإؾىىضعٍ

م الخللُضي  - نبض الله فغغلي نلي مىس ى، جىىىلىحُا المهلىماث وصوعها في الدؿىٍ

 .2002،والإلىترووي، اجغان لليشغ والخىػَو، مطغ الجضًضة

 :السسائل -2

الجؼائغي، ؤؾغوخت لىُل صعحت ؤماػوػ لؿُفت، التزام البائو بدؿلُم المبُو في اللاهىن  -

صهخىعاه في الهلىم، جسطظ كاهىن، ولُت الخلىق والهلىم الؿُاؾُت، حامهت مىلىص 

 .2011مهمغي، جيزي وػو، الجؼائغ، 

عاشضي ؾهُضة، الهلاماث في اللاهىن الجؼائغي الجضًض، ؤؾغوخت لىُل شهاصة صهخىعاه  -

ُاؾُت، حامهت مىلىص مهمغي، في الهلىم، جسطظ كاهىن، ولُت الخلىق والهلىم الؿ

 .2014جيزي وػو، الجؼائغ، 

ؤؾغوخت  لمىشُت ؾامُت، الػماهاث اللاهىهُت للمشتري في نلض البُو الإلىترووي، -

ملضمت لىُل شهاصة صهخىعاه نلىم في الخلىق، جسطظ نلىص ومؿاولُت، ولُت الخلىق 

  .2019والهلىم الؿُاؾُت، حامهت مدمض زُػغ ، بؿىغة، 

 :الملالاث -3

ؾهام كغون، التزام المىعص الالىترووي بدماًت المهؿُاث الصخطُت للمؿتهلً في قل  -

المخهلم بالخجاعة الالىتروهُت، مجلت الباخث للضعاؾاث الأواصًمُت،  18/05اللاهىن عكم 

 .2020 ،2، الهضص 7حامهت الخاج لخػغ، باجىت، المجلض 
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ًخهلم بالخجاعة  05/18ووي في قل كاهىن عكم كالُت فيروػ، التزاماث المىعص الالىتر -

، 2،الهضص 8الإلىتروهُت، مجلت اللاهىن والمجخمو، حامهت ؤخمض صعاًت، ؤصعاع، المجلض 

2020. 

م ٌغلي، المهالجت اللاهىهُت لمؿإلت الخضازل بين الالتزام بالدؿلُم المؿابم والالتزام  -  مغٍ

ؾُت، حامهت واص الؿىف، المجلض، بػمان الهُىب، مجلت الهلىم اللاهىهُت والؿُا

 .2018الهضص، حاهفي 

، 05/18ًسلف وؿُم، كاٌش مُلىص، نلىص الخجاعة الالىتروهُت نلى غىء اللاهىن عكم  -

اث الهامت، المجلض   .2019، حىان 7، الهضص 4مجلت خلىق الإوؿان والخغٍ

الىصىص اللاهىهيت -4   

خمم الأمغ عكم ٌهضٌ  2005حىان  20ماعر في  10-05كاهىن عكم  - ماعر في  58-75وٍ

 .2005حىان  26، ضاصع في 44مخػمً اللاهىن المضوي الجؼائغ، ج ع م  1975ؾبخمبر  26

، 2006 صٌؿمبر ؾىت 20المىافم  1427طي اللهضة نام  29ماعر في  23-06كاهىن عكم -

خمم الأمغ عكم   1966ًىهُى  8مىافم  1386ضفغ نام  18ماعر في  156-66ٌهضٌ وٍ

ش 84مً كاهىن الهلىباث، ج ع م مخػ   .2006صٌؿمبر  24، ضاصع بخاعٍ

 2009غشذ ؾىت  5مىافم  1430شهبان نام  14ماعر في  04-09كاهىن عكم  -

ًخػمً اللىانض الخاضت للىكاًت مً الجغائم المخطلت بخىىىلىحُاث الإنلام والاجطاٌ، 

ش 47ج ع م   . 2009غشذ  16، ضاصع بخاعٍ

ًدضص  2015فبراًغ  1مىافم  1436عبُو الثاوي نام  11اعر في م 04-15كاهىن عكم  -

فبراًغ  10ضاصع في  6اللىانض الهامت المخهللت بالخىكُو والخطضًم الإلىتروهُين، ج ع م 

2015. 

، ًخهلم 2018ماًى  10مىافم  1439شهبان نام  24ماعر في  05- 18كاهىن عكم  -

 .2018ماًى  16، ضاصع في 28بالخجاعة الإلىتروهُت، ج ع م 
 


