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تقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي في ضوء مهامهم الإشرافية من وجهة نظر 

 .المعلمين

 د. نقبيل بوجمعة  د. مكفس عبد المالك  جامعة المسيلة

 

 الملخص:

تتناااااااوا الدلااااااااة ا أاليااااااة تقااااااويم أداء  

المشاااااااااااااااااارفين التعبااااااااااااااااااويين للمر لااااااااااااااااااة التعليميااااااااااااااااااة 

بحسا   ،افيةالابتدائية في ضوء مهامهم الإشر 

وذلاك باعتباال أن الادول الاشارافي  ،ألاء المعلمين

صاااااااارا مهمااااااااا فااااااااي العمليااااااااة عنيعااااااااد لهاااااااا   الف ااااااااة 

هاااادى احااااا تحسااااين ا داء تطااااوير   و  ،التعليميااااة

الإشاااااااااااااااااااااااااارافية تجنااااااااااااااااااااااااا  ا داءا  و  ،الاشااااااااااااااااااااااااارافي

تعزياااااااز السااااااالوي الاشااااااارافي الساااااااليم و  ،ا خاط اااااااة

يحتااااااا  احااااااا وهاااااا ا ا ماااااار  ،للمشاااااارفين التعبااااااويين

 ااااااوا مااااااا  ،دقيقااااااةلاجعااااااة موضااااااوعية و تغ يااااااة 

تقاااااوه باااااة هااااا   الف اااااة مااااان ممالااااااا   شااااارافية 

داخاااااااااااااااااااااال الصاااااااااااااااااااااافوى الدلااااااااااااااااااااااااية بالماااااااااااااااااااااادال  

 الابتدائية.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Summary: 

The present study deals with evaluating 

the performance of the educational 

supervisors of the primary stage in light 

of their supervisory duties according to 

the views of the teachers. The 

supervising role of this group is an 

important element in the educational 

process and its development aims to 

improve the supervisory performance 

and avoid the erroneous supervisory 

performance and enhance the proper 

supervisory behavior of educational 

supervisors Needs to be given objective 

and accurate feedback on what 

supervisory practices are doing in 

primary school classrooms. 

. 
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 ،تواجة العملية التعبوية في المدلاة الكثيع من المشكلا الدلااة: وتساؤلا    شكالية -

 ذ أن تقويم السلوي  ،ومن أهمها المشكلا  المتعلقة بتقويم أداء المشرى التعبوي 

الإشرافي له   الشخصية التعبوية الهامة يعد من أهم المؤشرا  التي لها علاقة مباشرة 

لا ذلك فإن الوصوا بمستوى المعلمين  حا الإتقان والتمكين للأداء وع ،بسلوي المتعلمين

وه ا يتطل  نوعا من  ،التدليس ي يتطل  التحقق من زيادة فاعلية السلوي الإشرافي

وتحسين ا داء  ،التقويم الموضوعي الهدى منة تجن  ا داءا  الإشرافية ا خاط ة

 وتعزيز كل ما هو اليم من عمل المشرى التعبوي.

ظرا  همية تقويم أداء المشرى التعبوي و ساايتة فإن مشكلة الدلااة ون

ن الكثيع من التعبوي، خاصة وأا أالية تتمثل في القضايا وا مول المتعلقة بأداء المشرى 

أعضاء هي ة الاشراى التعبوي يرفضون فكرة تقويم أدائهم لاقتصال ذلك علا أالوب 

 حا جان  اعتقادهم أن فكرة التقويم  ،الصف وا د غالبا ما يرتبط بالمعلم في غرفة

تهدد مكانتهم الوظيفية وتقلل من شأنها، وبغض النظر عن لأي ه   الف ة في عملية 

التقويم، فإن ه   العملية توفر فرصة  قيقية وموضوعية لتحليل أداء المشرى 

ا مهما التعبوي وقيااة كوايلة لتحسينة، ول ا فإن تقويم ا داء الإشرافي يصبح أمر 

ومطلبا ملأا في كل النظم التعبوية ا أديثة  ذ يخضع أعضاء هي ة الإشراى التعبوي 

لعمليا  تقويم مستمرة وديناميكية لتحسين أدائهم و نتاجيتهم وتطويرهم مهنيا بما 

يتناا  مع أهدافهم والمهاه الملقاة علا عاتقهم ثم أن ه   العملية توفر معلوما  له   

دائهم الإشرافي وبمحتوى ه   العملية الإشرافية والعوائق التي الف ة ذا  صلة بأ

تعوقها، ولقد شغلت مسألة تقويم أداء عضو هي ة الإشراى التعبوي البا ثين في التعبية 

والتعليم ولقد أشال  العديد من الدلااا   حا قصول العملية الإشرافية و حا ضعف 

ا اعتمادهم علا أالوب الزيالة الصفية الممالاا  الإشرافية للمشرفين التعبويين و ح

بشكل لئيس، في  ين أن هناي العديد من ا االي  وا نماط الإشرافية ا أديثة لم 

تنل  قها من التفعيل في الميدان، لغم أهميتها القصوى في تحسين وتطوير العملية 

حا (  1993التعليمية،  يث أكد  بعض الدلااا  المألية كدلااة )مبالكي بو فص، 

أن التقويم المطبق  اليا في المدال  الابتدائية يعتبع ضمن التقويم السيئ، وأن اتجاها  

المعلمين نحو شخصية المشرى )المفتش ( وطريقة تقويمة البية، وقد أوضأت دلااة 



   د. مكفس عبد المالك      د. نقبيل بوجمعة  .   في ضوء مهامهم الإشرافية تقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي 

 
    (عشر الثانية)السنة  2017 جوان/  22العدد   - 74 -

     

( أن ضعف عملية الإشراى التعبوي المطبقة في مدالانا يعود 2008) سين قراا ، 

لتعبويين من جهة، وضعف ا االي  الإشرافية من جهة  حا ضعف كفايا  المشرفين ا

( علا أن واقع الإشراى التعبوي في 2010أخرى، كما أكد  دلااة )قاام بواعدة، 

بلادنا يعاني كثيعا من النقائص والمعوقا ، وتعتبع أاالي  الإشراى التعبوي المطبقة 

 عديمة الفاعلية وتتصف بالنمطية والالتجالية.

جد مصادل للمعلوما  كافية لتقويم أداء المشرفين التعبويين في ك لك أنة لا تو 

بلادنا، ولا تؤدي  حا تقويم دقيق للممالاا  الإشرافية مما يشكك في أن ا  كاه 

المأخوذة من بعض الدلااا  قد تكون غيع دقيقة ولا تملك من الموضوعية للدفاع عنها، 

مين( في العملية التعليمية في بيان وعلية جاء  ه   الدلااة لتشري ف ة مهمة )المعل

لأ ها وذلك لكونها علا تما  مباشر بالمشرفين التعبويين وتقويم المعلمين لهم مساهمة 

 يجابية في تطوير أدائهم وفي المساعدة علا اتخاذ القرال السليم بالنسبة للجها  

 الوصية.

ع لأي وانطلاقا من كل ما ابق يرى البا ثان ااتحقاق الدلااة لااتطلا 

المعلمين في أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية وذلك من خلاا الإجابة علا 

 ا ا لة التالية:

 : السؤاا الرئيس ي -

 : ما مستوى أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية بحس  وجهة 

 نظر المعلمين؟

 ا ا لة الفرعية: -

( α ≥ 0.05 صائية عند مستوى الدلالة ): هل توجد فروق ذا  دلالة  1 

بين ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية تبعا 

 لمتغيع المؤهل العلمي؟

( α ≥ 0.05: هل توجد فروق ذا  دلالة   صائية عند مستوى الدلالة )2 

دائي لمهامهم الإشرافية تبعا بين ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابت

 لمتغيع انوا  التدليس؟

يحتل الإشراى التعبوي مركزا مهما في العملية التعليمية،  ذ يعد من أهمية الدلااة:  -

المكونا  الرئيسية للنظاه التعبوي، لما لة من تأثيع في العملية التعبوية وتطولها، فهو 
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تلفة، ويتفق التعبويون، علا أن الهدى يسعا  حا تحسين مخرجا  التعليم بأبعاد  المخ

ا ااس ي للإشراى التعبوي يتمثل في تحسين ممالاا  المعلمين التدليسية لتحقيق 

 . (1)هداى التعبوية بشكل فعاا ا  

الاهتماه بالإشراى التعبوي من الطبيعي أن ينعكس علا المشرى التعبوي لما لة من و 

ة وتطويرها لإعداد  لمواكبة التغيعا  والتطولا  فاعلية في التأثيع علا العملية التعليمي

الإشرافية المطلوبة منة بصولة تكفل لة القياه بدول  بما يحقق ا هداى لية و الإدا

 (2) .التعبوية

تتجة أنظال ،  يث مركزا مهما في ا نظمة التعليمية ويحتل المشرفون التعبويون 

ء ومتخصصين في المناهج وطرق العاملين في ا أقل التعبوي  ليهم باعتبالهم خبعا

التدليس ا أديثة، وينبغي عليهم تطوير العملية التعبوية وتحسينها عن طريق مساعدة 

المعلمين وتوجيههم نحو السبل التي تزيد فعاليتهم، ليحققوا أفضل انجاز في عملهم، 

ائجة و يث أن المشرى التعبوي هو المخطط والمنف  لعملية الإشراى التعبوي والموجة لنت

المدلاية، فقد تطول دول  لينسجم مع تغيعا  العصر و اجا  التعبية ا أديثة التي 

تنظر  حا المشرى التعبوي علا أنة "قائد تربوي يسعا  حا تحسين العملية التعليمية 

ل ا علا المشرى التعبوي أن يعي ا هداى التي يسعا ،" التعلمية ويعمل علا تطويرها

قيقها والتي تعينة علا  دلاي مهمتة ومساعدتة علا القياه بها الإشراى التعبوي  حا تح

 (3)علا خيع وجة

ومن ثم فإن ما  ،ومن ثم فإن المشرى التعبوي يعد موجها لمسال العمل التعبوي 

قد يحدث من قصول في أداء المعلم يكون ضمن مسؤولية المشرى،  ذ علية أن يكون 

وبا ثا وقدوة  سنة للمعلم في كل ش يء  قائدا وموجها مبتكرا ومجددا ومعلما ومجديا

ومن هنا فإن التأكد من مستوى المشرى التعبوي يهني ا أرص علا مستوى أداء المعلم، 

بد أن يخضع للتقويم من فإذا كنا نسعا  حا التطوير ا أقيقي للمشرى التعبوي فلا 

 (4).ا داء يث مستوى 

لمشكلا  و لها ومعرفة  ضافة  حا ذلك فإن تقويم ا داء يساعد في تشخيص ا

 (5).نقاط القوة والضعف
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ول لك فإن عملية تقويم ا داء ضرولية للمؤاسا  التعليمية وللعاملين بها لما 

تقدمة من دول كبيع في تحديد واكتشاى مواطن القوة وتعزيزها، ومواطن الضعف 

 .والعمل علا معا جتها وتجاوزها بما يحقق ا هداى المرجوة

 تهدى الدلااة ا أالية  حا تحقيق ا هداى التالية:: أهداى الدلااة -

 التعرى علا مستوى أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية -

 .بحس  ألاء عينة الدلااة

هامهم التعرى علا مدى التباط وصف أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لم -

ي، انوا  المؤهل العلمالوظيفية لعينة الدلااة )الإشرافية با خصائص 

 التدليس(

اشتملت الدلااة علا عدد من المصطلأا  والمفاهيم مصطلأا  ومفاهيم الدلااة:  -

 التي تم تعريفها  جرائيا وهي كالتاحي:

: عملية جميع البيانا  والمعلوما  ا خاصة بأداء تقويم ا داء ) جرائيا( -

ا ا داء وبيان أوجة القوة مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية و صدال أ كاه به 

والضعف فية من خلاا النتائج المتحصل عليها ويقا  بالدلجة التي يحصل عليها 

 المستجي  علا فقرا  أداة الااتبانة المعدة له   الدلااة.

هي مجموعة ا عماا الإجرائية التي يقوه بها مفتشو التعليم  المهاه الإشرافية ) جرائيا(: -

ملتي التعليم والتعلم من خلاا مساعدة المعلمين علا النمو المهني الابتدائي لتحسين ع

وتحسين أدائهم التعليمي وتقا  من خلاا ااتجابا  المعلمين علا أداة الدلااة المعدة 

تطوير -التطوير المهني -التالية )الإشراى علا التدلي   له ا الغرض والمتضمنة المجالا 

 التقويم والاختبالا (.- دالة الصفوى -يادة الق –الإنسانية العلاقا  -المناهج 

: هو الشخص المعين لاميا من قبل وزالة مفتش التعليم الابتدائي ) جرائيا -

التعبية الوطنية )المفتش التعبوي للمواد المدلاة باللغة العربية بالمر لة الابتدائية( 

وير العملية التعليمية لمساعدة المعلمين علا تحسين أدائهم ونموهم المهني والعمل علا تط

 لتحقيق أهدافها.

البا ثان احا بعض الدلااا  ذا  العلاقة  يستعرض الدلااا  السابقة: -

حث بصولة مباشرة أو غيع ن تخده  شكالية البوالتي يمكن أبالموضوع ا أاحي للبحث 

 فيما يلي عرض له   الدلااا .  مباشرة و 
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 الدلااا  العربية:-أولا

: بعنوان "تقييم عملية الإشراى التعبوي المطبقة في مر لة (2008دلااة قراا  ) -

هدفت الدلااة  حا الكشف علا واقع تدائي من خلاا آلاء المدلايين" و التعليم الاب

الإشراى التعبوي ا جزائري في مر لة التعليم الابتدائي  س  آلاء المدلاين ومدى 

( معلما 128ينة الدلااة من )ا تعامة لمعاييع الإشراى التعبوي ا أديث، وتكونت ع

( من مجتمع %15ومعلمة تم اختيالهم بالطريقة الطبقية العشوائية  يث يمثلون )

( مقاطعا  تعليمية تابعة لمديرية التعبية لولاية المسيلة، 06الدلااة موزعين علا )

( محاول، وأظهر  نتائج 03( فقرة موزعة علا )59وااتخده البا ث ااتبانة مكونة )

 اة ما يلي: الدلا

ضعف عملية الإشراى التعبوي ترجع  حا ضعف الكفايا  عند المشرفين  -

 التعبويين في كامل مجالا  ا داة.

لا توجد فروق ذا  دلالة   صائية بين آلاء المعلمين في تقييمهم لعملية  -

في  ا قدميةغيعا  الموقع ا جغرافي للمدلاة و الإشراى التعبوي ترتبط بمت

لنسبة لمتغيع المؤهل العلمي الا فيما يتعلق بالكفايا  ك لك باالمهنة و 

 المعرفية والشخصية للمشرى التعبوي.

بعنوان "تقويم أداء المشرفين التعبويين في  (:2004دلااة اتعاي وا خصاونة ) -

ا لدن في ضوء مهماتهم والاتجاها  الإشرافية ا أديثة" و هدفت الدلااة  حا تقويم 

يين لمهماتهم الإشرافية في ضوء الاتجاها  الإشرافية ا أديثة من أداء المشرفين التعبو 

وجهة نظر مديري المدال  والمعلمين، ومعرفة أثر التغيعا  التالية )ا جنس والتحصيل 

( مدلاة موزعة علا ثلاث 693العلمي وا خبعة التعليمية(، وتكون مجتمع الدلااة من )

( معلما ومعلمة، وشملت 8118( مديرا و)693مناطق )عمان،  لبد، الكري( يعمل فيها )

( من مجتمع الدلااة تم اختيالهم با الوب العشوائي الطبقي، % 8عينة الدلااة )

وقد ااتخده البا ثان ثلاث أدوا  لتقويم المشرفين، ا وحا من قبل المعلمين مكونة من 

الاتجاها   (، والثالثة في ضوء42( فقرة، والثانية من قبل المديرين مكونة من )42)

( فقرة وهي عبالة عن 40الإشرافية ا أديثة من قبل المعلمين والمديرين مكونة من )

 ااتبيانا ، وقد توصلت ه   الدلااة للنتائج التالية:
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لأى مديرو المدال  أن مستوى أداء المشرفين لازاا دون مستوى الطموح،  -

 .وجميع المجالا  كان أداؤها متواطا علا التخطيط كان عاليا

لأى المعلمون أيضا أن مستوى ممالاا  المهما  لازاا دون مستوى  -

الطموح المعهود، وأن جميع المجالا  تمركز  عند الواط بااتثناء 

 الإشراى علا التدلي  كان عاليا.

لا زالت ممالاا  المشرفين التعبويين للاتجاها  الإشرافية ا أديثة  -

 متواطة متواضعة في قواعدها ا ولية.

د تأثيعا  ذا  دلالة   صائية لمتغيعا  الدلاية )ا جنس، التحصيل لا توج -

 العلمي، ا خبعة الوظيفية( بين المديرين والمعلمين في تقويم أداء المشرفين

 للاتجاها  الإشرافية ا أديثة.التعبويين لمهماتهم الإشرافية و 

ل )ا جنس، التحصي لا توجد تأثيعا  ذا  دلالة   صائية لمتغيعا  الدلاية -

اء المشرفين التعبويين بين المديرين في تقويم أدفية( الوظيالعلمي، ا خبعة 

 لمهماتهم

بعنوان "دول المشرفين التعبويين في تحسين ا داء  (:2004دلااة ا جلاد ) -

 .دنمي التعبية الإالامية في ا ل التدليس ي لمعل

ا داء  دول المشرفين التعبويين في تحسين علا هدفت الدلااة  حا التعرى

 التعبية الإالامية في ا لدن التدليس ي لمعلمي

ضوء متغيعا  الدلااة التالية: )ا جنس، ا خبعة، المؤهل العلمي(، وااتخده في 

البا ث المنهج الوصفي التحليلي في دلااتة موظفا الااتبانة كأداة للدلااة، وتألفت من 

  التعبية الإالامية ( فقرة، وتكون مجتمع الدلااة من جميع معلمي ومعلما87)

للمر لتين ا اااية والثانوية في المدال  التابعة لمديريتي  لبد ا وحا والثانية والبالع 

( معلما ومعلمة تم اختيالهم 147( معلما ومعلمة، وشملت عينة الدلااة )476غددهم )

 با الوب العشوائي الطبقي، وقد توصلت الدلااة للنتائج التالية: 

كان متواطا في تحسين أداء معلمي التعبية الإالامية بوجة  دول المشرفين -

 عاه.

دول المشرفين التعبويين قد تشابة في جميع جوان  العملية التعليمية  -

 التعلمية.
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دول المشرفين التعبويين في مجالا  الدلااة جاء مرتبا تنازليا كما يلي: النمو  -

ي  ا أصة، التخطيط، المعرفي والمهني للمعلم، التقويم، ااتعاتيجيا  تنف

 المأتوى التعليمي، الواائل التعليمية، ا نشطة التعليمية.

عده وجود أثر داا   صائيا لمتغيعا  ا جنس وا خبعة والمؤهل العلمي علا  -

 دول المشرفين التعبويين في تحسين أداء المعلمين.

الإشراى بعنوان "مدى تحقيق المشرفين التعبويين  هداى  (:2003دلااة العنزي ) -

 التعبوي من وجهة نظر معلمي المر لة الثانوية في الكويت".

هدفت ه   الدلااة  حا التعرى علا مدى تحقيق المشرفين التعبويين  هداى 

الإشراى التعبوي من وجهة نظر معلمي المر لة الثانوية في الكويت، فتكونت عينة 

( فقرة، 49ة مكونة من )( معلما ومعلمة، ااتخده البا ث ااتبان527الدلااة من )

موزعة علا المجالا  التالية: )مجاا النمو المهني، مجاا المنها  المدلس ي، مجاا تنظيم 

الموقف التعليمي، مجاا توفيع المواد التعليمية، مجاا تقويم العملية التعليمية(، 

وتوصلت الدلااة  حا أن دلجة تحقيق المشرى التعبوي  هداى الإشراى التعبوي 

 ة، كما وجد  فروق دالة   صائيا تعزى لمتغيع ا جنس والمؤهل العلمي.متواط

بعنوان "واقع الإشراى التعبوي بمدال  التعليم العاه بسلطنة (: 2000دلااة العوفي ) -

 عمان واتجاها  تطوير ".

هدفت الدلااة  حا تحليل واقع الإشراى التعبوي بمدال  التعليم العاه 

المعلمين والمشرفين التعبويين، وكانت عينة الدلااة مكونة بسلطنة عمان من وجهة نظر 

( معلما ومعلمة، وااتخده البا ث ااتبانة مكونة 270( مشرفا ومشرفة و)238من )

من ثلاث مجالا  هي تنظيم وظائف وأاالي  الإشراى التعبوي، وبينت الدلااة أن 

بويون تزيد عن دلجة ممالاة أنشطة الإشراى التعبوي كما يراها المشرفون التع 

المتواط، بينما يرى المعلمون أن دلجة ممالاة وظائف الإشراى أقل من المتواط، ولم 

توجد فروق ذا  دلالة   صائية في دلجة الممالاة كما يراها المشرفون التعبويون تعزى 

لمتغيع ا خبعة، ولكن توجد فروق ذا  دلالة   صائية في تقديرا  المعلمين تعزى لمتغيع 

 لصا ح الإناث وا خبعة بصا ح ذوي ا خبعة الطويلة.ا جنس 

بعنوان "واقع الممالاا  الإشرافية الفنية لمديري ومديرا   (:1999دلااة مطر ) -

 مدال  وكالة الغوث في ا خليل التعليمية كما يراها المديرون ومعلمو الصف".
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 هدفت ه   الدلااة  حا التعرى علا واقع الممالاا  الإشرافية لمديري 

ومديرا  مدال  وكالة الغوث في منطقة ا خليل التعليمية وبيان أثر كل من ا جنس 

والمؤهل العلمي وا خبعة الإدالية علا ه   الممالاا  في ضوء معاييع محددة للمجالا  

يان الإشرافية الفنية وقد ااتخده البا ث المنهج الوصفي التحليلي ااتخده ااتب

( 24وقد تكون مجتمع الدلااة من ) بعة مجالا ا( فقرة موزعة علا 55مكون من )

 ( معلما ومعلمة وتكونت عينة الدلااة  حا النتائج التالية:110مديرا ومديرة و)

وصف المديرين والمديرا  لواقع الممالاا  الإشرافية التي يمالاونها بأنها  -

 تتسم بدلجة عالية في جميع المجالا .

 لعلمي علا تقديرا  أفراد العينة.لم يظهر أثر لمتغيعي ا جنس والمؤهل ا -

 وكان من توصياتها:

التخطيط  –لفع كفاءة المدلاء والمديرا  في الممالاا  الإشرافية )التقويم  -

 المنها (.-

تنظيم برامج تدليبية خاصة بالإشراى التعبوي للمدلاء والمديرا  لإكسابهم  -

لدلااة أنها مهالا   شرافية في الممالاا  الإشرافية التي أظهر  نتائج ا

 يمالاونها لدلجة متواطة.

 : بعنوان " واقع الإشراى التعبوي بدولة البحرين".(1990دلااة دويفر ) -

كان الهدى منها دلااة واقع الإشراى التعبوي في المدلاة الثانوية بدولة  

البحرين، وتحديد المشكلا  التي يعاني منها المعلمون في مجاا الإشراى، وتكونت عينة 

( معلما، وااتخدمت 28( معلما من المعلمين ا وائل، و)12( مشرفا و)18ااة من )الدل 

البا ثة ااتبانة اشتملت علا خمسة محاول هي: تطوير المناهج، النمو المهني للمعلم، 

تطوير طرق التعليم وأااليبة، لعاية المعلم المبتدئ، متابعة تقويم التلامي ، واتضح من 

 النتائج: 

با   وا دول المشرى التعبوي في تطوير المناهج، فبينما تباين الااتجا -

ترتفع التفاعا ملأوظا بين المشرفين، وتنخفض تماما عند المعلمين، 

وبالنسبة لدول المشرى التعبوي في تطوير النمو المهني للمعلم، يرى المعلمون 

 أن المشرى نادلا ما يسهم في نموهم المهني.
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لازاا غيع فعاا في تطوير طرق التعليم  كما وجد أن دول المشرى التعبوي  -

واتضح وجود تقالب بين آلاء المشرفين والمعلمين )ا وائل( فيما  وأااليبة،

يختص لعاية المشرى للمعلم المبتدأ، بينما يخالفهم المعلمون الرأي، أما 

بالنسبة لدول المشرى التعبوي في تطوير أاالي  التقويم اتضح وجود 

 من قبلة. متابعة جيدة نوعا ما

 الدلااا  ا جنبية: -ثانيا -

(: بعنوان "أدوال  ,2010Kapusuzoglu and balabanmدلااة كابواو زوغلو وبالابان ) -

مشرفي المر لة ا اااية في تدلي  المعلمين علا وظائفهم" و هدفت الدلااة  حا تعرى 

من خلاا آلاء  أدوال مشرفي المر لة ا اااية في تدلي  المعلمين علا وظائفهم، وذلك

( مشرفا 35( معلما و)297المعلمين والمشرفين أنفسهم، ككون مجتمع الدلااة من )

( 26( معلما، و )152يعملون في منطقتي بولو وديوز في تركيا، وتكونت عينة الدلااة من )

مشرفا، تم اختيالهم بالطريقة العشوائية البسيطة، وأجابوا علا ااتبانة مكونة من 

أظهر  نتائج الدلااة أن المعلمين لا يعتقدون أنهم تلقوا دعما كافيا من ( فقرة، و 48)

 المشرفين، لبنما لأى المشرفون أنهم أدوا أدوالهم بشكل كبيع جدا.

: هدفت للتعرى علا دول المشرى التعبوي في شماا ,Hitch)1990) دلااة هيتش -

( 47ينة الدلااة )كالولينا، وقد طبقت الدلااة في ثلاث مناطق تعليمية وشملت ع

( معلما، وكان من نتائج الدلااة أن دول المشرى التعبوي قد تحوا من 90مشرفا )

البيعوقراطية  حا المشالكة، وأصبح ينظر للمشرفين التعبويين كداعمين للمديرين 

والمعلمين، ولا ظ أن المناطق التعليمية، لم تقده للمشرفين التعبويين أي خدما  

 لا ممالاة دولهم ا جديد. تطويرية تساعدهم ع

(: هدفت ه   الدلااة  حا التعرى علا لؤية المعلمين، ,Betch 1986) بيتش دلااة -

ومديري المدال  والمشرفين التعبويين للخدما  الإشرافية المقدمة في المدال  )بولاية 

( 278( مدير مدلاة، و)317( معلما، و)381تنيس ي( وكانت عينة الدلااة مؤلفة من )

 رفا تربويا وقد أظهر  ه   الدلااة النتائج الآتية:مش

أن نظاه الإشراى التعبوي وا خدما  الإشرافية اتصفت بالفشل، وعده القدلة 

علا تحقيق نتائج ملمواة، وأظهر  آلاء المعلمين بأن هناي اوءا في التخطيط، وفي 
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لتعبوي عاجزا عن الدلااا  الصفية، والمؤتمرا  الإشرافية ا مر ال ي يجعل الإشراى ا

  ل المشكلا  التعليمية، مما يولد اتجاها  البية لدى المعلمين نحو الإشراى التعبوي.

(: بعنوان "التعرى علا آلاء معلمي المدال  الابتدائية ,1985Delorme) دلااة ديلوله -

  وا الإشراى وأاالي  التقويم".

ية في ولاية داكوتا هدفت الدلااة  حا معرفة آلاء معلمي المدال  الابتدائ

( معلم 100الشمالية  وا الإشراى وأاالي  التقويم، وتكونت عينة الدلااة من )

 وااتخده البا ث المنهج الوصفي مطبقا ااتبانة قاه بإعدادها، ومن نتائج الدلااة:

اتفاق المعلمين علا أن هدى عمليتي الإشراى والتقويم هو تحسين  -

 التعليم.

  الإشرافية ا أالية تحوا نحو تحقيق ه ا يوجد قصول في الممالاا -

 الهدى.

 كلما زاد  أعمال المعلمين قلت  يجابيا  آلائهم نحو الإشراى والتقويم. -

 ا أالية. لدلااا  السابقة بالنسبة للدلااةأهمية ا

 بالنسبة للدلااة ا أالية فيما يلي: تندل  أهمية ه   الدلااا 

ول نظري  وا الإشراى التعبوي ااعد  الدلااا  السابقة في تكوين تص -

ودول المشرى التعبوي فية ومكانتة وأهمية الدول ال ي يؤدية بشكل عاه في العملية 

 التعليمية.

ااعد  في توجية الدلااة ا أالية في التعرى علا أهم ا خصائص المنهجية  -

 والطرق اللازمة لدلااة مثل ه ا الموضوع.

 لإطال النظري للدلااة ا أالية.ااهمت الدلااا  السابقة في بناء ا -

 ااعد  البا ثان في تبني)الااتبانة( كأداة  جمع البيانا  من عينة الدلااة. -

 وجهت البا ثان  حا المراجع ذا  الصلة بموضوع الدلااة ا أالية. -

ااعد  الدلااة ا أالية في تحديد ا االي  الإ صائية المناابة لمعا جة  -

 البيانا .

  ثان في مناقشة وتفسيع نتائج الدلااة ا أالية.ااعد  البا -

 :للدلااة النظري  ا جان  -
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تباين البا ثون وخبعاء التعبية في الاتفاق  وا تعريف محدد مفهوه الإشراى التعبوي:  -

للإشراى التعبوي وذلك تبعا لمدى فهمهم للموضوع وللتطول الملمو  وللأركة المتجددة 

عن نتائج الدلااا  وا بحاث والممالاا  التعبوية لناتجة ي شهدتة مجالا  التعبية اال 

الميدانية ولتكوين صولة بينة عن الإشراى التعبوي ايتناوا البا ث بعض التعريفا  لة 

 وذلك لبيانها وشموليتها للوصوا  حا المفهوه الملائم.

 "جهود منظمة ترمي  حا مساعدة المعلم وتوجيهة بأنة  )1972( يث عرفة ا فندي 

 (6)".وتشجيعة علا تنمية ذاتة

ا جهود  حا الإشراى التعبوي علا أنة فنظر  (Good, 1973)أما العالم التعبوي كود 

جميع ا جهود المنظمة التي يب لها المنظمة الرامية لمساعدة المعلمين  يث عرفة بأنة "

ن أجل تحسين المسؤولون لتوفيع القيادة للمعلمين والعاملين الآخرين في المجاا التعبوي م

التعليم مهنيا ويشمل ذلك  ثالة النمو المهني وتطوير المعلمين واختيال و عادة صياغة 

 (7).تدليس وتقاويم العملية التعليميةا هداى التعبوية والمواد التعليمية وأاالي  ال

ويرى تشاللز بولدمان الإشراى التعبوي علا أنة "المجهود ال ي يب ا لااتشالة وتنسيق 

يفهموا وظائف  وذلك لكي وجماعا ، المدلاة فرادىية النمو المستمر للمعلمين في توجو 

 ااتثالة، تى يصبحوا أكثع قدلة علا  ،ويؤد ها بصولة أكثع فعالية التعليم فهما أ سن،

وتوجية النمو المستمر لكل  تلمي  نحو المشالكة ال كية العميقة في بناء المجتمع 

 .)125ص ،2000  وآخرون، ا خطي( .الديمقراطي ا أديث"

علا أنة  ،فلقد عرى الإشراى التعبوي من منظول  اجا  المعلمين) 2007(أما المساد 

ة علا وج التعبوي  حا المعلمين التابعين لة"خدمة أكاديمية وتربوية يقدمها المشرى 

المدال  بكليتيها كونها نظما فرعية علا وجة ) و حا المؤاسا  التعبوية ،ا خصوص

بأاالي   شرافية  ديثة تتماش ى و ركة تعليم التفكيع والتفكيع الإبداعي التي  ،(هالعمو 

وبتوظيف فاعل لتقنيا  التعليم ومصادل  أخ   تتعاظم بسرعة واتساع من جهة،

وعبع تنوع اتصاحي تفاعلي قائم عل الود والثقة والدعم ، التعلم المتنوعة من جهة أخرى 

 (8)".وا خبعة

التعبوي علا أنة "عملية قيادية ديمقراطية  للإشراى) 2010(وجاء تعريف جود  

تعاونية منظمة تعني بالموقف التعليمي بجميع عناصر  من مناهج وواائل وأاالي  
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وتقييمها للعمل  ،وتهدى  حا دلااة العوامل المؤثرة في ذلك الموقف ،وبي ة ومعلم وطال 

 (9).علم والتعليمعلا تحسينها وتنظيمها من اجل تحقيق أفضل  هداى الت

بأنة "عملية تربوية  ،من خلاا تعريفة للإشراى التعبوي  )ها1417(وأضاى ا أبي  

قيادية  نسانية هدفها الرئيس ي تحسين عمليتي التعليم والتعلم من خلاا مناخ العمل 

مع تقديم وتوفيع كافة ا خبعا   ،الملائم  جميع أطراى العملية التعليمية والتعبوية

 ،المادية والفنية لنمو وتطوير جميع ه   ا طراى وما يلزمها من متابعة والإمكانا  

ى لفع مستوى التعليم وتطوير  من بهد ،وذلك وفق تخطيط علمي وتنفي  موضوعي

 (10).، وهو بناء الإنسان الصا حجل تحقيق الهدى النهائيأ

قع التعبوي يركز علا جميع افي الو  ن مفهوه الإشراى التعبوي ال ي يسعا  لية البا ثون 

مكونا  العملية التعليمية وظروفها وعواملها وتفاعلاتها في ضوء التطول والتجديد 

وعلا ضوء ما ابق يرى البا ث أن الإشراى التعبوي يسعا  ،ا أاصل في المجاا التعبوي 

في أداء وذلك  ، حا  يجاد  الة من التطوير والتغييع المنظم داخل العملية التعليمية

وفي صياغة ا هداى وطرق التدليس  ،وفي المناهج وا االي  والواائل ،المعلم والتلمي 

مع الاهتماه بحاجا   ،علا أن يتم ذلك في جو من القبوا علا أاا  تعاوني ،والتقويم

وتوفيع تدلي  متميز  ،مما ايؤدي  حا تحسين العملية التعليمية التعلمية ،كل ا طراى

 قيق أفضل للأهداى الموضوعة.وتح ،للأفراد

الإشراى التعبوي ا أديث نظاه  شرافي تكاملي شموحي  هتم مجالا  الإشراى التعبوي:  -

وبين المدخلا   بجميع مكونا  الموقف التعليمي بمدخلاتة وعملياتة ومخرجاتة،

ينبغي علا المشرى التعبوي أن  هتم بها ويقده  ،والعمليا  والمخرجا  عناصر متعددة

ا جان  الفني من ونظرا للأهمية التي يحظى بها  ماتة الإشرافية المتخصصة بشأنها،دخ

 المسؤوليا  وا خدما  التي يقدمها،و تى نوضح طبيعة المهما  و  الإشراى التعبوي،

يندل  تحتها ما يقوه بة  ،فقد تم تجزئة ه   المهما  ضمن مجالا  أو عناصر محددة

 ومن ه   المجالا : وه بة،رى التعبوي أو ما يج  أن يقالمش

 ي،يشكل النمو المهني للمعلمين وا دا من أوليا  العمل الإشرافالنمو المهني للمعلمين:   -

وهو ينف  الموقف التعليمي  ايط المعرفي بين الطال  والمنها ،ذلك أن المعلم يشكل الو 

التخطيط  أمكنة تحقيق النجاح في ،فإن امتلك المعلم الكفايا  المطلوبة ،التعلمي

 ،ومهالا  ،حتوية من معالىوالتقويم للموقف التعليمي التعلمي بكل ما ي والتنفي 
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والمعالى والمهالا  والاتجاها  هي نتا  ا خبعة التعليمية التعلمية التي لابد  واتجاها ،

وعلية فالنتا  ا جيد من المتعلمين مرهون تحقيقة بكفايا   ،للمتعلم من اكتسابها

تطول الكفايا  ولا تتحسن  لا بالعمل الإشرافي التكاملي الموجة نحو تحقيق ولا ت ،المعلم

من خلاا تحسين كفاياتهم في التخطيط والتنفي   ،النمو المهني السليم للمعلمين

ومن أهم ما يقوه بة المشرى التعبوي في ه ا  ،والتقويم للموقف التعليمي التعلمي

 المجاا:

 ومستمرة للمعلمين.التخطيط لتنمية مهنية متجددة  -

 عقد اللقاءا  بعد كل عملية توجية بها. -

 وتزويدهم بتغ ية لاجعة هادفة. ،متابعة م كرا  تحضيع المعلمين -

 تشجيع وتنسيق تبادا الزيالا  الصفية الهادفة بين المعلمين. -

  ث المعلمين علا التنويع في ااتعاتيجياتهم التدليبية. -

 شاغل التعبوية.عقد وتنظيم الندوا  والم -

 تنفي  زيالا  صفية مبعمجة ومجدولة زمنيا. -

 تبصيع المعلمين با االي  الفاعلة لإدالة الصف. -

 تبصيع المعلمين بالطرق وأاالي  تدليس  ديثة. -

وتحديد المهالا  التي  ،وتحليل واقعهم المهني ،اقتعاح البعامج التدليبية اللازمة للمعلمين -

 يق التدلي .يمكن تطويرها عن طر 

  ث المعلمين علا القياه بإجراء البحوث والدلااا  التعبوية المتخصصة. -

توفيع فرص للتعرى علا كيفية ااتخداه الواائل التعليمية في مواقف تعليمية  -

 تعلمية.

 تعزيز جوان  القوة في أداء المعلم ويساعد  علا تنميتها. -

 (11)الطلبة ا خاصة بتحسين التحصيلتبصيع المعلمين بأاالي  تحديد ا تياجا   -

يشكل مجاا التعليم والتعلم أ د ا بعاد المهنية لعملية  مجاا التعليم والتعلم:  -

ويعمل الإشراى التعبوي  حا تطوير فعالية التعليم والتعلم من أجل تحسين  ،التدليس

ومن أهم ما يقوه بة  ،المستمروتطوير العملية التعليمية التعلمية بمعناها الشامل و 

 المشرى التعبوي في ه ا المجاا:
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 ،يتعاون مع المعلم لوضع ا اس المناابة لتصنيف الطلاب وفقا لااتعداداتهم العامة -

 وقدلاتهم وقابلياتهم ا خاصة.

 ،مساعدة المعلم علا تنظيم غرفة الصف لضمان صأة الطلاب كالتهوية والإضاءة -

 تعليمية المناابة للأهداى التعليمية التعلمية.وااتخداه الواائل ال

 بما يتلاءه مع قدلا  المعلمين وتخصصاتهم. ،المساعدة في وضع جدوا توزيع الدلو  -

 (12)نالمنها  والزم وتوزيع محتوى  ،فصليةوضع خطة  -

ى التعبوي ومهماتة في أن دول الإشرااحا  )1990(يشيع الوقفي مجاا تطوير المنها :  -

 نطاق تحسين وتطوير المنها  تكمن في قيامة بما يلي: 

والتعامل معة كنظاه  ،لفع مستوى المدلاة لمستوى تتحمل فية مهما  تنفي  المنها  -

 متكامل.

ش ى اوملا ظتة المباشرة للطلاب أن المنها  يتم ،الصفية الاطم نان من خلاا زيالاتة -

 مستوى تطول  المعرفي و اجاتة واهتماماتة. وطبيعة المتعلم من  يث

يعين علا تكوين قاعدة مشتعكة ما التأكد من أن مناهج التعليم ا ااس ي تضم كل  -

 (13).لتساعدهم علا العيش المنتج في المجتمع ،للمواطنين جميعا

علوما  تتطل  عملية الإشراى التعبوي ا أصوا علا ممجاا لعاية شؤون الطلبة:  -

اجا  ها وا أم وتعلمهم والمشكلا  التي يواجهمن التلامي  والعوامل التي تؤثر في نموه

كما تتطل  ا أصوا علا معلوما  عن العوامل المنزلية  التي يشعرون بضرولة  شباعها،

والصفا  ا جسمية والنفسية والميوا والقدلا   ،وا ارية التي تؤثر في شخصية التلمي 

ويفضل أن يكون لكل تلمي   ا يمكن أن يؤثر في الوي التلامي ،كل موالاهتماما  و 

 ل فية المظاهر السلوكية للطفل.سجل تراكمي تسج

وتحديد النشاطا   ، ن توفر معلوما  عن التلامي  يفيدنا في اختيال أاالي  التدليس 

 (14).التي يمكن عن طريقها  شباع  اجا  الطلبة

من أهم ما يقوه بة المشرى التعبوي في ه ا المجاا مع المجتمع المألي:  مجاا الشراكة -

 ما يلي:

 يدعم التفاعل بين المدلاة والمجتمع. -

 يتابع الفرص المجتمع المألي بالإفادة من ا خدما  والتسهيلا  المدلاية. -

 يتقبل الملا ظا  من أفراد المجتمع المألي. -
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 (15)بية نحو المدلس ييعمل علا غر  الاتجاها  الايجا -

 الرئيسية المهمة للإشراى التعبوي،يعتبع التقويم من أهم المجالا  مجاا التقويم:  -

 يث انة من خلاا التقويم يتعرى المشرى التعبوي علا مدى كفاية الواائل وا االي  

ااتخداه بك لك لابد للمشرى أن يقوه  جيا  التدليس والتقنيا  التعبوية،وااتعاتي

كما ويعتبع  ائدة في بناء خطط العمل المختلفة، يث تتم الف الواائل المناابة للقيا ،

التقويم وايلة للكشف عن تحصيل التلمي  و لشاد المعلم  حا أاالي  التقويم 

 (16) .الموضوعية

 :للدلااة الميداني ا جان  -

ية المنهج الوصفي ال ي يعد من المناهج اعتمد  الدلااة ا أالمنهج الدلااة:  -

 ذلك  نة منهج  هتم بوصف الظاهرة،و  ة الااتخداه في مثل ه   الدلااا ،الوااع

وتقييم ه   الظاهرة في ضوء ما ينبغي أن تكون علية  ،وجمع ا أقائق والمعلوما  عنها

 (17)في ضوء معاييع أو قيم واقتعاح ا خطاوا  التي يج  أن تكاون عليها

وتعتمد الدلااة ا أالية علا ه ا المنهج في وصف مستوى أداء مفتش ي التعليم 

ى تبعا لمتغيعي وك لك وصف الفروق في ه ا المستو  الإشرافية، الابتدائي لمهامهم

 المؤهل العلمي وانوا  التدليس(.الدلااة )

ة يتوزعون علا ( معلما ومعلم1853تكون مجتمع الدلااة من )مجتمع الدلااة:  -

مقاطعة تفتيشية تنتشر بالبلديا  ا جنوبية  21( مدلاة ابتدائية   تشرى عليها 249)

ة المسيلة لولاية المسيلة وذلك  س  الإ صائيا  الصادلة عن مديرية التعبية لولاي

 . 2014أكتوبر  31بتاليخ 

تمثيلا كاملا  نة ممثلةانسجامها مع هدى الدلااة ومن أجل انتقاء عيعينة الدلااة:  -

( معلما ومعلمة من 157بأالوب المعاينة العنقودية العشوائية تم اختيال )للمجتمع و 

( من مجتمع %08.47( مقاطعا  تفتيشية يشكلون نسبة )10( مدلاة تتوزع علا)30)

( من %10 – %5( أن نسبة )1984للدلااة، وتعد ه   النسبة مقبولة  ذ يشيع زيتون )

 (18).هي نسبة مقبولةمفردا  مجتمع البحث 

تتسم عينة الدلااة بعدة اما ، وخصائص في ضوء خصائص عينة الدلااة:  -

 التدليس( يمكن توضيحها فيما يلي. انوا -العلميالمؤهل ا  الدلااة )متغيع 

 (: خصائص عينة الدلااة.01ا جدوا لقم )
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 المتغياار الف اااة العادد النسبة الم وية

  ما قبل البكالوليا  22 14.01

 

 المؤهل العلمي 

 بكالاوليا  27 17.19

 ليساناس  101 64.33

 ما بعد ليسانس 7 4.45

 المجماوع  157 100

  اناوا   06أقل من  51 32.48

 

 انوا  التدليس 
 انوا   10 حا  06من  32 20.48

 اناوا   10أكثع من  74 47.38

 المجماوع  157 100

 

م أداء مفتش ي التعليم لغرض تحقيق أهداى الدلااة والمتمثلة بتقوياة الدلااة: أد -

اعتماد أداة جاهزة لقيا  أداء بالبا ثان  الإشرافية، و جل ذلك قاه لمهامهمالابتدائي 

وذلك لملائمة ه   ا داة للدلااة ا أالية  ،مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية

 وكانت كالتاحي:

للبا ثين  ،داة تقويم أداء المشرفين التعبويين لمهامهم الإشرافية من قبل المعلمينأ -

 (.2004)لياض اتعاي، وفؤاد ا خصاونة, 

  ا خصائص السيكو متعية  داة الدلااة: -

للتأكد من ا داة امن خلاا صدق المأكمين قاه البا ثان بعرض  صدق المأكمين: -

)أاات ة مختصين ومشرفين تربويين( وذلك  المأكمينالصولة ا ولية لها علا عدد من 

ومدى  ،وملا ظاتهم ومقتع اتهم  وا مجالا  ا داة وفقراتهابهدى معرفة ألائهم 

ومدى تحقيقها  هداى  ،للبي ة التعليمية ا جزائرية الملائمةومدى  ،وضو ها وترابطها

 قد أجمع المأكمون علا صلا ية ا داة للدلااة.، و الدلااة

 فية للأداة،تم  ساب صدق المقالنة الطر ق المقالنة الطرفية )الصدق التمييزي(: صد -

م ثوتم ترتي  النتائج تنازليا  ،فردا( 30وذلك بتطبيقها علا عينة ااتطلاعية حجمها )
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وذلك بحساب  ،( من الطرى ا دنى% 25)و ،( من الطرى ا علا% 25المقالنة بين )

 ،تم ا أصوا علا النتائج التالية، و اختبال ) ( لعينتين مستقلتين

 .الدلااة  داةالوصفي للمقالنة الطرفية  (: الإ صاء02ا جدوا لقم )

 الانحراى المعيالي  المتواط ا أسابي العدد 

 3.44 64.88 8 الطرى ا دنى

 11.62 126.63 8 الطرى ا علا

بين عينتين  (: صدق المقالنة الطرفية عن طريق اختبال ) ( للفروق03ا جدوا لقم )

 مستقلتين.

 ا داة 
 الدلالة دلجة ا أرية   الدلالة ى

15.18 0.00 -14.40 8.21 0.00 

( عند دلجة ا أرية 14.40-( أن قيمة ) ( البالغة )03يتضح من خلاا ا جدوا لقم )

( نستنتج بأنة توجد فروق 0.05من)( وهي أصغر α = 0.00( وبمستوى الدلالة )8.21)

( 02ن الطرى ا علا والطرى ا دنى، وعند الرجوع  حا ا جدوا لقم )دالة   صائيا بي

وه ا ما يمكننا من ا أكم  ،نلا ظ اختلافا كبيعا في متواطي الطرفين ا علا وا دنى

 علا أن ا داة تتميز بصدق تمييزي قوي يؤهلها لتحقيق أهداى الدلااة.

و يث أننا  ،الثبات  س  ه   الطريقة يكون صدق الاختبال = الصدق ال اتي: -

( وعلية يكون الصدق ال اتي للأداة 0.97تحصلنا علا قيمة ثبا  كرونباخ البالغة )

 الوثوق بها لاعتبال ا داة صادقة.وه   القيمة يمكن   0.97=96.0ا وحا مساويا لا 

وذلك بعد تطبيقة علا  ،أجرى البا ثان خطوا  التأكد من الثبا  ا داة الثبا : -

 يث  ،( فردا بطريقة التجزئة النصفية30 يث بلغت ) ،تطلاعيةأفراد العينة الاا

وذلك  ،وك لك دلجة النصف الثاني من الدلجا  ،ا تسبت دلجة النصف ا وا للأداة

تعديل الطوا بااتخداه معادلة  ، ثم جرى بحساب معامل الالتباط بين النصفين

 .وا جدوا التاحي يبين ذلك ،ابيعمان براون 

 عامل التجزئة النصفية للأداة.(: م04ا جدوا لقم )

 معامل التجزئة النصفية عدد الفقرا 

42 0.97 
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وه ا يدا علا أن  ،(0.97يتضح من خلاا ا جدوا السابق أن معامل الثبا  يقدل با )

  حا تطبيقها علا عينة مقبولة. ا داة تتمتع بدلجة مقبولة من الثبا  تطمئن البا ثان

البا ثان نموذ  التصأيح التاحي )دائما، غالبا، أ يانا، اعتمد تصأيح أداة الدلااة:  -

( علا التواحي، وجميع الفقرا  1-2-3-4-5نادلا، أبدا( وفق تدل  ليكر  ا خماس ي )

 يجابية التصأيح ويتم ا تساب دلجة كل مستجي  بجمع دلجاتة علا كل مجاا ثم 

وتتعاوح الدلجة  ،الةجمع دلجاتة علا كل المجالا  للأصوا علا الدلجة الكلية للااتم

والدلجة ا قل من المتواط النظري  ،(210و 42الكلية للمستجي  علا ا داة ا بين )

يعنى مستوى أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم  ،(126ال ي يساوي )، و للأداة

الدلجة المساوية للمتواط النظري السابق تعني مستوى أداء و الإشرافية متدني، 

والدلجة ا كبع من المتواط  ،الابتدائي لمهامهم الإشرافية متواط مفتش ي التعليم

 ،مرتفع لابتدائي لمهامهم الإشرافيةالنظري السابق تعني مستوى أداء مفتش ي التعليم ا

ن المتواط ، وذلك باعتبال أوبالنسبة للفقرا  ،ونفس التصأيح بالنسبة للمجالا 

 .(3النظري للفقرة يساوي )

 لمهامهم الإشرافية: ء مفتش ي التعليم الابتدائينتائج تقويم أدا -

 :شة نتائج السؤاا الرئيس يعرض وتحليل ومناق -

 : ما مستوى أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية بحس  وجهة 

 نظر المعلمين؟

قاه البا ثان بحساب اختبال   للفروق عن المتواط النظري  للإجابة علا ه ا السؤاا

وذلك لمعرفة الفرق بين قيمة متواط ااتجابا  ، (one sample test)دة لعينة وا 

يمة المتواط وق ،المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية

 علا النتائج التالية. وا أصم ا وت ،)126(والمقدلة با  النظري للأداة، ا

 .لرئيس ي: نتائج الإ صاء الوصفي للسؤاا ا)05(ا جدوا لقم 

 الفقرا  الرقم المجاا
المتواط 

 ا أسابي

الانحراى 

 المعيالي 

ا 
عل

ى 
شرا

الإ

 
ي دل

الت
 

1 
يسهم في الدل  أثناء الزيالة الإشرافية 

 بشفافية عالية.
2.15 1.04 

 1.29 2.23يعقد لقااءا  فردية مع المعلمين بعد الزيالة  2
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 الإشرافية ليوجههام بما مطلاوب أداء .

3 
ثناء الزيالة الإشرافية علا التحضيع يركز في أ

 اليومي. 
1.50 0.75 

4 
يطلع علا ا خطط السنوية للمعلمين 

 وتفصيلاتها الشهرية واليومية.
1.93 0.07 

5 
يوجة المعلمين لااتخداه طرائق التدليس 

 المناابة للموضوع الدلاس ي.
1.59 0.80 

6 
يتعاون مع المعلمين في التخطيط لبعنامج الزيالة 

 الإشرافية.  
3.26 1.32 

 3.73 12.52  المجااااا ككاال

هني
الم

ير 
طو

الت
 

7 

يسهم في تحسين مستوى معرفة المعلمين في 

مواد تخصصاتهم عن طريق تزويدهم 

 بالمستجدا  المعاصرة في التعليم. 

2.49 1.20 

8 
يشجع المعلمين علا زيادة تأهيلهم التعبوي من 

 ة.خلاا  ضولهم الدولا  التدليبي
1.82 1.08 

9 
يبصر المعلمين بأاالي  تحديد ا تياجا  

 التلامي  ذوي التحصيل المتدني.
2.24 1.10 

10 
يوجة المعلمين بأاالي  تحديد ا تياجا  

 التلامي  الموهوبين من المواد الاثرائية.
2.61 1.13 

11 
يدلب المعلمين علا ااتخداه واائل تعليمية 

 عليمي.مختلفة ترتبط بالموضوع الت
2.11 1.09 

12 
يشجع المعلمين علا القياه بإجراء البحوث 

 والدلااا  التعبوية المتخصصة. 
2.57 1.22 

 5.03 13.67  المجااااا ككاال

هج
لمنا

ر ا
وي

ط
ت

 

 0.96 1.82 يبصار المعلمين بأااليا  تطبيق المناهاج. 13

14 
يرشد المعلمين  حا طرائق ااتثمال البي ة 

 اء المناهج. المألية في  ثر 
2.74 1.23 
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 1.34 3.00 يسهم في وضع المناهج التعبوية. 15

16 
يحرص علا توصيل مقتع ا  المعلمين ا خاصة 

 بتطوير المناهج والكت   حا ا جها  المختصة.
3.05 1.20 

 1.35 2.70 يحلل محتوى الكتاب المدلس ي بكفاية. 17

 1.28 3.88 .يشاالي في تأليف الكت  المدلاية المقرلة 18

 5.92 16.15  المجااااا ككاال

ية
سان

لإن
  ا

قا
لا

لع
ا

 

19 
يعمل علاى توثيق علاقاتاة مع أولياء أمول 

 التلاميا  للإاهاه في  ل مشكلاتهام.
3.41 1.41 

20 
يسهم في الا تفالا  والمناابا  التي تقيمها 

 المدلاة.
3.06 1.42 

 1.19 2.06 .يتفهم  اجا  المعلمين وظروفهم الشخصية 21

22 
يختال الطرائق الإنسانية المناابة للاتصاا 

 بالمعلمين والتواصل معهم. 
2.14 1.13 

23 
يسهم في معا جة بعض مشكلا  ا خاصة 

 بالمعلمين.
2.45 1.15 

 1.22 2.34 ينمي العلاقا  الإنسانية بين المعلمين كافة.  24

 6.18 15.11  المجااااا ككاال
دة

قيا
ال

 

 1.23 2.31 ي لوح المبادلة والإبداع لدى المعلمين.ينم 25

26 
يقنع المعلمين بقيمة ا هداى التي يسعون  حا 

 تحقيقها.
1.84 0.98 

27 
يؤثر ايجابيا في الوكيا  المعلمين ليكونوا أكثار 

 المرجوة.  رصا علا تحقيق ا هداى 
1.83 0.95 

28 
يستثمر الإمكانا  الفردية للمعلمين في تطوير 

 مستوى التلامي . 
2.10 1.04 

29 
يتميز بأداء مهامة الإشرافية بشكل يستقط  

 اهتمااه العاملين لطريقة أدائهاا.
2.08 1.09 



   د. مكفس عبد المالك      د. نقبيل بوجمعة  .   في ضوء مهامهم الإشرافية تقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي 

 
  (عشر الثانية)السنة  2017 جوان /  22العدد   - 93 -

       

30 
ينوع في أاالي  القيادة الإدالية التي 

 يستخدمها في المواقف التعبوية المختلفة.
2.49 1.10 

 5.28 12.43  ااا ككاالالمجاا

ى
فو

ص
 ال

ة ل
دا

 
 

31 
يجتمع مع المعلمين قبل الزيالة الإشرافية 

 لبحث المشكلا  الصفية.
3.23 1.29 

32 
يبصر المعلمين با االي  الفاعلة لإدالة الصف 

 والتفاعل الصفي. 
2.30 1.19 

33 
يلا ظ ما يقوه بة المعلمون داخل الصف 

 بمهالة عالية.
1.92 1.08 

34 
يرصد التفاعل اللفظي بين المعلمين والتلامي  

 داخل الصف للنهوض بالتعليم الصفي.
1.84 1.01 

35 
يعطاي المعلميان توجيهاا  لإتباعها في الدلو  

 اللا قاة بشاأن  دالة الصف.
1.71 0.90 

 1.06 1.93 يحتعه أفكال المعلمين في  ل المشكلا  الصفية. 36

 5.00 12.75  المجااااا ككاال

 
ا ال

تب
لاخ

 وا
يم

قو
الت

 
37 

يشجع المعلمين علا ااتخداه التقويم ال اتي 

 وممالاتة فعليا.
1.83 1.02 

38 
يوجة المعلمين لااتخداه أاالي  تقويم 

 متنوعة مع التلامي .
1.75 0.91 

39 
يفسر المعلمين نتائج الاختبالا  والدلو  

 المستخلصة منها.
2.07 1.07 

40 
بطريقة صياغة فقرا  الاختبال يبصر المعلمين 

 بصولة واضأة ومحددة.
2.39 1.12 

41 
يقوه المعلمين وفقا لمعاييع التقويم الموضوعة 

 من قبل وزالة التعبية.
1.97 1.07 

 1.19 2.22يشرح المعلمين كيفية بناء الاختبالا   42
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 التحصيلية بدلالة ا هداى التعليمية. 

 5.08 11.94  المجااااا ككاال

 ااه الإشرافياااة المهاا

94.56 30.04 

ا خطأ المعيالي 

 للمتواط

2.39 

 .ئج اختال ) ( لعينة وا دة للسؤاا الرئيس ي: نتا)06 (ا جدوا لقم

 

 126المتواط النظري يساوي 

 الفرق في المتواط الدلالة دلجة ا أرية قيمة  

 - 31.43 0.00 156 -13.11 المهاه الإشرافية

نلا ظ أن متواط ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي  )05(جدوا لقم من خلاا ا 

وه   القيمة أصغر من قيمة المتواط  )94.56(التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية بلغ 

, كما نلا ظ أن القيم تتميز بالتشتت نسبيا من خلاا قيمة )126(النظري المقدل ب 

هي قيمة معتبعة, من خلاا قيمة ا خطأ المعيالي و  )30.04(الانحراى المعيالي البالغة 

وهي قيمة ضئيلة ه ا ما يدا علا أن قيمة المتواط  )2.39(للمتواط البالغة 

 المستخر  من خلاا ااتجابا  العينة يمثل المجتمع تمثيلا دقيقا.

عند دلجة ا أرية  )-13.11(نلا ظ أن قيمة ) ( البالغة  ) 06(ومن خلاا ا جدوا لقم 

تدا علا أن الفرق داا   صائيا لصا ح  )0.05(وهي أصغر من  )0.00(وبدلالة  ) 156(

هاه في الممتدنيا ومنة فإن مستوى أداء مفتش ي التعليم الابتدائي  ،المتواط النظري 

 .الإشرافية
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نلا ظ أن تقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم  )05(أما من خلاا ا جدوا لقم 

بانحراى معيالي قدل   )16.15(جالا  كان بين متواط أعلا قدل  الإشرافية بحس  الم

 )5.08(بانحراى معيالي  )11.94(لمجاا تطوير المناهج ومتواط أدنى قدل   )5.92(

انتا من نصي  لمجاا التقويم والاختبالا , وه ا يعني أن المرتبتين ا وحا والسابعة ك

من نصي  مجاا العلاقا  الانسانية أما المرتبة الثانية فهي  المجالين الم كولين،

ثم جاء مجاا التطوير المهني  ،)6.18(وانحراى معيالي قدل   )15.11(بمتواط قدل  

(، ثم تلا  بالمرتبة الرابعة مجاا 5.03( وانحراى معيالي قدل  )13.67بمتواط قدل  )

ة أما المرتب ،)5.00(وانحراى معيالي قدل   )12.75( دالة الصفوى بمتواط قدل  

 )12.52(ا خامسة فكانت من نصي  مجاا الإشراى علا التدلي  بمتواط قدل  

, تلا  بالمرتبة الساداة مجاا القيادة بمتواط  سابي )3.73(وانحراى معيالي قدل  

وعلا العموه, فإن جميع المجالا  كان  ،)5.28(وانحراى معيالي قدل   )12.43(قدل  

 متدنيا. اأداؤه

التعليم الابتدائي بحس  فقرا  المجاا الوا د المتواطا   أما تقويم أداء مفتش ي

تباينت من مجاا لآخر، ففي مجاا الإشراى علا التدلي  كانت المتواطا  ا أسابية 

 ،)1.50(و د أدنى  ،)6(للفقرة  )1.32(وبانحراى معيالي  ،)3.26 (بين  د أعلا

أن هناي  يني البا ثويفسر ذلك من خلاا لأ ،)3 (للفقرة  )0.75(وبانحراى معيالي 

في المقابل  ،ممالاة عالية في التعاون مع المعلمين في التخطيط لبعنامج الزيالة الإشرافية

أما باقي الفقرا   لة الإشرافية علا التحضيع اليومي،ممالاة متدينة في التعكيز أثناء الزيا

 فكانت ممالاتها متدنية.

 ،)2.61( د ا علا بين أسابية ا ا  المتواط تكان ،وبالنسبة لمجاا التطوير المهني

 )1.08(وبانحراى معيالي  ،)1.82(و د أدنى  (،10) للفقرة )1.13(وبانحراى معيالي 

مما يؤكد وجود ممالاة متدنية في توجية المعلمين بأاالي  تحديد   ،)8(للفقرة 

جيع ك لك ممالاة متدنية في تش ،ا تياجا  التلامي  الموهوبين في المواد الإثرائية

أما بالنسبة  ن خلاا  ضولهم الدولا  التدليبية،المعلمين علا زيادة تأهيلهم التعبوي م

ويعود ذلك في  ،جاء  ممالااتها متدنية، وبقيم متقالبة )12 ،11، 9، 7(لباقي الفقرا  

 حا عده الاهتماه الكافي من قبل مفتش ي التعليم الابتدائي في تزويد  ينلأي البا ث

بما يساهم في تحسين مستوى  ،تجدا  المعاصرة في التعليم والتدليسالمعلمين بالمس
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وه ا  ،وفي تشجيع المعلمين علا القياه بإجراء البحوث والدلااا  التعبوية ،معالفهم

ويقلل من  ،الضعف قد يسهم في اضعاى كفايا  المعلمين في عملية اجراء البحوث

دليس، مقابل ضعف في مساعدة محاولاتهم في تطوير أنفسهم في مجاا التعليم والت

داه الواائل وفي ااتخ ،المعلمين علا تحديد ا تياجا  ذوي التحصيل المتدني

 التعليمية المختلفة.

 (3.88)ا أد ا علا للمتواط ا أسابي المناهج فكانأما في مجاا تطوير                

( أما 0.96معيالي )بانحراى و  (1.82أدنى ) (، و د18للفقرة ) (1.28) وبانحراى معيالي 

يرى البا ثان أن المفتشين لا يمالاون ، و باقي الفقرا  فجاء  ممالااتها بقيم متقالبة

لتعبوية فقرا  ه ا المجاا بالفعلية المطلوبة منهم في المشالكة في تحليل المناهج ا

 .  تشجيع المعلمين علا ذلكو تأليف الكت  المدلاية  وتطويرها والمشالكة في

بين  د  ا أسابية لمتواطا فكان ا أد ا علا ل الإنسانية،لعلاقا  أما مجاا ا

وبانحراى  ،)2.06(و د أدنى  ،)19(للفقرة  )1.41(وبانحراى معيالي  ،)3.41(أعلا

ولم  متدنية، وجاء  جميع فقرا  ه ا المجاا بممالاا  ،)21(للفقرة  )1.19(معيالي 

ولغم أهمية ه ا المجاا فيعى ، )20،19(نترق أي منها  حا الممالاة العالية اوى الفقرتي

ضعف المفتشين في العلاقا  الانسانية وأبعاد  البا ثان أن السب  في ذلك يعود احا 

وأااليبة داخل المدلاة وعده  عطاء ه ا الموضوع اهتمامهم البالغ لغم أهميتة في 

 العملية الإشرافية.

وبانحراى  ،(2.49سابية كان )ا أ لمتواطا وبشأن مجاا القيادة فإن ا أد ا علا ل

 ،(27( للفقرة )0.95( وبانحراى معيالي )1.83و د أدنى ) ،(30( للفقرة )1.10معيالي )

السب  في ذلك  انوجاء  ممالاا  أغل  الفقرا  ه ا المجاا ضعيفة، ويعزو البا ث

وية  حا أن مفتش ي التعليم الابتدائي لا ينوعون في أاالي  القيادة تبعا للمواقف التعب

وه ا يؤدي  حا  ،وه ا يعود  حا ضعف من قبلهم في ممالاة أنماط القيادة ،المختلفة

 نفول المعلمين من العملية الإشرافية وعده التعاون الايجابي معهم. 

وبانحراى  ،(3.23ا أسابية ) لمتواطا مجاا  دالة الصفوى فكان ا أد ا علا ل أما

 ،(35( للفقرة )0.90( بانحراى معيالي )1.71)وبحد أدنى  ،(31( للفقرة )1.29معيالي )

التي جاء  ممالاتها  ،(31وجاء  ممالاا  أغل  الفقرا  ضعيفة بااتثناء الفقرة )

أن مفتش ي التعليم الابتدائي يبحثون المشكلا  الصفية مع  انعالية، ويرى البا ث
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وضعف في  ،مفي المقابل ضعف في تبصيعهم با االي  الفاعلة لإدالة صفوفه ،المعلمين

وك لك ضعف في  عطاء توجيها   ،لصد التفاعل الصفي بين المعلمين والتلامي 

أي يبقى التوجية السابق نفسة دون  أن  دالة الصف في الدلو  اللا قة،للمعلمين بش

ويبقى ه ا المجاا بعيدا  المعلمين في  ل المشكلا  الصفية، مع عده ا تعاه آلاء ،تجديد

خاصة وأن المعلمين  ديثي العهد بمهنة التعليم يحتاجون  حا  ،نعن اهتماما  المفتشي

 ا خبعة في ه ا المجاا.احا المساعدة و 

( 2.39ا أسابية ) لمتواطا فكان ا أد ا علا ل ،أما بشأن مجاا التقويم والاختبالا 

( للفقرة 0.91( بانحراى معيالي )1.75و د أدنى ) ،(40( للفقرة )1.12بانحراى معيالي )

مما يؤكد وجود ممالاة متدنية في ا أرص علا بناء فقرا  الاختبال بصولة  ،(38)

أاالي  تقويم ك لك ممالاة ضعيفة في توجية المعلمين لااتخداه  ،واضأة ومحددة

وعموما فإن  الاا  باقي الفقرا  بمستوى ضعيف،وجاء  مم متنوعة مع التلامي ،

التعليم الابتدائي لنتائج التلامي   ه ا المجاا يشكو من وجود ضعف في متابعة مفتش ي

والقياه بتفسيعها وا خرو  بنتائج تساهم في اتخاذ القرال بشأن  ،في الاختبالا  الفصلية

 يمكن تجاوز  في المستقبل. ،أي ضعف يتخلل تعليم التلامي 

( التي أشال   حا أن نظاه ,1985Betchة بيتش )اوتقتعب نتيجة الدلااة ا أالية من دلاا

اى التعبوي وا خدما  الإشرافية اتصفت بالفشل وعده القدلة علا تحقيق نتائج الإشر 

التي  (Delorme, 1985ملمواة، وتتفق نتيجة الدلااة ا أالية مع دلااة ديلوله )

توصلت  حا وجود قصول في الممالاا  الإشرافية في تحسين التعليم، وتتفق نتيجة 

لتي أشال   حا انخفاض دول المشرى التعبوي ا (1990الدلااة ا أالية مع دلااة دويفر )

وتختلف عنها في مجاا تطوير أاالي   ،في تطوير المناهج وتطوير النمو المهني للمعلم

التقويم والتي أظهر  وجود متابعة جيدة نوعا ما من قبلة، وتتفق مع دلااة كابواو 

ا المعلمين لا التي أشال   ح( Kapusu zoglu and balaman, 2010زوغلو و بالامان )

( والتي 2003يعتقدون أنهم تلقوا دعما كافيا من المشرفين، وتختلف مع دلااة العنزي )

توصلت  حا أن دلجة تحقيق المشرى التعبوي  هداى الإشراى التعبوي متواطة، 

( والتي توصلت  حا أن دول المشرفين في 2004وتختلف ه   النتيجة مع دلااة ا جلاد )

التعبية الإالامية كان متواطا بوجة عاه، وتختلف مع دلااة  تحسين أداء معلمي

( والتي توصلت  حا أن التقويم العاه  داء المشرفين التعبويين 2004اتعاي وا خصاونة )
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, 1990لمهماتهم كان متواطا، وتختلف نتيجة ه   الدلااة ا أالية مع دلااة هيتش )

Hitch )التعبويين كداعمين للمديرين  التي توصلت  حا أنة أصبح ينظر للمشرفين

( في وصف المديرين والمديرا  لواقع 1999والمعلمين، وتختلف مع دلااة مطر )

 الممالاا  الإشرافية التي يمالاونها بأنها تتسم بدلجة في جميع المجالا .

 :ا وا  نتائج السؤاا الفرعي عرض وتحليل ومناقشة -

( α ≥ 0.05ستوى الدلالة ): هل توجد فروق ذا  دلالة   صائية عند م1 

بين ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية تبعا 

 لمتغيع المؤهل العلمي؟

 Way Avonaقاه البا ثان بااتخداه تحليل التباين ا  ادي ) ،للإجابة علا ه ا السؤاا

oneلمين علا مجالا  المهاه ( لمعرفة دلالة الفروق بين متواطا  ااتجابا  المع

 وتم ا أصوا علا النتائج التالية. ،الإشرافية تبعا لمتغيع المؤهل العلمي

: تحليل التباين ا  ادي للفروق بين متواطا  ااتجابا  المعلمين )09(ا جدوا لقم 

 تبعا لمتغيع المؤهل العلمي. ، وا مجالا  المهاه الإشرافية

مصدل  المجاا

 التباين

دلجة 

 ا أرية

مجموع 

 المربعا 

متواط 

 المربعا 

قيمة 

 ى

مستوى 

 الدلالة

الإشراى 

علا 

 التدلي 

بين 

 المجموعا 
3 46.37 15.45 

1.09 0.35 
داخل 

 المجموعا 
150 2115.71 14.10 

 المجموع
153 2162.08  

التطوير 

 المهني

بين 

 المجموعا 
3 115.40 38.46 

داخل  0.21 1.52

 المجموعا 
150 3782.20 25.21 

  3897.61 153 المجموع
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تطوير 

 المناهج

بين 

 المجموعا 

3 66.87 22.29 

داخل  0.59 0.63

 المجموعا 

150 5276.47 35.17 

  5343.35 153 المجموع

العلاقا  

 الإنسانية

بين 

 المجموعا 

3 267.19 89.06 

داخل  0.07 2.37

 المجموعا 

150 5627.56 37.51 

  5894.76 153 المجموع

 القيادة

بين 

 المجموعا 

3 223.58 47.52 

2.78 0.04 
داخل 

 المجموعا 

150 4020.50 26.80 

  4244.08 153 المجموع

 دالة 

 الصفوى

بين 

 المجموعا 

3 166.98 55.66 

داخل  0.08 2.28

 المجموعا 

150 3653.27 24.35 

  3820.26 153 المجموع

التقويم 

 ا والاختبال 

بين 

 المجموعا 

3 17.09 5.69 

0.21 0.88 
داخل 

 المجموعا 

150 3937.74 26.25 
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  3954.83 153 المجموع

المهاه 

 الإشرافية

بين 

 المجموعا 

3 4930.88 1643.62 

داخل  0.14 1.85

 المجموعا 

150 133122.52 887.48 

  138053.40 153 المجموع

أنة توجد فروق ذا  دلالة   صائية في مجاا  )09(يتضح من خلاا ا جدوا لقم 

( 3( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )2.78)القيادة( وذلك من خلاا قيمة ى البالغة )

 ( تبعا لمتغيع المؤهل العلمي.0.04( وبدلالة   صائية )150وداخل المجموعا  )

( Leavens testولمعرفة لصا ح من ه   الفروق قاه البا ث بحساب اختبال ليفنس )

 علا النتائج التالية. وا أصم ا كشرط لاختيال نوع المقالنا  البعدية وت

 : نتائج اختبال ليفنس لمجاا القيادة.)10(ا جدوا لقم 

اختيال  المجاا

 لينفس

دلجة ا أرية بين 

 المجموعا 

دلجة ا أرية داخل 

 المجموعا 

 الدلالة

 0.07 150 3 2.38 القيادة

أن قيمة  ختبال ليفنس لمجاا  )10(المعروضة با جدوا لقم  يتضح من خلاا النتائج

( وداخل المجموعا  3( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )2.38)القيادة( البالغة )

( ومنة نستنتج أن هناي 0.05( وهي أكبع من )a=0.07( غيع دالة   صائيا  يث )150)

( وا جدوا التاحي يوضح Lsdية )تجانس في التباينا  ومنة نختال اختبال المقالنا  البعد

 ذلك.

 ( لمجاا القيادة.Lsd: نتائج المقالنا  البعدية ))11(ا جدوا لقم 

 فرق المتواطا  مقالنة المجموعا  

 *3.08 البكالوليا –ما قبل البكالوليا 
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 *3.50 ليسانس –ما قبل البكالوليا 

 2.45 ما بعد ليسانس –ما قبل البكالوليا 

 0.42 سانس لي -البكالوليا 

 0.63 - ما بعد ليسانس -البكالوليا 

 1.05 - ما بعد ليسانس -ليسانس 

ومجموعة  ،أن الفرق بين مجموعة ما قبل البكالوليا )11(يتضح من ا جدوا لقم 

والفرق بين مجموعة ما قبل  ، وهو فرق داا،البكالوليا كان لصا ح المجموعة ا وحا

والفرق بين  وهو فرق داا، ،ا ح المجموعة ا وحالصومجموعة ليسانس كان  ،البكالوليا

وما  ،يسانس كان لصا ح المجموعة ا وحاومجموعة ما بعد ل ،مجموعة ما قبل البكالوليا

والفرق بين مجموعة  ا،هو فرق غيع داو  ،بعد ليسانس كان لصا ح المجموعة الثانية

والفرق  ،و فرق غيع دااوه ،ومجموعة ليسانس كان لصا ح المجموعة ا وحا ،البكالوليا

لمجموعة الثانية، وهو ومجموعة ما بعد ليسانس كان لصا ح ا ،بين مجموعة البكالوليا

ومجموعة ما بعد ليسانس كان لصا ح  ،والفرق بين مجموعة ليسانس فرق غيع داا،

ونستنتج أن مجموعة ما قبل البكالوليا هي  ة، وهو فرق غيع داا،المجموعة الثاني

تليها مجموعة البكالوليا، ثم مجموعة ما بعد ليسانس، ثم  ،كبع ااتجابا المجموعة ا 

 مجموعة ليسانس في المرتبة ا خيعة.

وتعني ه   النتيجة أن أصأاب المؤهل العلمي البسيط يؤيدون أن المفتش التعبوي 

 ،المدال  التي يشرى عليها ملا كقائد تربوي فيويؤدي دول  كا ،يحمل موصفا  القائد

، وبالتاحي أنفسهم أعلا تعليما وثقافة من مفتشيهم أصأاب المؤهلا  ا علا يرون ينماب

 يؤيدون لة ه ا الدول بنفس مستوى أصأاب المؤهلا  البسيطة.فهم لا 

توجد فروق دالة أنة لا نلا ظ  )09(من خلاا ا جدوا لقم و  ،جلا المأما بالنسبة لباقي 

بتدائي في باقي مجالا  المهاه الإشرافية   صائيا في تقويم أداء مفتش ي التعليم الا 
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التقويم  –الصفوى  – دالة الصفوى  –التطوير المهني –)الإشراى علا التدلي  

 والاختبالا ( تبعا لمتغيع المؤهل العلمي.

( أن قيمة ى البالغة 09فيتبين من خلاا ا جدوا لقم ) ،أنا بالنسبة للمهاه الإشرافية

وبدلالة  ،(150وداخل المجموعا  ) ،(3المجموعا  )( عند دلجة ا أرية بين 1.85)

( أنة لا توجد فروق دالة   صائيا في تقويم 0.05وهي أكبع من ) ،(a=0.14  صائية )

عا لمتغيع أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية من خلاا ااتجابا  المعلمين تب

 .المؤهل العلمي

اختلاى مؤهلاتهم العلمية متفقين ومتجانسين أن المعلمين علا ه   النتيجة عني وت

وتعني أن داء مفتشيهم ولمهامهم الإشرافية، وينتمون  حا مجتمع وا د في تقويمهم   

لغم اختلاى التكوين  ،المعلمين متفقين  وا ممالاا  مفتشيهم الإشرافية في المدال 

مؤهلاتهم  ولغم اختلاى ،ال ي تلقو  اابقا في العديد من المؤاسا  التعليمية

لبما  حا أن المهما   ينومدد التكوين، وقد تعود ه   النتيجة في لأي البا ث ،العلمية

وتتسم تلك الممالاا  بالنمطية  ،الإشرافية التي يمالاها هؤلاء المفتشون هي وا دة

 الواضأة.

التي توصلت  حا عده وجود أثر داا ( 2004النتيجة مع دلااة ا جلاد )وتتفق ه   

لمتغيع المؤهل العلمي علا دول المشرفين التعبويين في تحسن أداء المعلمين،  ا صائيا

التي توصلت  حا ( 2004ع دلااة اتعاي وا خصاونة )وتتفق نتيجة الدلااة ا أالية م

عده وجود تأثيع داا   صائيا لمتغيع التحصيل العلمي بين المعلمين في تقويم أداء 

( 2008افية، وتتفق ه   الدلااة مع دلااة قراا  )المشرفين التعبويين لمهماتهم الإشر 

في عده وجود فروق دالة ا صائيا بين آلاء المعلمين في تقييمهم لعملية الإشراى التعبوي 

( 2003أالية مع دلااة العنزي )ترتبط بمتغيع المؤهل العلمي، وتختلف نتيجة الدلااة ا 

ين لمتغيع المؤهل العلمي في تحقيق التي أشال   حا وجود فروق دالة   صائية بين المعلم

 المشرى التعبوي  هداى الإشراى التعبوي.

 :الفرعي الثاني عرض وتحليل ومناقشة السؤاا -

( α ≥ 0.05: هل توجد فروق ذا  دلالة   صائية عند مستوى الدلالة )2 

بعا بين ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية ت

 لمتغيع انوا  التدليس؟
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 One wayقاه البا ثان بااتخداه تحليل التباين ا  ادي ) للإجابة علا ه ا السؤاا

Anova لمعرفة دلالة الفروق بين متواطا  ااتجابا  المعلمين علا مجالا  المهاه )

 الإشرافية تبعا لمتغيع انوا  التدليس.

روق بين متواطا  ااتجابا  المعلمين : تحليل التباين ا  ادي للف)12(ا جدوا لقم 

  وا مجالا  المهاه الإشرافية تبعا لمتغيع انوا  التدليس.

مصدل  المجاا

 التباين

دلجة 

 ا أرية

مجموع 

 المربعا 

متواط 

 المربعا 

قيمة 

 ى

مستوى 

 الدلالة

الإشراى 

علا 

 التدلي 

بين 

 المجموعا 
2 29.03 14.51 

داخل  0.35 1.03

 المجموعا 
153 2137.81 13.97 

  2166.84 155 المجموع

التطوير 

 المهني

بين 

 المجموعا 
2 233.96 116.98 

داخل  0.00 4.82

 المجموعا 
153 3712.70 24.26 

  3946.66 155 المجموع

تطوير 

 المناهج

بين 

 المجموعا 
2 

17.54 8.77 

داخل  0.78 0.24

 المجموعا 
153 

5462.06 35.70 

  5479.60 155 المجموع

العلاقا  

 الإنسانية

بين 

 المجموعا 
2 

303.62 151.81 
4.09 0.01 
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داخل 

 المجموعا 
153 

5669.52 37.05 

  5973.14 155 المجموع

 القيادة

بين 

 المجموعا 
2 

367.36 183.68 

داخل  0.00 7.04

 المجموعا 
153 

3989.11 26.07 

  4356.48 155 المجموع

 دالة 

 فوىالص

بين 

 المجموعا 
2 

211.24 105.62 

4.38 0.01 
داخل 

 المجموعا 
153 

3685.49 24.08 

 المجموع
155 

3896.74  

التقويم 

 والاختبالا 

بين 

 المجموعا 
2 

72.13 36.06 

داخل  0.25 1.39

 المجموعا 
153 

3959.45 25.87 

  4031.59 155 المجموع

المهاه 

 الإشرافية

بين 

 ا المجموع
2 

6696.26 3348.13 

داخل  0.02 3.82

 المجموعا 
153 

134071.09 876.28 

  140767.35 155 المجموع
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أنة توجد فروق ذا  دلالة   صائية في مجاا  ،)12(يتبين من خلاا ا جدوا لقم 

( عند دلجة ا أرية بين 4.82وذلك من خلاا قيمة ى البالغة ) ،)التطوير المهني(

( تبعا لمتغيع a=0.00وبدلالة   صائية ) ،(153وداخل المجموعا  ) ،(2المجموعا  )

 انوا  التدليس.

 يث بلغت  ،كما أنة توجد فروق ذا  دلالة   صائية في مجاا )العلاقا  الانسانية(

 ،(153وداخل المجموعا  ) ،(2( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )4.09قيمة ى )

 تغيع انوا  التدليس.( تبعا لمa=0.01وبدلالة   صائية )

وذلك من خلاا  ،ك لك يتضح وجود فروق ذا  دلالة   صائية في مجاا )القيادة(

وداخل المجموعا   ،(2( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )7.04قيمة ى البالغة )

 ( تبعا لمتغيع انوا  التدليس.a=0.00وبدلالة   صائية ) ،(153)

 يث بلغت  ، دالة الصفوى(ئية في مجاا )روق ذا  دلالة   صاأيضا يتضح وجود ف

 ،(153وداخل المجموعا  ) ،(2( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )4.38قيمة ى )

 ( تبعا لمتغيع انوا  التدليس.a=0.01وبدلالة   صائية )

أما المجالا  التي لم يتضح وجود فروق فيها من خلاا ااتجابا  المعلمين علا اختلاى 

 التقويم والاختبالا (. –تطوير المناهج –الإشراى علا التدلي  ي )، فهانوا  تدليسهم

 يث بلغت  ،فيتضح وجود فروق ذا  دلالة   صائية ،الإشرافيةأما بالنسبة للمهاه 

 ،(153وداخل المجموعا  ) ،(2( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )3.82قيمة ى )

نة نستنتج أنة توجد فروق ذا  وم ،(0.05وهي أصغر من ) ،(a=0.02وبدلالة   صائية )

( بين ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي a ≤ 0.05دلالة   صائية عند مستوى )

 .يسالتعليم الابتدائي تبعا لسنوا  التدل 

قاه البا ثان بحساب قيمة اختبال  ،ولمعرفة لصا ح من ه   الفروق في المهاه الإشرافية

وتم ا أصوا علا النتائج  ،نوع المقالنا  البعدية( كشرط لاختيال Leavens testليفنس )

 التالية.

 : نتائج اختبال ليفنس لمجالا  المهاه الإشرافية)13(ا جدوا لقم 

اختبال  المجااااااا

 ليفنس

دلجة ا أرية 

 بين المجموعا 

دلجة ا أرية 

 داخل المجموعا  

مستوى 

 الدلالة

 0.46 153 2 0.76الإشراى علا 
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 التدلي 

 0.03 153 2 3.44 لمهنيالتطوير ا

 0.36 153 2 1.01 تطوير المناهج

 0.16 153 2 1.84 العلاقا  الإنسانية

 0.00 153 2 5.53 القيادة

 0.03 153 2 3.42  دالة الصفوى

 0.83 153 2 0.18 التقويم والاختبالا 

 0.08 153 2 2.49 المهاه الإشرافية 

ختبال ليفنس لمجاا )التطوير المهني( البالغة ( أن قيمة ا13يتبين من خلاا ا جدوا لقم )

وبدلالة  ،(153وداخل المجموعا  ) ،(02( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )3.44)

ومنة نستنتج أن  ،وهي قيمة دالة   صائية ،(0.05وهي أصغر من ) ،(a=0.03  صائية )

وا جدوا  ،(c de dunnetومنة نختال المقالنا  البعدية ) ،هناي عده تجانس في التباينا 

 .التاحي يوضح النتائج

 ( لمجاا التطوير المهنيc de dunnet)نتائج اختبال (: 14ا جدوا لقم )

 فرق المتواطا  المجموعا مقالنة 

 2.32 - انوا  10انوا   حا  06من  –انوا   06اقل من 

 2.70 - انوا  10أكثع من  -انوا   06اقل من 

 0.38 - انوا  10أكثع من  -انوا   10انوا   حا  06من 

ومجموعة  ،انوا ( 06( أن الفرق بين مجموعة )اقل من 14يتضح من ا جدوا لقم )

وهو فرق غيع داا،  ،انوا ( كان لصا ح المجموعة الثانية 10انوا   حا  06)من 

انوا ( كان لصا ح  10ومجموعة )أكثع من  ،انوا ( 06والفرق بين مجموعة )اقل من 

 10انوا   حا  06والفرق بين مجموعة )من  ،وهو فرق غيع داا ،نيةالمجموعة الثا

وهو فرق غيع  ،انوا ( كان لصا ح المجموعة الثانية 10ومجموعة )أكثع من  ،انوا (
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تليها  ،انوا ( هي المجموعة ا كبع ااتجابا  10داا، ونستنتج أن مجموعة )أكثع من 

 انوا (. 06)اقل من  انوا (، ثم مجموعة 10انوا   حا  06مجموعة )من 

ولمناقشة وتفسيع نتيجة تقويم المعلمين  داء مفتشيهم لمجاا التطوير المهني تبعا لمتغيع 

لممالاا   فإن المعلمين علا اختلاى انوا  تدليسهم غيع متفقين ،انوا  التدليس

وتعني ه   النتيجة أن أصأاب  ،غم انتمائهم لمجتمع وا دمفتشيهم له ا المجاا، ل 

وأكثع معرفة لممالاا  المفتش  ،ة الطويلة أكثع اطلاعا علا العملية الإشرافيةا خبع 

وعلا ا تكاي أكبع بة مقالنة بأصأاب ا خبعتين المتواطة  ،التعبوي ال ي يتبعونة

 والقليلة.    

( أن قيمة 26فنلا ظ من خلاا ا جدوا لقم ) ،أما بالنسبة لمجاا العلاقا  الإنسانية

( وداخل 02( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )1.84ة )معامل ليفنس البالغ

وغيع دالة  ،(0.05وهي قيمة أكبع من ) ،(a=0.16( وبدلالة   صائية )153المجموعا  )

ومنة نختال اختبال المقالنا   ،ومنة نستنتج أن هناي تجانس في التباينا  ،  صائية

 وا جدوا التاحي يبين النتائج. ،(lsdالبعدية )

 ( لمجاا العلاقا  الإنسانية.lsd)(: نتائج المقالنا  البعدية 15قم )ا جدوا ل 

 فرق المتواطا  المجموعا مقالنة 

 2.08 - انوا  10انوا   حا  06من  –انوا   06اقل من 

 3.17 - انوا  10أكثع من  -انوا   06اقل من 

 1.08 - انوا  10أكثع من  -انوا   10انوا   حا  06من 

ومجموعة  ،انوا ( 06أن الفرق بين مجموعة )اقل من ( 15ا لقم )يتضح من ا جدو 

وهو فرق غيع داا،  ،انوا ( كان لصا ح المجموعة الثانية 10انوا   حا  06)من 

انوا ( كان لصا ح  10ومجموعة )أكثع من  ،انوا ( 06والفرق بين مجموعة )اقل من 

 10انوا   حا  06)من  والفرق بين مجموعة ،وهو فرق غيع داا ،المجموعة الثانية

وهو فرق غيع  ،انوا ( كان لصا ح المجموعة الثانية 10ومجموعة )أكثع من  ،انوا (
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تليها  ،انوا ( هي المجموعة ا كبع ااتجابا  10داا، ونستنتج أن مجموعة )أكثع من 

  انوا (. 06انوا (، ثم مجموعة )اقل من  10انوا   حا  06مجموعة )من 

يجة ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمجاا ولمناقشة وتفسيع نت

العلاقا  الإنسانية تبعا لمتغيع انوا  التدليس، فإنها تشيع  حا أن المعلمين علا اختلاى 

وأن لمتغيع انوا  التدليس أثر  ،انوا  تدليسهم غيع متفقين في تقويم أداء مفتشيهم

 يث أن أصأاب  ،لمجاا العلاقا  الإنسانيةواضح علا تقويم ممالاا  مفتشيهم 

ومعرفة بممالاا   ،وأكثع اطلاعا ،ا خبع الطويلة أكثع اقتعابا من البي ة التنظيمية

 وأكثع ا تكاكا بهم مقالنة بأصأاب ا خبعتين المتواطة والقليلة.   ،مفتشيهم

ل ليفنس ( أن قيمة اختبا13فنلا ظ من خلاا ا جدوا لقم ) ،بالنسبة لمجاا القيادةو 

 ،(153وداخل المجموعا  ) ،(02( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )5.53البالغة )

ومنة نستنتج أن هناي عده  ،وهي قيمة دالة   صائية ،(a=0.00وبدلالة   صائية )

لمجاا القيادة  (c de dunnet) ومنة نختال اختبال المقالنا  البعدية ،تجانس في التباينا 

 ين النتائج.وا جدوا التاحي يب

 .لمجاا القيادة (c de dunnet(: نتائج المقالنا  البعدية )16ا جدوا لقم )

 فرق المتواطا  مقالنة المجموعا 

 2.72- انوا  10انوا   حا  06من  -انوا   06أقل من 

 3.43- انوا  10أكثع من  -انوا   06أقل من 

 0.71- انوا  10أكثع من  -انوا   10انوا   حا 6من 

ومجموعة  ،انوا ( 06أن الفرق بين مجموعة )اقل من ( 16تضح من ا جدوا لقم )ي

وهو فرق غيع داا،  ،انوا ( كان لصا ح المجموعة الثانية 10انوا   حا  06)من 

انوا ( كان لصا ح  10ومجموعة )أكثع من  ،انوا ( 06والفرق بين مجموعة )اقل من 

 10انوا   حا  06بين مجموعة )من  المجموعة الثانية وهو فرق غيع داا، والفرق 

وهو فرق غيع  ،انوا ( كان لصا ح المجموعة الثانية 10ومجموعة )أكثع من  ،انوا (

تليها  ،انوا ( هي المجموعة ا كبع ااتجابا  10داا، ونستنتج أن مجموعة )أكثع من 

 انوا (. 06انوا (، ثم مجموعة )اقل من  10انوا   حا  06مجموعة )من 

وتفسيع نتيجة ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمجاا  ولمناقشة

القيادة تبعا لمتغيع انوا  التدليس، فإنها تشيع  حا أن المعلمين علا اختلاى انوا  
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وأن لمتغيع انوا  التدليس أثر واضح علا  ،تدليسهم غيع متفقين في تقويم أداء مفتشيهم

جاا القيادة،  يث يرى أصأاب ا خبع الطويلة أن مفتشيهم تقويم ممالاا  مفتشيهم لم

وأكثع اطلاعا علا  ،وذلك  نهم أكثع ا تكاكا بمفتشيهم ،يمالاون بنود ه ا المجاا

 وأكثع اهتماما بها مقالنة بأصأاب ا خبعتين المتواطة والقليلة.  ،ممالااتهم

( أن قيمة اختبال 13)فنلا ظ من خلاا ا جدوا لقم  ،وبالنسبة لمجاا  دالة الصفوى

وداخل المجموعا   ،(02( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )3.42ليفنس البالغة )

وهي دالة   صائية،  ،(0.05وهي قيمة أصغر من ) ،(a=0.03وبدلالة   صائية ) ،(153)

ومنة نختال اختبال المقالنا  البعدية  ،ومنة نستنتج أن هناي عده تجانس في التباينا 

(c de dunnet) .لمجاا  دالة الصفوى وا جدوا التاحي يبين النتائج 

 .لمجاا  دالة الصفوى (c de dunnetنتائج المقالنا  البعدية ) (:17ا جدوا لقم )

 فرق المتواطا  مقالنة المجموعا 

 2.21- انوا  10انوا   حا  06من  -انوا   06أقل من 

 2.57- انوا  10أكثع من  -انوا   06أقل من 

 0.35- انوا  10أكثع من  -انوا   10انوا   حا 6 من

ومجموعة  ،انوا ( 06أن الفرق بين مجموعة )اقل من ( 17يتضح من ا جدوا لقم )

وهو فرق غيع داا،  ،انوا ( كان لصا ح المجموعة الثانية 10انوا   حا  06)من 

ن لصا ح انوا ( كا 10ومجموعة )أكثع من  ،انوا ( 06والفرق بين مجموعة )اقل من 

 10انوا   حا  06وهو فرق غيع داا، والفرق بين مجموعة )من  ،المجموعة الثانية

وهو فرق غيع  ،انوا ( كان لصا ح المجموعة الثانية 10ومجموعة )أكثع من  ،انوا (

تليها  ،انوا ( هي المجموعة ا كبع ااتجابا  10داا، ونستنتج أن مجموعة )أكثع من 

 انوا (. 06انوا (، ثم مجموعة )اقل من  10 انوا   حا 06مجموعة )من 

ولمناقشة وتفسيع نتيجة ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمجاا 

 دالة الصفوى تبعا لمتغيع انوا  التدليس، فإنها تشيع  حا أن المعلمين علا اختلاى 

غيع انوا  التدليس أثر وأن لمت ،انوا  تدليسهم غيع متفقين في تقويم أداء مفتشيهم

واضح علا تقويم ممالاا  مفتشيهم لمجاا  دالة الصفوى،  يث يرى أصأاب ا خبع 

 ،وذلك  نهم أكثع ا تكاكا بمفتشيهم ،الطويلة أن مفتشيهم يمالاون بنود ه ا المجاا

 وأكثع معرفة بممالااتهم وأكثع اهتماما بها مقالنة بأصأاب ا خبعتين المتواطة والقليلة. 
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( أن قيمة اختبال 13فيتبين من خلاا ا جدوا لقم ) ،ما بالنسبة للمهاه الإشرافيةأ

وداخل المجموعا   ،(2( عند دلجة ا أرية بين المجموعا  )2.49ليفنس البالغة )

ومنة  ،وهي قيمة غيع دالة ،(0.05وهي أكبع من ) ،(a=0.08وبدلالة   صائية ) ،(153)

 ،Lsdومنة نختال اختبال المقالنا  البعدية  ، نستنتج أن هناي تجانس في التباينا

 وا جدوا التاحي يبين النتائج.

 ( للمهاه الإشرافية.Lsd(: نتائج المقالنا  البعدية )18ا جدوا لقم )

 فرق المتواطا  مقالنة المجموعا 

 12.14- انوا  10انوا   حا  06من  -انوا   06أقل من 

 14.56- انوا  10أكثع من  -انوا   06أقل من 

 2.42- انوا  10أكثع من  -انوا   10   حا انوا6من 

ومجموعة  ،انوا ( 06( أن الفرق بين مجموعة )أقل من 18يتضح من ا جدوا لقم )

والفرق  لمجموعة الثانية وهو فرق غيع داا،انوا ( كان لصا ح ا 10انوا   حا  06)من 

انوا ( كان لصا ح  10ومجموعة )أكثع من  ،انوا ( 06بين مجموعة )أقل من 

 ،انوا ( 10انوا   حا  06والفرق بين مجموعة )من  ، وهو فرق داا،المجموعة الثانية

 ،وهو فرق غيع داا ،انوا ( كان لصا ح المجموعة الثانية 10ومجموعة )أكثع من 

تليها  ،انوا ( هي المجموعة ا كبع ااتجابا  10ونستنتج أن مجموعة )أكبع من 

 انوا (. 06ثم في ا خيع مجموعة )أقل من  ،انوا ( 10   حا انوا 06مجموعة )من 

فإنها تشيع  حا أن المعلمين علا اختلاى انوا   ،ولتفسيع ومناقشة نتيجة ه   الفرضية

فإن  فتشيهم لغم انتمائهم لمجتمع وا دتدليسهم غيع متفقين في تقويمهم  داء م

 ،الاا  مفتش ي التعليم الابتدائياختلاى انوا  التدليس بالنسبة لهم أثر في تقويم مم

وأكثع  ، يث أن أصأاب ا خبعة الكبيعة علا  طلاع ومعرفة وااعة بالعملية الإشرافية

أصأاب  ينتعلا ا تكاي أكبع بة من باقي الف و  ،تفهما  جهود المشرى ال ي يتبعونة

 والقليلة. ،ا خبعتين المتواطة

التي توصلت  حا وجود فروق دالة ( 2000الدلااة مع دلااة العوفي )وتتفق نتيجة ه   

  صائيا بين المعلمين تعزى لمتغيع ا خبعة في تقديرا  أنشطة الإشراى التعبوي ولصا ح 

التي ( 2004الدلااة مع دلااة ا جلاد )ذوي ا خبعة الطويلة، وتختلف نتيجة ه   

حسين أداء توصلت  حا عده وجود أثر داا   صائيا لمتغيع ا خبعة علا دول المشرفين في ت
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التي ( 2004ع دلااة اتعاي وا خصاونة )المعلمين، وتختلف نتيجة الدلااة ا أالية م

توصلت لعده وجود تأثيع داا   صائيا لمتغيع ا خبعة الوظيفية بين المعلمين في تقويم 

أداء المشرفين التعبويين لمهماتهم الإشرافية، وتختلف نتيجة ه   الدلااة مع دلااة 

التي أشال   حا أنة لا توجد فروق ذا    صائية بين آلاء المعلمين في ( 2008راا  )ق

 تقييمهم لعملية الإشراى التعبوي ترتبط بمتغيع ا قدمية في المهنة.
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 ااتنتا  عاه 

من وجهة نظر مستوى أداء مفتش ي التعليم الابتدائي لمهامهم الإشرافية  -1

 .المعلمين متدني

( بين a≤ 0.05 د مستوى الدلالة )لا توجد فروق ذا  دلالة   صائية عن -2

متواطا  ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابتدائي 

 لمهامهم الإشرافية تبعا لمتغيع المؤهل العلمي.

( بين a≤ 0.05 توجد فروق ذا  دلالة   صائية عند مستوى الدلالة ) -3

دائي متواطا  ااتجابا  المعلمين لتقويم أداء مفتش ي التعليم الابت

لمهامهم الإشرافية تبعا لمتغيع انوا  التدليس ولصا ح مجموعة )أكثع من 

 انوا (. 10

  :اقتعا ا  البا ثين

  جراء دلااا  عن أداء المشرفين التعبويين في جميع المرا ل التعليمية. -

 جراء دلااا  عن أداء المصا ح المشرفة عن أداء المشرفين التعبويين  -

 العمل علا تطوير أداء ه   المصا ح.بمديريا  التعبية و 

رفين التعبويين في الواقع الإفادة من ه   الدلااة في  عادة النظر بأداء المش - 

 والعمل علا تطوير . التعبوي 

دعوة وزالة التعبية الوطنية  حا  قرال نظاه شامل لتقويم أداء كل العاملين والمصا ح  -

 ل لك في نظامها التعبوي. والمديريا  انويا واعتماد وثيقة أاااية

 شراي المشرفين التعبويين بدولا  تدليبية لتطوير كفاياتهم الإشرافية - 

 والإدالية.

ضرولة  شراي المشرفين التعبويين في مؤتمرا  انوية  وا الإشراى التعبوي  -

 وتفعيلة في الواقع المدلس ي. ،ا أديث

شراى التعبوي يتضمن نموذجا دعوة وزالة التعبية الوطنية  حا  عداد دليل الإ  -

وا خطوا  الإجرائية لتنفي  كل  ،وتوصيف لمهاه المشرى التعبوي  ،للإشراى التعبوي 

وك لك لتسهيل عملية تقويم  ،مهمة ليستعشد بها المشرفون في ممالاتهم الإشرافية

 .التعبوي  أدائهم الإشرافي

 المراجع العلمية:
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 المراجع العربية: 

دال المسيعة للنشر  ،3(، تطبيقا  في الإشراى التعبوي، ط2011)أ مد جميل: عايش،  -

 ا لدن. عمان، وزيع والطباعة،والت

، مكتبة ا نجلو مصرية، 1(، الإشراى التعبوي، ط1972) امد: ا فندي، محمد  - 

 مصر. القاهرة،

افي الفعاا في مدال  ، تصولا  المعلمين للنمط الإشر (1994الزعبي، فتحي  براهيم: ) -

 ا لدن. ، لبد ،جامعة اليعموي ،، لاالة ماجيستيع غيع منشولةحافظة  لبدم

، واقع الإشراى التعبوي بالتعليم العاه في الطنة (2000: )محمد بن علي ،العوفي -

، جامعة السلطان وير ، لاالة ماجيستيع غيع منشولة، كلية التعبيةعمان واتجاها  تط

 .، مسقط، الطنة عمانقابو 

دول المشرفيين التعبويين في تحسين ا داء التدليس ي لمعلمي  (،2004ماجد: )، ا جلاد -

، ، جامعة اليعموي3، عدد 20التعبية الإالامية في ا لدن، مجلة أبحاث اليعموي، مج 

 .البد، ا لدن

ة الإشراى التعبوي، ، اتجاها  المدلاين والمفتشين نحو عملي(1998: )بو فص ،مبالكي 

 ا جزائر. ،باتنة ،بعة عمال قرفي، مطمجلة الرواس ي

دال وائل للنشر والتوزيع،  ،1، ط(، دلااا  في الإدالة التعبوية2004: )اتعاي ،لياض -

 ا لدن. ،عمان

، اتجاها  مديري ومعلمي المر لة الثانوية نحو دول المشرى (1984: )، صادقملأم -

 ا لدن.،  لبدجامعة اليعموي،  ،التعبوي، لاالة ماجستيع غيع منشولة

 دال البداية ،1آفاق، ط-واقع-شراى التعبوي مفاهيم الإ  (،2009)أبو غريبة:  ، يمان -

 ا لدن. ناشرون وموزعون، عمان،

، واقع الممالاا  الإشرافية للمشرفين التعبويين بوكالة الغوث (2006: )المقيد ،عاهد -

 ،يع غيع منشولةبغزة في ضوء مبادئ ا جودة الشاملة وابل تطويرها، لاالة ماجست

 ا جامعة الإالامية، غزة، فلسطين.

، الإدالة (1988): ، يااينفهمي الدويك و سين ،أ مد عبد ا أليم ومحمد ،عد  -

 ا لدن. ،عمان ،مطابع الايمان ،والإشراى التعبوي 
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 ،عية للنشر والتوزيع، القاهرة،  دالة الموالد البشرية، الدال ا جام(1999): ماهر ،أ مد -

 مصر.

مجلة  ،، الإشراى التعبوي في ا جزائر، التفتيش نموذجا(2010: )، بواعدةقاام -

 ا جزائر. ،جامعة ولقلة(، 2010) السنة(، 4)دلااا  نفسية وتربوية، العدد

شراى التعبوي أصولها وتطبيقاتها، الادالة التعليمية والإ  (،2010جود ، عز  عطوي: ) -

  ا لدن. ن،، دال الثقافة للنشر والتوزيع، عما4ط

ليم الابتدائي تقييم عملية الإشراى التعبوي في مر لة التع (،2008): قراا  ، سين -

 ،، قسنطينةاجيستيع غيع منشولة، جامعة منتولي، لاالة ما س  آلاء المدلاين

  ا جزائر.

، مكتبة ا نجلو مصرية، 1(، الإشراى التعبوي، ط1972ا فندي، محمد  امد: ) -

 مصر. القاهرة،

(، الادالة والإشراى التعبوي 2000)وجية:  ،أ مد والفرح ،لداح وا خطي  ،ا خطي  -

 ا لدن. ، دال ا مل،  لبد،3)اتجاها   ديثة(، ط

اى التعبوي في دوا ا خليج العربي، التوجية والإشر ه(، 1417ا أبي ، فهد ابراهيم: ) - 

 الرياض. مكت  التعبية العربي لدوا ا خليج،

، أااليبة، (، الإشراى التعبوي، فلسفتة2003): أمل ،اهيم وا خطي  بر  ،ا خطي  -

 .ل للنشر والتوزيع، عمان، ا لدن، دال قندي1تطبيقاتة، ط

لتعبوي في مر لة التعليم ا ااس ي، مجلة التعبية االإشراى (، 1990): الوقفي، لاض ي -

 ة في البلاد العربية،قليمي للتعبيمكت  اليونسكو الا (،50)العدد  (،17)السنة  ا جديدة،

 لبنان.

، دال البداية 1آفاق، ط-واقع-مفاهيمشراى التعبوي، الإ  ،((2009)أبو غريبة:  ، يمان -

 ا لدن. ناشرون وموزعون، عمان،

والتعبوية بين النظرية والتطبيق، مكتبة  البحوث العلمية (،2001شأاتة،  سن: ) -

 مصر.  الدال العربية للكتاب، القاهرة،

، مدى تحقيق المشرفين التعبويين  هداى الإشراى (2003زامل: )الله ، عبد زي العن -

غيع منشولة، االة ماجيستيع التعبوي من وجهة نظر معلمي المر لة الثانوية في الكويت، ل 

 .، ا لدنجامعة اليعموي
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، ، واقع الإشراى التعبوي بدولة البحرين، دلااا  تربوية(1990: )ليلا محمود ،دويفر -

 .(3)،  (06) مج ،عالم الكت لقاهرة، ا

واقع الممالاا  الإشرافية الفنية لمديري ومديرا  (، 1999: ) براهيم توفيق ،مطر -

 ،مدال  وكالة الغوث في منطقة ا خليل التعليمية كما يراها مديرو ومعلمو الصف

 .ماجستيع غيع منشولة، جامعة القد  لاالة

 –، المفاهيم ا أديثة في الإدالة (1993: )قريوتيقاام ال ،مهدي  سن ومحمد ،زويلف -

 .ا لدن ،عمان ،، المطابع المركزية3ط النظريا  والوظائف،

، دال عمان للنشر 1(، أااايا  الإ صاء الوصفي، ط1984)عايش محمود:  زيتون، -

  ا لدن.، عمان والتوزيع،

دال الشروق للنشر ، 1(، الإشراى في التعبية ا خاصة، ط2009، أ مد عودة: )بلاا -

 ا لدن. والتوزيع، عمان،

 

 المراجع ا جنبية:

 - Kapusuzoglu, S., and Balaman, C., 2010, "Roles of primary education 

supervisors in training candidate teachers on job," European journal of 
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university of North Dakota, dissertation Abstracts international, 45(8), p 232 
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 الهوامش
                                                           

وي، لاالة ، اتجاها  مديري ومعلمي المر لة الثانوية نحو دول المشرى التعب(1984: )ملأم، صادق)1 (

 25،ص ، ا لدنماجستيع غيع منشولة، جامعة اليعموي،  لبد

(، تصولا  المعلمين للنمط الإشرافي الفعاا في مدال  محافظة  لبد، 1994الزعبي، فتحي  براهيم: ))2 (

 2،ص ا لدن لاالة ماجيستيع غيع منشولة، جامعة اليعموي،  لبد،

الإشارافية للمشارفين التعباويين بوكالاة الغاوث بغازة فاي ضاوء  ، واقاع الممالااا (2006: )عاهاد، المقياد)3 (

ا جامعاااااة الإاااااالامية، غااااازة،  مباااااادئ ا جاااااودة الشااااااملة واااااابل تطويرهاااااا، لااااااالة ماجساااااتيع غياااااع منشاااااولة،

 2،صفلسطين

(، الإدالة والإشااااراى 1988): عااااد ، أ مااااد عبااااد ا ألاااايم ومحمااااد، فهمااااي الاااادويك و سااااين، يااااااين)4 (

 91،صا لدنعمان،  التعبوي، مطابع الايمان،

(،  دالة الموالد البشرية، الدال ا جامعية للنشر والتوزيع، القاهرة، 1999): أ مد، ماهر)5 (

 321،صمصر

 ، مكتبة ا نجلو مصرية، القاهرة،1(، الإشراى التعبوي، ط1972ا فندي، محمد  امد: ))6 (

 14،صمصر

(7) Good, Carter, V. (1973). Dictionary of education, 3rd, New-York, p. 57 

 ، دال الشروق للنشر والتوزيع، عمان،1(، الإشراى في التعبية ا خاصة، ط2009بلاا، أ مد عودة: ))8 (

 20-19،ص ص ا لدن

، دال 4(، الادالة التعليمية والإشراى التعبوي أصولها وتطبيقاتها، ط2010جود ، عز  عطوي: ))9 (

 231، ًلدنا   الثقافة للنشر والتوزيع، عمان،

اى التعباوي فاي دوا ا خلايج العرباي، مكتا  التعبياة والإشار التوجياة ه(، 1417ا أبي ، فهد ابراهيم: ))10 (

 42،صالرياض العربي لدوا ا خليج،

 

، دال المسيعة للنشر والتوزيع 3(، تطبيقا  في الإشراى التعبوي، ط2011عايش، أ مد جميل: ))11 (

 50-49، ص والطباعة، عمان، ا لدن

، 1(، الإشراى التعبوي، فلسفتة، أااليبة، تطبيقاتة، ط2003): ا خطي ،  براهيم وا خطي ، أمل)12 (

 73-72ص دال قنديل للنشر والتوزيع، عمان، ا لدن

(، الإشراى التعبوي في مر لة التعليم ا ااس ي، مجلة التعبية ا جديدة، 1990الوقفي، لاض ي: ))13 (

 42ص ، (، مكت  اليونسكو الاقليمي للتعبية في البلاد العربية، لبنان50(، العدد )17نة )الس
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،مرجع  (، الادالة التعليمية والإشراى التعبوي أصولها وتطبيقاتها2010جود ، عز  عطوي: ))14 (

 )246ص ،اابق

 52ص ،مرجع اابق ،(، تطبيقا  في الإشراى التعبوي 2011عايش، أ مد جميل: ))15 (

اشرون ، دال البداية ن1آفاق، ط-واقع-(، الإشراى التعبوي مفاهيم 2009 يمان، أبو غريبة: ))16 (

 30-29ص ،وموزعون، عمان، ا لدن.

والتعبويااة بااين النظريااة والتطبيااق، مكتبااة الاادال العربيااة  (، البحااوث العلميااة2001شااأاتة،  ساان: ))17 (

 للكتاب، القاهرة، مصر. 

 85ص  ،

التوزيع، ، دال عمان للنشر و 1(، أااايا  الإ صاء الوصفي، ط1984زيتون، عايش محمود: ))18 (

 19, ص عمان، ا لدن


