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Organizational Culture and their Relationship with the Behavior of Organizational
Citizenship for Employees of the Industrial Establishment

Abstract

This study aimed to know the nature of the relationship between the organizational culture
and the behavior of organizational citizenship among workersin an industrial institution. For
that reason, we chose the descriptive method and used two measures, the first one for
organizational culture and the second one for organizational citizenship behavior. These two
research tools were distributed to 171 workers working in the cement factory in Ain al-Kabira
Setif Department. This study was able to obtain the most important results. a very strong
positive relationship between the organizational culture and the behavior of organizational
citizenship.

Keywords: Organizational culture, organizational citizenship behavior, factor.

Culture organisationnelle et sesrelations
Le comportement de citoyenneté organisationnelle chez les employés de I’entreprise
industrielle

Résumeé

Cette étude visait a connaitre la nature de la relation entre la culture organisationnelle et le
comportement de la citoyenneté organisationnelle chez les travailleurs d'une entreprise
industrielle. C’est pourquoi nous avons choisi la méthode descriptive et utilisé deux mesures,
la premiére destinée a la culture organisationnelle et la seconde au comportement de
citoyenneté organisationnelle. Ces deux outils de recherche ont éé distribués a 171
travailleurs de la cimenterie d'Ain El-Kabira — Wilaya de Sétif. L'étude a conclu qu'il existe
une tres forte corrélation positive entre la culture organisationnelle et le comportement de
citoyenneté organisationnelle.

Mots-clés: Culture organisationnelle, comportement de citoyenneté organisationnelle,
opérateur.
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