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 الصورة الذهنية وأداة تحميل المضمون لمرسالة الإعلامية المكتوبة
 فاتح لعقاب

 قسم عموم الإعلام والاتصال 

 جامعة الجزائر
 

 :ممخص
من الموضوعات الأكاديمية الأساسية، إلّّ أنها لّ تمقى كل الّهتمام من  دراسة تحميل المضمون لمصوّر الذهنية تعدّ 

 قا لتفادي ألأحكام المسبقةتتطمب تحميلا معمّ  ،السياسي و الديني مثلا صورةفصورة المرأة، و . الباحثين الجزائريين
 و الصور النمطية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

والوسيمة من خلال معيارا التوافق السياسيي والأييديولوجي لموسييمة  المتمقيحمقة وصل بين ( الصحافي)بالّتصال كما يعتبر القائم
وعمييى هييذا الأسيياس تييدخل عممييية تكييوين الصييور النمطييية فييي إطييار  .الإعلامييية التييي ينتمييي إليهييا، ونوعييية القييرا  الييذين يتجيي  إليييهم

الوظائف التي تقوم بها وسائل الإعلام من مراقبة الحدث المحمي والدولي، حيث تقوم وسائل الإعلام الجماهيرية خصوصيا المكتوبية  
 .السياسيي التحريييري الّتجيا قيية ميم بتغطيية أخبيار المجتمعيات وتجميم المعمومييات عنهيا، لتقيدم إليى القييرا  صيورة لميا حيدث تكيون متف

ولهذا يعتقد أن التعددية الإعلامية السياسية في الدول الغربيية، لّ تعنيي اخيتلاف عيرض المجتمعيات الأجنبيية وخصوصيا مجتمعيات 
ى مركزيية دول العالم الثالث ومنهيا الجزائير، بحكيم الّنتميا  السياسيي العيام، لّسييما وأن بعيض الدراسيات الأجنبيية الغربيية ك يفت عمي

 .الجماهيرية الغربية مثل التركيز عمى قيم السمبية، الصفوة بسبب بعد الإثارة لاميائل الإعيرية في وسيم الخبيأولويات القي

يهيييتم تحمييييل مضيييمون الصيييورة الذهنيييية المطبوعييية فيييي رسيييالة مكتوبييية مييين منطميييق تكيييرار الأفكيييار السيييمبية الإيجابيييية 
السياسي التحريري، ومدى توظيف المحدد الأول التاريخي كمعيار ميثثر بسيبب تيواتر أحيداث والمحايدة، وعلاقتها بالّتجا  

ووقييائم مسييبقة، وأدمييب دراسييات الصييورة الذهنييية حييول  ييعوب مييا فييي وسييائل الإعييلام لبمييد  خيير تركييز عمييى إبييراز طبيعيية 
 .المواضيم ومضمون القيم واتجاهاتها السمبية أو الإيجابية أو المحايدة 

فييي  ن واحييد الك ييف عيين الأيديولوجييية  والّسييتدلّليح الدراسيية  التحميمييية بطريقيية تحميييل المضييمون الوصييفي كمييا تسييم
 .دير المعمنة من خلال الموقف الصريح أو الضمني أو التبريري

Résumé  

L’étude de l’analyse du contenu de 

l’image mentale et des stéréotypes dans 

la presse écrite nécessite plus 

d’intention de la part des chercheurs 

algériens. La représentation de l’image 

de la femme, de politique et de 

religieux, mérite une analyse 

approfondie afin d’évité des jugements 

de valeurs.     
 

 : مقدمة 

تعد دراسات تحميل مضمون الصورة الذهنية ودراسة 
المقولب في الصحف المكتوبة من بين أهم النمط 

الدراسات المعتمدة في العديد من الدول ومراكز البحث 
العممي بسبب اهتمام المثسسات بتطور صورتها لدى 
الآخر، كما يلاحظ أن  الصورة الذهنية تترسخ في أذهان  
القرا  والم اهدين، من خلال تكرار عرض السمات 

 باستخدامالذهنية كثيرا  م الصورةيترب رسيويق المميزة،
وحدات وأوصاف مركزية، وتحدد كل وسيمة إعلامية 

المعمنة  يةيداف الإعلاميعايير والأهيموعة من الميمج
 .ين ر ما خلال من تحقيقها والضمنية، تسعى إلى
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 تحديد المصطمحات : أولا 

صييطمحات والمفيياهيم عيض المتركيز أدمييب دراسييات تحمييل محتييوى الصييورة الذهنيية فييي وسييائل الإعيلام المكتوبيية عمييى ب
، و المصطمح عبارة عن فكرة مجردة ثم صيادتها بالتعميم من جزئيات والمصطمحات مهمة لأنها تسهل الّتصال الرئيسية

(1) بين أولئك الذين ي تركون في فهمها
. 

المفيياهيم فهييي تحديييد اصييطلاحي لبنييا  مجييرد يبحييث عيين الحقيقيية، ميين خييلال مييا يريييد الباحييث جعميي  مهمييا، ممييا  أمييا
(2) يجعمها بنا  انتقائي

. 
هييي الّنطبيياع الييذي يكونيي  الفييرد عيين الأ يييا  المحيطيية بيي  متييتثرا بالمعمومييات المختزنيية  :الذهنيووةالصووورة النمطيووة  - 1

هي نتاج تفاعل عناصر المعرفة والإدراك، وهذ  الصور الذهنيية لش ييا  والموضيوعات  وبذلك فإن الصورة الذهنية. .عنها
أو الّعتقادات السالبة عن أحد الموضوعات يتكيون إدراك .. فمن خلال المعمومات الناقصة… المحيطة، تثثر في إدراكنا 

فيي التعيرض إليى كيل ميا ييرتبط بهيذا  ، وبالتالي فإن هذ  الصورة تثثر بعد ذلكئ يثثر في قصورنا عن هذا الموضوعخاط
الموضييوع ميين معمومييات أو معييارف أو معتقييدات أو اتجاهييات، وتصييل هييذ  الصييورة دييير الصييحيحة موجييودة إلييى أن يييتم 

 .تصحيحها من خلال استعمال المعمومات أو تعديل الّعتقادات، أو تصحيح إدراك موضوع الصورة
دراك والصور الذاتية التي تثثر في تعرض الفرد أو إدراك  لمموضيوعات ومن هنا تظهر دائرية العلاقة بين المعرفة والإ

 .(3)المحيطة ب  
وت يبيهات، ليسيت إلّ " صوور مقولبوة"في حين يذهب سامي مسمم إلى اعتبار الصور الذهنيية النمطيية كتحكيام مسيبقة 

إ كالية  الصور النمطية والواقم إذ ، ويطرح ر دي طعيمة (4)جوانب جزئية من مصطمح أساسي أكثر  مولّ، هو المواقف
غير أنو  لويس . يستخدم مفهوم الفكرة النمطية الثابتة بكثرة في تحميل العلاقات بين الجماعات السلالية المختمفة"يقول 

وتشووكل اكفكووار النمطيووة عووادة ينظوور إليهووا باعتبارهووا عمميووة . هنوواا اتفووان بووين البوواحثين حووول دلالتوو  السوويكولوجية
ولقد أثبت العديود مون . ن السؤال الهام الذي يمكن طرح  يتعمن بمدى قرب أو بعد الفكرة النمطية مع الواقعإ …إدراكية

ن كانوت تعبور عون ثقافوة  الباحثين أن الفكرة النمطية لا تتطابن مع الشخصية المواليوة لمجماعوة التوي صوينت عنهوان وان
ائد فوي الفكورة النمطيوةن هوي عوامول وقووى اجتماعيوة المرسل ومجتمعو ن معنوذ ذلوا أن الوذي يهويمن عموذ الاتجوا  السو

  . (5)" عيةونفسية تحدث فعمها في مجال الحياة الاجتما
حاليية خاصييية لظييياهرة المعتقيييدات العاميية، وفيييي المفهيييوم الماركسيييي هييي جيييز  مييين مجموعييية نزاعيييات :  اكيديولوجيوووة - 2

مصيالح ميا، وبصيورة أعيم بسيبب وجهية النظير المنجيزة الصراع الطبقي، إذ يظهر واقم العلاقات الّجتماعية محرفيا بسيبب 
 .(6)التي يفرضها عميهم موقعهم في نظام الإنتاج 

فيي مطميم ( دي توراس)أما الموسوعة السياسية فتعرفها بكونها مصيطمح لّتينيي اسيتخدم  لأول ميرة الفيمسيوف الفرنسيي 
جموعية الأفكيار والمعتقيدات التيي تسيوى مجتمعيا ميا وتستخدم لمدلّلية عميى م. القرن التاسم ع ر، والذي يعني عمم الأفكار

وهي نتاج عممية تكوين منسيق فكيري عيام يفسير الطبيعية والمجتميم والفيرد،  (7)والسياسية القائمة الّقتصاديةبفعل الظروف 
ة ممييا يحييدد موقييف فكريييا عمميييا معينييا لمعتنييق هييذا النسييق الييذي يييربط ويكامييل بييين الأفكييار فييي مختمييف الميييادين الفكرييي

 .(8) والأخلاقية والفمسفية 
اكيديولوجية هي منظومة "نوعا من الّتفاق النسبي مم الطرح إذ يقول ( غاي جويت)ويظهر عالم الّجتماع البمجيكي 

ن أي أن ذوي العلاقوة المشوتركين ي معنذ معين لمعلاقات الاجتماعيةمن التصورات واكفكار المتلائمة والمتماسكة  تعط
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ويظهير هيذا الّتفياق فيي ( 9)" وصوحيحة ومبوررة ومشوروعة. في هذ  العلاقات يجدون تموا اكيديولوجيوة طبيعيوة ومقبولوة
يقييول الباحييث عييزة عجييان . الوظييائف التييي تقييوم بهييا وسييائل إعييلام الييدول الغربييية ميين تثبيييت لمقيييم الأيديولوجييية الرأسييمالية

تمع الرأسمالي من خلال إنتاج اكخبار والمعموماتن هوي تثبيوت وتودعيم الوظيفة التي تقوم بها وسائل الإعلام في المج"
(11)"أيديولوجية النظام الرأسمالي

. 

كما ارتبط المفهيوم ميم الصيراع السياسيي فيي فرنسيا إذ ن يت لفيظ اليسيار أصيلا ميم قييام الجمعيية الوطنيية الفرنسيية عيام 
  يجمسون في مكان ال رف إلى يميين رئييس المجميس، بينميا ، التي مهدت لقيام الثورة، إذ كان الأ راف من أعضائ1789

كيان يجمييس ممثميو ال ييعب إليى اليسييار، وأصيبح ميين ال يائم بعييد ذليك فييي المجيالس النيابييية الأوروبيية أن تتجمييم العناصيير 
 .الراديكالية التقدمية في المقاعد اليسرى من المنصة بينما يجمس المحافظون في المقاعد اليمنى 

م مصطمح اليسار بقيام الأحزاب السياسيية، كميا أصيبح الحيزب السياسيي الواحيد مقسيما إليى جيانبين يمنيى توسم استخدا
 .محافظ، ويساري تقدمي، بينما يمثل الوسط العناصر المهادنة

عيرف بالوسيط اليمينيي أو الوسيط اليسياري، أو اليسيار الوسيط تميييز لي  عين  أحيد الجنياحينفإذا انحاز جانب منها إليى 
(11)المتطرف  اليسار

. 
ي ييكل عنصير الرسييالة ليب عممييية الّتصييال حييث أن الهييدف الأساسيي ميين كيل ن يياط اتصيالي يكميين فييي :  الرسوالة - 3

(12)الرسالة وفي محتواها 
. 

والرسالة هي ترجمة جزئية لمواقيم المعنيي بالتغطيية الإعلاميية مين طيرف الصيحيفة كوسييمة لنقيل المغية المطبوعية والتيي 
العممية الاجتماعية لنشر اكخبار والمعمومات التاريخية إلذ جمهور القراء من خلال الصحف "عبد الحمييد يعرفها محمد 

مما يعني أن الكتابة الإعلامية تتميز بالحركة أو الديناميكية مم التتكيد عمى العلاقة ( 13)"المطبوعة لتحقين أهداف معينة
 .لّتصال الجماهيريالمتعددة بين مختمف الأطراف، بما يتفق وعممية ا

. مصيدرها صييحافيين ينتميون لمجتمييم معيين، يخضييم لنظيام إعلامييي مييا إعلامييية،إذن الرسيالة تعييالي فيي إطييار وسييمة 
ويضييف محميد عبيد الحمييد تعرييف أدق لمصيطمح  ،و تعبير عن ثقافية جماهيريية محمييةويفترض أن ما تكتب  الصحافة ه

ء بين كول مون المصودر أو القوائم بالاتصوال أو المرسولن والمسوتقبل أو المتمقوي نعتبر الرسالة نقطة  المقا"الرسالة بقول  
فووي العمميووة الإتصوواليةن وهووي فووي الصووحافة الرموووز المطبوعووة عمووذ صووفحات الجريوودة والمجمووة التووي يعوودها أو يكتبهووا 

المؤسسوة الصوحفية التوي ن أو تجسويد رراء الصوحيفة أو دوبون تعبيرا عن آرائهم وأفكوارهمالكاتب أو المحررون أو المن
(14)" اتستهدف جماهير القراء أو فئات من 

.  
فالمغيية الإعلامييية المطبوعيية ليسييت مجييردة بييدون معنييى ولكنهييا تحمييل أفكييار ومعيياني ضييمنية وصييريحة مسييتهدفة بمييا 

 .ت القرا يتوافق الخصائص الثقافية والفكرية والسياسية لممحرر مم السياسة الإعلامية التحريرية لمصحيفة، وميولّ
، المهييددة، التخويفييية لعاطفييية، أو المنطقييية، التبريريييةيقصييد بهييا نوعييية الرسييالة الإيجابييية أو السييمبية، ا:  الاسووتمالات - 4

ليس هناا قاعدة ثابتة نستطيع أن تعم عموذ "التي يوظفها المرسل لإقناع المتمقي والتي تقول عنها الباحثة جيهان ر تي 
 .( 15)"أي الاستمالاتن أفضل في أغمب الظروفن حيث تتعدد مع تعدد اكهدافن والقراء واكزمة أساسها
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 :المنهج المسحي وأداة تحميل المضمون: ثانيا 
من المثكد أن أدمب دراسات تحميل الصيورة الذهنيية فيي وسيائل الإعيلام المحميية أو الأجنبيية تخضيم لمفحيص والتحيري 

المناهي حيث تعتمد أدمب تمك الدراسات عمى مينهي  المسيح الإعلاميي  كتسيموب أساسيي يهيدف العممي من خلال بعض 
 .لبنا  خمفية عن اتجا  وموقف الإعلاميين مما كتبو  في فترة معينة 

 ويعتبر  تحميل المضمون أداة رئيسية هامة تجيب في دالب الأحيان عن ال ق الأكبر  من تساثلّت البحث التحميمي،

يعتبور موونهج المسوح مون أنسووب المنواهج العمميووة ملاءموة لمدراسووات "ميد عبيد الحميييد المينهي المسيحي بقوليي  ويعيرف مح 
الوصفية بصفة عامةن ذلوا أن هوذا المونهج يسوتهدف تسوجيل وتحميول وتفسوير الظواهرة فوي وضوعها الوراهنن بعود جموع 

اءات المنظموة التوي تحودد نووع البيانوات البيانوات اللازموة والكافيوة عنهوان وعون عناصورها مون خولال مجموعوة مون الإجور 
 .( 16) "ومصدرها وطرن الحصول عميها

بأن  جهد عممي لمحصول المنظم عمذ البيانات ومعمومات وأوصاف عون "ويعرف سمير محمد حسين المنهي المسحي
كميوووة الظوواهرة أو مجموعوووة الظوووواهر موضووووع البحوووث خووولال فتووورة زمنيووة كافيوووة لمدراسوووةن وهوووو يسوووتند عموووذ الطووورن ال

 .( 17) "والإحصائية في عرض النتائج
ويندرج هذا البحث ضمن الدراسات الوصفية التيي تسيتخدم لدراسية الظيواهر والم يكلات العمميية فيي ظروفهيا الطبيعيية، 

مميا  (18)بدل من دراستها في مختبر، فهي لّ تعرض ما هو ظاهر فقط بيل تقيوم بالتحمييل والدراسية واسيتخلاص اليدلّلّت 
لدراسة تمتزم بالمسح الوصفي التحميمي، الذي يصور ويوثق وقائم وحقائق واتجاهات جارية، وي يرح لمياذا تظهير يعني أن ا

 .من خلال الفئات وعناصرها( الصورة)أو ظاهرة ( موضوع)حالة 

بأن  أسوموب فنوي يوتم فوي ضووئ  تصونيف الرمووزن وبعبوارة أخورى العود "تحميل المضمون ( Kaplanكابلان )ويعرف 
 .(19) "الإحصائي لممعانين مبينا معدل تكرارها ونسبها المئويووة

هنواا مون ينظور إلوذ اكداة كوعواء "ويستخدم مصطمحي الأداة والأسموب لمدلّلة عمى نفس المعنى عمى اليردم مين أن 
أن  يمكون  لجمع المعطيات البحثيةن واكسموب كطريقة لاستخدام تما المعطيات ومعالجتهان في حين يرى البعض ارخر

 .(21)" استخدام أحد المصطمحين لمدلالة عمذ ارخر

وتحميل المضمون في نظر السيد يسين و خرون، أداة رئيسية يمكين تصينيفها عميى وسيائل الّتصيال الجمعيي لمحصيول 
 عمى بيانات بالغية الثيرا  لأنهيا تعكيس قطاعيا عريضيا مين المنياخ الّجتمياعي، اليذي أنتجيت فيي ظمي  وميا يحويي  مضيمون

ممييا يعنييي أن الدراسيية تنييدرج  (21)ة عمييى كثييير ميين التسيياثلّت الخاصيية وسييائل الّتصييال الجمعييي ميين مييادة تصييمح ل جابيي
 .ضمن مادة تحميل ما يقول  المرسل، وتحديد مضمون الرسالة الفكرية والثقافية، وما تم تحديد  من صور مختمفة

بأنوو  الدراسووة التووي تجووري لتحميوول مضوومون الصووحيفةن "فيعييرف تحميييل المضيمون ( جوواا كووايرز)أميا الباحييث الفرنسيي 
حداث تأثير معين عميهم من خلال هذ  المادة  .(22) "وتهدف إلذ كشف ما نود توصيم  إلذ القراءن وان

تحميول المضومون "فيي تحدييد الّتجيا  التيتثيري مين خيلال تحمييل مضيمون الرسيالة بيالقول ( Berlsonبرلسوون )ويتفق 
حتووذ يمكوون إظهووار طبيعووة المنبهووات والمثيوورات  …الوصووف العووادي لممضوومون أو المحتوووىالموونظم يسووعذ إلووذ بمووورة 

 .(23)" المتضمنة في الرسالة الموجهة إلذ القارئن أو المستمعن أو المشاهدن وقوتها النسبية عمذ أسس موضوعية

تحميوول المضوومون هووو اكسووموب الووذي يسووتخدم فووي تصوونيف وتبويووب المووادة "إلييى اعتبييار ( جووانيس)فييي حييين يييذهب 
الإعلاميةن ويعتمد أساسا عمذ تقدير الباحث أو مجموعة الباحثينن ويتم بمقتضا  تقسيم المضمون إلوذ فئوات اسوتنادا 
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حميل المضومون وتحدد نتائج ت. إلذ قواعد واضحةن بافتراض أن تقدير القائم بالتحميل يتم عمذ أساس أن  باحث عممي
 .(24)"تكرارات ظهور أو ورود وحدات التحميل في سيان

ويخييتم سييمير محمييد حسييين تعريييف تحميييل المضييمون بمحاوليية الجمييم مييا بييين جميييم التعيياريف السييالفة الييذكر، إذ يقييول 
وعموذ  تحميل المضمون هو أسموب أو أداة لمبحث العممين يمكن أن يستخدمها الباحثون في مجوالات بحثيوة متنوعوةن"

اكخوووص فوووي عموووم الإعووولامن لوصوووف المحتووووى الظووواهر والصوووريح لمموووادة الإعلاميوووة الموووراد تحميمهوووا مووون حيوووث الشوووكل 
والمضمونن تمبية للاحتياجات البحثية المصاغة في تساؤلات البحث أو فروض  اكساسية طبقا لمتصنيفات الموضوعية 

عد ذلا في وصف هذ  المواد الإعلامية التي تعكوس السوموا التي يحددها الباحثن وذلا بهدف استخدام هذ  البيانات ب
 .(25)" الاتصالي العممي لمقائمين بالاتصال

عيام  (Tanner et Grenberg)توانيوم وجرينبورج)وتكمن أهمية تحميل المضمون من الناحية التاريخية كما أورد ذليك 
عيام ( (Cometsockكومتسووا )وأورد ". ميوةمن أكثر الشورائح اسوتخداما فوي رسوائل الماجسوتير الإعلا"في أن   1966
ومعالجتي  لموضييوع  التمفزيييون، وأدى الّهتميام بصييورة العنيف فيي تحميييلا لمضيمون بيرامي التمفزيييون 225أكثير مين  1979

شوووعبية تقنيوووة تحميووول المضووومون بوووين "الميييرأة، والجماعيييات، والأقمييييات فيييي الإعلانيييات المطبوعييية والتمفزيونيييية إليييى زييييادة 
 .(26)" الإعلاميينالباحثين 

المرتبطيية بطبيعيية تحميييل المضييمون والمتمثميية أساسييا فييي التركيييز عمييى  الإ ييكالياتوفييي ضييو  مييا قيييل، تظهيير بعييض 
 .مستلة الكمي مقابل النوعي، وكذا التحميل الوصفي مقابل الّستدلّل

  تحميل المضمون الكمي والنوعي -أ 

تطييور توظيييف تحميييل المضييمون كييتداة رئيسييية فييي بحييوث الإعييلام عمييى المسييتوى الييدولي، بصييراع بييين أنصييار  ارتييبط
 .التحميل الكمي، مقابل التحميل النوعي، بسبب ظاهرية ونسبية التحميل الكمي، وصفة الّنطباعية والذاتية لمتحميل النوعي

ساسووي فووي تحديوود مفهوووم تحميوول المحتوووىن وتعريفوو  تعتبوور الصووفة الكميووةن المتطمووب اك"يقييول محمييد عبييد الحميييد 
بتطبيقات  المعاصرةن ويتم اتباع نفس الإجراءات في التحميل الكيفي أو النووعي أو الانطبواعين والوذي يقووم عموذ قوراءة 
وتسووجيل الانطباعووات الشخصووية لمباحووث ثووم تقريوور النتووائج بنوواء عمووذ هووذا التسووجيل والتعبيوور عوون هووذ  النتووائج برموووز 

ةن وليس باكرقام العددية مثل كثيرا قميلان يتزايدن يتناقصن يفون يعموون فوالفرن يكمون فوي أن التسوجيل يوتم لفظيوا لفظي
 .(27)" وليس رقميا

في حين ييذهب سيمير محميد حسيين مين منطميق تياريخي إليى اعتمياد ارتبياط تحمييل المضيمون أساسيا بالّتجيا  الكميي، 
يذهبون إلى أن الحاجة إليى تحمييل المضيمون كتسيموب وأداة، تنتفيي ( ن دس بوللاسويلن لارنز)لدرجة أن بعض الباحثين 

فيييي حالييية عيييدم الإجابييية عميييى السيييثال البحثيييي المطيييروح والإجابييية الكميييية، كميييا أكيييد بعيييض البييياحثين فيييي تعيييريفهم لتحمييييل 
إلييى أن تحميييل المضييمون، عمييى أنيي  عممييية تصيينيف لفئييات المضييمون بطريقيية عددييية كمييية، ولكيين يييذهب نفييس البيياحثين 

نمييا سيييعطي نتيائي ومعمومييات جزئيووة يمكوون اسووتخدامها فووي التوصوول إلووذ " المضيمون الكمييي ليين يعطييي النتيائي النهائييية وا 
 .(28) " نتائج عامة

" دينوويش شوواندرا دوبووي وأميتاربردهووان"مين بييين البياحثين الييذين يعتقييدون بتولويية التحميييل الكميي عمييى النييوعي البياحثين 
لمحتوى أسموب من أساليب البحثن غالبا ما يكون وصفيا في طبيعت  الباحوث لمتحميول والفهوم اكفضول تحميل ا"بقيولهم  

يطرح الباحيث عيدة أسيئمة حيول الرسيالة  …" لديناميكية محتويات الرسائل الاتصالية الموثقة بمختمف أشكالها ومحاورها
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ويسيييتخرج منهيييا فيييي  يييكل كميييي الميييواد والمعموميييات موضيييوع البحيييث، ثيييم يقيييوم بدراسيييتها وفيييق طريقييية ثيييم تحدييييدها مسيييبقا 
هوو اكسوموب الوذي يسوتهدف الوصوف الموضوووعي "بقولي   Berlsonبرلسوون يتبنيون تعرييف ( لبواحثينا)الأساسيية، وهيم 

  .(29) "المنتظم والكمي لممحتوى الظاهر لرسالة الاتصال

فيي الصيحافة الألمانيية، ميذهب المدرسية في حين يتبنى الباحيث سيامي مسيمم فيي أطروحية دكتيورا  حيول صيورة العيرب 
( أدورنوو وهوركمواير)اعتمد عمى تعريف "النقدية الألمانية، وهذا بعد ذكر أسباب اختيار  لمتحميل النوعي دون الكمي بقول  

الييذين ذهبييوا إلييى أن تحميييل المضييمون الكمييي يصييف الحاليية القائميية بييدلّ ميين أن يضييعها موضييم تسيياثل، وعنييدما يضييم 
يمكيين عندئييذ فقيط أن نييتكمم عيين  -طريقيية البحيث- ييكمة، بكاميل أوجههييا موضييم التسياثل بمييا فييي ذليك أهييدافها الباحيث الم

الجدلية فيي تحمييل المضيمون النيوعي،  أدورنو وهوركمايرأن طريقة  -يضيف سامي مسمم-وجود تحميل نقدي، مما يعني 
ميين تمييك التييي ينتهجهييا أتبيياع تحميييل  وثباتييا وجاهيية أكثييرالتييي ترتييب اليينص أو الم ييكل فييي إطييار  المجتمعييي هييي طريقيية 

ولتجنيب  ( 31) " المضمون الكمي الذين يتسابقون لّصطياد المعموميات الإحصيائية لممسيائل الّجتماعيية، وضيمها لأبحياثهم
 إزالة الخلاف فيما يتعمن بالمفاضمة بين التحميل الكمي والكيفي وأولويوة أحودهما عموذ ارخورن باسوم"انتقادات الطرفين و

 . (31)"الموضوعية أو اللاموضوعيةن يميل الباحثون إلذ الجمع بينهما وهذا للاستفادة من مزاياهما معا

لممشووكمة "يييتم ربييط الّسييتنتاجات الكمييية والكيفييية"حيييث تصييبح العلاقيية بينهمييا علاقيية دائرييية تكمييل إحييداهما الأخييرى إذ 
ود لتحميول المضوومون الصوريح مون خوولال السوعي إلووذ البحثيوةن بوبعض الاسووتدلالات التوي تتعوودى النطوان الضوين المحوود

الكشف عن اكهدافن والخمفيات ومنطمقات القائم بالاتصال ومقارنة ما تم نشر  في مجموعة مون الوسوائل لاسوتخلاص 
 . (32)" مدى التركيزن الذي يتم بالنسبة لمموضوعات

 الاتجا  الوصفي والاستدلالي في تحميل المضمون-ب

الصيراع الكميي النيوعي فيي تحمييل المضيمون يظهير الطيرح الّسيتدلّلي مقابيل الّتجيا  الوصيفي فيي إلى جانب إ يكالية 
، يركييز أصييحاب الّتجييا  الوصييفي ميين أمثييال بح يميييل إلييى الجمييم بييين الّتجيياهينمعالجيية المضييمون كمسييتوى  خيير أصيي

الفتييرة الأوليى أثنييا  الحييرب  كباحييث رائيد اسييتخدم تحمييل المحتييوى فيي الك ييف عيين الرميوز الدعائييية فيي Laswellلّسيويل 
عمى هيدف الوصيف لممحتيوى الظياهر، بحييث  Cartrightوكارتريت   Hanisوجانيس  Kaplanالعالمية الثانية وكابلان 

يقييف حييدود التحميييل فييي إطييار هييذا الّتجييا  عنييد الوصييف دون أن يتعييدى ذلييك إلييى رسييم العلاقيية بييين المحتييوى وعناصيير 
اتجاهييات هييذ  العناصيير وطبيعيية حركتهييا ميين خييلال مييا يمكيين الّسييتدلّل عنيي  فييي المحتييوى العممييية الّتصييالية، أو التنبييث ب

يتجوواوز أصووحاب الاتجووا  الاسووتدلالي حوودود وصووف المحتوووى الظوواهر إلووذ الكشووف عوون المعوواني "فييي حييين  (33)المن ييور
 .الكامنة وقراءة ما بين السطور والاستدلال عن اكبعاد المختمفة لعممية الاتصال

حيث يرون أن التحميل يساعد  … Carneyوكارني  Holstذ هذا الاتجا  منذ نهاية الستينيات هولستي وممن تبن
في الإجابة عن اكسئمة المتعددة المرتبطة بعممية الاتصال وتأثيراتهان ذلا أن الاتصال لويس مجورد رسوالة ثابتوة سوواء 

التحميول الاسوتدلالين "ا الإطيار محميد عبيد الحمييد أن ويعتقد في هذ (34)" أكانت مطبوعة أو مذاعةن ولكن  تفاعل متدفن
هو أحد الاتجاهات الرئيسية في تحميل مضمون الإعلام الذي يهدف إلذ تحويل الرموز المفظية فوي الرسوائل الإعلاميوة 
إلووذ قوويم عدديووة يسووهل عوودهان وقياسووهان والاسووتدلال موون خوولال النتووائج عوون الارتباطووات المتعووددة لمرسووائل الإعلاميووة 

 .. بعناصر العممية الإعلامية اكخرى 
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ويعتبر التحميول الاسوتدلالين الاتجوا  المعاصور فوي اسوتخدام تحميول المحتووى والوذي تخطوذ مرحموة وصوف المحتووى 
الهوودف اكساسووي موون عمميووة التحميوول هووو "ويقييول فييي كتيياب  خيير  (35)" الظوواهر إلووذ الاسووتدلال عوون العناصوور الكامنووة

ن إلا أن  يرى أن  يمثل الحدود الضيقة لعمميوة جا  الاستدلالين الطريقة الوصفيةلا يرفض الات"ويضييف  (36)" الاستدلال
   .(37)"التحميل

 وحدة التحميل  -ج 

وتييرتبط وحييدة ، الوحييدة  هييي عبييارة عيين وسيييمة التسييجيل أو العييد وهييي أصييغر وحييدة يظهيير ميين خلالهييا تكييرار الظيياهرة
ات الرئيسيييية نجيييد وحيييدة الموضيييوع وضيييمن الوحيييد حيييدة العيييد بعمميييية التبوييييبالتصييينيف بعمميييية التحمييييل فيييي حيييين تيييرتبط و 

الفكرة، كتكبر واهم وحدات تحميل المضمون وأكثرها إفادة وتعتبر إحدى اليدعامات الأساسيية فيي تحمييل الميواد الإعلاميية أو 
 .( 38)والدعائية والّتجاهات والقيم والمعتقدات 

 صدن وثبات التحميل  -د 
المضمون عند توظيف  لدراسية الم يكلات العمميية عميى عيدد مين الخطيوات المنهجيية، بعضيها ينتميي إليى يعتمد تحميل 

خطوات المنهي العممي العام، وأخرى تميز  عن دير  من المناهي، وتعتبر من سمات  الأساسية ومن بينهيا إجيرا ات صيدق 
وة ارتيادييية عمييى عينييات أصييغر، بغييرض تحديييد وثبييات التحميييل، التييي تييرتبط فييي بداييية الأميير بتحميييل مبييدئي نييوعي كخطيي

العناصيير المكونيية لوحييدات التحميييل النهييائي التييي تتخييذ أساسييا لتصيينيف محتييوى الإعييلام فييي دراسيية الم ييكمة المطروحيية، 
 : خذين بعين الّعتبار الإجرا ات التالية

 .تعريف دقيق لكل فئة من فئات التحميل، مم عناصرها بال كل الذي يمنم المبس -
 وحدات المحتوى، فكرة، فقرة، تصنيفا دقيقا لّ يتكرر مع  وضم فقرة تحت فئتين متعارضتين تصنيف -

 .أي الربط دائما بين الأفكار التي يحممها والسياق الذي قيمت في . إدراك الجز  في إطار الكل  -    
 :صدن التحميل - 1

ع ميين موضييوعات صييحف العينيية قييرا ة متتنييية قييام بعييد القيييام بتحميييل مبييدئي عمييى عينيية صييغيرة، ثييم قييرا ة كييل موضييو 
والتحقيق مين عمميتهيا وبنيا   إثرا هيا، قصيد توزيعهيا عميى مجموعية مين المختصيينالباحث بتصميم اسيتمارة ميم دليمهيا، ثيم 

 .عمى الملاحظات التي تقدم بها المختصون، ثم تعديل أولى عمى الفئات وعناصرها
 ثبات التحميل -2

مفهوم واحد يمتقي عند  البحث العممي ومم ذلك تتفاوت أساليب التحقيق مني  مين مجيال إليى  خير، كميا يتفياوت  لمثبات
كول باحوث يسوتخدم نفوس الإجوراءات المطبقوة عموذ موادة معينوة " وهو يعني أن.. الإحساس بتهميت  من دراسة إلى أخرى

 . (39)" سوف ينتهي إلذ نفس النتائج
تكيييام إليييى مجموعييية مييين المحكميييين لقيييرا ة الميييادة المر يييحة لمتحمييييل، ميييم دلييييل التعريفيييات وعميييي  يقيييوم  الباحيييث بالّح

   : الإجرائية، وبعد استرجاع الوثائق يقوم بتطبيق معادلة هولستي  لقياس درجة التجانس بين المحممين والمتمثمة في أن
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1799 إلى 1778لسون فيما بين درجة  يحصرها بر  إلىوقبل القيام بتحميل المضمون يجب أن تصل النسبة 

 (41). 

 
 :ةوخاتم

كثافيية فييي المعالجيية الأكاديمييية خصوصييا وأن أقسييام  إلييىتحتيياج دراسييات الصييورة الذهنييية فييي وسييائل الإعييلام المكتوبيية 
عموم الإعلام والّتصال بالجزائر في مرحمة تصاعد والكثير من الإ كاليات المتعمقة بصور العدييد مين الفئيات الّجتماعيية 

ة المتييدين أو صييورة السياسييي فييي الصييحافة الجزائرييية دييير مدروسيية بسييبب دييياب التوجيهييات رأة أو صييور مييمثييل صييورة ال
أكاديميية واجتماعيية وسياسيية وهيي تسياهم  أصيعدةالأكاديمية في هذا الصدد، عمما أن هيذا النيوع مين الدراسيات مهيم عميى 
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