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 : ملخص
ودورهدا    خدلال ترد ة كدورو  تهدف هذه الدراسة الى التعرف على دور تكنولوجيا المعلومات و الاتصال كأساس مهم لعملية التعليم عن بعدد 

دراسدة الاسدتبيا  كدأداة لل المدنه  الوفد   التيليلد   يدا   الدراسدة الميدا يدة   مسدتادام  ، و قدد   اسدتادامتاذ الجدامع  تحسين اداء الأسد
اسددتمارة ،  36مسد جا  قددد   ،  و امعددة بسدكرةكليددة العلدوم الاقتصددادية والت اريدة وعلددوم التسديير جللأسداتذة     اسددتمارة  60 يدا   توييد  

 .SPSSبواسطة البر م  الا صائ  ومستاراج النتائ     تحليلهو 
  تحسدين   خدلال ترد ة كدورو     التوفل الى وجدود دور لتكنولوجيدا المعلومدات و الاتصدال كأسداس مهدم لعمليدة التعلديم عدن بعدد   الأخيرو 

تدوترير مختلدا التكنولوجيدات الده تسدهل عمدل الأسدتاذ الجدامع   ، و   الأخدير تقد ا الدراسدة ردرورة  تاذ الجامع    جامعدة بسدكرةاداء الأس
 .  البيا العلم  على استادام هذه التكنولوجيات تش ي  الأساتذةو 
 الأستاذ الجامع ؛غوغل ميت؛يووم؛موودل؛ التعليم عن بعد؛ تكنولوجيا المعلومات والإتصال:  يةلكلمات المفتاحا
 JEL  :M15،A22 .I23صنيفت

Abstract: 

This study aims to identify the role of information and communication technology as an 

important basis for the distance education process during the Corona period and its role in 

improving the performance of the university professor. University of Biskra, 36 

questionnaires were retrieved, analyzed and the results were extracted using the SPSS 

statistical program. Finally, it was concluded that there is a role for information and 

communication technology as an important basis for the distance education process during the 

Corona period in improving the performance of the university professor at the University of 

Biskra. 
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I. مقدمة: 
أدى التطور الكبير   تكنولوجيا المعلومات والإتصال ملى العديد من التطورات و  عدة مجالات  يا ساهمت هذه التكنولوجيا 

لا التطورات   ملغاء الحدود المكا ية والزما ية ، وهذا ما م عكس على التعليم العالي الذي شهد تطورات كبيرة من أجل مواكبة مخت
،  يا أفبح تطوير التعليم العالي   عصر المعرترة  التكنولوجيا ومستغلالها   عملية التدريس بغرض ميصال المعارف للطلبة 

كأساس   والمعلومات يقتض  تحسين وتطوير طرق و تقنيات التدريس لتتواترق م  التطور الهام لتكنولوجيات المعلومات و الاتصال
، مذ أ  هذا التطور ترتح لميدا  التعليم اتراقا جديدة و كبيرة من  يا الوسائل المتا ة و الامكا يات و التقنيات  للتعليم عن بعد

وجدت الجامعات   سها   مواجهته ترل أت لعديد من الحلول أهمها  كورو  و ور  غير طبيع    تعتبر أيمة الجديدة المستعملة ، و 
وسيلة من الوسائل اله تح ز على ايصال المعلومات  عن بعد،  يا يعد التعليم ن بعد  متبا  أسلوب التعليم الإلك وني و ع

للطالب ،  يا يتم هذا الايصال من خلال عدة وسائل الك و ية ، مثل اجهزة الحاسوب ، و شبكات الا   ت للنقل المباشر 
 لى ما سبق يمكن طرا الاشكالية التالية : تى يسهل على الطالب التوافل المباشر م  اقرا ه و اساتذته ، و بناءا ع

 ؟في ظل جائحة  كوروناتاذ الجامعيفي تحسين أداءالأسعن بعدما هو دور تكنولوجيا المعلومات و الإتصال كأساس للتعليم 

 فرضيات الدراسة  ➢
هناك دور معنوي لتكنولوجيا المعلومات = %5عند مستوى المعنوية و  ظل جائية  كورو " 0Hالفرضية الرئيسية: 

 امعة بسكرة ".كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم التسييرجوالإتصالات كأساس للتعليم عن بعد   تحسين أداء الأساتذة    

 ويندرج رمنها ال رريات ال رعية التالية:

1. 0H"  5عند مستوى المعنوية و  ظل جائية  كورو% =  هناك دور معنوي لتكنولوجيا المعلومات والإتصالات
امعة كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم التسييرج   التمكن العلمي والمهني للأستاذ كأساس للتعليم عن بعد   

 بسكرة ".
2. 0H"  5عند مستوى المعنوية و  ظل جائية  كورو% =  هناك دور معنوي لتكنولوجيا المعلومات والإتصالات

امعة كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم التسييرج   البحث العلمي للأساتذة كأساس للتعليم عن بعد   تحسين 
 بسكرة ".

3. 0H"  5عند مستوى المعنوية و  ظل جائية  كورو% =ت  هناك دور معنوي لتكنولوجيا المعلومات والإتصالا
كلية العلوم الاقتصادية    للأساتذة  طرق التدريس و التحضير للمحاضراتكأساس للتعليم عن بعد   تحسين 

 امعة بسكرة ".والت ارية وعلوم التسييرج
4. 0H"  5عند مستوى المعنوية و  ظل جائية  كورو% =  هناك دور معنوي لتكنولوجيا المعلومات والإتصالات

كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم    أساليب  تقييم وقياس  تحصيل الطلبةكأساس للتعليم عن بعد   تحسين 
 امعة بسكرة ".التسييرج

 منهجية الدراسة  ➢



 

في ظل جائحة كورونا الجامعي تاذكنولوجيا المعلومات والإتصالات كأساس للتعليم عن بعد  في تحسين أداء الأستدور   

 

363 

لمعالجة الدراسة   الإعتماد على المنه  الوف   التيليل  و هذا بالنسبة لل زء النظري من خلال وفا الم اهيم الأساسية 
المتعلقة بأبعاد الدراسة أما بالنسبة لل صل التطبيق  ترقد   الإعتماد على منه  دراسة الحالة من خلال ور  مستبيا  لأترراد 

 (  SPSSدام البر م  الإ صائ  ) العينة و تحليل النتائ  باستا

 الدراسات السابقة ➢
دراسة  -

ضيف الله نسيمة: إستخدام تكنولوجيا المعلومات والإتصال وأثره في تحسين جودة العملية التعليمية دراسة عينة من 
 2016/2017الجامعات الجزائرية ، أطروحة دكتوراه تخصص تسيير المنظمات، جامعة الحاج لخظر باتنة، 

هذه الدراسة ملى معرترة أثر مستادام تكنولوجيا المعلومات والإتصال على تحسين جودة العملية التعليمية   قاعات هدترت 
، وقد   مستادام الإستبيا  والمقابلة   الدراسة الميدا ية ، وكذلك وجه   مؤسسات التعليم العالي الجزائريةالتدريس  ضوريا 

تأثير  مت اوت لإستادام تكنولوجيا المعلومات والإتصال الدراسة لوجود الإستبيا  للأساتذة والإداريين والطلبة ، وقد توفلت 
يار متغير الأول وهو تكنولوجيا المعلومات والإتصال على تحسين جودة العملية التعليمية، ومت قت دراستنا م  هذه الدراسة   مخت

،   ةالطلبة والإدار المقرر الدراس  لكن الإختلاف   المتغير الثاني  يا الأساتذة بعد من أبعاد جودة العملية التعليمية بالإراترة الى 
وكا ت  سبة تأثير  وطلبة الدكتوراه كما وجه مستبيا  دراستنا للأساتذة ترقط بينما   هذه الدراسة وجه للأساتذة والإداريين

بالمئة وهو ما يت ق م  دراستنا بأ  للتكنولوجيا دور   تحسين أداء  92تكنولوجيا المعلومات والإتصالات على الأساتذة  والي 
 ة كورو  ، كما أ  هذه الدراسة ركزت على التعليم الحضوري بينما دراستنا ركزت على التعليم عن بعد و  تر  الأستاذ الجامع 

دراسة  -
 -دراسة ميدانية –فيروز زروخي وآخرون: دور تكنولوجيا المعلومات والإتصال في تحسين أداء أعضاء هيئة التدريس بالجامعة 

 2019، أفريل 2، العدد 5، مجلة مجاميع المعرفة، المجلد 
هيئة التدريس بالجامعة، وقد   تويي  مستبيا  هدترت هذه الدراسة ملى معرترة دور تكنولوجيا المعلومات والإتصال   تحسين أداء 

وقد خلصت الدراسة ملى أ  مستوى مستادام تكنولوجيا المعلومات والإتصال بمستوى متوسط ، وكذا أ  تكنولوجيا المعلومات 
 والإتصال تساهم   تحسين الأداء التدريس  والبيث  وخدمتهم لأترراد المجتم  

لكن الإختلاف   تر ة كورو  وتركيز  على التعليم عن بعد ، وكذلك مختل ت   نا   الهدف وقد مت قت هذه الدراسة م  دراست
طرق  التمكن العلم  والمهني للأستاذ الجامع / البيا العلم /تقسيم متغير أداء هيئة التدريس ملى أبعاد مختل ة  يا قسمناه ملى 
، بينما الدراسة قسمته ملى الأداء التدريس  والأداء صيل الطلبةالتدريس و التيضير للمياررات/ أساليب  تقييم وقياس  تح

البيث  وخدمة المجتم  ، وقد   التوفل ملى  تي ة مش كة لوجود دور لتكنولوجيا المعلومات والإتصال   تحسين أداء الأستاذ 
ام  اله وظ ت   كا ت  ول مختلا البر الجامع  لكن الإختلاف   دراستنا تركيز  على تر ة كورو  وأغلب أسئلة الإستبيا   

 التعليم عن بعد.
 
 

II. مصطلحات الدراسة 
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II–1 تقوم بصورة رئيسية   توترير تعليم متقدم لأشااص على درجة من النض  ويتص و  بالقدرة  مؤسسة:التعليم العالي
 (2017/2016)بسمة، العقلية والإستعداد الن س  على متابعة دراسات متاصصة   مجال أو أكثرمن مجالات المعرترة

بالمعارف و المؤهلات العلمية   شتى العلوم و التاصصات ليياترظو من خلالها هدترها  شر و تزويد الطلبة اله هو المؤسسة و 
على قيم مجتمعاتهم من جهة و المساهمة   التنمية الشاملة من جهة ثا ية ، و هذا عن طريق المهارات العلمية و المهنية المكتسبة 

 (14، ف ية 2020)اسماء، من خلال هذه العملية التكوينية.
2-IIالمدرس والم كر الذي يسعى ملى مكساب الطالب بماتلا المعارف والنظريات، والموجه لقدراته ومهاراته  :الأستاذ

والمشرف على منجاي مذكراته وتكوين أرائه الخافة   الظواهر المعالجة ، وهو البا ا المنت  للمعرترة والمربي الناقل للأخلاق 
 (36، ف ية 2017/2016)بسمة، ات العلمية والمهنية اله وجب على الطالب التيل  بها والص 
3-II جمي  المواد والأجهزة والأدوات والوسائل المعلومات والإتصالات  في العملية التعليمية :تعريف تكنولوجيا

الإلك و ية واله يستادمها الأستاذ   الموقا التعليم  من أجل تداول و شر وتخزين ومس جا  المعلومات وهذا بهدف ميصال 
 (184,185، الص يات 2019)رروا  و سمية، الأتركار والحقائق للمتعلمين لجعل دراسته أكثر تشويق 

4-II التعليم عن بعد  ظام تعليم  يقوم على تركرة ايصال المادة التعلمية الى الطالب ، عبر وسائط : اهية التعليم عن بعدم
اتصالات تقنية مختل ة ،  يا يكو  المتعلم بعيدا و من صلا عن المعلم ، اي ا  التعليم عن بعد هو الطريقة اله يكو  تريها 

، 2011)فالح محمد،  لمتعلم بعيدا او من صلا عن المعلم ، و يتلقى من خلالها المادة التعليمية عبر وسائل اتصال مختل ة.ا
 اهداف التعليم عن بعد :ومن أهم ، (9ف ية 

 تقديم الخدمات التعليمية لمن تراتهم تررص التعليم −
 الزما عدم التقيد بالمكا  و  −
 تمكن المتعلم من الاعتماد على   سه  −
 التكل ة   التعليم عن بعد  يلقلت −
 تبادل الخبرات  −
، ف ية 2014)غالب، تنو  الاساليب تر   التعليم  وكذا رية الاختيار  يا يتيح التعليم عن بعد بدائل متنوعة امام المتعلم  −

237) 
5-IIزووم  منصة(zoom    : )  شركةzoom vedeo communication  مقرها   سا  خوسيه كالي ور يا

برام  الاتصالات تجم  بين مؤتمرات  (   zoom)  توترر خدمات المؤتمرات عن بعد بإستادام الحوسبة السيابية، تقدم
ال يديو والإجتماعات، أي هو أداة لعقد المؤتمرات عبر الأ   ت م  الآخرين من خلال سطح المكتب وتطبيق الجوال ويتيح 
للأساتذة الاجتما  عبر  الأ   ت م  أو بدو  تريديو كما يسمح بتس يل الجلسات والتعاو    المشاري  والمشاركة وور  

 (542، ف ية 2019)آمنة و خالد، عليقات على شاشات المجتمعين.  الت
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6-II ( ماهية المنصة الرقمية موودلmoodle )  : عبارة عن  زم برمجية تتيح للأستاذ تحميل المواد اله يقوم بتدريسها
التعلم ،  يا ت سح المجال للمتعلمين التوافل والت اعل تريما بينهم وم  على موق  ملك وني ووتتيح للطالب تررفة الإستمرار   

 (418، ف ية 2016)المهدي، سعود ، ميساء، و أحمد، أساتذتهم من أجل القيام بعمل مش ك بطرق جديدة وممتعة

عليمية يساعد المدربين على توترير بيئة تعليمية ملك و ية  ويعرف أيضا بأ ه  ظام مدارة تعلم م توا المصدر فمم على أسس ت
 (55، ف ية 2017)جواهر و محمد، 

7-II ماهية تطبيقgoogle meet:"goolemeet ه  خدمة مدتروعة من شركة جوجل العالمية رمن مجموعة "
تحويل الخدمة الى خدمة مجا ية لجمي   الشركةقررت  لكن بعد ت ش  كورو  المدتروعة ،  goolge G suiteخدمات 

المستادمين ،  يا يمكن لاي شاص استادام خدمة جوجل مييت الجديدة و الا ضمام الى دردشات تريديو جماعية و حماية 
الاجتماعات مباشرة  خصوفيتك بشكل كامل من خلال الهاتا او جهاي الحاسوب ،  يا يتمكن المسادم من الا ضمام الى

 (2020)الن ار، من  دث تقويم او دعوة بريد الك وني 

III- : الطريقة والأدوات 
امعة كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم التسييرج   أستاذ 36والعينة تمثلت   جامعة بسكرة مجتم  الدراسة أساتذة 

 من أجل  ساب وتحليل النتائ SPSS وقد   مستادام بر م  ،و  مختيارهم بطريقة عشوائية بسكرة 

1-IIIإختبارصدقالاستبيانومعاملاتالثبات 
 الثبات لحساب باستادام ال ا كرو باخ وذلك لبيا ت جمعا   المستادمة البيا استبيا  لمحاور والثبات الصدق اختبار   مجراء
 الدراسات كما هو مورح   الجدول التالي :  هذه مثل   واستاداما شيوعا الأكثر الاختبارات أ د يعتبر الذي

 Alpha de Cronbach ) (: اختبارمعاملثباتلاستبيان  1الجدول

 Alpha de عدد العبارات البيان محاور الدراسة
Cronbach 

مربع الفا كرو 
 نباخ

المعلومات والاتصال  العبارات المتعلقة بتكنولوجيا  المحور الأول
 كأساس لعملية التعليم عن بعد

11 0.865 0,930 

 0,896 0.803 06 التمكن العلمي والمهني لعضو هيئة التدريس 
 0,837 0.702 05 البحث العلمي 

 0,475 0.226 05 طرق التدريس و التحضير للمحاضرات المحور الثاني
 0,573 0.329 05 أساليب  تقييم وقياس  تحصيل الطلبة 
العبارات المتعلقة بأداء أعضاء هيئة التدريس في  

 التعليم العالي خلال أزمة كورونا
21 0.762 0,872 

 0,951 0.905 32 جمي  عبارات الاستبيا  
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 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالمصدر : من اعداد الباح

( وهو معامل ثبات جيد جدا ومناسب 0.905الدراسة بلغ )من خلال الجدول السابق  لا ظ أ  معامل الثبات الكل  لأداة 
لأغراض الدراسة  كمدددا تعتبر جمي  معددداملات الثبددات لأغلب محاور الدراسة وأبعادها مرت عة ومناسبة لأغراض الدراسة وبهذا  كو  

 قد تأكد  من ثبات أداة الدراسة.
1-1-IIIصدق الاتساق الداخلي لعبارات الاستبانة 

( لكل عبارات البعد و البعد الذي تنتم  مليه و مستوى الدلالة،  يا تبين من خلال  Pearson ساب معامل الارتباط )يتم 
(ترأقل،الا العبارة الاولى قد س لت  0.01الجداول الموالية أ  جمي  قيم معاملات الارتباط المبنية موجبة و دالة  عند مستوى )

( و لكن على العموم تعتبر عبارات )تكنولوجيا المعلومات  0.008( و قدرت ب )  0.001القيمة المعنوية تريها اكبر من ) 
 والاتصال كأساس لعملية التعليم عن بعد( فادقة لما وف ت لقياسه. 

: معامل الارتباط بين كل عبارات تكنولوجيا المعلومات والاتصال كأساس لعملية التعليم عن بعد 2الجدول    

 القيمة المعنوية معامل الارتباط رقم العبارة المحور

 

01 0.434* 0,008 
02 0.626* 0,000 
03 0.779* 0,000 
04 0.534* 0,001 

تكنولوجيا المعلومات 
والاتصال كأساس لعملية 

 التعليم عن بعد
 

05 0.662* 0,000 
06 0.756* 0,000 
07 0.741* 0,000 
08 0.659* 0,000 

 
09 0.769 * 0,000 
10 0.561 * 0,000 
11 0.636* 0,000 

 0.01*دال عند مستوى دلالة 0.05دال عند مستوى دلالة 
 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالمصدر : من اعداد الباح

2-1-III"  صدق الاتساق الداخلي للمتغير الثاني "أداء الأساتذة الجامعية خلال أزمة كورونا 
 .لكل عبارات البعد والبعد الذي تنتم  مليه يتم  ساب معامل الارتباط بيرسو 

ترأقل الا ا ه توجد بعض  0.01 يا تبينمن الجدول الموالي أ  اغلب قيم معاملات الارتباط المبينة موجبة ودالة عند مستوى    
ل أيمة كورو  ( ، وبذلك تعتبر عبارات المتغير الثاني )أداء الأساتذة الجامعيين خلا0.05العبارات دالة ا صائيا عند مستوى 

 فادقة لما ورعت لقياسه
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 : الارتباط بين كل عبارات أداء الأساتذة خلال أزمة كورونا 3الجدول 
 

 القيمة المعنوية معامل الارتباط رقم العبارة  المحور الثاني
 
 

 التمكن العلمي والمهني
 للأستاذ الجامعي

01 0.815** 0,000 
02 0.818** 0,000 
03 0.763** 0,000 
04 0.742** 0,000 

 05 0.499** 0,000 
 06 0.612** 0,000 
 
 

 البحث العلمي

01 0.600** 0,000 
02 0.500** 0,000 
03 0.865** 0,000 
04 0.747** 0,000 

 05 0.672** 0.000 
 

طرق التدريس و التحضير 
 للمحاضرات

 

01 0.353* 0,035 
02 0.579** 0,000 
03 0.515** 0,001 
04 0.664** 0,000 

 05 0.476** 0,000 
 01 0.419* 0,011 

 0,010 **0.424 02 أساليب  تقييم وقياس
 0,000 **0.675 03 تحصيل الطلبة

 04 0.492** 0,002 
 05 0.563** 0,000 

 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالمصدر : من اعداد الباح
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2-III اختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة 
 : اختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة بالاعتماد على حساب معامل الالتواء و معامل التفلطح 4الجدول 

 
 معامل التفلطح معامل الالتواء محاور الاستبيان

 1.954 0.163- تكنولوجيا المعلومات والاتصال كأساس لعملية التعليم عن بعد

للأستاذ الجامعيالتمكن العلمي والمهني   -1.272 1.758 

 1.868 1.130- البحث العلمي

 0.143 0.154- طرق التدريس و التحضير للمحاضرات
 1.363 0.912 أساليب  تقييم وقياس  تحصيل الطلبة

 2.780 1.386- أداء الأساتذة الجامعيين خلال أزمة كورونا
 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالباحالمصدر : من اعداد 

و قيم معامل الت لطح 1.386-و  0.154-يتضح من خلال الجدول أعلاه ، أ  قيم معامل الالتواء محصورة بين         
 ، و عليه ترإ  تويي  الدراسة خار  للتويي  الطبيع  و يمكن اختبار ال رريات .2.780و  0.143محصورة بين 

3-III الدراسةخصائص عينة 
 : توزيع أفراد العينة حسب  متغير الجنس 5الجدول 

 %الـــــــــــــــنسبة   الــــــــــــتكرار الــــــــــــجنس
 41.70 15 ذكدددددددددددددر
 58.30 21 أ ثدددددددددددددى
 %النسبة   التكرار السن
سنة 30اقل من   5 13.90 

 47.20 17 سنة 40ملى 30من 
 30.60 11 سنة50ملى  14من 
 8.30 3 سنة ترأكثر 50من 

 %النسبة   التكرار المستوي التعليمي
 16.7 6 أستاذ مساعد قسم )ب(
 13.9 5 أستاذ مساعد قسم )أ(
 38.9 19 أستاذ محاضر قسم )ب(
 25.0 9 أستاذ محاضر قسم )أ(

 5.6 2 أستاذ دكتور
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 %النسبة   التكرار سنوات الخبرة
سنوات 5أقل من   7 13.9 

سنوات   10ملى  5من   16 47.2 
 30.6 8  15ملى  11من 
سنة ترأكثر        15  5 8.3 

 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالمصدر : من اعداد الباح

4-III.تحليل اتجاهات أفراد العينة نحو محاور الدراسة 
1-4-III  تحليل اتجاهات أفراد العينة نحو محور تكنولوجيا المعلومات والاتصال كأساس لعملية التعليم عن بعد 

 عبارة واله  يمكن تحليلها كالتالي وترقا الجدول التالي: 11يشتمل هذا المحور على       

: الوسط الحسابي و الانحراف المعياري لعبارات ب محور تكنولوجيا المعلومات والاتصال كأساس لعملية التعليم  6الجدول 
 عن بعد.

رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

ترتيب 
 العبارة

 اتجاه الآراء

 للإعتماد علىتتوترر الجامعة على قاعدة بيا ت كاترية  01
 التعليم عن بعد

 موافق 3 0,762 3,64

تمتلك الجامعة العدد الكا  من الحواسيب المعتمد عليها  02
 التعليم عن بعد  

 موافق 2 8220, 3,69

 موافق 9 1,206 3,44 أجهزة الحاسوب  المتا ة تسهيل التعليم عن بعد ساهمت 03

 مختلا البرمجيات  على توترير ومستادام تحرص الجامعة  04
 تعزيز عمليات التعليم عن بعد

 موافق 1 1,008 3,89

مختلا البرمجيات   تعزيز أعمالها  م الجامعةستادت 05
 الإدارية اله تخدم عملية التعليم عن بعد

 موافق 8 1,107 3,44

تكنولوجيا المعلومات والاتصال عملية التعليم عن  سهلت 06
 بعد 

 محايد 11 1,273 3,25

توترر الجامعة قاعات الأ   ت من أجل تسهيل عملية  07
 التعليم عن بعد 

 موافق 5 1,028 3,53

 موافق 4 9670, 3,58 للإتصال بالطلبة البريد الالك وني يستادم الأساتذة 08

 موافق 6 1,159 3,50تكنولوجيا المعلومات و الاتصال على تقليل  تساهم  09
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 الوقت المطلوب لإنجاي الأعمال .
الموق  الالك وني لل امعة بتسهيل عملية  اهم تصميميس 10

 التعليم عن بعد
 موافق 10 1,131 3,42

من الموارد البشرية المؤهلة  تتوترر الجامعة على العدد الكا  11
 لتطبيق التعليم عن بعد 

 موافق 7 0,9090 3,44

عبارات محور تكنولوجيا المعلومات والاتصال كأساس  
 682210, 3,5303 التعليم عن بعدعملية 

 موافق 

 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالمصدر : من اعداد الباح

محور تكنولوجيا المعلومات يتضح من الجدول  أ  اتجاهات م ردات عينة الدراسة قد أظهرت اتجاها عاما نحو المواترقة على ايجابية 
ور لمح و بشكل عام  لا ظ أ  المتوسط الحسابي3.5303، وذلك بمتوسط  سابي قدره  والاتصال كأساس للتعليم عن بعد

تكنولوجيا كأساس لعملية التعليم عن بعد كا  مرت عا ، وهو ما يؤشر ملى مدى تطبيق    تكنولوجيا المعلومات والاتصال
 المعلومات والاتصال كأساس لعملية التعليم عن بعد في الجامعة

2-4-III  تحليل العبارات الخاصة بالمحور الثاني أداء الأساتذة الجامعيين خلال أزمة كورونا 
   تقسيم هذا المحور الى أرب  أبعاد و اله سيتم تقسيم تحليلها كمايل :

 تحليل العبارات الخاصة ببعد التمكن العلمي والمهني لعضو هيئة التدريس. -
 كما يورح الجدول التالي: مؤشرات   06  تقسيم هذا البعد الى 

 الوسط الحسابي و الانحراف المعياري لعبارات بعد التمكن العلمي والمهني للأستاذ الجامعي :7الجدول 

رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الإنحراف 
 اتجاه الآراء ال تيب المعياري

 محايد 5 1,218 3,06 يتقن الأساتذة استادام البرام  الإلك و ية  01

يستادم الأساتذة طرق و أساليب مبداعية أثناء  02
 التعليم 

 موافق 2 1,052 3,42

  ظل أيمة   مست ابة الأساتذة للتعليم عن بعد 03
سهولة استادام التطبيقات الماصصة له لكورو  
 .moodleمثل 

3,69 ,9800 
 موافق 1

ساهم  تقليص وقت الحصص خلال أيمة كورو  04
 ييادة تمكن الأستاذ من التيكم   الوقت   

 موافق 4 1,256 3,28

يقوم الأساتذة بتقديم المحاررات و صص الأعمال  05
 الموجهة عن بعد 

 محايد 6 9710, 2,97
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يقوم الأساتذة بتعديل البر م  الدراس  بما يتواترق  06
 م  الحصص عن بعد والحصص الحضورية

 محايد 3 1,121 3,33

 محايد  0,78414 3,2917 بعدالتمكن العلمي والمهني لعضو هيئة التدريس عبارات

 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالمصدر : من اعداد الباح

محور أداء الأساتذة الجامعيين خلال يتضح أ  اتجاهات م ردات عينة الدراسة قد أظهرت اتجاها عاما نحو المواترقة على ايجابية 
و أتضح أ  أكثر العبارات ( 0.78414) وبانحراف معياري قدره  ( 3.2917) ، وذلك بمتوسط  سابي قدره ازمة كورونا 

العبارة الخامسة    ين كا ت أقل العبارات   درجة محايد ه   3.69بمتوسط  سابي قدره العبارة الثالثةأهمية   الإجابة ه  
 .2.97بمتوسط  سابي قدره 

 عد البحث العلمي تحليل العبارات الخاصة بب -
 كما يورح الجدول التالي: مؤشرات  05أما بعد جودة البيا العلم  تراصص له 

 الوسط الحسابي و الانحراف المعياري لعبارات بعد جودة البحث العلمي  :8الجدول 
رقم 

 العبارة
المتوسط  العبارات

 الحسابي
الإنحراف 
 اتجاه الآراء ال تيب المعياري

البيا العلم  من ييادة تر ة كورو  ملى  ساهمت 01
 خلال تش ي  الملتقيات عن بعد.

 موافق 3 0,877 3,56

تر ة كورو  ملى مست ادة الأساتذة أكثر ساهمت  02
 googleمن الملتقيات العلمية باستادام 

meet،zomm 
3,81 0,980 

 موافق 2

الأساتذة    ساهمت تر ة كورو    ييادة  شاط 03
 تررق البيا العلم  ) الماابر،..(

 محايد 4 1,069 3,33

ساهمت تر ة كورو    تش ي  الأساتذة على  04
، وترتح أتراق بحا البيا   مجالات جديدة

 أكثر
3,03 1,134 

 محايد 5

تحرص الجامعة على  داثة التقنيات التكنولوجية   05
 و البرام  المستادمة   البيا  العلم . 

 موافق 1 0,697 3,83

 موافق  0,65106 3,5111 عبارات بعد جودة البحث العلمي 

 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالمصدر : من اعداد الباح
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محور أداء الأساتذة الجامعيين خلال يتضح أ  اتجاهات م ردات عينة الدراسة قد أظهرت اتجاها عاما نحو المواترقة على ايجابية 
و أتضح أ  أكثر العبارات  (0.65106) وبانحراف معياري قدره  (3.5111) ، وذلك بمتوسط  سابي قدره أزمة كورونا 

تحرص الجامعة على  داثة التقنيات التكنولوجية و البرام  المستادمة   البيا  العلم ( ) العبارة الرابعةأهمية   الإجابة ه  
ساهمت تر ة كورو    تش ي  ) ثالثةالعبارة ال   ين كا ت أقل العبارات   درجة محايد ه  ( 3.83)بمتوسط  سابي قدره 

 .3.03( بمتوسط  سابي قدره ...الأساتذة على البيا   مجالات جديدة

 تحليل العبارات الخاصة ببعد طرق الدريس و التحضير للمحاضرات  -
 كما يورح الجدول التالي:   مؤشرات 05  تقسيم هذا البعد الى 

 الوسط الحسابي و الانحراف المعياري لعبارات بعد طرق التدريس و التحضير للمحاضرات: 9الجدول 

 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالمصدر : من اعداد الباح

محور أداء الأساتذة الجامعيين خلال أزمة  أ  اتجاهات م ردات عينة الدراسة قد أظهرت اتجاها عاما نحو المواترقة على ايجابية 
و أتضح أ  أكثر العبارات أهمية    (0.39821)وبانحراف معياري قدره  (3.7833)، وذلك بمتوسط  سابي قدره كورونا 

بمتوسط .العبارة الثالثة    ين كا ت أقل العبارات   درجة محايد ه  (4.06)بمتوسط  سابي قدره  العبارة الرابعةالإجابة ه  
 (3.25) سابي قدره 

رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الإنحراف 
 اتجاه الآراء ال تيب المعياري

هناك سلاسة   الا تقال من   ظل  أيمة كورو  01
 موافق 4 0.766 3,61 التعليم التقليدي ملى التعليم الالك وني 

الإعتماد على عرض أفبح    ظل  أيمة كورو  02
 google المحاررات باستادام تطبيقات مثل 

meet أوzoom 
4,00 ,7930 

 موافق 3

 google ساعدت التطبيقات   ظل  أيمة كورو  03
meetو zoom ;moodle  التدريس  

 وسهلت التوافل  م   الطلبة .
3,25 1,052 

 محايد 5

الاعتماد على مجموعات ياد    ظل  أيمة كورو  04
ال ايسبوك والمسن ر     التوافل م   الطلبة 

 وعرض محتوى الدراسة .
4,06 ,6300 

 موافق 1

ساعد التعليم عن بعد مرسال   ظل  أيمة كورو  05
 موافق 2 6320, 4,00 واستلام  المواد  التعليمية عن بعد دو  عوائق ترنية.

 موافق  0,39821 3,7833 بعد طرق التدريس و التحضير للمحاضرات عبارات
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 تحليل العبارات الخاصة ببعد أساليب تقييم وقياس تحصيل الطلبة: -
 كما يورح الجدول التالي: مؤشرات   05  تقسيم هذا البعد الى 

 :الوسط الحسابي و الانحراف المعياري لبعد أساليب  تقييم وقياس  تحصيل الطلبة 10الجدول 

 spss.v 23بالاعتماد على برنامج  ثةالمصدر : من اعداد الباح

محور أداء الأساتذة الجامعيين خلال يتضح أ  اتجاهات م ردات عينة الدراسة قد أظهرت اتجاها عاما نحو المواترقة على ايجابية 
و أتضح أ  أكثر العبارات أهمية  (0.42524)وبانحراف معياري قدره  (3.6444)، وذلك بمتوسط  سابي قدره أزمة كورونا 

العبارة    ين كا ت أقل العبارات   درجة مواترق  ه  (3.89)بمتوسط  سابي قدره  العبارة الثانية   الإجابة ه  
 ( .3.39)بمتوسط  سابي قدره .الثالثة

   
 
 

 :   معامل الإرتباط بين أبعاد الدراسة 13الجدول  

رقم 
 العبارة

المتوسط  العبارات
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

 اتجاه الآراء الترتيب

هناك فعوبة لدى الأساتذة      ظل  أيمة كورو  01
متابعة الأعداد الكبيرة للطلبة عبر أدوات التعليم 

 الإلك وني المتا ة.
3,61 ,6450 

 موافق 4

التقييم عن بعد وسيلة أفبح    ظل  أيمة كورو  02
 موافق 1 8200, 3,89 مناسبة لتقييم تحصيل الطلبة.

هناك مصداقية عالية   تقييم   ظل  أيمة كورو  03
 موافق 5 9940, 3,39 عن بعدالطلبة من خلال  ظام التعليم 

تم تقييم البيوث العلمية ي   ظل  أيمة كورو    04
المقدمة من طرف الطالب بشكل مستمر أثناء 

 عملية التعليم عن بعد .
3,64 ,7620 

 موافق 3

ساهم التعليم عن بعد بسهولة   ظل  أيمة كورو  05
مجابة الأستاذ عن است سارات الطلبة عن المادة 

 العلمية المرترقة 
3,69 ,8220 

 موافق 2

 موافق  0,42524 3,6444 عبارات ببعد أساليب تقييم وقياس تحصيل الطلبة 
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تكنولوجيا المعلومات 
والاتصال كأساس لعملية 

 التعليم عن بعد 

أداء الأساتذة الجامعيين في التعليم العالي خلال أزمة كورونا  
 

 
 التمكن العلمي والمهني لعضو هيئة التدريس

 8790,** معامل الارتباط
 0000, مستوى الدلالة

 36 العدد
 

 البحث العلمي
 7520,** معامل الارتباط
 0000, مستوى الدلالة

 36 العدد
 

 طرق التدريس و التحضير للمحاضرات
 2420, معامل الارتباط
 1550, مستوى الدلالة

 36 العدد
 

 أساليب تقييم وقياس تحصيل الطلبة
 7940,** معامل الارتباط
 0000, مستوى الدلالة

 36 العدد
 
 الكلي

 9000,** معامل الارتباط
 0000, مستوى الدلالة

 36 العدد
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 بين كل من 0.000بالاعتماد على ما ورد من معلومات  ستنت  وجود علاقة ذات دلالة م صائية عند مستوى دلالة م صائية   
تكنولوجيا المعلومات والاتصال كأساس لعملية التعليم عن بعد و ابعاد أداء الأساتذة الجامعيين في التعليم العالي خلال أزمة  

تكنولوجيا المعلومات الأمر الذي يدل على أ ه    ال ييادة   0.05عند درجة معنوية مختبار  9000,بقيمة ارتباط كورونا 
أداء الأساتذة الجامعيين في التعليم العالي بقيمة وا دة ترإ  ذلك ينت  عنه ييادة    م عن بعدوالاتصالكأساس لعملية التعلي

لكن يجب الإشارة ملى وجود علاقة رعي ة جدا بين تكنولوجيا المعلومات والإتصال و .، 0.900بقيمة قدرها  خلال أزمة كورونا
التمكن العلم  والمهني للأستاذ أقوى علاقة مرتباط بين ل بعد ، بينما س 0,242طرق تدريس وتحضير المحارراتبقيمة مرتباط 

 0,879الأبعاد مقدرة ب 
5-III تحليل فرضيات الدراسة 
 سيتم تحليل علاقات الإرتباط  والدور لاختبار ال رريات ال رعية للدراسة و ال ررية الرئيسية     

 
 : نتائج تحليل الانحدار البسيط لاختبار الفرضية الرئيسية للدراسة 14الجدول  



 

في ظل جائحة كورونا الجامعي تاذكنولوجيا المعلومات والإتصالات كأساس للتعليم عن بعد  في تحسين أداء الأستدور   
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 تحسين أداء الأساتذة الجامعيين في  جامعة محمد خيضر 

تكنولوجيا 
المعلومات 
والاتصال  
كأساس 
لعملية 
التعليم 
 عن بعد

معامل 
  Rالارتباط

معامل التحديد 
2R 

 Tقيمة 
 المحسوبة

معامل الانحدار  المحسوبة Fقيمة 
B 

مستوى 
  SIGالدلالة

0.900 0.809 

 
12.009 

 
144.219 

 
1.369 

 
0.000 
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 و بناءا على هذه النتائ  يمكن تحليل هذه القيم كما يل  :  من خلال الجدول
يدل  0.05(، وقيمة مستوى المعنوية الأقل من0,90من خلال قيمة معامل الارتباط المقدرة ب):  Rمعامل الارتباط •

أداء الأساتذة الجامعيين    جامعة محمد خيضر وتكنولوجيا المعلومات والإتصال كأساس على وجود علاقة قوية بين 
 للتعليم عن بعد

كنولوجيا المعلومات والإتصال كأساس (، يتضح أ  ت0,809)من خلال معامل التيديد المقدرة :2Rمعامل التحديد  •
من التباين    % 80,9هذا يعني أ   . %80,9التمكن العلم  والمهني للأستاذ يزيد من تحسين للتعليم عن بعد 

والاتصال  تكنولوجيا المعلومات م سر بالتغير   المتغير المستقل ) أداء الأستاذ في  جامعة محمد خيضرالمتغير التاب  
 ( ، و أ  الباق  ترج  ملى عوامل أخرى ،كأساس للتعليم عن بعد

(، الأكبر من القيمة الجدولية والدالة 12,009المحسوبة والمقدرة ب) Tتشير قيمة  المحسوبة: Tمعنوية التأثير قيمة  •
على للتعليم عن بعد نولوجيا المعلومات والإتصال كأساس ( ملى وجود تأثير لتك0.05م صائيا عند مستوى دلالة )

 أداء الأساتذة في  جامعة محمد خيضرتحسين 
(، الأكبر من القيمة الجدولية والدالة 57,952المحسوبة والمقدرة ب) Fتنشر قيمة المحسوبة:  Fجودة النموذج قيمة  •

محمد خيضر  أداء الأساتذة الجامعيين     جامعة( ملى جودة نموذج العلاقة بين 0.05م صائيا عند مستوى دلالة )
 كأساس للتعليم عن بعدوتكنولوجيا المعلومات والإتصال  

( ، ملى أ ه كلما ياد الإهتمام بتكنولوجيا المعلومات 1,369تشير قيمة معامل التأثير والمقدرة ب ): Bمعامل الانحدار  •
الأساتذة    جامعة محمد خيضر ب أداء والإتصال كأساس للتعليم عن بعد بو دة وا دة يعقبها ييادة   تحسين 

(، وهذا يدل على وجود دور كبير لتكنولوجيات المعلومات والإتصال كأساس للتعليم عن بعد   تحسيبن أداء 1,369)
 الأساتذة    جامعة محمد خيضر
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 15 يا   تلايص مختلا  ساباتها   الجدول و  س الش ء م  كل ال رريات ال رعية 
ليل الانحدار البسيط لاختبار الفرضيات الفرعية : نتائج تح15الجدول   

 
طرق التدريس و التحضير  التمكن العلمي والمهني للأستاذ الجامعي/ البحث العلمي/ 

 للمحاضرات/ أساليب  تقييم وقياس  تحصيل الطلبة
تكنولوجيا المعلومات والاتصال  
 كأساس لعملية التعليم عن بعد

معامل 
  Rالارتباط

معامل 
التحديد 

2R 

 Tقيمة 
 المحسوبة

 Fقيمة 
 المحسوبة

معامل 
الانحدار 

B 

مستوى 
  SIGالدلالة

,8790 ,7730 
 

10,762 
 

 
115,817 

 

 
,7650 
 

 
0.000 
 

0.752 0.566 
 

6.661 
 

44.370 
 

 
0.788 

 
0.000 

 

0.242 0.059 
 

1.810 
 

 
2.113 

 
0.414 

 
0.155 

0.794 0.630 7.613 
 

57.952 
 

1.274 
 

0.000 
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III. ومناقشتها النتائج : 

 إختبار الفرضية الرئيسية 
ين تكنولوجيا المعلومات لا يوجد دور معنوي ب= %5عند مستوى المعنوية و في ظل جائحة  كورونا 

امعة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييربجفي  وتحسين أداء الأساتذة  كأساس للتعليم عن بعدوالاتصالات
 بسكرة ".

مما يعني رترض  0.05أظهرت  تائ  التيليل الإ صائ  جداول الإرتباط وتحليل الإنحدار ، أ  مستوى الدلالة المعنوية أقل من 
كنولوجيا المعلومات والاتصالات  ين تدور معنوي بوالذي ينص على وجود   H1وقبول ال ررية البديلة  H0ال ررية الص رية  

خلال أيمة كورو  امعة بسكرة كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم التسييرج   كأساس للتعليم عن بعد وتحسين أداء الأستاذ 
 ".= %5عند مستوى المعنوية 

 اختبار الفرضيات الفرعية 



 

في ظل جائحة كورونا الجامعي تاذكنولوجيا المعلومات والإتصالات كأساس للتعليم عن بعد  في تحسين أداء الأستدور   

 

377 

ين تكنولوجيا المعلومات دور معنوي بلا يوجد = %5عند مستوى المعنوية و في ظل جائحة  كورونا 
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية في  وتحسين التمكن العلمي والمهني للأستاذوالاتصالاتكأساس للتعليم عن بعد 

 امعة بسكرة وعلوم التسييربج
مما يعني رترض  0.05من  أظهرت  تائ  التيليل الإ صائ  جداول الإرتباط وتحليل الإنحدار ، أ  مستوى الدلالة المعنوية أقل

ين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  دور معنوي بوالذي ينص على وجود   H1وقبول ال ررية البديلة  H0ال ررية الص رية  
امعة بسكرة كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم التسييرج   وتحسين التمكن العلم  والمهني للأستاذ كأساس للتعليم عن بعد 

 ".= %5أيمة كورو  عند مستوى المعنوية  خلال
ين تكنولوجيا المعلومات لا يوجد دور معنوي ب= %5عند مستوى المعنوية و في ظل جائحة  كورونا 

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم في  وتحسين البحث العلمي للأساتذة كأساس للتعليم عن بعدوالاتصالات
 امعة بسكرة التسييربج

مما يعني رترض  0.05أظهرت  تائ  التيليل الإ صائ  جداول الإرتباط وتحليل الإنحدار ، أ  مستوى الدلالة المعنوية أقل من 
ين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  دور معنوي بوالذي ينص على وجود   H1وقبول ال ررية البديلة  H0ال ررية الص رية  

خلال امعة بسكرة كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم التسييرج   وتحسين البيا العلم  للأساتذة كأساس للتعليم عن بعد 
 ".= %5أيمة كورو  عند مستوى المعنوية 

ين تكنولوجيا المعلومات لا يوجد دور معنوي ب= %5عند مستوى المعنوية و في ظل جائحة  كورونا 
كلية العلوم في  وتحسين طرق التدريس و التحضير للمحاضرات للأساتذةكأساس للتعليم عن بعدوالاتصالات

 امعة بسكرة الاقتصادية والتجارية وعلوم التسييربج
مما يعني قبول  0.05أظهرت  تائ  التيليل الإ صائ  جداول الإرتباط وتحليل الإنحدار ، أ  مستوى الدلالة المعنوية أكبر من 

ين تكنولوجيا المعلومات دور معنوي بوالذي ينص على عدم وجود   H1ية البديلة ورترض ال رر H0ال ررية الص رية  
كلية العلوم الاقتصادية والت ارية    وتحسين طرق التدريس و التيضير للمياررات للأساتذةوالاتصالات كأساس للتعليم عن بعد 

 "= %5خلال أيمة كورو  عند مستوى المعنوية امعة بسكرة وعلوم التسييرج
ين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  لا يوجد دور معنوي ب= %5عند مستوى المعنوية و في ظل جائحة  كورونا 

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم في  وتحسين أساليب  تقييم وقياس  تحصيل الطلبة كأساس للتعليم عن بعد
 امعة بسكرة التسييربج

مما يعني رترض  0.05أظهرت  تائ  التيليل الإ صائ  جداول الإرتباط وتحليل الإنحدار ، أ  مستوى الدلالة المعنوية أقل من 
ين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات دور معنوي بوالذي ينص على وجود   H1وقبول ال ررية البديلة  H0ال ررية الص رية  

خلال أيمة كورو  امعة بسكرة كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم التسييرج   تحصيل الطلبةوتحسين أساليب  تقييم وقياس  
 ".= %5عند مستوى المعنوية 

IV. :الخلاصة 

 ، وبعض الأتراق للدراسةعض التوفياتلببعد عرض الدراسة توفلنا لعدة  تائ   و اق اا 
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 أولا : النتائج 

 للتعلبم عن بعد دور مهم و أساس    انجاا العملية التعليمية  ➢
التعليم عن بعد  ، و بأقل جهد ووقت عن  تطور مستادام،  19-  ظل ا تشار جائية تريروس كورو  كوتريد  

 والأ   تطريق استادام مختلا الوسائل الحديثة 
الاتصال   التعليم عن بعد  يا عملت على دم  تكنولوجيا المعلومات و    19-خلال جائية كورو  كوتريد  ➢

 الأستاذ الجامع تحسين أداء 
 وجود تطبيق بمستوى مرت   لتكنولوجيا المعلومات و الاتصال   قطا  التعليم العالي ➢
وجود دور ذو دلالة م صائية بين تكنولوجيا المعلومات "= %5عند مستوى المعنوية و خلال أيمة كورو   ➢

كلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم    الأستاذ الجامع  والاتصالات كأساس   التعليم عن بعد وتحسين أداء 
 امعة بسكرةالتسييرج

ا المعلومات دلالة م صائية بين تكنولوجي ذووجود دور "= %5عند مستوى المعنوية و خلال أيمة كورو   ➢
والبيا العلم   وتحسين أساليب  تقييم  تاذتحسين التمكن العلم  للأسوالاتصالات كأساس للتعليم عن بعد و 

 امعة بسكرةكلية العلوم الاقتصادية والت ارية وعلوم التسييرج   وقياس  تحصيل الطلبة 
يوجد دور ذو دلالة م صائية بين تكنولوجيا المعلومات  لا"= %5عند مستوى المعنوية و خلال أيمة كورو   ➢

كلية العلوم الاقتصادية والت ارية     للأستاذ الجامعيوتحسين طرق التدريس و التيضير للمياررات والاتصالات 
 امعة بسكرة وعلوم التسييرج

 
 ثانيا : التوصيات 

 : الاتية   روء ما   التوفل اليه أثناء الدراسة  ق ا مجموعة النقاط

 تعزيز التعليم عن بعد من خلال توترير مختلا تكنولوجيات المعلومات والإتصال للأستاذ والطالب ➢
 مجال تكنولوجيا المعلومات و الاتصال تدعيم الجامعة بماتلا الخبراء    ➢
تش ي  الأساتذة والطلبة على مستادام مختلا تكنولوجيا المعلومات والإتصال والبرام   ➢

ZOOM ;MOODLE 
و بشكل دوري و مستمر لتطوير للأساتذة والطلبة  على مستادام مختلا التكنولوجيات  دورات تدريبية  ررورة مجراء ➢

 وتحسين عملبية التعليم عن بعد 
 اللايمة للتدريس  الأجهزة والوسائل التكنولوجياتوترير  ➢
 وبإستادام تكنولوجيا المعلومات والإتصالالملتقيات والتظاهرات العلمية عن بعد على المشاركة    الأساتذةتش ي   ➢

 آفاق الدراسة ثالثا: 
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 تأثير مستادام بر م  موودل   الجامعة الجزائرية على تحسين جودة التعليم العالي ➢
 دور تكنولوجيا المعلومات والإتصال   تحسين البيا العلم  لدى الأستاذ الجامع   ➢
 تاذ الجامع مساهمة الملتقيات عن بعد   تحسين أداء الأس ➢

V. المراجع: 

 

.، من مجلة رواد الاعمال: goole meetما ه  مميزات تطبيق (. 2020جوا ,  19اسلام الن ار. ).1
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%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82-google-
meet/amp?fbclid=IwAR2uLf582J9FnlQTc5ZopAGg3W2iAV3SLfnPu2ytZr5fKEkeMnDVdE
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