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  :ملخص
دى تأثير الأنماط القيادية الحديثة من قيادية تبادلية، تحويلية وكاريزمية على مستوى تمكين موظفي مديرية الأشغال على مهدفت هذه الدراسة إلى التعرف 

 ،الرتةةةا واوسةةة وليا  كةةةةداة لجمةةةا البيةةةاة  مةةةن عينةةةة عشةةةوائية  ةةةمت مختلةةة   ةالعموميةةةة لولايةةةة سةةةومردا  مةةةن وجثةةةة نتةةةرهب،  يةةة  اعتمةةةد  الاسةةةتبان
نما بالنسةةبة لةةمتوسةة ة و  ،مةةا مسةةتوى تمكةةين عينةةة الدراسةةة الكةةاريزميكةةذا و  نمةةا القيةةادة التيةةويليسةةين  كبةةيرة  ارتباطيةة علاقةةة وتوصةةلت الدراسةةة إلى وجةةود 

 تمكين العينة. يا على مستو الثلاث  القيادية أثر إيجابي للأنماطوكذا وجود  ،القيادة التبادلي
 ؛ تمكين إداري ؛قيادة كاريزمية ؛قيادة تحويلية ؛قيادة تبادلية ؛قيادة إدارية،:  يةتاحلكلمات المفا
 . JEL :  M1، M54 ،M59 صنيفت

Abstract:  

This study aimed to identify the extent of the impact of modern leadership styles from  

transactional, transformational and charismatic leadership over the level of empowerment of 

the Directorate Public Works employees of the Wilaya of Boumerdes from their point of 

views. Where the questionnaire was adopted as a tool for collecting data from a random 

sample that included various ranks and responsibilities .The study concluded that there is a 

significant correlation between the transformational and charismatic leadership with the level 

of empowerment of the study sample, whereas it is medium for the transactional leadership 

style, as well as a positive impact of the three leadership styles on their levels of 

empowerment. 

Keywords: leadership; transactional leadership; transformational leasership; charismatic 

leadership; empowerment. 

Jel Classification Codes: : M1, M54, M59. 
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I. مقدمة:  
تسعى او سسا  على العموم وواكبة التغير السريا لبيئة الأعمال التي تعمل فيثا، ما ألزمثا اتخاذ مداخل جديدة في تسيير 

تمكين من سين اوداخل الإدارية القيقي للعمل فيثا، ويعد مدخل العنصر الأهب في او سسة والمحرك الح كون العنصر البشري  
يقوم هذا اودخل   ي  من قبل اوفكّرين والبا ثين واوسيرين،  اهتماما ي ةلذالو  اووارد البشريةاوعاصرة التي سرز  في مجال تسيير 

لكافية واورونة اللازّمة لتنفيذ مثامثب، إشراكثب في ، إع ائثب الاستقلالية الموظفينتحرير وإطلاق ال اقا  الكامنة ل أساسا على
لذلك وجا على القادة في اوستويا  العليا ت وير أساليبثب القيادية  صنا القرار، تدريبثب وت وير مثاراتهب وتحفيزهب، موازاتا

تت الدراسا  نجعتثا، فبدون والتيول من النما التقليدي القائب على نموذج رئيس ومرؤو  إلى أساليا  ديثة متا ة والتي أثب
ادراك ووعي القادة لها لا يمكن للمنتما  أن تدار وأن تقاد سنجاح، واوتصفح في الدراسا  الساسقة التي تناولت القيادة الادارية 

ذه العمل والتمكين كمتغيري دراسة اقتصر  في أغلبثا في نما القيادة التيولية فقا دون غيره من الأنماط، ما دفا البا ثان في ه
 . تمكينالمستوى  علىا إلى أن تتعدى الدراسة إلى أنماط قيادية أخرى وبالأخص الحديثة منثا وعرفة أيثا أكثر تأثير 

مدى تأثير أنماط القيادة الادارية الحديثة السائدة بمديرية الاشغال العمومية لولاية بومرداس على تمكين  ما :الدراسة يةإشكال
 ؟ موظفيها 
 :راسةأسئلة الد

سين الأسلوب القيادي وتمكين موظفي مديرية الأشغال  0,05هل توجد علاقة ارتباطي  ذا  دلالة إ صائية أقل أو تساوي  (1
 العمومية لولاية سومردا  ؟

للأساليا القيادية على تمكين موظفيِ مديرية الأشغال العمومية  0,05 عند مستوى معنويةهل يوجد أثر ذو دلالة إ صائية  (2
 ولاية سومردا  ؟ل

 فرضيات الدراسة: 
تمكين موظفي مديرية مستوى سين الأسلوب القيادي و  0,05عند مستوى معنوية  وجد علاقة ارتباطي  ذا  دلالة إ صائيةت (1

 .الأشغال العمومية لولاية سومردا 
موظفي مديرية الأشغال العمومية تمكين مستوى للأساليا القيادية على  0,05وجد أثر ذو دلالة إ صائية أقل أو يساوي ي (2

 .لولاية سومردا 
 الدراسات السابقة:

دور القيادة التيويلية في تمكين فرق  سعنوان: (2010) علياء جاسب الجبوري و علي  سون ال ائي دراسة: الأولىالدراسة      
، و خدم البا ثان اونثج الوصفي التيليلياست ،  ي  العراقية( العمل دراسة تشخيصية في شركة اوشاريا النف ية ) وزارة النفا

  سنفس  من خلال وزارة النفا لترسيخ مفثوم تمكين الفريق وتعزيز ثقتسمدى اهتمام شركة اوشاريا النف ية على دراسة ال  تميور 
نة م لفة من رؤساء فرق ار البا ثان عياخت، و تمكين الفريق استراتيجيةتعزيز  في تم اختبار دور القيادا  العليا، و القيادا  العليا

محورها الأول  قدمت لهب استبانة  موظ  288موظ  من مجموع  46كانت العينة فالعمل ومن فنيين وإداريين في تلك الفرق 
لعدة  ان ثاتوصل الب و ،ساسقة ا دراسدا من مِ عت  ا   ينر و المحلا أسعاد كِ تغيرا  تمكين الفريق  ومحور ثاني و أسعاد القيادة التيويلية

أكد  النتائج على معنوية العلاقة ، كما سعادها الفرعيةأستنتاجا  أسرزها وجود مستوى عالي من القيادة التيويلية على مستوى ا
 .مما يستدل من  أن ت بيق أفكار القيادة التيويلية يرتبا ما تمكين الفريق ،سين القيادة التيويلية و تمكين فرق العمل
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 القيادة التيويلية علاقة نم ي :سعنوان (2012/2013 ) زهراء سيد محمد سيد عبد الله الرفاعي دراسة: ثانيةالدراسة ال      
هدفت الدراسة إلى الكش  عن اوعلمين من وجثة نترهب،  ي   تمكينوالتبادلية وديري اودار  الثانوية في دولة الكويت س

د  اعتم، و اوعلمين من وجثة نترهب تمكينية في دولة الكويت سوالتبادلي وديري اودار  الثانو  القيادة التيويلي علاقة نم ي
ختير  ثلاث مناطق ا)أولا:  عينة الدراسة الحالية بمر لتين: اختيارمر  عملية قد ، و رتباطيالامنثج البي  الوصفي على البا ثة 

عينة طبقية  اختيارتم ثم ثانيا:  شوائية.والعاصمة بال ريقة العنقودية الع هي مبارك الكبير و ولي تعليمية من مجتما الدراسة و
 175علما ومعلمة، سواقا م 370العينة الحالية، وقد  دد  جب  عشوائية نسبية من هذه اوناطق الثلاث لتكون عينة الدراسة

  .معلمة 195معلما و
ثانوية للقيادة التيويلية، والثانية ال ممارسة مديري اودار  مستوى كانت الأولى لقيا   ،تم اعتماد ثلاث استباة  لجما البياة و 

 تتوصل و اوعلمين. مستوى تمكين ممارسة مديري اودار  الثانوية للقيادة التبادلية، أما الثالثة فكانت لقيا  مستوى لقيا 
هو  نثبيمستوى تمك ممارسة نم ي القيادة التبادلية والتيويلية كان متوسا بالعينة وكذا أن لعدة استنتاجا  أسرزهافي الأخير ة  ثاالب

 ايجاسية سين مستوى ممارسة مديري اودار  الثانوية في دولة الكويت علاقةوجود أكد  النتائج على ، كما الآخر كان متوسا
 مستوى تمكين اوعلمين.وسين نما القيادة التبادلي ل

مد  ثلاث أنماط قيادية  ديثة وهي كل من نما وما يميز الدراسة الحالية هي تناولها لعنصر القيادة بمقارسة نم ية  ديثة  ي  اعت
مقارنة سين هذه الأنماط من  ي  مستوى ارتباطثا سعنصر التمكين وكذا من أجل إجراء  القيادة التبادلي، التيويلي والكاريزمي

اعتمد   كذلك فيما يخص اوتغير الثاني ومن من لق الشمول  ،على مستويا  تمكين العينة الوقوف على مدى تأثير كل نما
على خمسة أسعاد للتمكين وهي: تفويض السل ة، التدريا و التعلب، فريق العمل، التيفيز، الاتصال و اوشاركة الدراسة 

 من إجمال اووظفين % 71,66 ي  سلغت نسبة  لعينةمسح شامل لكما  رص البا ثان في هذه الدراسة على   باوعلوما ،
  .قصد الحصول على نتائج  يمكن تعميمثا

 هدف الدراسة:
نماط القيادية والتمكين الإداري تهدف هذه الدراسة إلى معرفة عدد من الأسين في  وء مشكلة الدراسة وقلة الدراسا  التي ترسا 

تأثير الأنماط القيادية الحديثة )محل الدراسة( من نما قيادي تبادلي، تحويلي وكاريزمي على مستوى تمكين موظفي مديرية الأشغال 
 ية لولاية سومردا .العموم

 منهجية الدراسة:
تم استخدام اونثج الوصفي لأن  اونثج اوناسا الذي يحقق أهداف الدراسة ويعتمد على دراسة وتحليل وتفسير التاهرة من خلال 

 .تحديد خصائصثا وأسعادها وتوصي  العلاقا  سينثا، بهدف الوصول إلى وص  علمي متكامل لها 
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             نموذج الدراسة:
: نموذج مقترح للدراسة1الشكل رقم                

  
 البا ثان. اقتراحمن : المصدر

II. للقيادة الإدارية: يالإطار المفاهيم 
  با مفثوم القيادة الإدارية وأهب اوقاربا  النم ية الحديثة لها التي تخص الدراسة. الجزء هذا في سنياول

II – 1 :مفهوم القيادة الإدارية 
هناك اختلاف في وجثا  نتر العلماء بخصوص تعري  القيادة اص لا ا، ففي العصر اوا ي كانت القيادة ترمز إلى 
سعض السما  الشخصية، والقدرا  الخاصة لبعض الأشخاص، سواء كانت عقلي  أو جسدية أو أخلاقية، أما في العصر الحدي  

العصر ومكوةت ،  ي  لم يعد بالإمكان الاعتماد على السما  الشخصية فقد اختل  معنى القيادة وتغير لتتوافق ما مت لبا  
  .(8، صفية 2008)القي اني، اونتما   سل أصبيت هناك  اجة ماسة إلى سعض اوثارا  التي تت لبثا

 لأهدافالقيادة على أنها القدرة على التةثير في المجموعة نحو تحقيق الرؤية أو مجموعة من ا Robbins عرف روسينز ي  
(Robbins Stephen, 2012, p. 487)أما هيت ، Hitt  فعرف القيادة هي التةثير في سلوك الآخرين كةفراد

 .(134، صفية 2009)الجيوسي،  وجماعا  نحو إنجاز وتحقيق الأهداف اورغوسة
فيز على العمل بأعلى كذلك القيادة هي التةثير في شخص أو مجموعة أشخاص وتوجيثثب وإرشادهب من أجل كسا تعاونهب وتح

 .(282، صفية 2004)زيارة،  فدرجة من الكفاءة في سبيل تحقيق الأهدا
جاء تعريف  للقيادة كالتالي : القيادة هي  The New Super leadership في كتاس  Henry Sims أما هنري سيمز

  (P.Simsn & Charles C.Mans, 2001, p. 2) أن يقاد الآخرين سشكل يمكنثب من قيادة أنفسثب
من خلال التعاري  اوت رق إليثا تمكنا من صياغة التعري  الإجرائي التالي: القيادة هي عملية اجتماعية يسعى من خلالها القائد 

وأهدافثا عن طريق تمكين اورؤوسين ومنيثب الثقة وتشجيعثب على العمل  سسة التةثير على تصرفا  الأفراد نحو تحقيق رؤية او
 اونافسة الشريفة سينثب وتحسين أدائثب عن طريق التدريا والاتصال الفعال والتيفيز. الجماعي وسع 

II – 2 :الأساليب القيادية الحديثة 
 زمية.يستقتصر دراستنا على سعض الأنماط القيادية الحديثة واوتمثلة في كل من: القيادة التبادلية، التيويلية والكار 
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II – 2 -1 :القيادة التبادلية  
ونتام الحوافز والهيكل وهي تتمتا بالقدرة على  قيادة توج  جثود اورؤوسين سشكل ايجابي من خلال اوثام واوكافآ  هي

اوبدأ (، و 8)عبد الباقي و عبدو ، صفية بالقيب التنتيمية  زامإلى الالت إر اء اورؤوسين كمدخل لتيسين الإنتاج كما أنها تدعو
كل من الفريقين  تبادل اونافا سين القائد وتاسعي ،  ي  ي ثر كل منثب في الأخر وذلك بأن يحصلالرئيسي للقيادة التبادلية هو 

، وفي اوكافآ على شيء ذي قيمة، وسعبارة أخرى فالقائد يقدم للمرؤوسين شيئا يريدون الحصول علي  على سبيل اوثال: زيادة في 
 (.154، صفية 2016، هبال)اوقاسل يحصل القادة على زيادة الإنتاجية 

يعمب إجراءا  العمل ويكل  ، و دد الأهداف للمرؤوسين ي  يحخصائص القائد التيويلي على النيو الآتي:  إسرازيمكن و 
 ويتخذ يبي  عن الانحرافا  ئثب، كماعلى أدا اوكافةةقدم ، ويبالحوافز اووظفينيتفاوض في مبادلة جثود ، و اورؤوسين باوثام

 (.154، صفية 2016، هبال)لإجراءا  التصيييية ا
II – 2 -2 القيادة التحويلية:  

للارتقاء بمستويا    سسةمن جثود لصالح او هي القيادة التي لها قدرة هائلة في الإيحاء للمرؤوسين للقيام بأفضل ما يمكن
 تيجيتثااوإستر غيير في رسالة او سسة اورؤوسين، كما لها القدرة على قيادة الت الأداء وأهب ما يميزها الأثر الاستثنائي الخارق على

وهي نما قيادي لدي  رؤية وا ية عن ، (7)عبد الباقي و عبدو ، صفية  الإسداع لدى اورؤوسين وثقافتثا، وخلق وتنمية
اوستقبل وأهداف محددة ووا ية يشجا اورؤوسين على اوشاركة في سلورة رؤية طويلة الأجل وتحديد أهداف وا ية واقعية 

إ داث التغيير والت وير والتنمية الإدارية باستمرار، ويتبنى أنتمة وأساليا قيادية مرنة تمكن من التكي   إلىسسة، ويسعى للم  
 .(527، صفية علي شري ) والتةقلب ما الت ورا  والتغييرا  العاوية اوعاصرة

ويل وتح ثب الشخصي واوثني هو إ داث تميزيير هميعدون أنفسثب وكلاء تغ يتمتا القادة التيويليين بالعديد من الخصائص وهي:و 
قدرا   في، وواثقون وسة ولا يترددون في قول الحقائقأشخاص شجعان يحبون اوغامرة المحس، كذلك هب منتماتهب إلى الو ا اونشود

ويعملون بموجبثا، ولديثب موجثون بالقيب ، بالإ افة إلى أنهب الآخرين وليسوا تسل يين، كما أنهب أقوياء و ساسون تجاه الآخرين
دون من يتعلمون من الحياة ويستفي أنهب، كما ما قيمثب ووظائفثب مءتتلاالقدرة على إظثار مجموعة من القيب الجوهرية التي 

يلون أصياب رؤى يحلمون ويتخ كما أنهبعلى التعامل ما التعقيد والغموض وعدم التةكد   القدرةويملكون  الأخ اء التي وقعوا فيثا
 .(145، صفية 2016، هبال) ترجمون كل ذلك إلى  قائقوي

II – 2 -3 الكاريزمية: القيادة 
التوقعا   يفوق أداء على منثب لليصول والإلهام بالإيحاء في اورؤوسين للتةثير قاسلية لدي  الذي الكاريزمي هو القائد القائد

 هذا من هو متوقا، والقائد ما على يتفوق أو يتجاوز أداء لىع منثب لليصول اووظفين تحفيز على القدرة الذي لدي  القائد وهو
 فيثا يعملون التي  سسةاو تجاه تماما ويلتزمون لديثب طاقة يستخدموا أقصى بحي  للعاملين والإلهام الإيحاء على قدرة لدي  النما

 .(69، صفية 2009)العمري،   سسةاو هذه صالح أجل من ومضيين مصالحثب الخاصة متجاوزين
 ويعمل بالتغيير ي من الرجل الذي بمتثر وخارق، ويتمتا معتاد غير البا ثون نجد: سلوك عليثا اجما التي الكاريزمية ومن الصفا 

 مستقبلية، قدرة عالية بالنفس، رؤية من أ داث، ثقة س  وما يحيا البيئية للتغيرا  جدا عالية باستمرار، كما ل   ساسية اجل  من
أدخل .(70، صفية 2009)العمري،  ي ر ثا التي بالرؤية كبيرة الآخرين، وقناعا  قبل من مفثومة جعلثاو  الرؤية تفصيل على

، أدخل هنا الثاني ، أدخل هنا محتوى العنوان الفرعي الثاني ، أدخل هنا محتوى العنوان الفرعي الثانيهنا محتوى العنوان الفرعي 
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، أدخل هنا محتوى الثاني، أدخل هنا محتوى العنوان الفرعي الثانيالعنوان الفرعي ، أدخل هنا محتوى الثانيمحتوى العنوان الفرعي 
  .الثانيالعنوان الفرعي 

III.  للتمكين الإداريالإطار المفاهيم: 
خلفية وتخصص من يصيغ  وكذاوجثا  النتر  سا اختلافالتمكين الإداري بح أن  هناك اختلاف في تعري  اولا ظ

 .تركز على عملية التمكين وأسسثا وتعريفا  أخري تركز على الجانا النفسي والتعزيز والتيفيز تعريفا  بحي  هناكالتعري  
III -1 الإداري التمكين مفهوم: 

من خلال تحديد العقبا  والعوائق التي ت دي   سسةعرف التمكين بأن  عملية تعزيز الشعور بالكفاءة الذاتية سين أعضاء او
وهناك من عرف التمكين بأن  وسيلة تمكن  ،البيئة اوناسبة لتيقيق الفاعليةعلى توفير التروف و  إلى  ع  الأداء، ومن ثم يعمل

 اووظفينواوعرفة التي تساعد   سسةالإدارة العليا في اوعلوما  اوتا ة عن أداء او اووظفينمن اتخاذ القرارا  ومشاركة  اووظفين
 الوظيفة مجال في أكبر و رية صلا ية اووظفين إع اء  الإداري على أن ، كما عرف التمكين(174، صفية 2016)الشبراوي، 

 في القرارا  واتخاذ الرأي وإسداء اوشاركة  رية اووظفين منح هوى أخر  ة ية ومن بها، الخاص الوظيفي الوص   سا المحددة
 .(85، صفية 2018)الدوري،  الوظيفة ومت لبا  سسياق تتعلق أمور

في اونتما  تجاه مرؤوسيثب،  ي  يمنيوهب بها القادة عملية يقوم  لتمكين الإداري فيعرف  البا ثان على أن وكتعري  إجرائي ل
في رق والعمل بالفِ  ،وتدريبثب وتكوينثب وكذا تحفيزهب ،وو ا الخ ا في اتخاذ القرار وإشراكثبالسل ة و رية أكبر لأداء أعمالهب 

 . سسةشاكل وتحقيق أهدافثب وأهداف اومن أجل  ل او ،جو من الا ترام والتعاون
III -2 :أبعاد التمكين الإداري 

اري وجود التي تم اعتمادها في هذه الدراسة تبين من خلال أدسيا  التمكين الإد الإداريمن أجل تحديد أسعاد التمكين 
البا ثان إلى أهمية تحقيق  نترهب وقد خلص وجثا  لاختلاف وهذا يرجا التمكين، أسعاد تحديد في البا ثين لدى اختلاف

الشمولية في دراسة أسعاد التمكين، الأمر الذي أفضى إلى اعتماد الأسعاد التالية: تفويض السل ة، فريق العمل، التعلب والتدريا، 
 الاتصال ومشاركة اوعلوما  والتيفيز.

III -2-1 السلطـــة تفويض: 
 يصبح إذ الدنيا، الإدارية إلى اوستويا  الصلا يا  تفويض عملية تتب أن الإداري التمكين وفثوم الأساسية الفكرة إن

 بأدائثب اوتعلقة القرارا  إلى الأعلى اوستوى في الاستراتيجية من القرارا  اومتدة القرارا  على التةثير في القدرة لهب اووظفين
، 2016، سلامة) لى الثقة والتفويضوهذا يت لا التيويل من الرقاسة والتوجي  إ (64، صفية 2010)را ي،  لعملثب

 .(22ص
III -2-2  العمــــــل قيــــفر: 

 مشاكل  ل في جماعي معاً وسشكل يعملوا أن يمكن و داتهب في اووظفين بأن يشعروا ان يجا اومكنين اووظفين إن
، (64، صفية 2010)را ي،  ةالجد، ويت لا ذلك مستوى عالياً من الثق محمل على وت خذ ا ترامثا يتب أفكارهب وأن العمل،

للتغلا  على توفر قائد قوي قادر على تقديم التوجيثا ، والتشجيا، والدعب لأعضاء الفريق  سسةيعتمد ت وير فرق العمل في او
 .(Kobert & Gretchen, 1997, p. 40) على أي صعوبا  قد تواجثثب أثناء العمل

III -2-3 :التدريب والتعلم 
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 تدريبية سرامج ومواد  سسةاو تضمين جثود يستوجا ما اووظفين تمكين لجثود الأساسية كوة او أ د التدريا كون
 مستوى إلى للوصول تأهيلثب وتعيد أعضاءها تدرب أن للمنتما  ون الضروري وان  اوعاصرة، اوتغيرا  العاوية  وء وفي مناسبة

 .(30صفية  ،2016)اولفوح، أعمالهب  لأداء اوثارا  او لوسة من عال
III -2-4 :التحفيـــــز 

اوكافئا  اوناسبة، وسرةمج التمكين يت لا نتام عوائد مختل :   سسةإن سرةمج التمكين سيفقد الأر ية عندما لا توفر او
نحو تحقيق غايا   اووظفينالعوائد اوستندة إلى الأداء سدلا من العمل، إذ أن  عندما ترسا العوائد بالأداء ت دي إلى زيادة دافعية 

،  ي  يمكن أن يحصل العاملون اوبدعون ذوو الكفاءة على  سسة، عن طريق رسا مكاسبثب سنجاح او سسةوأهداف او
 .(65، صفية 2010)را ي،  مكافئا  تأخذ صور: اوشاركة بالأرباح، أو اوشاركة بالأسثب

III -2-5 :الاتصال ومشاركة المعلومات 
، ويدل توفر عنصر  رية الوصول إلى اوعلوما  اووظفين د العوامل الضرورية لبرةمج تمكين يعتبر الاتصال الفاعل أ

إلى أن عرض اوعلوما  الحساسة  Quinn & Spreitzerوأشار   سسةالحساسة على درجة عالية من الاتصال داخل او
أساسية في الاتجاه الصييح في ر لة سرةمج  للعاملين  ول الحصة السوقية، وفرص النمو، واستراتيجيا  اونافسين هي خ وا 

بأن اونتما  لأجل أن تصبح ممكنة، ينبغي أن توفر معلوما  أكثر، إلى أشخاص أكثر، وفي  Kanterالتمكين، وتقترح 
 .(65-64، الصفيا  2010)را ي،  مستويا  أكثر، ومن خلال وسائل أكثر

IV. -  : الطريقة والأدوات  

IV - 1 عينة الدراسة:  
 )مجتما الدراسة(  ي  موظ  وهب اوستثدفين في الدراسة 120 الأشغال العمومية لولاية سومردا مديرية  موظفي عدد غبلي
 أماكناوناصا و من مختل   (% من اجمال اووظفين 71,66 ما مقدارهأي ) موظ  86مكونة من  عشوائيةخذ  عينة أ  

بما  إ صائياومعالجتثا  Spss v.22في سرةمج اوسترجعة  منا ستفريغ البياة ثم ق عليثب استمارة الاستبانة توزيا تم وقد، العمل
 .يخدم الدراسة
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IV -2   انةـــــــــــــــالاستب:  
 :كما هو مو ح في الجدول اووالي   سا متغيرا  الدراسة أسئلة الدراسة  ي  تم تقسيمثا إلى محورين الاستبانةعكست 

 ستبانةمحاور الا: 1الجدول 

 المحور الأول

 أنماط القيادة

 05 إلى الس ال 01من الس ال  عبارا  5سواقا  نمط القيادة التبادلية
 نمط القيادة التحويلية

15.21 

 10 إلى الس ال 06من الس ال  ا عبار  5سواقا 
 نمط القيادة الكارزمية

18.58 

 15 إلى الس ال 11من الس ال  ا عبار  5سواقا 

 ثانيالمحور ال
 أبعاد التمكين الإداري

 تفويض السلطة

11.14 

 20الس ال إلى  16الس ال من  ا عبار  05سواقا 
 25 إلى الس ال 21عبارا  من الس ال  05سواقا  فريق العمل

 30 إلى الس ال 26الس ال  عبارا  من 05سواقا  التدريب والتعلم
 35  الإلى الس 31عبارا  من الس ال  05سواقا  التحفيز

 40 إلى الس ال 36عبارا  من الس ال  05سواقا  الاتصال والمشاركة بالمعلومات
  من إعداد البا ثان.المصدر: 

 وتم  ساب الصدق كذلك بحي : ألفا كرونباخمعامل الثبا   باستخدامتم التةكد من ثبا  الاستبانة 
 معامل الصدق= جذر معامل الثبات

 :وكانت النتائج كما في الجدول التالي
 معامل ثبات و صدق أداة الدراسة :2الجدول 

 الصدق الثبات عدد العبارات الأبعـــــــــــاد المحاور الرقم
01 

دي
لقيا

ط ا
لنم

ا
 

 5 نما القيادة التبادلية
0,956 

 

 

0,975 

0,977  

 

0,987 
 5 نما القيادة التيويليةةةةةةةة 02

0,936 
0,967 

 5 نما القيادة الكارزمية 03
0,928 

0,963 

04 

في
وظي

ين ال
مك

الت
 

 5 تفويض السل ة
0,864 

 

 

 

0,971 

 

0,930  

 

 

0,985 

 

 5 فريق العمل 05
0,846 

0,920 

 5 التدريا والتعلب 06
0,950 

0,975 

 5 التيفيز 07
0,836 

0,914 

 5 الاتصال واوشاركة باوعلوما  08
0,666 

0,816 

 40 ـــــــــــــــــــــــــوعالمجمـــــــــــــ              

  Spss V20بالإعتماد على مخرجا  سرةمج  من إعداد البا ثانالمصدر: 

IV -2 -1 :الثبــــــــــــــــــــــــات 
( % 66,6) 0,666للأسعاد الثمانية تتراوح قيمت  سين  خيلا ظ من الجدول الساسق أن معامل الثبا  ألفا كرونبا  

 على وجود ثبا  جيد لأسعاد الاستبانة.  لما يد % 65ثي اذن أكبر من ( ف% 95,6) 0,956و
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 ( للميور الأول )النما القيادي( % 97,5) 0,975أما محاور الاستبانة فكانت النتائج بالنسبة وعامل الثبا  ألفا كرونباخ سة 
لاستبانة سدرجة جيدة من الثبا  ( للميور الثاني ) التمكين الإداري( ما يدل على تمتا محوري ا% 97,10)  0,971و 

 .الاستبانة تتمتع بثبات ممتاز :بالتالي
IV -2 -2 :الصــــــــــــــدق  

( فثي اذن تتمتا % 97.7) 0,977( إلى % 81,6) 0,816تتراوح قيب معامل الصدق بالنسبة لأسعاد الاستبانة التسعة من 
 :( فثي كذلك تتمتا سصدق ممتاز بالتالي% 99) 0,99سقيمة تقريبية سصدق ممتاز نفس الشيء بالنسبة للميورين كلاهما سقيمة 

 .الاستبانة ككل تتمتع بصدق ممتاز تقريبا تام
IV - 3  التحليلية الإحصائية الأدوات: 

  ي  تضمنت اوعالجة الأساليا الإ صائية التالية: SPSSباستخدام سرةمج الحزم الإ صائية  إ صائياتمت معالجة البياة  
 ودتع الإداريالتمكين فروق الأنماط القيادية و وعرفة دلالا   One way anova الأ ادي التباين تحليل اختبار -1

 .، ومكان العمل: شغل منصاوتغيرا 
أثر ذو دلالة إ صائية للأنماط القيادية على التمكين وعرفة وجود  Régression linearاختبار تحليل الانحدار البسيا  -2 

 .الإداري
V. ومناقشتها النتائج :  

 V- 1   سؤال الدراسة الأول:الإجابة على 
هل توجد علاقة ارتباطي  سين الأسلوب القيادي وتمكين موظفي مديرية الأشغال العمومية لولاية سومردا  ذا  دلالة إ صائية عند 

 ؟ 0,05مستوى معنوية 
وب القيادي وأسعاد التمكين كما تراه عينة الدراسة سنقوم بحساب للإجاسة على هذا الس ال ووعرفة العلاقة الارتباطية سين الأسل

 :الفرض الرئيسي ي  كان   Spearman’s Rank Correlationمعامل سبيرمن لارتباط الرتا 
H0 0,05: لا توجد علاقة سين النما القيادي وأسعاد التمكين معنوية عند مستوى الدلالة   r=0       
H10,05القيادي وأسعاد التمكين معنوية عند مستوى الدلالة  : توجد علاقة سين النما    r≠0 

 :يةلالتا الفرضيات الفرعيةبا نومن  نست
و يساوي أد علاقة ارتباط سين نما القيادة التبادلي وأسعاد التمكين الاداري بالعينة محل الدراسة، عند مستوى معنوية أقل جتو 

0,05. 
و يساوي أوأسعاد التمكين الاداري بالعينة محل الدراسة، عند مستوى معنوية أقل  يويليالتلاقة ارتباط سين نما القيادة توجد ع
0,05. 

و يساوي أوأسعاد التمكين الاداري بالعينة محل الدراسة، عند مستوى معنوية أقل  لكاريزميرتباط سين نما القيادة اتوجد علاقة ا
0,05. 

 التالي:يمكن تلخيص النتائج اوتيصل عليثا في الجدول 
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 ثبات وصدق الاستبانة: 3لجدول ا
 التعليق نوع العلاقة تمكين الإداريمعدل الارتباط بال النمط القيادي

 0,05معنوية عند مستوى الدلالة  طردية متوس ة % 63,3 التبادلي النمط القيادي
 0,05معنوية عند مستوى الدلالة  طردية قوية % 72,1 التحويلي النمط القيادي

 0,05دلالة العند مستوى  معنوية ةطردية قوي % 77,1 النمط القيادي يزميالكار 
  Spss V20بالإعتماد على مخرجا  سرةمج  من إعداد البا ثانالمصدر: 

 من خلال الجدول نستنتج: 
ة عند مستوى وهي معنوي %63,3الإداري سنسبة   والتمكيننما القيادة التبادلي وجود علاقة ارتباطية طردية متوس ة سين ( 1

 .1Hونقبل بالفرض  0Hبالتالي نرفض الفرض الصفري  0,05sig> 0,001=)ارتباط ثنائي الحد( بحي    0,05الدلالة 

وهي معنوية عند مستوى  % 72,1والتمكين الإداري سنسبة نما القيادة التيويلي وجود علاقة ارتباطية طردية قوية سين ( 2
 .1Hونقبل بالفرض  0Hبالتالي نرفض الفرض الصفري  sig=0,001 <0,05بحي  )ارتباط ثنائي الحد(  0,05الدلالة 

وهي معنوية عند مستوى  % 77,1والتمكين الإداري سنسبة  نما القيادة الكاريزميوجود علاقة ارتباطية طردية قوية سين ( 3
 .1Hونقبل بالفرض  0Hي بالتالي نرفض الفرض الصفر  sig=0,001 <0,05)ارتباط ثنائي الحد( بحي   0,05الدلالة 

 مما سبق نستخلص: 
قوية سين النما القيادي  طرديةسين النما القيادي التبادلية والتمكين الاداري، و  % 63,3وجود علاقة ارتباطية طردية متوس ة سة 

 .0,05على التوالي لها معنوية عند مستوى  % 77,1% و 72,1سة وكذا الكاريزيمي ما التمكين الاداري  التيويلي
ومن  نستنتج صية الفر ية الأولى والتي تفرض وجود علاقة ارتباطية سين النما القيادي اوتبنى بالأشغال العمومية لولاية سومردا  

 والتمكين الإداري ووظفيثا.
V- 2   ثانيسؤال الدراسة الالإجابة على: 

لأساليا القيادية على تمكين موظفيِ مديرية ل 0,05 أقل أو يساوي عند مستوى معنوية  هل يوجد أثر ذو دلالة إ صائية
  ؟ سومردا  الأشغال العمومية لولاية

للإجاسة على هذا الس ال ووعرفة وجود أثر ذو دلالة إ صائية للأنماط القيادية على التمكين الوظيفي قمنا باختبار الفر يا  عن 
 كالتالي:  لرئيسيالفرض ا ي  كانت  Régression linearطريق تحليل الانحدار البسيا 

0H 0,05معنوية أقل أو يساوي :لا يوجد أثر ذو دلالة إ صائية للأنماط القيادية على التمكين الاداري معنوية عند مستوى  
1H 0,05معنوية أقل أو يساوي : يوجد أثر ذو دلالة إ صائية للأنماط القيادية على التمكين الاداري معنوية عند مستوى 

 :التالية ت الفرعيةالفرضيا ومن  نستنبا
 0,05معنوية أقل أو يساوي وجود أثر ذو دلالة إ صائية لنما القيادة التبادلي على التمكين الإداري معنوية عند 

  0,05معنوية أقل أو يساوي على التمكين الإداري معنوية عند مستوى نما القيادة التيويلي وجود أثر ذو دلالة إ صائية ل
 0,05معنوية أقل أو يساوي على التمكين الإداري معنوية عند مستوى  نما القيادة الكاريزميية لجود أثر ذو دلالة إ صائ
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 على التمكين الادارينمط القيادة التبادلي تحليل الانحدار البسيط لاختبار أثر  :4لجدول ا
 معنوية Tقيمة  المعاملات المعيارية المعاملات غير معيارية النموذج

 Bبيتا  الخطأ المعياري الانحدارمعامل  المعالم
 0,000 8,001 0,667 0,184 1,476 ثابت الانحدار

 0,000 8,200 0,055 0,448 القيادة التبادلية

  - 0,438 معامل التحديد

 0,000الدلالة        F    67,244قيمة 

 Spss V20بالإعتماد على مخرجا  سرةمج  من إعداد البا ثان: المصدر
نما القيادة  متغير قدرة على تدل التي( 438,0) البالغة التيديد( معامل) 2R قيمة  سبت قد أن  الجدول في مو ح هو كما

 الذي F اختبار خلال من التباين انحدار تحليل في اوبينة القيمة هذه دلالة سينت وقد ،تمكين الاداريال بمستوى التنب  فيالتبادلي 
 ذا  67,244 البالغة F قيمة كانت   ي  إ صائيا مقبولاالتمكين  بمستوى التنب  فيلتبادلي نما القيادة ا متغير مقدرة يبين
موجبة )اويل موجا(  (Bسيتا) قيمة، 0,05وهي أقل من  0,000فيشر= كون دلالة   0,05 مستوى عند إ صائية دلالة

 التبادلية القيادة x 80,44+ 1,476=  تمكين الاداريال التالي: شكلبالتالي معادلة التنب  ستكون على 
 الفر ية نرفض هذا كل  على وسناء مستوى التمكين في زيادة يرافقثانما القيادة التبادلي  في الزيادة أن على تدل اوعادلة وهذه

 لتمكين الاداريا علىنما القيادة التبادلي ل إ صائية دلالة ذو أثر يوجد: أن  على تنص التي البديلة ونقبل الفر ية الصفرية
 .ووظفي مديرية الأشغال العمومية لولاية سومردا 

 على التمكين الادارينمط القيادة التحويلي تحليل الانحدار البسيط لاختبار أثر  :5لجدول ا
مستوى  Tقيمة  المعاملات المعيارية المعاملات غير معيارية النموذج

 Bبيتا  الخطأ المعياري معامل الانحدار المعنوية
 0,000 6,559 0,757 0,174 1,143 دارثابت الانح

 0,000 10,618 0,053 0,562 القيادة الديموقراطية

  - 0,573 معامل التحديد

 0,000 الدلالة   F  112,741قيمة 

 Spss V20بالإعتماد على مخرجا  سرةمج  من إعداد البا ثان: المصدر
 

نما القيادة  متغير قدرة على تدل التي( 0,573)  البالغة تيديد(ال معامل) 2R قيمة  سبت قد أن  الجدول في مو ح هو كما
 الذي F اختبار خلال من التباين انحدار تحليل في اوبينة القيمة هذه دلالة سينت وقد ،تمكين الاداريال بمستوى التنب  فيالتبادلي 

 البالغة F قيمة كانت   ي  إ صائيا بولامقالتمكين الإداري  بمستوى التنب  فينما القيادة التيويلي  متغير مقدرة يبين
 قيمة  سبت ثم، 0,05وهي أقل من  0,000فيشر= كون دلالة   0,05 مستوى عند إ صائية دلالة ذا  112,741

 نمط x 0,562+  1,143=  التمكين الاداري :التالي الشكل على ستكون التنب  معادلة موجبة )اويل موجا( بالتالي( Bسيتا)
 يةالتبادل القيادة
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 نرفض هذا كل  وسناء على تمكين الاداريال مستوى فيزيادة  يرافقثانما القيادة التبادلي  في الزيادة أن على تدل اوعادلة وهذه
التمكين  علىنما القيادة التيويلي ل إ صائية دلالة ذو أثر يوجد: أن  على تنص التي البديلة ونقبل الفر ية الصفرية الفر ية
 .ية الأشغال العمومية لولاية سومردا ووظفي مدير  الإداري

 على التمكين الاداري نمط القيادة الكاريزميتحليل الانحدار البسيط لاختبار أثر  :6لجدول ا
 مستوى المعنوية Tقيمة  المعاملات المعيارية المعاملات غير معيارية النموذج

 Bبيتا  الخطأ المعياري معامل الانحدار
 0,790 0,165 1,046 ثابت الانحدار

 
6,340 0,000 

 0,000 11,823 0,046 0,582 القيادة الديموقراطية
  - 0,625 معامل التحديد

 0,000الدلالة   F 139,795قيمة 
 . SPSS v22 بالاعتماد على مخرجا  سرةمجمن إعداد البا ثان : المصدر

نما ( التي تدل على قدرة متغير 0,625الغة ) )معامل التيديد( الب 2Rكما هو مو ح في الجدول أن  قد  سبت قيمة 
، وقد سينت دلالة هذه القيمة اوبينة في تحليل انحدار التباين من خلال اختبار يدار الإفي التنب  بمستوى التمكين  القيادة الكاريزمي

F  ئيا  ي  كانت قيمة ين الإداري مقبول إ صافي التنب  بمستوى التمك نما القيادة الكاريزميالذي يبين مقدرة متغيرF  البالغة
موجبة ( Bثم  سبت قيمة )سيتا، 0,05وهي أقل من  0,000فيشر= كون دلالة   0,05لها دلالة إ صائية عند  139,795

نمط القيادة  x 0,582+  1,046التمكين الاداري = شكل معادلة التنب  ستكون على الشكل التالي:  )اويل موجا( بالتالي
 الكاريزمي

يرافقثا زيادة في مستوى التمكين الاداري وسناء على كل هذا نرفض  نما القيادة الكاريزميعادلة تدل على أن الزيادة في وهذه او
على التمكين  نما القيادة الكاريزميالفر ية الصفرية ونقبل الفر ية البديلة التي تنص على أن : يوجد أثر ذو دلالة إ صائية ل

 .ل العمومية لولاية سومردا ووظفي مديرية الأشغا الإداري
 مما سبق نستخلص  من تأثر النما القيادي على التمكين الإداري ما يلي:

هناك أثر إيجابي للأنماط القيادية الحديثة اوستعملة في الدراسة من نما تبادلي، تحويلي وكارزيمي على مستوى تمكين موظفي  (1
 مديرية الأشغال العمومية لولاية سومردا .

 مستوى  ية الثالثة التي تفترض وجود أثر ذو دلالة ا صائية لأنماط القيادة )التبادلي، التيويلي والكاريزمي( علىصية الفر  (2
 تمكين موظفي عينة الدراسة.

VI. :الخلاصة 

ير تعد متغيرا  الدراسة من قيادة وتمكين إداري مجالا واسعا للبي  والدراسة  ي   اول البا ثان دراسة العلاقة سين هذين اوتغ
أثر تبني الأنماط القيادية الحديثة من قيادة تبادلية وتحويلية وكاريزمية التي خصت هذه الدراسة في الرفا من مستويا  تمكين  وإسراز

نما القيادة التبادلي سين  % 63,3وجود علاقة ارتباطية طردية متوس ة سة إلى  موظفي عينة الدراسة  ي  خلصت الدراسة
على  % 77,1% و 72,1سة  الإداريما التمكين  الكاريزميوكذا  قوية سين النما القيادي التيويلي ديةطر ، و الإداريوالتمكين 

هناك أثر إيجابي للأنماط القيادية الحديثة اوستعملة في الدراسة من نما تبادلي، ، كذلك 0,05 دلالة التوالي لها معنوية عند مستوى
 رية الأشغال العمومية لولاية سومردا .ستوى تمكين موظفي مديعلى م وكاريزميتحويلي 
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 على  وء النتائج الساسقة فإن البا ثان يوصيان سة :
تعزيز تبني الأنماط القيادية الحديثة محل الدراسة وا لها من آثار إيجاسية في رفا مستويا  تمكين موظفي مديرية الأشغال  -

 يرية ككل.العمومية لولاية سومردا  بالتالي الرفا من مستوى أداء اود
القائد صا ا الرؤية والرسالة هو ما هو م لوب من قادة الوقت الحالي  ي  القائد التقليدي اوعتمد على  ا ر او سسة  -

 في تخ ي   والتقيد باللوائح والقوانين يحد ت ور اوديرية والإدارة العمومية ككل.
 وينية لت وير مثارا  قادتها الإداريين.اقتراح على الإدارة اوركزية للأشغال العمومية إعداد سرامج تك -
 العمل بمن ق الفريق ما منح هذه الفرق اوس وليا  الكاملة في اتخاذ القرار. -
العمل على الرفا من عناصر التيفيز اوادي من  واوعنوي خصوصا هذا الأخير فثو في اوتاح كون التيفيز اوادي مرتبا  -

 سقوانين ولوائح خارج عن ن اق اوديرية.
 فيثا وتكثي  سرامج ودورا  التكوين. وإشراكثبتسثيل الوصول للمعلومة للموظفين  -
 العمل على نشر ثقافة التمكين الإداري للارتقاء بمستوى الأداء او سساتي وت ويره. -
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VIII. لاحق الم: 
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