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:  ملخص
تهدؼ ىذه الدراسة إلى إثراء موضوع حاضنات الأعماؿ التكنولوجية  كدكرىا في دعم ك ترقية الدؤسسات الناشئة ماليزيا لظوذجا ،كذلك بالنظر إلى الدكر 

الرئيسي الذم أصبحت تلعبو الدؤسسات الناشئة في الاقتصاديات الدعاصرة، كبسبب ىشاشة ىذه الدؤسسات أماـ مواجهة الدنافسة الدكلية، عمدت 
 توفتَ عدد من اليات الدعم من أبرزىا حاضنات الأعماؿ التكنولوجية، كونها تقوـ بتقديم إلىحكومات الدكؿ الدتقدمة كالنامية على حد سواء 

التسهيلات كالدساعدات اللازمة لإنشاء الدؤسسات الناشئة خصوصا القائمة على الدبادرات التكنولوجية الجديدة، إلى أف تصبح قادرة على الاستمرار 
 . كالدنافسة في المحيط الخارجي

 .ف حاضنات الأعماؿ التكنولوجية تقوـ بدكر حيوم في تنمية قطاع الدؤسسات الناشئة كزيادة قدرتها التنافسية أ إلى  كخلصت الدراسة 
 .حاضنات الأعماؿ التكنولوجية، الدؤسسات الناشئة، التجربة الداليزية  : يةلكلمات المفتاحا

 . JEL : M13،125صنيفت
Abstract: 

This study aims to enrich the topic of technological business incubators and their role in 

supporting and promoting emerging institutions Malaysia as a model, given the main role that 

emerging institutions have become in contemporary economies, and because of the fragility of 

these institutions in the face of international competition, the governments of developed and 

developing countries alike To provide a number of support mechanisms, most notably 

technological business incubators, as they provide the necessary facilities and assistance for 

the establishment of emerging institutions, especially those based on new technological 

initiatives, until they become able to continue and compete in the external environment. 

  The study concluded that technology business incubators play a vital role in developing the 

emerging enterprise sector and increasing their competitiveness. 

Keywords:technological business incubators, emerging institutions, the Malaysian 

experience . 

Jel Classification Codes: :M13, 125. 
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I. مقدمة: 
ف التجارب العالدية في ميداف حاضنات الأعماؿ التكنولوجية تشتَ إلى كفاءتها كدكرىا الكبتَ في دعم كترقية الدؤسسات الناشئة، إ

بتكارىا  في العشرين سنة الأختَة فاعلية ككفاءة كلصحا في إكفي ىذا المجاؿ تعتبر الية حاضنات الأعماؿ من أكثر الدنظومات التي تم 
 كالتكنولوجية، كتوفتَ مناصب عمل جديدة، فحاضنات الأعماؿ التكنولوجية تعتبر كسيلة الاقتصاديةتسريع تنفيذ برامج التنمية 

ىامة كضركرية لدعم كترقية كتطوير لظو الدؤسسات الناشئة، كخصوصا الدبدعة كالدبتكرة، فهي تساعدىا في التغلب على مشاكل 
التأسيس كالإنطلاؽ كتطوير كتسويق منتجاتها، خصوصا في ظل الأكضاع الراىنة، كالتي تتسم بتزايد شدة الدنافسة كيتًكز الدكر 

 .  الدؤسسات الناشئة الدبدعة نظرا لقابلية ىذه الدؤسسات للتطور كالنمو كتقبل الأفكار الجديدةاحتضافالرئيسي للحاضنات على 
 :نطلاقا لشا تقدـ لؽكننا صياغة إشكالية ىذه الدراسة في التساؤؿ الرئيسي التاليإ

كيف يمكن أن تساهم حاضنات الأعمال التكنولوجية في دعم وترقية المؤسسات الناشئة ؟ 
 : لى طرح التساؤلات الفرعية التاليةإىذا التساؤؿ يقودنا 

ما لدقصود بالدؤسسات الناشئة ، كماىي لشيزاتها ؟ - 
ما لدقصود بمفهوـ حاضنات الأعماؿ التكنولوجية ، كما ألعيتها ؟ - 
ما ألعية حاضنات الأعماؿ التكنولوجية كدكرىا في دعم ك ترقية الدؤسسات الناشئة بػ ماليزيا ؟ - 

 تعتبر حاضنات الأعماؿ التكنولوجية الدرافق الأساسي للأفكار الدبدعة كالدبتكرة للمؤسسات الناشئة كىي من :الفرضية الرئيسية
 . ألصح الأساليب لتًقية كدعم الدؤسسات الناشئة التي تعتمدىا الدكؿ الدتقدمة كالنامية عامة كماليزيا خاصة

 تستمد ىذه الدراسة ألعيتها من الدكر الذم أصبحت تلعبو حاضنات الأعماؿ التكنولوجية في ترقية ك دعم :أهمية الدراسة
الدؤسسات الناشئة ك التي بدكرىا تساىم بشكل متزايد في دفع عجلة التنمية الإقتصادية ، كتنويع الإقتصاد المحلي كتوفتَ مناصب 

 .تصاديات الدكؿ الدتقدمة كالنامية على حد سواءإؽشغل جديدة، كخلق القيمة الدضافة على الدستول الكلي في 
حاضنات الأعماؿ التكنولوجية كدكرىا في دعم كترقية ىناؾ لرموعة من الدراسات حوؿ : الأبحاث والدراسات السابقة

 : اختًنا منهاالدؤسسات الناشئة
بشطة بلاؿ ك . حاضنات الأعماؿ كأداة لتعزيز الدرافقة الدقاكلاتية كتحقيق التنويع الإقتصادم في الجزائر، مقاؿ، أ:الدراسة الأولى

كيف تساىم حاضنات الأعماؿ في إحتضاف أفكار التوجو : ، تناكلت ىذه الدراسة الإشكالية2020بورمانة عبد القادر، .د.أ
ضعف الإىتماـ بدعم كتدويل الدؤسسات : الدقاكلاتي  كتعزيز الدرافقة لذا لتحقيق التنويع الإقتصادم؟، كمن نتائج ىذه الدراسة

الناشئة كالمحتضنة في الجزائر سواءا من الجانب القانوني كالتنظيمي أك الإقتصادم كالتمويلي كىو ما يفسر التأخر الدلحوظ في 
 .الإعتماد على ىذه الالية الإستًاتيجية في تحقيق القيمة الدضافة خارج قطاع المحركقات

تجربة –مطلب أساسي لدعم الإبداع كالإبتكار في الدؤسسات الصغتَة كالدتوسطة .....حاضنات الأعماؿ: الدراسة الثانية
بارؾ نعيمة، . عمارة سلمى كد. ، مقاؿ، أ- حاضنات الجزائر كحاضنة أكستن التكنولوجية بالولايات الدتحدة الأمريكية الظوذجا

كيف تساىم حاضنات الأعماؿ في دعم الإبداع كالإبتكار  في الدؤسسات : ، تناكلت ىذه الدراسة الإشكالية التالية2019
الصغتَة كالدتوسطة ؟، كمن نتائج ىذه الدراسة حاضنات الأعماؿ تعد من الأساليب الحديثة لتدعيم الإبتكار كالإبداع في 

الدؤسسات الصغتَة كالدتوسطة، كما تعد تجربة حاضنة أكستن بالولايات الدتحدة الأمريكية مثالا لػتذل بو في لراؿ حاضنات 
 .الأعماؿ كمدل تطويرىا للمؤسسات المحتضنة
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دكر حاضنات الأعماؿ في دعم كتنمية الدؤسسات الصغتَة كالدتوسطة دراسة حالة الوكالة الوطنية لدعم تشغيل : الدراسة الثالثة
تعتبر حاضنات : ، كمن نتائج الدراسة2019سعدم فيصل، .بن شايب لزمد كد.، د-بومرداس- فرع ANSEJالشباب 

الأعماؿ تجربة حديثة العهد في الجزائر تحتاج إلى الدزيد من التحستُ حتى تلعب دكرىا في دعم الدؤسسات الصغتَة كالدتوسطة، إلا 
أف ىذا لا لؽنع من تجسيد فلسفة حاضنات الأعماؿ ضمن لرموعة كاسعة من اليات الدعم التي تعتمدىا الجزائر، للإرتقاء بقطاع 

 .الدؤسسات الصغتَة كالدتوسطة
 إلى التعرؼ بحاضنات الأعماؿ التكنولوجية، كدكرىا في دعم كترقية الدؤسسات الناشئة كذلك من خلاؿ المحاكر التالية تناكتهدفدراس

 :
 .  ماىية الدؤسسات الناشئة:المحور الأول 
 . ماىية حاضنات الأعماؿ التكنولوجية:المحور الثاني 
.  تجربة ماليزيا كإمكانية الاستفادة منها :المحور الثالث 
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II. ماهية المؤسسات الناشئة: 
يعتبر تحديد مفهوـ الدؤسسات الناشئة أمرا ضركريا لكل باحث في ىذا المجاؿ كأماـ مقررم السياسات التنموية في لستلف الدكؿ لشا 

ستحوذت مفاىيم ريادة الأعماؿ، إستًاتيجية لتنمية دكر ىذه الدؤسسات، إيسهل عليهم إعادة برامج تنموية ك كضع لسططات 
الدقاكلاتية، كالدؤسسات الناشئة على النقاش في العديد من التخصصات الأكادلؽية خلاؿ العقود الأختَة، كمن خلاؿ ىذا المحور 

. لى مفهوـ الدؤسسات الناشئة ، ك لشيزاتها كألعيتها كلظوذج دكرة حياة الدؤسسات الناشئة إسيتم التطرؽ 
II–1 مفهوم المؤسسات الناشئة :

ستًاتيجيات كسياسات كخطط بما إطلقت من فكرة مشركع كتجسدت بما لذا من إمكانات كموارد كتبنت إفف أم مؤسسة ناجحة إ
يتناسب مع رؤيتها كرسالتها كأىدافها، كلعل أىم مرحلة من دكرة حياة الدؤسسة ىي بدايتها في شكل مؤسسة ناشئة كألعيتها 

: سنورد بعض التعاريف 
ف الدؤسسة الناشئة ىي شركة إؼ (Warby Parker)الرئيس التنفيذم لشركة  (Neil Blumenthal)حسب - 

. (Robehmed.N, 2013)تعمل على حل مشكلة لا يكوف الحل فيها كاضحا كالنجاح غتَ مضموف
ىو مصطلح يستخدـ لتحديد الشركات حديثة النشأة، كالتي نشأت من فكرة ريادية  (startups)الدؤسسات الناشئة أك - 
ف الدؤسسات الناشئة ىي شركة حديثة العهد يتم تأسيسها بواسطة رائد إحتمالات كبتَة للنمو كالازدىار بسرعة ، إداعية كأمامها إب

لى إأعماؿ أك لرموعة، بهدؼ تطوير منتج أك خدمة لشيزة لإطلاقها في السوؽ، بحسب طبيعتها ، تديل الدؤسسات الناشئة التقليدية 
ستثمارم أكلي يضعو الدؤسسوف أك أحد من أقاربهم ، تقوـ الدؤسسات إطلاقها من مبلغ إفالتمتع بأعمالذا المحدكدة عند التأسيس ك

على أعماؿ تجارية قابلة للنمو، كتنمو بطريقة سريعة جدا كفعالة بالدقارنة مع شركة تقليدية صغتَة أك  (startups)الناشئة 
. (Thobekani.L.Tengeh.R.K, 2015,p14344-14357)متوسطة الحجم  

 كىو ما Start  تتكوف من جزأين Start- upمشركع صغتَ بدأ للتو، ككلمة : ليزم على أنهانجتعرؼ بحسب القاموس الإ- 
 . (89، ص2020محمد زبير، )كىو ما يشتَ لفكرة النمو القوم UPيشتَ إلى فكرة الإنطلاؽ ك  

 Kokou)الشركة الناشئة في تعريف اخر ىي شركة مبتكرة متجذرة بعمق في التكنولوجيا كلديها افاؽ سوقية عالية- 

Dokou, 2016,p1) .
ف تصنيف شركة ناشئة لا يتعلق بالعمر أك الحجم أك الصناعة ، بل إمؤرخ الأعماؿ ؼ (Patrick Fridenson)كفقا لػ - 

لى تدويل ضخم ، كالتواجد في إستخداـ التكنولوجيا الجديدة، تحتاج إمكانات لظو قوية، إ: ستيفاء الشركط الأربعة التاليةإلغب 
 (.dj,bouhmouch,m., 2018, p24)سوؽ جديد حيث يصعب تقييم الدخاطر 

فالدؤسسة الناشئة ىي مؤسسة بشرية مصممة  (the lean start-up)في مؤلفو الأكثر مبيعا  (Eric Ries)حسب - 
.   (Ries, 2011)لإنشاء منتجات كخدمات جديدة في ظل ظركؼ شديدة من عدـ اليقتُ

 (أك خدمة  )نها شركات حديثة النشأة، تبتكر منتجا أطلاقا من التعاريف السابقة ، لؽكن تعريف الدؤسسات الناشئة على إف
كتدتلك الطموح للتوسع بشكل كبتَ، كتسعى لإلغاد لظوذج ربحي لػقق ذلك الطموح خلاؿ سنوات قليلة، كعلى الرغم من تركيز 

 .ف تنشط الشركة في لراؿأق ليس بالضركرة أفلا إالعديد من التعاريف كلزاكلة حصر الشركات الناشئة ضمن البعد التكنولوجي، 
II–2مميزات المؤسسات الناشئة (Startups)  : تػػتػميز الدؤسسات الناشئة بالحداثة كتنشئ من فكرة ريادية إبداعية
 (.133،143بورنان، وصولي، ص ص )حتمالات كبتَة للنمو بسرعة  إك
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تتميز بكونها شركات شابة يافعة كأمامها خياراف أما التطور كالتحوؿ إلى شركات ناجحة أك إغلاؽ : مؤسسات حديثة العهد-
أبوابها كإعلاف الخسارة ؛ 

ىي إمكانية Start-Upحدل السمات التي تحدد معتٌ الشركة الناشئةإمن : مؤسسات أمامها فرصة للنمو التدرلغي كالدتزايد-
لظوىا السريع ك توليد إيراد أسرع بكثتَ من التكاليف التي تتطلبها للعمل، بمعتٌ أف الشركات الناشئة ىي الشركة التي تتمتع بإمكانية 
الإرتقاء بعملها التجارم بسرعة أم زيادة الإنتاج كالدبيعات من دكف زيادة التكاليف، كنتيجة على ذلك ينمو ىامش الأرباح لديها 

بشكل يبعث على الدىشة كىو ما يعتٍ أف الشركات الناشئة لا تقتصر بالضركرة على أرباح أقل لأنها صغتَة ، بل العكس ىي 
شركات قادرة على توليد أرباح كبتَة جدا ؛ 

تتميز بأنها شركة تقوـ أعمالذا التجارية على أفكار رائدة كإشباع : مؤسسات تتعلق بالتكنولوجيا ك تعتمد بشكل رئيسي عليها -
لحاجات السوؽ بطريقة ذكية كعصرية، كما يعتمد مؤسسو الشركات الناشئة على التكنولوجيا للنمو كالتقدـ كالعثور على التمويل 

من خلاؿ الدنصات على الأنتًنت كمن خلاؿ الفوز بمساعدة كدعم من قبل حاضنات الأعماؿ ؛ 
تعتبر شركة تتطلب تكاليف صغتَة جدا بالدقارنة مع الأرباح التي تحصل عليها كعادة ما : مؤسسات تتطلب تكاليف منخفضة-  

... تأتي ىذه الأرباح بشكل سريع ك فجائي بعض الشيء كمن الأمثلة على ذلك شركة أمازكف، جوجل، مايكركسفت، فايس بوؾ
II -3للمؤسسات الناشئة مكانة ىامة في الإقتصاد العالدي عامة كالإقتصاد الوطتٍ خاصة ، كذلك : أهمية المؤسسات الناشئة

  : ية الدؤسسات الناشئة فيما يليأىملتأثتَىا في بعض الدؤشرات الإقتصادية ، كتبرز 
ف الدؤسسات الناشئة لديها إ، ؼ (IDEA) من مركز (Swisher) ك (Ritchie) كفقا لػ: نتاج السلع كالخدماتإزيادة  -

، كفي (Ritchie, 2018)تاج السلع كالخدماتإفلى زيادة إتكنولوجيا أعلى بشكل غتَ متناسب مع حجمها، كىذا ما يؤدم 
ف الدؤسسات التي تتمتع أ عن مركز الدراسات الإقتصادية في مكتب الإحصاء الأمريكي ، كجد الباحثتُ 2019تقرير صدر عاـ 

بإنتاجية عالية النمو ىي الدؤسسات الحديثة الشابة ، كتقدـ مسالعات غتَ متناسقة في لظو الإنتاج 
 .(Corl,E,2020)كالإنتاجية

ف أذ إتساىم الدؤسسات الناشئة بشكل كبتَ في توفتَ فرص عمل لأفراد المجتمع ، : خلق الوظائف كتخفيض مستويات البطالة- 
ثبتت العديد من الدراسات أفرص النمو السريع التي تديز ىذا النوع من الدؤسسات ، تجعلها قادرة على توليد فرص تشغيل ، كقد 

حوؿ ألعية الدؤسسات  (KauffmanFoundation)على الدستول العالدي ىذا الدكر ، ففي دراسة لدؤسسة كوفماف 
 ، أكجدت 2005 ملايتُ سنة 3ف الدؤسسات الناشئة خلقت أثبات إالناشئة في خلق فرص عمل ، تدكن الباحثوف من 

شاؤىا في ذلك العاـ من قبل الدؤسسات التي إف كظيفة تم 355000 مليوف فرصة عمل ، مقارنة بػ 3.5الدؤسسات الناشئة 
. (Kane, 2010)1995تأسست في عاـ 

نظرا لأف الدؤسسة الناشئة لؽكن أف تثتَ الإبداع في المجتمع ، فيمكنها الدسالعة في تغيتَ القيمة : ابي في المجتمع إيجحداث تأثتَ إ- 
الدوجودة في المجتمع كخلق عقلية جديدة، تدشيا مع ىذا، سوؼ يدرؾ الناس أف لديهم مسؤكليات جديدة لعملهم كتطويرىم 

. (Team, 2020)الوظيفي
تخلق الدؤسسات الناشئة أسواقا جديدة أك تحوؿ الأسواؽ القدلؽة تداما من خلاؿ تقديم منتجات تغتَ : فتح أسواؽ جديدة  -

 العالدي، كغالبا ما تخلق التقنيات الجديدة فرصا جديدة تستفيد منها الدؤسسات الناشئة، ثم تخلق الدؤسسات الناشئة قيمة الاقتصاد
 .  لضو التطورالاقتصادىائلة مقارنة بالدؤسسات الناضجة، كىو ما يدعم الدنافسة كيدفع 
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ف تساىم بشكل كبتَ في البحث كالتطوير ، لأنها غالبا ما تتعامل مع ألؽكن للمؤسسات الناشئة : تعزيز البحث كالتطوير  -
التكنولوجيا العالية كالخدمات القائمة على الدعرفة ، حيث يعمل فريق أفكارىم من خلاؿ العمل عند الدؤسسات 

 (Corl,https://medium.com@ericorl/how-startups , 2019)الناشئة
 ، بزيادة 2019 تريليوف دكلار خلاؿ سنة 3 العالدي بلغ ما يقرب من الاقتصادف الدؤسسات الناشئة في ألى إتجدر الإشارة 

 في غضوف عامتُ بحجم أكبر من الناتج المحلي الإجمالي للمملكة الدتحدة أك فرنسا أك البرازيل ، كلا تساىم 20%قدرىا 
 . نها تساىم من نواحي عديدة في النمو الإقتصادمأ فحسب ، بل الاقتصادمالدؤسسات الناشئة التي تحركها التكنولوجيا في النمو 

كتعتبر الولايات الدتحدة الأمريكية كأركبا مركزا للمؤسسات الناشئة حوؿ العالم كفي العالم ، حيث تحتل الولايات الدتحدة الأمريكية 
  : الصدارة لتليها الدكؿ الأكركبية ، كقد شهد عدد الدؤسسات الناشئة تزايد خلاؿ العقد الداضي ، كىو ما يوضحو الشكل الدوالي

 .2018-2010تطور عدد الدؤسسات الناشئة في الولايات الدتحدة الأمريكية، أكركبا كالعالم خلاؿ الفتًة  : (01)الشكل رقم 

 
Source : crunchbase 

 ، كمنذ ذلك الحتُ ، 2015نشاء الدؤسسات الناشئة كانت في عاـ إللعقد الداضي أف ذركة   (crunchbase) تظهر بيانات
لطفاض عدد الدؤسسات الناشئة التي تشكل فرصة للمستثمرين الدهتمتُ، كيرجع إلى النصف ، كىو ما يدؿ على إفضت الأرقاـ إنخ

 .لى عدـ تطابق الواقع الدالي مع التصور العاطفي الذم يغديو الإعلاـ لثقافة الدؤسسات الناشئة الدعاصرةإىذا الإلطفاض بالأساس 
(Graham, 2019) 

تدر الدؤسسات الناشئة بمجموعة من الدراحل ، ككل مرحلة تتطلب لرموعة من العوامل ، : لظوذج دكرة حياة الدؤسسات الناشئة  -
 . كلؽكن توضيح الدراحل الأربعة التي تدر بها الدؤسسات الناشئة كما يلي

تكارا إبذا كانت الفكرة المحتملة تدثل إكتشاؼ كتوليد فكرة لزتملة ، كلػاكلوف فهم ما إيركز ركاد الأعماؿ على : مرحلة التفكتَ- 1
ذا إلى فهم ما إ، حيث يهدؼ ركاد الأعماؿ خلاؿ ىذه الدرحلة  (الكامنة)لؽكنو حل مشكلة ذات مغزل أك يلبي حاجة الدستهلك 

 . حتياجاتو من الدوارد كتوافرىاإكانت ىناؾ فرصة في السوؽ ، ليبدؤكا  في تحديد 
لى مشركع تجارم ، من الألعية بمكاف ىنا إمكانية تحويل الفكرة إفي ىذه الدرحلة ، يركز رائد الأعماؿ على : مرحلة التصميم - 2

ىتماماتهم بالفكرة إحيث يظهر العملاء المحتملوف " لحظة الحقيقة " ا أنوالتحقق من صحة فرصة السوؽ التي لؽكن تعريفها على 
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أم العائلة كالأصدقاء  )كليتُ أالمحتملة في الوقت نفسو ، يبدأ رائد الأعماؿ في تحديد الدوارد الدالية اللازمة كالبحث عن مستثمرين 
 .(كالدستثمرين الدلائكة

يبدأ رائد الأعماؿ مشركعا جديدا ، من خلاؿ تقييم جدكل فكرة مشركعو في السابق ، في ىذه الدرحلة يكوف : مرحلة البدء - 3
حتمالية لصاح فكرة العمل كتحديد الدوارد الدادية كغتَ الدلموسة اللازمة ، تتكوف إركاد الأعماؿ الطموحتُ قادرين على قياس كتحديد 

مرحلة البدء من التطوير التكنولوجي كالتجارم ك تخطيط  الأعماؿ ، فضلا عن البحث عن الحصوؿ على الدزيد من الدوارد الإدارية 
 . كالفنية كالدادية

في ىذه الدرحلة تعتبر الدؤسسة الناشئة ىي مؤسسة حديثة النشأة تدكنت من توحيد كتوسيع نطاؽ الأعماؿ ، : مرحلة التوسع -4
كتحقيق الإستدامة الذاتية ، لغب أف يطور ركاد الأعماؿ في ىذه الدرحلة مهارات كقدرات جديدة ، مثل القدرة على التعامل مع 

معدؿ دكراف  أكبر ، كتحفيز كتنسيق الدوظفتُ ، كالتواصل مع العملاء كالدوردين الجدد ، كالبحث عن الأسواؽ كالشركات الدكليتُ 
ف يظهر ركاد الأعماؿ كفاءات متعددة الأكجو ألى ذلك ، لغب إ، ككذلك القدرة على تفويض الدهاـ كالأنشطة الدتزايدة بالإضافة 

. كمعقدة مثل القيادة كالتوجيو الإستًاتيجي كقدرات التنسيق 
 .نموذج دورة حياة المؤسسات الناشئة : (01)الجدول رقم 

التوسع البدء التصميم التفكير المرحلة 
الإستعداد لنية ريادة توليد الأفكار المحتمل المفهوم 

الأعماؿ ، كالتحقق من 
صحة الفرصة ، 

. كأنشطة ما قبل البدء 

التوحيد كقابلية التوسع نشاء مشركع جديد إ
كالإستدامة الذاتية 

الموارد والقدرات 
المطلوبة 

الدوارد التقنية كثقافة 
ريادة الأعماؿ 

الدوارد الدالية كالفنية 
كالإدارية 

الدوارد الدالية كالتقنية 
كالدادية كالإدارية 

الدوارد الدالية 
كالتكنولوجية كالدادية 

كالإدارية 
الإبداع ، الحدس ، العوامل الرئيسية 

الخبرة السابقة 
التوجو الريادم كتقبل 

الدخاطرة ، كالثقة 
بالنفس ، كالتحفيز 

التوجو الريادم كتقبل 
الدخاطرة ، الثقة 
بالنفس ، القيادة 

القيادة كالقدرة على 
التنسيق 

كالتوجهالإستًاتيجي 
كتشاؼ الفكرة ، إالأنشطة الأساسية 

فرص السوؽ كتوافر 
الدوارد 

التحقق من فرص 
السوؽ ، بناء الفريق ، 

البحث عن الدوارد 
كالتحقق من صحتها 

تاج ، فتطوير خطط الإ
كخطط البيع ، 

كالبحث عن التمويل 
الإضافي 

كتساب عملاء جدد إ
، تطوير حجم الإنتاج 
، توظيف جديد ، 

تدكيل 
الجهات الفاعلة في 

النظام البيئي 
أنظمة التعليم العالي 
كالوكالات المحلية 

مطورك ثقافة ريادة  )
 (الأعماؿ 

أنظمة التعليم العالي 
مبادرات الشركات 
الناشئة ، العائلة ، 

الأصدقاء ، ملائكة ، 
الأعماؿ ، مراكز 

حاضنات ، مسرعات 
، مساحات عمل 
مشتًكة ، منصات 
تدويل جماعي ، 

صحاب رؤكس أمواؿ أ

الدسرعات ، أصحاب 
رؤكس الأمواؿ المجازفة ، 

الدوردين ،  )الشركاء 
العملاء ، الشركات 
الصغتَة كالدتوسطة ، 
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لرازفة ، شركاء . الأعماؿ ، الحاضنات 
موردكف ، عملاء ،  )

الشركات الصغتَة 
كالدتوسطة ، الشركات 
الكبتَة ، الشركات 

 (الناشئة 

الشركات الكبتَة ، 
 (الشركات الناشئة 

Source : (Renato, 2016). 

III. ماهية حاضنات الأعمال التكنولوجية: 
  تعتػبر حاضػنات الأعمػاؿ إحػدل التوجهػات الدعاصػرة كاللازمػة في الإعػداد الػلازـ لػركاد الأعمػاؿ في إطػار الػتًكيج للمؤسسػات 
الناشئة، فهي تتضمن تكوين الركابط بتُ التكنولوجيا كالتعليم من جهة كبتُ تحقيق النمو الإقتصادم في الإقتصاد الدستند على 
الدعرفػة مػن جهة أخرل، فالدؤسسات الناشئة تعد قوة أساسية في حركة الإقتصاد الوطتٍ في الأقطار الدتقدمة كالنامية علػى حػد 

. سػواء، كىػي تسػتند إلى مفتاح مهم قائم على الإبداع 
III- 1تعريف حاضنات الأعمال التكنولوجية: 
تعتبر حاضنات الأعماؿ أحد الأدكات الدستخدمة لتًقية ك خلق شركات مقاكلاتية : لمحة تارلؼية حوؿ حاضنات الأعماؿ - 

 سنة خلت من الاف ، 50 إلى (Business incubations Bis)ناجحة كتعود فكرة ظهور كتطور حاضنات الأعماؿ 
في نيويورؾ في الولايات الدتحدة الأمريكية   (Batavia) في بتافيا 1959كأكؿ حاضنة أعماؿ تأسست سنة 

(Thobekani.L.Tengeh.R.K, 2015) كمبادرة لدعم الدؤسسات الصغتَة كالدتوسطة الجديدة في تأسيس كتطوير ،
داعي ، كلكن كلغاية السبعينات، الفكرة إبتكارم كإبالشبكات ، الدهارات الإدارية ، كتسويق الدنتجات كالخدمات ذات طابع 

التي تحتاج للتوجيو كرأس ماؿ مغامر لتجسيد  (start-up)كانت فريدة من نوعها كىدفها كاف فقط دعم الدشركعات الناشئة 
نتشرت فكرة حاضنات الأعماؿ كثتَا في العديد من الدناطق حوؿ العالم كتجاكز عددىا في إأفكارىا على أرض الواقع ، اليوـ 

الولايات الدتحدة الأمريكية الالاؼ ، كما توجد في عديد الدكؿ الأركبية ، كجنوب أمريكا ، كجنوب أفريقيا، كالصتُ ككوريا ، 
. كعدد من الدكؿ العربية بما فيها الجزائر 

تعرؼ حاضنات الأعماؿ بأنها عبارة عن مؤسسات قائمة بحد ذاتها لذا كياف قانوني : تعريف حاضنات الأعماؿ التكنولوجية - 
شاء مؤسسات صغتَة، بهدؼ إفمستقل تعمل على توفتَ عدة خدمات كتسهيلات للمستثمرين الصغار الذين يعملوف على 

ما تابعة إ، كتكوف ىذه الدؤسسات (ك سنتتُ مثلاأسنة )كلية لؽكنهم من خلالذا تجاكز عقبات مرحلة الإنطلاؽ أعطائهم شحنة إ
، ص 2003رحيم، )ف تواجد الدكلة في مثل ىذه الدؤسسات يعطي لذا دعماأك لستلطة ، غتَ أك مؤسسات خاصة أللدكلة 
133) .

حاضنات الأعماؿ ما ىي إلا مكاف لزدد يعمل على إستضافة الدشركعات الجديدة حيث تصل إلى مرحلة النضج كالإستقرار، -
، ص 2010الوادي، )كىذا الدكاف يوفر جميع أنواع الخدمات التي تتطلبها إقامة كتنمية الدؤسسات الصغتَة ، كالتي تشمل على

24) :
.... إقامة الدؤسسات، الخدمات المحاسبية، إعداد الفواتتَ، تأجتَ الدعدات،: الخدمات الإدارية - 
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معالجة النصوص، تصوير الدستندات، الإستقباؿ، حفظ الدلفات، الفاكس، الأنتًنت، إستقباؿ كتنظيم : خدمات السكرتارية - 
...  الدراسلات، كالدمتلكات الذاتفية 

...  إستشارات تطوير الدنتجات، التعبئة كالتغليف، التسعتَ كإدارة الدنتج، خدمات تسويقية: الخدمات الدتخصصة - 
...  الأمن، أماكن تدريب، أجهزة الإعلاـ  الالي، الدكتبة: الخدمات العامة - 
... تقديم النصح كالدعونة السريعة كالدباشرة: الدتابعة كالخدمات الشخصية - 

أنها مؤسسات قائمة بذاتها لذا كياف قانوني تعمل على توفتَ الخدمات  كالتسهيلات :    من خلاؿ التعاريف السابقة نستنتج 
. للمستثمرين الصغار الذين يػبادركف إلى إقامة مؤسسات صغتَة مبدعة كمبتكرة 

III- 2أهداف و خصائص حاضنات الأعمال التكنولوجية: 
تهدؼ حاضنات الأعماؿ التكنولوجية أساسا إلى إحتضاف الدؤسسات الصغتَة الإبداعية كتعمل على تطويرىا من خلاؿ تقديم 

تقديم خدمات إستشارية في إنشاء الأعماؿ كتخطيطها ، كخدمات إستشارية في تطوير الأعماؿ كفي : الخدمات الرئيسية الدتمثلة 
، ص 2019سلمى، نعيمة، )النواحي القانونية كالتسويقية كإستشارات إرشادية حوؿ الحصوؿ على التمويل، كتعمل على تحقيق  

 :(115-114ص 
تقليل تكاليف بدء النشاط كما تعمل على تدعيم مفهوـ التعاكف بتُ الدشركعات ؛  -
تقليل لساطر الأعماؿ الدرتبطة بالدراحل الأكلى لبداية النشاط للمشركع ؛  -
تقليل الفتًة الزمنية اللازمة لتنمية نشاط الدشركع كتطوير إنتاجو ؛  -
تجنب الأخطاء كتقليل إزدكاجية الجهود لشا يؤدم إلى ضغط التكاليف؛  -
الغاد الحلوؿ الدناسبة للمشاكل الفنية، الدالية، الإدارية كالقانونية التي تواجو الدشركع ؛  -
زيادة معدلات النجاح، تشجيع الأفكار الدتميزة كضماف ديػمومة الدؤسسات الػمحتضنة ؛  -
مساعدة الدؤسسات على التوصل إلى أنواع جديدة من الدنتجات أك لرالات جديدة من النشاط ؛  -
توفتَ آليات الدعم الدناسبة للفئة الطموحة من خلاؿ شبكة من الدتخصصتُ كالدستشارين في جميع المجالات الإدارية كالفنية  -

كالدعلوماتية ؛ 
تساعد الحاضنات كل الجامعات كالدؤسسات التعليمية للإسهاـ في تحقيق أىداؼ التنمية المحلية الدستدامة في المجتمعات  -

المحيطة بها ؛ 
تعمل حاضنات الأعماؿ على توفتَ للمشركعات الصغتَة الناشئة فرصة النمو السريع داخل الحاضنة كما أنها كفي نفس - 

. الوقت تحسن من فرصة لصاحها فيكوف أدائها قوم عند تخرجها من الحاضنة
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. أهداف و مـهام الحاضنات التكنولوجية : (02)الجدول رقم 
 إنتاج الدعرفة من خلاؿ تشجيع الإبتكار ك التحستُ ؛ -الذدؼ 

 إقامة شراكة الدعرفة من خلاؿ ربط الجامعات مع الدؤسسات الصناعية ؛ -
. تنمية كتطوير كنقل كتسويق التقنية الدبنية على الدعرفة  -

تقديم خدمات كمساعدات لػمبتدئي الػمؤسسات الصغتَة من أصحاب الأفكار منخرجي الجامعات  -الدهاـ 
 كالأبحاث من القطاع الخاص ؛

 توظيف التعليم كالبحوث كالإستثمار في إنشاء صناعات معرفية جديدة ؛ -
. توظيف الأفكار كقوة العقل  -

. تدار من قبل الجامعة أك منظمة غتَ ربحية تابعة للجامعة -طريقة إدارتها 
 الحكومة، الجامعة، كالقطاع الخاص ؛: تػجػمػع بتُ ثلاث عناصر -لشيزاتها  

 مقتًنة بػمؤسسات التعليم العالي كالبحث العلمي ؛ -
تجمع في موقع كاحد مركزا للتعاكف كالشراكة بتُ الجامعات كالدراكز البحثية كالدؤسساتالحكومية الصناعية  -

. كمؤسسات القطاع الخاص
علاء الدين بوضياف، محمد زوبير،دور حاضنات الأعمال التكنولوجية في دعم المؤسسات الناشئة بالجزائر، : المصدر

. 9 ،ص2020 ،01،العدد 04لة شعاع للدراساتالإقتصادية، المجلد مج
III -3تعتبر حاضنات الأعماؿ ضركرية لتشجيع كرعاية الإبتكارات ك الأفكار :   أهمية حاضنات الأعمال التكنولوجية

الريادية ك دعم التخصص التقتٍ في الدشركعات الصغتَة ، كتوفتَ الدعم اللازـ لتطويرىا بشكل تستطيع تدويل نفسها كتستقل عن 
-100، ص ص 2017سعودي ، حجاب، ) كتتجلى ألعية الحاضنات كالتالي (94، ص 2014بسمة، )خدمات الحاضنة 

119) : 
تقدـ الدشورة العلمية كدراسات الجدكل للمشركعات الصغتَة كالدتوسطة الناشئة ؛ - 
تربط الدشركعات الناشئة كالدبتكرة بالقطاعات الإنتاجية كحركية السوؽ كمتطلباتو ؛ - 
تشجع الدستثمرين الدغامرين على إنشاء الشركات الخاصة بهم كالتي توصف بأنها شركات رأس الداؿ الدغامر أك الدخاطر ؛ - 
تساىم في توظيف نتائج البحث العلمي ، كالإبتكارات ، كالإبداعات في شكل مشاريع إنتاجية؛ - 
توفتَ فرص العمل ؛ - 
تكارات إبتعمل على إقامة كدعم الدشاريع الإنتاجية كالخدمية صغتَة كانت أـ متوسطة كتعتمد على تطبيق تقنيات مناسبة ك- 

حديثة ؛ 
تساعد الدشاريع الصغتَة كالدتوسطة على مواجهة الصعوبات الإدارية ، كالدالية ، كالفنية كالتسويقية التي عادة ماتواجو مرحلة - 

التأسيس ؛  
تتم رعاية كمتابعة الدشركعات الدلتحقة بالحاضنة خلاؿ الدراحل : حتضاف الدؤسسات الناشئة من قبل حاضنات الأعماؿ إمراحل - 

:  الدختلفة من عمر ىذه الدشركعات على ثلاث مراحل كما يوضحها الدخطط التالي 
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تتعلق ىذه الدرحلة أساسا بمساعدة رائد الأعماؿ بتطوير فكرة الأعماؿ، كيكوف ذلك قبل : الدرحلة الأكلى قبل الإحتضاف - 
جراء لقاء بتُ رائد الأعماؿ كإدارة الحاضنة كذلك بهدؼ تحليل الفكرة كتقييم إتحاؽ الدؤسسة الناشئة بالحاضنة ، إذ لابد من إؿ

من خلاؿ كفاءات داخلية ، كلجاف خارجية ، ككذلك تساعد حاضنة الأعماؿ رائد الأعماؿ : داع بمدل صلاحيتها ، كتقييم الإ
منهم الدستهلكتُ : على تعريف فكرة أعمالو بشكل دقيق ، ككضع لظوذج أعماؿ ، من خلاؿ الإجابة على التساؤلات التالية 

تداـ خطط الأعماؿ إيكوف ب: عداد خطة الأعماؿإالدستهدفتُ؟، ماىي قنوات التوزيع ؟، من ينشىء كلؽوؿ الدشركع ؟، ك
حقوؽ الدلكية ، كالقوانتُ ، )كالتقديرات الدالية ، كالتدريب في ىذه الدرحلة يتعلق بالدهارات الإدارية ك مواضيع أكثر تخصص 

. ، كما سبق الإشارة إليو فليس من الضركرم أف يكوف الدقاكؿ ذك درجة أكادلؽية  (.........كالتشريعات الإدارية 
تستمر ىذه الدرحلة من مرحلة البدء في تنفيذ فكرة الدشركع : نضماـ الدشركع للحاضنة إالدرحلة الثانية كىي مرحلة الإحتضاف أك - 

، كتعمل الحاضنة خلاؿ ىاتو الدرحلة على تقديم كل (من سنة إلى ثلاث سنوات )ك إلى غاية بلوغ مرحلة النضج كالتوسع 
الخدمات التي من شأنها أف تسهل على رائد الأعماؿ تنفيذ فكرتو على أرض الواقع بأقل التكاليف ، فبعد تعاقد الدقاكؿ مع 

التي توفرىا الحاضنة بأسعار معقولة ، كعموما تختلف  (مكاتب ، كمرافق)ضمامو إليها لؽكنو الإستفادة من البتٌ التحتية إفالحاضنة ك
الخدمات الدقدمة خلاؿ ىذه الدرحلة بإختلاؼ طبيعة الحاضنة ، ككذلك طبيعة الدشركع ، كما تعمل الحاضنة على حشد الدوارد 

 ، بهدؼ توفتَ التمويل اللازـ Crowd-Funding كالتمويل الجماعي Fundraisingالدالية من خلاؿ جمع التبرعات 
لتنفيذ الفكرة ، كما يتم الإشراؼ كالتوجيو خلاؿ مراحل تنفيذ الدشركع ، كتقديم الدساعدات كالإستشارات الفنية الدتخصصة من 

دارة الحاضنة ، كما سيستمر التدريب خلاؿ ىاتو الدرحلة أيضا ، ككل الخدمات الدقدمة من قبل الحاضنة من شأنها أف تساعد إقبل 
. الشركة الناشئة على تحقيق معدلات لظو عالية 

كىي الدرحلة النهائية بالنسبة للمشركعات داخل الحاضنة ، بعد تحقيق الأىداؼ : الدرحلة الثالثة مرحلة التخرج من الحاضنة - 
الدرجوة كتوسع نشاط الدؤسسة الناشئة كلظوىا ، كبركزىا في عالم الأعماؿ كفكرة خلاقة ، ك يتوسع سوقها من المحلية إلى العالدية ، 

، ك يكوف ذلك كفق  (كتًكنياإؿبعد العمل على تدكيلها ، كتسويقها )يتم كضع خطة للخركج التي لػددىا برنامج الحاضنة 
متطلبات التخرج حسب جملة من الدعايتَ على غرار عوائد الشركة أك مستول التوظيف ، بدلا من كقت البرنامج ، ك بالرغم من 

قطاعو عن الحاضنة إفأنو في ىذه الدرحلة يصبح الدشركع قائم كقادر على لشارسة نشاطو خارج الحاضنة ، إلا أف ذلك لا يعتٍ 
. بشكل تاـ ، بل لؽكنو الإستمرار في الإستفادة خدماتها كتوجيهاتها حتى بعد التخرج 

IV. على غرار تجارب الدكؿ الدختلفة التي أثبتت أف الجامعات كالدعاىد البحثيةىيأنسب :تجربة ماليزيا وإمكانية الإستفادة منها
الجهات التي تستطيع أف تلعب الدكر الرئيسي لتًجمة كنقل الأفكار الإبداعية إلى الصناعة، قامت ماليزيا في إطار الخطة 

 التي تعتمد على سياسة التجمعات الصناعية كحاضنات للأعماؿ، بإنشاء عدد من 2005-1996 الإقتصادية
 الدؤسسات من أجل ىذا الغرض، كعلى رأسها شركة تطوير التكنولوجيا الداليزية

( MalaysianTechnologyDevelopment Corporation MTDC) التي تدت إقامتها عاـ ،
 من أجل نقل كتسويق الأفكار الإبداعية من الجامعات كالدعاىد البحثية الداليزية، ككضعها في إطار التنفيذ من خلاؿ 1997

 .(86-85، ص ص 2003الشبراوي، )الربط بتُ ىذه الجهات كسوؽ العمل 

ك تدثل ىذه الشركة مركزا لإحتضاف الدشركعات الصغتَة الجديدة، تم تأسيسها من خلاؿ الجامعات لتسمح للشركات الصناعية 
الدتخصصة في القطاعات الإنتاجية كالخدمية الجديدة، مثل لرالات الوسائط الدتعددة التكنولوجية الحيوية كقد قامت ىذه الشركة 

حديثا بتنمية مراكز لتطوير التكنولوجيا تعمل على تنشيط البحث كالتطوير، كالتطوير التكنولوجي في قطاعات الصناعة 
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الشبراوي،مرجع سابق، )الدتخصصة، ك نتناكؿ فيمايلي أمثلة لبعض الدراكز التي أقامتها شركة تطوير التكنولوجيا الداليزية  
 .(90ص

كالتي تم إفتتاحها في :(UPM-MTDC Technology innovation centre)الحاضنة التكنولوجية- 1
 شركة تعمل معظمها في تكنولوجيا الدعلومات كالوسائط 31، كيبلغ عدد الشركات القاطنة بهذه الحاضنة الدتخصصة 1997أفريل 

بتمويل العديد من " لدراكز الإبداع  التكنولوجي في ماليزيا حيث تقوـ أيضا " ناجحا " الدتعددة، كقد أصبحت ىذه الحاضنة مثلا 
الدشركعات في التكنولوجيا الدتقدمة، كقد ساعدت على تنفيذ عدد من الدشركعات الحكومية خصوصا في لرالات برلريات الحاسب 

، كالذم يعتبر من أضخم الدشاريع MSC ,Multimedia corridorالالي كالوسائط الدتعددة، حيث تدت إقامة مشركع
 .  (ESCWA, 2001,p100)في لراؿ الوسائط الدتعددة في ماليزيا

تتاح ىذا الدركز في إؼتم :(UM-MTDC Technology innovation centre) مركز الإبداع التكنولوجي- 2
، كمنذ تلك الفتًة يعمل بو عدد من الشركات الدتخصصة ، في لرالات تكنولوجيا الإتصاؿ ك قطاعات تصنيع 1999فبراير 

 . الإلكتًكنيات الدتقدمة

تتح في سبتمبر إؼىذا الدركز : (UKM-MTDC Smart technology centre) يمركز التكنولوجيا الذك- 3
، كيوجد بو حوالي عشر شركات تعمل بنجاح كمعظم ىذه الشركات تعمل في لراؿ التكنولوجيا الحيوية كصناعة الدكاء 1999

 . كتطبيقات الذندسة الكيميائية

 قامت شركة تطوير التكنولوجيا الداليزية بالتعاكف مع أربعة جامعات :الخدمات التي تقدمها المراكز التكنولوجية للشركات- 4
  : مشاركة بتكوين لجنة تسيتَ للإشراؼ على أنشطة الدراكز كدعم الخدمات بها ، كالتي تقدـ خدمات في المجالات الاتية

البحث كالتطوير كالإستشارات الذندسية ؛ - 
نقل التكنولوجيا العالية كالتعاكف الدكلي الدشتًؾ ؛ - 
تنمية كتدريب الدوارد البشرية ؛ - 
خلق شبكات كمؤسسات للمشركعات ؛ - 
دعم برنامج إدارة الجودة ؛ - 
دعم برنامج تنمية عمليات التصنيع ؛ - 
تقديم خدمات التحليل الدالي ؛ - 
  : الية إدارة مراكز تطوير التكنولوجيا- 5

يتم كضع سياسات الدركز بواسطة لرلس لجنة التسيتَ كلؽثلها الرئيس التنفيذم لدكتب مركز التطوير الداليزم، كنائب القنصل، - 
 مدير إختياركرئيس كل جامعة مشاركة، كرئيس معهد البحوث الدتعاقد، كمدير مشرؼ من كل مركز من مراكز التطوير، كيتم 

للمشركع الذم يقدـ تقرير عن تقدـ الدشركع للمركز كللجنة التسيتَ كل ثلاثة أشهر ، تشرؼ الدراكز على الشركات كعلى إدارتها 
 .  كالدعدات الدوجودة بالشركةالآلات عن مسؤكلايوميا، للتأكد من حسن ستَ العمل، ككل في الشركة يعتبر مدير مشركع، كيعتبر 
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تجتمع اللجنة التكنولوجية ك فريق التسويق كلرموعة من الإستشاريتُ بشكل دكرم مع خبراء من الدراكز كلرموعة من الشركات، - 
 .كذلك لتقديم الدساعدة للشركات كالدستأجرين من خلاؿ مراكز تطوير التكنولوجيا

  : شروط التعاون بين الجامعات والشركات الموجودة بالمراكز- 6
 سنة، كيقوـ مركز تطوير التكنولوجيا الداليزم بأعماؿ البناء كالتنمية كالإدارة للمركز ، ىذا 30تدنح الجامعة قطعة أرض لفتًة - 

 . بجانب أف يكوف لو الحق في إسكاف الشركات التي تعمل في لراؿ التكنولوجيا الدتقدمة
 من الدخل الخاص بالدركز ؛ 5%تحصل الجامعة على - 
 تدلك الجامعة حق التمثيل داخل ىذه الشركات ؛- 

V.  خاتمة: 

  تعتبر الدؤسسات الناشئة أحد أىم مداخل التنمية، فقد إعتمدت الكثتَ من الدكؿ الدتقدمة كالنامية على تطويرىا كتهيئة الدناخ 
من خلاؿ ىذه الدراسة يتبتُ مدل الألعية التي الإستثمارم لذا كذلك من أجل ترقية مسالعتها في عملية التنمية الإقتصاديةك

قتصاديات الدكؿ الدتقدمة كالنامية على حد سواء، حيث أثبتت قدرتها إأصبحت حاضنات الأعماؿ التكنولوجية تحظى بها في 
ككفاءتها في دعم كترقية الدؤسسات الناشئة خصوصا تلك القائمة على الدبادرات التكنولوجية  في تخطي الصعوبات كالعراقيل التي 

 . تواجهها في الدراحل الأكلى من تأسيسها

 :المتوصل إليها مايلي النتائج أهمومن 

حاضنات الأعماؿ التكنولوجية دكر كبتَ في تطوير الاقتصادات ك تنميتها من خلاؿ الاستثمار الفعاؿ للأفكار الإبداعية - 
كاعدة ، كما تساىم في خلق ميزة تنافسية للمؤسسات الاقتصادية ؛ اقتصاديةكتجسيدىا ك تحويلها إلى مشاريع 

حاضنات الأعماؿ التكنولوجية منظومة متكاملة لدعم الدؤسسات الناشئة من أف تكوف لررد أفكار بحاجة للدعم  ؛ - 
 الدنتسبة لذا الدنشآتمع غتَىا من الحاضنات التكنولوجية كتسهيل تواصل  (لزليا ك دكليا)العمل على التواصل الجيد للحاضنة - 
 الدنتسبة لذا دكرا فعالا الدنشآت ك مقدمي الخدمة كموفتَم البنية التحتية خارج الحاضنة نفسها، حتى تكوف للحاضنة ك الدنشآتمع 

إضافة إلى الأسواؽ التي تستهدفها  (مناطق تقنية، جامعات كمراكز أبحاث، مرافق كتجهيزات كبتٌ تحتية)ضمن تخصصها التقتٍ 
 . الدنتسبة للحاضنةالدنشآتمنتجات 

 .تهدؼ حاضنات الأعماؿ عموما إلى تحويل أفكار الدبدعتُ في لستلف المجالات كتنمية مواىبهم كمساعدتهم على النجاح كالرقي- 
 .تعد حاضنات الأعماؿ من الأساليب الحديثة لتدعيم الإبتكار كالإبداع في الدؤسسات الناشئة- 

 :على ضوء النتائج المتوصل إليها نوصي بما يلي
من أىم مايعزز عمل حاضنات الأعماؿ التكنولوجية ك لػفزىا لضو تحقيق أىدافها ىو تخصيص نسبة من الدوازنة العامة للدكلة - 

 . لدعمها سنويا كتحقيق أىدافها باحتضاف الدشاريع
خلق شراكة بتُ حاضنات الأعماؿ التكنولوجية للدكؿ الرائدة كالناجحة للإستفادة من تجاربها كخبرتها من جهة، ك تكوين - 

 . إطارات كمسؤكلي الدكؿ الدتأخرة في ىذا المجاؿ من جهة أخرل
اىتماـ الجامعات بتوفتَ الدعم اللوجستي كالدادم لحاضناتها من خلاؿ تخصيص نسبة من مواردىا الذاتية لدعم مشاريعها - 

. سيؤدم لتحقيق الحاضنات لأىدافها ك إحتضاف الدشاريع الدقدمة لذا 
 .الإعتًاؼ بالأشخاص الدبدعتُ كالدبتكرين، كتبتٍ أساليب لتنمية الإتجاىات الإبداعية كالإبتكارية كالعمل على تشجيعها- 
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ألعية قياـ حاضنات الأعماؿ بالتوسع في توجيو كتقديم الدعونات الفنية التي تحتاجها الدؤسسات الناشئة القائمة لرفع كفاءتها - 
 .كقدرتها 

الإستفادة من التجارب الدكلية الناجحة في حاضنات الأعماؿ ككيفية تدويلها للمؤسسات الناشئة، خاصة فيما لؼص التمويل - 
 .الإسلامي
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