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 مسموس رضوان*

 :ملخص
سنحاوؿ من خلاؿ ىذه الورقة تسليط الضوء على الدور الذي لؽكن أف تلعبو السياحة الداخلية كأحد الحلوؿ الدتبنات لدواجهة أزمة 

مكانية عدـ التعرض للصدمات الخارجية، ىذا إلعها أ، وىذا بسبب ما تتمتع بو السياحة الداخلية من خصائص عديدة والتي من 19كوفيد 
 في التأثيرلى إدت أ التي 19وفيد  التقليل من تداعيات أزمة ؾإلى تهدؼ استعجاليولى القياـ بدشاريع وبرامج إما دفع بالعديد من دوؿ العالم 

لى تراجع حاد في العوائد السياحية، وىذا من خلاؿ تشجيع الدواطن المحلي على إدى أالقطاع السياحي من خلاؿ تقييد حركة السياح ما 
 .غلب شرائح المجتمعألشارسة الأنشطة السياحية داخل بلده، من خلاؿ تقدنً تسهيلات في متناوؿ 

. 19السياحة، السياحة الداخلية، أزمة كوفيد: الكلمات المفتاحية
 L23: تصنيف جال

 
Abstract: 

We will try through this paper to highlight the role that domestic tourism can play as 

one of the solutions adopted to confront the Covid 19 crisis, and this is due to the many 

characteristics that domestic tourism has, the most important of which is the possibility of not 

being exposed to external shocks, this is what prompted many countries of the world is to 

carry out urgent projects and programs aimed at reducing the repercussions of the Covid 19 

crisis that led to the impact on the tourism sector by restricting the movement of tourists, 

which led to a sharp decline in tourism revenues, and this is by encouraging the local citizen 

to practice tourism activities within his country, by providing facilities within the reach of 

most segments of society. 

Keywords:tourism, domestic tourism, the Covid-19 crisis. 
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I. مقدمة: 
قتصاديا حيويا يساىم في التنمية إبسيزت السياحة بالنمو والتطور الدستمر بعد نهاية الحرب العالدية الثانية، واعتبرت قطاعا 

لى التقريب بين بالإضافةإ للبلد، وتوفير فرص العمل، الإجماليالاقتصادية والاجتماعية والثقافية، من خلاؿ الرفع من الناتج المحلي 
. ساسية في تكوين الظاىرة السياحيةأ الذي يعتبر ركيزة الانتقاؿالثقافات، وىذا نظرا لتميز السياحة بعنصر 

، سواء كانت بدختلف أنواعهالى الأزمات إف يتعرض أف قطاع السياحة وكغيره من القطاعات الاقتصادية لؽكن ألا إ
، التي دفعت بالمجتمع الدولي في ليلة وضحاىا ودوف سابق 19زمة كوفيد أو صحية، وخير مثاؿ على ذلك أ سياسية ،اقتصادية

ثر سلبا على تنقل السياح، وجعل القطاع أنواعها، ىذا ما ألى تقييد حركة التنقل من خلاؿ شلحركة الدواصلات بكافة إنذار إ
. زمة حادةأالسياحي يعاني 

يد عدىاؿلمحاولة تدارؾ الوضع سعبعد أشهر من الحجر الكلي بدأت بعض الدوؿ التخفيف من إجراءات الحجر الصحي وو
. لغاد حلوؿ لدشاكل القطاع السياحي ومنعو من الإنهيار، وىذا عن طريق العمل على تنشيط السياحة الداخليةإلى منهاإ

:  التاليةالإشكاليةمن خلاؿ ما سبق لؽكن طرح 
 على قطاع 19زمة كوفيد مواجهة الآثار السلبية لأ السياحة الداخلية في هن تلعبأما هو الدور الذي يمكن 

. السياحة؟
:   التاليةالعناصر الاساسيةلى إ الإشكالية تم تقسيم البحث  ىذهوللإجابة على

 .ماىية السياحة الداخلية- 
 . على قطاع السياحة19زمة كوفيدأثير أت- 
 .19زمة كوفيد أبذارب دولية رائدة لتنشيط السياحة الداخلية لدواجهة - 

II.  ماهية السياحة الداخلية
نواع لستلفة بناءا على لرموعة من الدعايير ألى إلى تقسيم السياحة إعمل الدختصوف بكافة الأمور الدتعلقة بالقطاع السياحي 

نواع السياحة لارتباطها أىم أمن بينها الحدود الجغرافية الدرتبطة بالحدود السياسية، لشا يولد لنا السياحة الداخلية التي تعتبر من 
لعية ومكانة خاصة بذعلها شاملة لأغلب الألظاط السياحية الأخرى الدتواجدة داخل أبكافة الدقومات السياحية المحلية، لشا لغعل لذا 

 . الرقعة الجغرافية لأي دولة
II-1 نتقاؿ الأفراد من مكاف لآخر لأىداؼ لستلفة، ولفتًة زمنية تزيد عن ا ىي :تعريف السياحة وفق منظمة السياحة الدولية

ف الدعايير التي حددتها منظمة السياحة العالدية لاكتماؿ ونضوج ىذا التعريف إ على ىذا التعريف ؼا ساعة وتقل عن سنة، وبناء24
 (19، صفحة 2009رواشدة، ):ىي

II-1-1 إذ يشتًط في العملية السياحية الانتقاؿ من مكاف لآخر وبناءا على ذلك لؽكن تقسيم السياحة إلى:الانتقال  :
. سياحة مغادرة وسياحة قادمة، سياحة خارجية، سياحة داخلية

أما بالنسبة لدسافة الانتقاؿ التي يشتًط قطعها ليعد السائح سائحا، فقد حددتها اللجنة السياحية الدولية بخمسين ميلا، أما اللجنة 
. الكندية فقد حددتها بخمسة و عشروف ميلا

II-1-2 يعد ىدؼ الرحلة ىو المحدد لنوع السياحة، فهناؾ سياحة دينية، سياحة رياضية، سياحة الدغامرة، السياحة :الهدف 
. لخ إ...الثقافية والسياحة البيئية
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II-1-3 قل من سنة، ولكن ماذا لو أ ساعة إلى 24حتى تتحقق السياحة، فلا بد أف بستد كما يشير التعريف من :المدة الزمنية
:   ساعة؟، وماذا لو زادت عن سنة، للإجابة عن ىذه الأسئلة لؽكن أف يوضحها الدخطط التالي24قلت الددة عن 

 علاقة المفهوم السياحي بالزمن: 1الشكل رقم
  

 هجرة/  يوم      إقامة365 ساعة        سياحة             24رحلة/ نزهة 
II-2وىوالنشاط السياحي الذي يتم من مواطني الدولة لددنها الدختلفة التي يوجد بها جذب سياحي :  تعريف السياحة الداخلية

كافي، ).ف السياحة الداخلية ىي صناعة تكوف داخل حدود الدولة ولا بزرج عن نطاقهاأي أو معالم سياحية تستحق الزيارة، أ
 (20، صفحة 2016

ي من قبل سكاف وأفراد البلد نفسو،  أنتقاؿ سياحي داخل حدود الدولة نفسها، إنها أتعرؼ السياحة الداخلية بكما 
خرى في البلد نفسو، بهدؼ التًفيو والاستجماـ والسياحة، ويكوف  ألى منطقةإقامتهم  إبحيث يسافر سكاف منطقة معينة من مكاف

 24قامتهم داخل حدود الدولة نفسها، وفي فتًة لا تقل عن إو مكاف أقل تقدير من بيوتهم أ كيلومتًا على 80السفر لدسافة 
 (270، صفحة 2019ميلود، ).لى مقر الإقامة الأصليةإساعة ولا تزيد عن سنة، ثم الرجوع 

II-3إلى الدعتاد إقامتو كانت جنسيتو، ينتقل من مكاف مهما شخص يقيم داخل الدولة أي ىو : تعريف السائح الداخلي 
 غرض فيما عدا التكسب، ويكوف الغرض من لأي لقضاء ليلة أو ساعة، 24 داخل ىذه الدولة، لددة لا تقل عن آخرمكاف 

 (13، صفحة 2016الدغربي، ).الخ...الأقارب زيارة أولعلاج، الدراسة، ا، الإجازةالسفر الحصوؿ على متعة التًفيو،
 الشخص الذي يقتصر تنقلو داخل حدود الدولة التي يقيم فيها ويبقى بعيدا عن مكاف بأنوكما يعرؼ السائح الداخلي 

 ليلة واحدة، وتضع بعض الدوؿ حدودا مسافية دنيا في برديد السائح الداخلي، أو ساعة 24 مدة لا تقل عن إقامتهالأصلي
 (23، صفحة 2014درادكة، ). كلم100-40بزتلف ىذه الحدود بين 

II-4السياحة الداخلية أهمية  :
ف السياحة الداخلية تشكل ما يزيد إ من السياحة العالدية، وفي كثير من الدوؿ ؼ% 90تساىم السياحة الداخلية بحوالي - 

 من مصروفات السياحة العالدية تصرؼ داخل نفس بلد % 80- 75ف حوالي إ ضعف السياحة الدولية، كذلك ؼ25عن 
 لأف السياحة الداخلية تعتبر موردا مهما للقطاع السياحي خصوصا في فتًة الإجازات ،(23، صفحة 2014درادكة، )السائح

 السياح أعداد تشكل موردا بديلا يعوض الالطفاض في حجم السياحة الخارجية، وتقلص أفوالأعياد والدناسبات، كما ينتظر منها 
 ركود أوقات تتوجو السياحة الداخلية لدناطق الجذب السياحي في الأفضلأف من ، إذ(22، صفحة 2014ابراىيم، )الوافدين

، 2008علاـ، ). لتشغيل الدساحات الدوجودة في الفنادؽأوقاتالأزمات يتم تنشيطها في أفنو ومن الدستحب أالسياحة، كما 
 (132صفحة 

 تعبيرا عن الرغبة في رفع مستوى الصحة النفسية للشعب والقضاء على التلوث البيئي بانتشار أصبحتالسياحة الداخلية -
كما تشجع الكثير من الدوؿ السياحة الداخلية بهدؼ ،(85، صفحة 2001الياس، )الدصطحات الدائية والدساحات الخضراء،

لصازاتو الحضارية ومشكلاتها، لشا ينمي لدى الفرد روح الولاء للوطن الكبيرويرسخ إتعريف الدواطن ببلده وثقافتو الدتنوعة وموارده و
 (288، صفحة 2014درادكة، ). القبلية، لشا لؼلق شعور بالقومية والإنتماءأومعالم الوحدة الوطنية، عوضا عن النظرة المحلية 
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 الراكدة، من إنعاشاللأسواؽتوفر السياحة الداخلية تشغيلا مستمرا للمنشات والفعاليات السياحية المحلية، وىذا يعني - 
، صفحة 2016سميرة، )،أنواعها المحلية بدختلف والأسواؽ تقدـ خدمات للسياحة الداخلية كالنقلأخرىخلاؿ تنشيط قطاعات 

 لشا لغعل السياحة الداخلية مصدر لا ينضب للدخل القومي حيث يساعد ذلك في برقيق التوازف بين الأقاليم الدختلفة (125
 الدختلفة داخل البلاد، ويعد الإنتاجية تنمية القطاعات بالإضافةإلى للدخل القومي، الأمثلداخل الدولة، وذلك من خلاؿ التوزيع 

 تنشيطها يشجع على استكماؿ وبرسين الدرافق أفىذا النوع من السياحة ركيزة مهمة تعتمد عليها السياحة الخارجية، حيث 
نسيبة، ). لستلفة من الخدمات السياحيةأنواع جديدة، وبالتالي خلق قيادات فنية قادرة على تقدنً أماكنالسياحية الدتعددة وخلق 

 (13، صفحة 2014
 بدواطني البلد تبدأ يتحقق بدوف لصاح السياحة الداخلية، لأف السياحة الداخلية أف لصاح السياحة الخارجية لا لؽكن إف- 

 سفيرا لغعل كل فرد، وىذا بدوره ـ الدهمة في بلدهالأماكن والآثار على وايتعرؼؿ لستلفة من بلدىم، إلىأجزاءنفسو، حيث ينتقلوف 
، لأف مواطن البلد نفسو سوؼ يتمتع بالخدمات التي يقدمها الأجانبحتًاـ السياح إلى إلبلده ولشثلا لذا، ويؤدي ىذا الانتقاؿ 

، 2016كافي، ).الأجانب السياح إلى يقل كره مواطن البلد أف، فمن الطبيعي الأجانببلده، وحيث لا يكوف حكرا على 
 (20صفحة 

II-5السياحة الداخلية خصائص  :
 . التًفيو والاستمتاع الذىني والعقلي والبدنيإلىالسياحة ىي حركة اجتماعية تتم اختياريا وتهدؼ - 
خر والعودة آلى الأصلي إ الطبائع النفسية الانتقاؿ من الدكاف فإحدىالسياحة عبارة عن غريزة نفسية واجتماعية، - 

 (20، صفحة 2016الامين، ).إليو
 لفتًة إقامةالأفراد التي تتًتب على أماالأنشطة لذا سنة واحدة، الأعلى ساعة والحد 24 لذا الأدنى وقتية والحد الإقامة- 
 (31، صفحة 2001الياس، ). ساعة يعد نشاطا ترولغيا وليس سياحيا24تقل عن 

، صفحة 2016سميرة، ).تتم السياحة الداخلية من قبل مواطني دولة معينة داخل حدود دولتهم، وتنفق فيها عملة لزلية- 
124) 

 كاف الغرض أماإذا مؤبسر، أو حضور ندوة أو العلاج ، دينيةلأسباب الاستجماـ، ، الزيارة، يكوف الغرض ىو التًفيوأف- 
 (283، صفحة 2017بن تركية، ).نو في ىذه الحالة تنتفي صفة السياحة الداخليةإىو العمل لكسب الرزؽ ؼ

ين ذ تعتمد على حساب عدد السياح اؿإماأف الاعتيادية لقياس حجم السياحة الداخلية، الإحصائيةيتم اعتماد الطريقة - 
 باستخداـ عينة الدراسة بالاعتماد على أويقيموف في وسائل الراحة والتسلية والتي ترسل في شكل تقارير دورية للسلطات الدركزية، 

 (23، صفحة 2014درادكة، ). الدقابلات الشخصية ومن ثم تعميم النتائجأوالاستبيانات 
 أو تدرس على الدستوى الشامل للدولة، إماكما تدرس السياحة الداخلية كذلك على ثلاث مستويات جغرافية لستلفة، - 

 الحصوؿ على الدعلومات بسهولة، وكلما كبر الحجم إمكانية على مستوى لزلي صغير، حيث تشير فيو أو، الإقليمعلى مستوى 
 (135، صفحة 2001الطيب، ). كبيرةوإمكانيات تعقيدا ويتطلب الصازىا وقتا طويلا الأمرأكثرالجغرافي كلما كاف 

II-6فيما داخليةلؽكن برديد العوامل التي ساعدت على برقيق النمو السريع للسياحة اؿ:  عوامل انتشار السياحة الداخلية 
 (283، صفحة 2017بن تركية، ):يلي

 . ترفيهيةأنشطة الفراغ في بأوقاتالرغبة في الاستمتاع - 
 .تشجيع الحكومات للسياحة الداخلية- 
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 . من السياحة الخارجية بالظروؼ السياسية والاقتصادية التي تؤثر على السياحة الدوليةتأثيراقل أتعد السياحة الداخلية - 
أدىإلى  النقل الجوي، أسعارالطفاض تكاليف الرحلات السياحية الداخلية مقارنة بالرحلات السياحية الخارجية، وارتفاع - 

 . تكلفةأقل رغباتهم من خلاؿ السياحة الداخلية مستخدمين وسائل نقل لزلية الأفرادبإشباعكتفاء الكثير من إ
 الرحلة الخارجية، وكنتيجة لذذه العوامل لاقت السياحة إجراءاتقل تكلفة من أ السياحية الداخلية ت الرحلاإجراءات- 
 بسثل قاعدة واسعة للسياحة الدولية، ومنشط أنهاىتماما كبيرا من الحكومات، وبالذات التخطيط السياحي على اعتبار إالداخلية 

.  تشبع حاجات كامنة في نفس الدواطنبالإضافةإلىأنهاىاـ للدورة الاقتصادية داخل البلد وبديلا عن السياحة الدولية، 
II-7طرق إنعاش السياحة الداخلية  :

 (UNTWO, 2020, p. 21):وفق منظمة السياحة العالدية يتم دعم السياحة المحلية من خلاؿ ما يلي
 .الحوافز الدالية- 
 .التسويق والتًويج- 
 .تطوير الدنتج السياحي- 
 .الشراكات بين القطاع العاـ والخاص- 
 .تقدنً معلومات حوؿ السوؽ- 
 .بناء القدرات والتدريب- 

III        .على قطاع السياحة 19 كوفيد تأثيرأزمة  
 سلبا على القطاع السياحي العالدي، من خلاؿ تقييد حركة السياح، الأزماتإلىالتأثير كغيرىا من 19 كوفيد أدت أزمة

، ىذا ما دفع بقطاع السياحة العالدي إلى أف لػقق معدلات لظو  السياحيةالإيراداتثر سلبا على أوبخاصة السياح الدوليين، لشا 
 .، بعدما أف حققت السياحة منحى متصاعد من حيث الدسالعة في توليد الناتج في العشر سنوات الأخيرة2020سلبية في سنة 

III-1ذ خلاؿ ىذه إ، 2019-2010يتم التًكيز في ىذا العنصر على الفتًة الزمنية :  قطاع السياحة قبل جائحة كورونا واقع
 صحية، أزمات الاستقرار السياسي، وعدـ وجود ألعهاقتصادية كبيرة، وىذا نظرا لعوامل عديدة إلعية أالدرحلة بستع قطاع السياحة ب

 الرفع من مسالعة أدىإلى السياح، الذي لأعداد لػقق معدلات لظو الغابية سنويا من خلاؿ التوافد الذائل ةلشا جعل قطاع السياح
.  اجتماعية جيدةأدىإلى آثار العاملة، ما الأيدي العالدي، والرفع من مسالعة السياحة في توظيف الإجماليالسياحة في الناتج 

III-1-1 السياح الدوليين لأعداديوضح الجدوؿ الدوالي الارتفاع الدستمر : 2019-2010 تطور عدد السياح خلال الفترة 
 .2019-2010خلاؿ الفتًة 

 .2019-2010تطور عدد السياح خلال الفترة : 1الجدول رقم
 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010السنة 

 1460 1391 1300 1215 1169 1120 1067 1000 977 940عدد السياح بالدليوف 
 5 7 7 4 4 4.4 5 4 4.6 7 %نسبة التغير

 على 2019 إلى 2010سنوات  ؿ بناءا على تقارير منظمة السياحة العالديةين الباحثإعدادمن : لمصدرا
 https://www.unwto.org/ar:الدوقع

https://www.unwto.org/ar
https://www.unwto.org/ar
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 قدرت إذ السياح الدوليين الوافدين، أعداد ارتفاع مستمر في 2019-2010شهد قطاع السياحة العالدية خلاؿ الفتًة 
 يتمتع بها قطاع السياحةعلى الدستوى العالدي، أصبح الاقتصادية التي الألعية خلاؿ عشرة سنوات، وىذا مايعكس % 55 ػالزيادة ب

طلب المحلي، وتوفير العملة للىا الوجهات السياحية لاستقباؿ السياح الدوليين، وما لػققو من برفيز يئ الكبيرة التي توالإمكانياتو
 مليوف سائح دولي، لتتجاوز سنة 940 تم تسجيل 2010نو في سنة أ من خلاؿ قراءة سريعة للجدوؿ نلاحظ إذالصعبة، 
، ليستمر ارتفاع توافد السياح 2011 مقارنة بسنة % 4 مرة، لزققة نسبة زيادة قدرت ب لأوؿ عتبة الدليار سائح 2012

 .2019 في سنة  مليوف سائح1460 ليصل إلىالدوليين 
III-1-2 يوضح الجدوؿ الدوالي الارتفاع : 2019-2010 خلال الفترة الإجماليمساهمة السياحة في الناتج العالمي 

 .2019-2010 العالدي الدولد من القطاع السياحي الإجماليالدستمر للناتج 
 .2019-2010 خلال الفترة الإجماليمساهمة السياحة في الناتج العالمي : 2الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010السنة 
الناتج الدولد من السياحةبتًليوف 

دولار 
5.751 6.3 6.5 7 7.6 7.86 7.6 8.3 8.8 8.9 

نسبة الدسالعة في الناتج 
 %العالدي

9.2 9 9 9.5 10 10 10.2 10.2 10.4 10.3 

:  على الدوقع2019 إلى 2010سنوات  ؿ بناءا على تقارير منظمة السياحة العالديةين الباحثإعدادمن : لمصدرا
https://www.unwto.org/ar 

 خلاؿ الفتًة الإجمالي نلاحظ الارتفاع الدستمر لدسالعة قطاع السياحة في تكوين الناتج العالدي أعلاهمن خلاؿ الجدوؿ 
 التي لػضى بها قطاع السياحة نظير الخصائص التي يتمتع بها والتي تتماشى مع توجهات الألعية، وىذا بسبب 2010-2019

 خلاؿ عشر سنوات مقارنة بسنة % 64 الدولد من السياحة بدا نسبتو الإجمالي ارتفع الناتج العالدي ، حيثالاقتصاد العالدي
 غاية سنة إلى تريليوف دولار، ليواصل الارتفاع لزققا منحى الغابي 5.750 ما قيمتو 2010 تم تسجيل سنة إذ، 9الأساس
ليوف دولار سنة ي تر8.9 إلى لتصل أخرى مليار دولار، لتًتفع مرة 260ػ  ب2015 والتي عرفت تراجعا مقارنة بسنة 2016
، فقد بلغ ما متوسطو 2019-2010 العالدي خلاؿ الفتًة الإجمالي من حيث نسبة مسالعة السياحة في الناتج أما، 2019
10%   .
III-1-3يوضح الجدوؿ الدوالي الارتفاع الدستمر لدسالعة قطاع السياحة في :  مساهمة السياحة في توفير مناصب الشغل

 2019-2010توفير مناصب الشغل على الدستوى الدولي خلاؿ الفتًة 
 .2019-2010مساهمة السياحة في توفير مناصب الشغل خلال الفترة : 3الجدول رقم

 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010السنة 
 330 319 313 292 284 277 266 260 255 235.7عدد مناصب العمل بالدليوف 

نسبة مسالعة السياحة من 
 % اليد العاملةإجمالي

9.2 8.3 8.3 9 9.8 9.5 10 10 10 10 

 : على الدوقع2019 إلى 2010سنوات  ؿ بناء على تقارير منظمة السياحة العالديةين الباحثإعدادمن : لمصدرا
https://www.unwto.org/ar 

https://www.unwto.org/ar
https://www.unwto.org/ar


 حيرش زكرية، مسموس رضوان
 

66 

 تم برقيق منحى تصاعدي إذ نلاحظ الارتفاع الدستمر لعدد العماؿ الدشتغلين بقطاع السياحة، أعلاهمن خلاؿ الجدوؿ 
 ما 2011 على سبيل الدثاؿ تم توظيف في سنة إذلعدد الدناصب الدولدة في القطاع السياحي كل سنة، وبلغت بالدلايين سنويا، 

 اليد العاملة على الدستوى العالدي بلغ إجمالي مسالعة قطاع السياحة في أما، 2010 مقارنة بسنة إضافي مليوف عامل 20يقدر ب 
. ، ىذا ما يعكس الدكانة الذامة لقطاع السياحة في عالم الشغل2019-2016 خلاؿ السنوات الأربعة الأخيرة 10%
III-2الصارمة التي الإجراءاتالدفاجئ لفيروس كورونا و  الظهورأدى:  السلبية لجائحة كورونا على قطاع السياحة الآثار 

 تراجع حاد في كافة إلى البقاء في الدنازؿ وشل حركة النقل الدولية وإجبارية سياسة العزؿ، إتباعاتبعتها دوؿ العالم من خلاؿ 
 . سلبية وخيمة على القطاع السياحيأدى إلى آثار السياحية لشا الأنشطة

III-2-1الغلق التي اتبعت ضد القطاع السياحيإجراءات  :
فرض وموجة تدابير إلى إبزاذ ائحة  بالج2020 مارس 11 يوـ من قبل منظمة الصحة العالديةأدى وصف الوضعية العالدية 

 وجهة حوؿ 217فقا لدنظمة السياحة العالدية من بين و لستلفة، ووضعت ىذا القطاع في موقف صعب، وبأشكاؿقيود على السفر 
 (14، صفحة 2020الاسلامي، ):العالم

 ."لا يسمح للركاب بالدخوؿ" جزئيا في وجو السياح أو حدودىا كليا %45 أغلقت- 
 ."تم تعليق جميع الرحلات الجوية" جزئيا أو من الدوؿ الرحلات الدولية كليا % 30 أغلقت- 
 . الركاب الذين عبروا من خلاؿ وجهات معينةأو دخوؿ الدسافرين من دوؿ لزددة % 18منعت - 
 .وإجراءات التأشيرة يوما 14 العزؿ الذاتي لددة أو لستلفة، مثل الحجر الصحي، إجراءات% 7طبقت - 

III-2-2على توافد السياح الدوليينالتأثير  :
 سنة ، فقد الطفضت السياحة الدولية عن طريق تراجع توافد السياح الدوليين2021 وفق تقرير منظمة السياحة الدولية في جانفي 

 التي نادت بها إذ أدت الإجراءات من مليار سائح دولي، أكثر، وىو ما لؽثل 2019 بالدائة مقارنة بسنة 74 ما نسبتو إلى2020
 سنة كارثية لقطاع السياحة وىذا من خلاؿ التًاجع الكبير 2020 اعتبار سنة إلىمنظمة الصحة العالدية لدواجهة فيروس كورونا 

:  الدواليدوؿ، وىو ما يوضحو الج2019لنسب السياح الدوليين مقارنة بسنة 
  .2020تراجع توافد السياح الدوليين في سنة : 4الجدول رقم 

 الشهر
 

 ديسمبر نوفمبر اكتوبر  سبتمبر اوت جويلية جواف ماي افريل مارس فيفري جانفي

معدؿ 
الالطفاض 

 %الشهري
-1 -16 -64 -97 -96 -91 -80 -77 -79 -83 -88 -85 

 .1من إعداد الباحثين بناء على الدلحق رقم :المصدر
، قد سجل قطاع السياحة معدلات سلبية لتوافد السياح 2020 سنة أشهرنو في كافة أ يتضح لنا دولأعلاهمن خلاؿ الج
، وىذا نظرالأف الوباء %1ػ-ذ قدرت بإقل نسبة تراجع كانت في شهر جانفي أف أ، كما نلاحظ 2019الدوليين مقارنة بسنة 

- في شهر فيفري فقد بلغ التًاجع ما نسبتوأما في الصين بؤرة الوباء، إلا العزؿ إجراءاتكاف في مرحلة بداية الظهور، ولم تطبق 
 أعلى، لتبلغ % 64- مرات شهر مارس وتبلغ ما نسبتو 4، لتتضاعف 19 السريع لوباء كوفيد الانتشار، وىو ما يعكس % 16

، وىي مرحلة الذروة في انتشار 2019 مقارنة بسنة % 97-ػ قدرت بإذفريل، أمستوى في تراجع توافد السياح الدوليين في شهر 
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 بزفيف القيود الدفروضة على لإجراءات شهر جويلية فقد شهد الطفاضا طفيفا نتيجة بداية تطبيق بعض الدوؿ أماوباء كورونا، 
.  كوروناجائحة السنة وىذا نتيجة لاستمرار أشهر الحجر الصحي، لتستمر على نفس الدستوى تقريبا طيلة بقية إجراءات

:  الدواليدوؿ وىذا ما يوضحو الجإلىأخرى السياحية الدولية فقد كانت متباينة من منطقة الأقاليم على حيث التأثير من أما
  .2020تراجع توافد السياح الدوليين حسب القارات في سنة : 5الجدول رقم 

 آسيا والباسيفيك الشرؽ الأوسط إفريقيا أوروبا أمريكا القارة
نسبة التًاجع في 

 %عدد السياح
-69 -70 -75 -75 -84 

 .2من إعداد الباحثين بناء على الدلحق رقم :المصدر
  سنةعداد السياح الدوليين قد بلغ نسبا قياسية مقارنة عما كانت عليو فيأف الإلطفاض في أعلاه نلاحظ دولأمن خلاؿ الج

لطفاضا إسيا والمحيط الذادئ آذ شهدت منطقة إتبعتها كافة دوؿ العالم، إجراءات الغلق الدشددة التي إ، وىو ما يعكس 2019
لطفاضا إفريقيا إ، كما سجلت منطقة الشرؽ الأوسط و دولي مليوف سائح300 أكثر من، أي 2019 مقارنة بسنة %84-بنسبة

لى إلطفض عدد السياح الوافدين إو، الدنطقتيناكلتفي  مليوف سائح دولي 100يفوؽوىو ما  في عدد الوافدين لكليهما، % 75-ػ ب
لطفاضا في عدد السياح ا إما الأمريكيتاف فقد شهدتأ، 2019ػ  مليوف سائح مقارنة ب525، وىو ما يعادؿ % 70-وروبا بنسبةأ

.  مليوف سائح دولي150، وىو ما يعادؿ 2019 مقارنة بسنة % 69-ػ قدر ب2020الوافدين في سنة 
III-2-3 وفق التقرير الأخير لدنظمة السياحة العالدية حوؿ وضعية قطاع السياحة في ظل : ثير على الإيرادات السياحيةأالت

مقارنة % 75لى تراجع حاد في توافد السياح الدوليين بدا نسبتو إجراءات الحجر الصحي إدت أ، 2020جائحة كورونا لسنة 
يرادات السياحة  كبير في إلى تراجعإدى أعداد السياح الأجانب أ، وىو ما يعادؿ مليار سائح دولي، ىذا الذبوط في 2019بسنة 

 تريليوف دولار سنة 8.9من لإجمالي لعالدي ا تراجع في مقدار مسالعة السياحة في الناتج ا بدوره إلىدىالأمر الذي أالدولية، 
لى تراجع قطاع السياحة عند مستويات سنة إدى كذلك أ، كما 2020 سنة تريليوف دولار2  إلى2019
1990.(UNTWO, http://www.untwo.org/ar, 2021) 

III-2-4 على قطاع 19 كوفيد تأثيرحوؿ 2020صدر لرلس السياحة والسفر الدولي في سبتمبر أ:  على العمالةالتأثير 
ف العديد من إؼلذا  وسط تكاليف ثابتة، الإيراداتكبيرة في اؿ مواجهة الالطفاضات إلىالشغل في لراؿ السياحة والسفر يرجع 
 الأزمة قدر خلاؿ ذروة إذ تسريح جزء من قوتهم العاملة، إجازةإجباريةأو تقدنً اضطرواإلىالشركات الناشطة في قطاع السياحة، 

 من القطاع، لذا كاف لابد من بذميد % 80، في حالة الشركات الصغيرة والدتوسطة التي بسثل أياـبدليوف وظيفة كل عشرة 
 من الدطاعم الدستقلة % 75 إلىأف التقديرات أشارت على سبيل الدثاؿ الأمريكية بساما، ففي الولايات الدتحدة أوإيقافهاالعمليات 

 أكثرمن الشركات الصغيرة والدتوسطة في الصين تدفقها النقدي لن يسمح لذا بالبقاء % 20 أف، وذكرت أثناءالأزمة مؤقتا أغلقت
 من ثلاثة لأكثر لا تستطيع البقاء على قيد الحياة  تلك الشركات  السياحية أنها من% 64 أعلنتىر واحد، كما شمن 

 شركة في لراؿ 297 شركة في صناعة الدطاعم، و513 ، وأعلنتكما عانت الشركات الكبيرة من الانكماش الاقتصاديأشهر،
 في ماي سياحية وأعلنتإفلاسها شركة 117، كما تقدمت 2020 جواف 22 عن إفلاسها بداية من النقل

2020،(WTTC, 2020) ف مناصب الشغل التي أ ب2021قر المجلس العالدي للسياحة والسفر في تقرير لو في جانفي أ كما
 مقارنة بسنة % 31 مليوف وظيفة لتنخفض بنسبة 100.8بػ فر قدر س في قطاع السياحة واؿ2020تم التخلي عنها سنة 
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 WTTC, the).2009 الإقتصادية لسنة الأزمةثر إ مرات الدناصب التي تم التخلي عنها 5ػ ، وىو ما لؽثل الضعف ب2019
futur of travel&tourism in the wake covid 19, 2021) 

IV     . 19 كوفيدأزمةتجارب دولية رائدة لتنشيط السياحة الداخلية لمواجهة 
 تدارؾ الوضع السياحي الراىن، ولزاولة التخفيف من الآثار السلبية لإجراءات العزؿ إلىسعت العديد من دوؿ العالم 

 السياحية المحلية والعمل من خلالذا الإمكانيات بها منظمة الصحة العالدية، وىذا من خلاؿ استغلاؿ كافة أوصتالصحي التي 
 القياـ ببرامج ىدفها تشجيع الدواطن المحلي ىذا عن طريق ولداخلية عن طريق تشجيع ودعم السياحة ا19أزمةكوفيدعلى بذاوز 

فرنسا، إسبانيا، إيطاليا، ألدانيا، ) متمثلة في  وفيما يلي نورد بعض التجارب التي اتبعتها بعض البلداف،على التعرؼ على بلده
. (اليوناف

IV-1 -(فرنسا، إسبانيا، إيطاليا، ألدانيا، واليوناف)تتمتع السياحة في الدوؿ الأوروبية :أهمية القطاع السياحي لدول العينة ،
بدكانة مهمة بسبب الإمكانيات الدعتبرة التي تتوفر في ىذه الدوؿ، لشا انعكس إلغابا على عدد الليالي السياحية بها، ومسالعة قطاع 

 .السياحة في توليد الناتج وتوظيف عدد كبير من اليد العاملة
IV-1-1يوضح الجدوؿ الدوالي عدد الليالي السياحية في دوؿ العينة في : 2019 عدد الليالي السياحية في دول العينة في
 .2019سنة 

 .2019عدد الليالي السياحية في دول العينةخلال سنة : 6               الجدول رقم 
 (ألف ليلة)عدد الليالي السياحية  البلد
 446467 فرنسا

 469462 إسبانيا
 434062 إيطاليا
 436955 ألدانيا

 119515 اليوناف
Source : https://www.ec.europa.eu 

، فمن خلاؿ قراءة سريعة للجدوؿ 2019يظهر الجدوؿ أعلاه عدد الليالي السياحية في بعض الدوؿ الأوروبية خلاؿ سنة 
يتبين لنا أف ىذه الدوؿ تعتبر وجهات سياحية عالدية، وىذا نظير العدد الكبير لعدد الليالي السياحية الذي تم تسجيلو في سنة 

 . مليوف ليلة سياحية120 مليوف ليلة سياحية، ما عدى اليوناف التي قاربت 400واحدة، إذ حققت تلك الدوؿ أرقاـ بذاوزت 
IV-1-2يوضح الجدوؿ الدوالي مقدار مسالعة قطاع السياحة في : مساهمة السياحة في تكوين الناتج الداخلي الإجمالي

 .2019سنة  (فرنسا، إسبانيا، إيطاليا، ألدانيا، اليوناف)تكوين الناتج الإجمالي في 
 
 
 
 
 
 

https://www.ec.europa.eu/
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 .2019مساهمة السياحة في تكوين الناتج الداخلي الإجمالي في دول العينة سنة : 7الجدول رقم 
 الدولد  Gdp البلد

من السياحة 
 مليار دولار

نسبة الدسالعة 
 Gdp في

% 

نسبة النمو في قطاع 
السياحة مقارنة 

 2018بسنة 

نسبة الإنفاؽ 
 %المحلي 

نسبة الإنفاؽ 
 %الخارجي 

نسبة الإنفاؽ على 
السياحة بهدؼ 

 %التسلية 

نسبة الإنفاؽ 
على السياحة 

 %بهدؼ العمل 
 20 80 34 66 1.9 8.5 229 فرنسا

 11 89 56 44 1.8 12.8 198 إسبانيا
 19 81 24 76 2.2 13.1 260 إيطاليا
 17 83 14 86 1.8 9.8 347 ألدانيا

 5 95 68 32 12.1 9.7 187.5 اليوناف
 :من إعداد الباحثين بناء على الدراجع التالية: المصدر

Travel&tourism global economic impact&trend 2020 world travel&tourism 

council june 2020 p6. 

Gdp (ameco) international tourism receipts (bank of Greece). 

Travel&tourism – world travel & tourism council 2021https://wttc.org/ 
يظهر لنا من خلاؿ الجدوؿ أعلاه الدسالعة الدعتبرة لقطاع السياحة في توليد الناتج الإجمالي في دوؿ العينة، إذ بلغت في 

 من الناتج الإجمالي لدولة ألدانيا، أما أعلى نسبة مسالعة فقد سجلت في % 9,8مليار دولار، وىو ما لؽثل 347ألدانيا ما مقداره 
 فقد تم تسجيلها في فرنسا بنسبة 2019مليار دولار، أما أقل نسبة مسالعة عاـ 260 وىو ما لؽثل % 13,1إيطاليا بدا مقداره 
 مليار دولار، أما أقل مسالعة في الناتج فقد تم تسجيلها في اليوناف بقيمة 229، وىو ما يعادؿ %8,5مسالعة قدرت بػ 

 مليار دولار وىو ما لؽثل 198، وفي إسبانيا تم الدسالعة في الناتج بػ % 9,7 مليار دولار، بنسبة مسالعة قدرت بػ 187,5
 . من الناتج الإجمالي الإسباني% 12,8

، وسجلت أعلى نسبة في اليوناف بدا 2018مقارنة بسنة 2019كما حقق قطاع السياحة معدلات لظو الغابية سنة 
 1,9 في كل من إسبانيا وألدانيا، و% 1,8 بالدائة، أما بقية الدوؿ فقد حققت معدلات لظو تتًاوح ما بين 12,1مقداره 

 .في فرنسا وإيطاليا على التوالي% 2,2و
IV-1-3 يوضح الجدوؿ الدوالي مسالعة : 2019 مساهمة القطاع السياحي في توظيف اليد العاملة في دول العينة في سنة

 .(فرنسا، إسبانيا، إيطاليا، ألدانيا واليوناف) في 2019قطاع السياحة في توظيف اليد العاملة في سنة 
 .                                                                                    2019مساهمة القطاع السياحي في توظيف اليد العاملة في دول العينة سنة : 8الجدول رقم 

 نسبة المساهمة من إجمالي اليد العاملة (ألف عامل)عدد العمال  البلد
 8.9 2691.6 فرنسا

 14,4 2855,7 إسبانيا
 15 3499,3 إيطاليا
 13 5872,6 ألدانيا

 21,1 824,7 اليوناف

https://wttc.org/
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Source :Travel&tourism – world travel & tourism council 2021 https://wttc.org/ 
من خلاؿ الجدوؿ أعلاه يتضح لنا الألعية التي يتمتع بها قطاع السياحة في توظيف اليد العاملة، فمن خلاؿ قراءة سريعة 
لبيانات الجدوؿ نلاحظ أف أعلى نسبة مسالعة لقطاع السياحة من إجمالي اليد العاملة قد تم تسجيلها في اليوناف والتي قدرت بػ 

 عامل، أما أكبر عدد لليد العاملة فقد تم تسجيلو في ألدانيا بػ 824700 من إجمالي اليد العاملة اليونانية، وىو ما يعادؿ 1/5
 من إجمالي اليد العاملة، أما باقي الدوؿ لشثلة في فرنسا، إسبانيا وإيطاليا، فقد سجلت % 13 مليوف عامل، وىو ما لؽثل 5,8

 2,6916 على التوالي، وىو ما يعادؿ % 15 و14، 8,9نسب مسالعة في توظيف اليد العاملة في قطاع السياحة ما لؽثل 
 . مليوف عامل في إيطاليا3,4993 مليوف عامل في إسبانيا، و2,8557مليوف عامل في فرنسا،  

IV-2 أدت إجراءات : (فرنسا، إسبانيا، إيطاليا، ألمانيا واليونان) الآثار السلبية لجائحة كورونا على قطاع السياحة في
الغلق الدتبعة إلى تقييد وحصر الأنشطة السياحية وبخاصة الأنشطة السياحية الدولية وىو أثر سلبا على تدفقات السياح الأجانب 

 .وبالتالي التأثير سلبا على الإيرادات الدالية من العملة الصعبة
IV-2-1يوضح الجدوؿ الدوالي حجم التًاجع الكبير في توافد السياح :حجم توافد أعداد السياح الدوليين إلى بلدان العينة

 .2019 مقارنة بسنة 2020إلى دوؿ العينة خلاؿ سنة 
 .نسبة تراجع توافد السياح الدوليين حسب كل بلد: 9الجدول رقم 

 الثلاثي الثاني جواف ماي افريل الثلاثي الأول مارس فيفري جانفي 2020 
 -99.1 -97.7 -100 -100 -25.6 -64.3 1 -1.4 -72.4 إسبانيا
 - - -83.8 -90.3 -34.4 -83.5 -8.4 4 -61.6 إيطاليا
 -91.4 -82.5 -95.2 -97.4 -25 -71.1 1 2.4 -64.2 ألدانيا

 -95.3 -93.8 -97.7 -96.2 -15.2 -46.8 -24.6 -8.6 -78.8 اليوناف
Source :https://www.unwto.org/ar 

 مقارنة 2020من خلاؿ الجدوؿ نلاحظ أنو قد تم تسجيل تراجع حاد في توافد السياح الدوليين في دوؿ العينة في سنة 
 في إسبانيا، إيطاليا، ألدانيا واليوناف على التوالي، وىو %78.8-، %64.2-، %61.6-، %72.4-، إذ قدر بػ 2019بسنة 

، 2020ما يعكس الإجراءات والقيود الصارمة التي طبقت على السفر الدولي، والتي زادت حدتها في الثلاثي الثاني من سنة 
ووصلت إلى حد الإغلاؽ التاـ في إسبانيا شهري أفريل وماي، وبذاوزت بالتالي نسبة تراجع السياح عتبة التسعين بالدائة في دوؿ 

 .2019 مقارنة بالثلاثي الثاني من سنة 2020العينة خلاؿ أغلب فتًات الثلاثي الثاني من سنة 
IV-2-2 يوضح الجدوؿ الدوالي حجم التًاجع : 2020 تراجع المداخيل من العملة الصعبة في قطاع السياحة خلال سنة

 .2020الكبير في مداخيل العملة الصعبة الدتأتية من قطاع السياحة في دوؿ العينة خلاؿ سنة 
 .2020نسبة تراجع المداخيل من العملة الصعبة في قطاع السياحة خلال سنة : 10              الجدول رقم 

الثلاثي الثاني جواف ماي افريل الثلاثي الأول مارس فيفري جانفي  2020 
 -72.5 -61 -75.2 -83.7 -18 -48.7 3 -6. 3 -4. 49فرنسا 

 -49.2 -98 -100 -100 -23.6 -63.3 9. 1 2 -70.6إسبانيا 
 -86 -81.1 -87.9 -90.6 -34.8 -83.4 -13.2 3 -67.7إيطاليا 
 -70.7 -65.1 -73.4 -73.8 -10.4 -31.9 2.1 3 .0 -43.6ألدانيا 

 -98.2 -97.5 -99.2 -98.7 -20.5 -71.2 11.4 21.8 -87.5اليوناف 

https://wttc.org/
https://www.unwto.org/ar
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Source :https://www.unwto.org/ar 

وفق بيانات منظمة السياحة العالدية  قد تم تسجيل تراجع في الدداخيل الدتأتية من العملة الصعبة من قطاع السياحةخلاؿ 
في كل من فرنسا، إسبانيا، إيطاليا، ألدانيا %-87.5و-43.6، -67.7،-70.6، -49.4في دوؿ العينة قدرت بػ2020سنة 

واليوناف على التوالي، وىذا كنتيجة حتمية لتًاجع توافد السياح الدوليين بسبب إجراءات الغلق الصارمة التي تم تطبيقها، والتي 
، بسبب الارتفاع في عدد الحالات الدصابة بوباء كورونا على الدستوى 2020بلغت أقصى درجاتها في الثلاثي الثاني من عاـ 

بالدائة 100- كمتوسط في دوؿ العينة وبلغت في اسبانيا % 65-العالدي، إذ في النصف الثاني تراجعت الإيرادات السياحية ب
 .شهري أفريل وماي

IV-3اتبعت فرنسا، اسبانيا، ايطاليا،ألدانيا، و اليوناف إجراءات متنوعة بهدؼ :  الحلول المتبعة لتنشيط السياحة الداخلية
 : بسثلت فيما يلي19تنشيط السياحة الداخلية لدواجهة الآثار السلبية لجائحة كوفيد 

IV-3-1الحكومة الفرنسية حملة أطلقت: تجربة فرنسا cet été je visite la France ( زور فرنساأىذا الصيف) ،
كتشاؼ إعادة إ البلاد لتشجيع الدواطنين الفرنسيين على ألضاءوىذا بهدؼ تسليط الضوء على تنوع الوجهات السياحية في جميع 

 لتعزيز الطلب على إستًاتيجيةثقافتهم الخاصة وتراثهم العريق، وىذا عن طريق التعاوف مع عدد من شركات السياحة كجزء من 
لتزـ الشركاء بهذه الحملة بغية دعم إ وجهة ومؤسسة وشركة سياحية، ولقد 60السياحة المحلية وىذا عن طريق بزصيص ما لرموعو 
 UNTWO, understanding domestic and seizing).قطاع السياحة والاقتصاد الفرنسيين على حد السواء

its opportunities, 2020, p. 30) 
IV-3-2للسياحة المحلية، وىذا من  (مريكيأ مليوف دولار 36)ورو أ مليوف 30 خصصت الحكومة اليونانية : تجربة اليونان

، لفئات الدخل الدنخفض والفئات الدؤىلة ىي "السياحة للجميع"لدواطنين من خلاؿ تبني برنامج سياحي ؿخلاؿ دعم العطل 
ديسمبر، مع 31  جويليةإلى15شهر من  أ06، مدة البرنامج ( دولار19000)ورو سنويا للفرد أ 16000الفئات التي دخلها 

ياـ في فندؽ مسجل في البرنامج، ومن الدتوقع من خلاؿ البرنامج توفير  أ4 لددة إقامة التمديد، كما يقوـ البرنامج على إمكانية
 قسيمة سياحة اجتماعية للمواطنين اليونانيين، كذلك قامت اليوناف بتحفيز السياحة ألف 250 بحوالي مليوف ليلة، وتوزيع إقامة

، لدوظفي ( دولار امريكي360 )وورأ 300 ػ، عن طريق منح عطلة ب"قسائم السفر" وىو أخرالداخلية من خلاؿ تبني برنامج 
 UNTWO, Understanding domestic tourism).جل تشجيع الدواطنين على السفرأالقطاع الخاص من 

and seizing its opportunities, 2020, p. 24) 
IV-3-3نها السماح لذم أيطاليا على منح مكافاة في العطل للعائلات في ظل ظروؼ معينة، من شإوافقت :  تجربة ايطاليا

، (أمريكي دولار 600)ورو أ 500لى إ تقدـ الدكافاة من خلاؿ مسالعة تصل إذ تنشيط الطلب، وإعادةبالسفر داخل البلاد 
يطاليا، والدستفيدوف ىم عائلات ذات دخل إ في والإفطارللإقامة في الفنادؽ والدعسكرات وقرى العطلات وبيوت الدزارع والدبيت 

ورو أ 500 إلىورو أ 150 من أفرادالأسرة، ويعتمد مبلغ الدكافاة على عدد (أمريكي دولار 47800)ورو أ 40000 إلىيصل 
، وستكوف صالحة وقابلة 2020 ديسمبر 31لى جويليةإ 1، ومكافاة العيد تكوف صالحة من (أمريكي دولار 600إلى  180)

بالدائة في شكل خصم فوري لسداد الخدمات التي 80للانفاؽ في شكل رقمي فقط، وستكوف الدكافاة قابلة للاستخداـ في حدود 
 عن الأسرة الضريبي بواسطة فرد من الإقراربالدائة الدتبقية كخصم ضريبي عند تقدنً 20يقدمها صاحب الفندؽ، بينما قد يتم تفريغ 

 UNTWO, Understanding domestic tourism and). بذاريةأولكتًونية إ مفوترة بفاتورة الإقامة
seizing its opportunities, 2020, p. 24) 

https://www.unwto.org/ar
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IV-3-4إكتشاؼ )برت شعار  السياحة الداخلية بإطلاؽ حملة2020 سنة سبانيةقامتالحكومة الا:  تجربة إسبانيا
وسائل التواصل الاجتماعي، بغية تشجيع السياحة عن طريق ،إذ تم التًويج لذا descubri lncreibe el(اللامعقوؿ
 ,UNTWO, Understanding domestic tourism and seizing its opportunities).الداخلية

2020, p. 27) 
IV-3-5انيا بتخفيض ضريبة القيمة الدضافة بهدؼ دعم صناعة السياحة والضيافةلمأ قامت : تجربة ألمانيا.(UNTWO, 

covid 19 response: how are countries supporting tourism recovery? untwo 
breifing note-tourism and covid 19, 2020) 

IV-4أدت الإجراءات المحفزة للسياحة الداخلية في الدوؿ الأوروبية متمثلة : الأنشطة الداخلية المشجعة  للسياحة الداخلية
، في ظل التداعيات التي خلفها وباء كورونا على قطاع السياحة إلى التأثير إلغابا على (ألدانيا واليوناف،إيطاليا،إسبانيا،فرنسا)في 

 :لستلف الأنشطة الدشجعة على لشارسة السياحة والتي بسثلت في
IV-4-1فرنسا، إسبانيا،إيطاليا،ألدانيا )قامت الدؤسسات الفندقية في: الأنشطة السياحية الممارسة عن طريق الفنادق

، بدمارسة أنشطة سياحية بسثلت في السماح للمقيمين بقضاء عطل إقامة وبزصيص مساحات للتخييم وحظائر للسيارات (واليوناف
 يتبين لنا 11 لشا أدى إلى انتعاش لستلف الأنشطة السياحية،فمن خلاؿ الجدوؿ رقم 2020وحظائر للمقطورات بداية من ماي 

 . فيبين لنا عدد الليالي السياحية الداخلية12عدد الأنشطة السياحية الداخلية التي ألصزت برت إشراؼ الفنادؽ، أما الجدوؿ 
 .مساحات للتخييم، حظائر للسيارات للترفيه وحظائر للمقطورات: عطل إقامة:11الجدول رقم 

فيفري جانفي ديسمبر نوفمبر أكتوبر سبتمبر أوت جويلية جواف ماي   
 - - - - 12734181 - - - - -فرنسا 

 2358899 2275415 2903791 2485973 5636148 10485303 24105699 14974199 3199491 387266إسبانيا 

 - 2776792 3003184 3119184 6474413 17545921 46972444 27826107 9110101 1847532إيطاليا 

 - 3140878 3313510 4816732 26816687 33583584 40889443 37081799 24614760 8583650ألدانيا 

 - - - 268238 783041 1255010 4180325 2076712 706755 44018اليوناف 

Source:http://appsso.eurostat.ec.europa.eu 

 . عدد اللياليالسياحيةفيالفنادق لبلدان العينة:12الجدول رقم 
فيفري جانفي ديسمبر نوفمبر أكتوبر سبتمبر أوت جويلية جواف ماي  

 - - - - 8553681 10497247 15865629 12079388 5345264 1500619فرنسا 

 1739081 1636024 1991655 1785952 3740889 6332069 12016967 7433836 1509785 212565إسبانيا 

 - 1741776 1918101 2029685 4524132 11021376 26416088 15545828 4672967 994783إيطاليا 

 - 2667378 2838349 4087468 16504093 20684129 21329838 18716160 12632414 4621128ألدانيا 

 1739081 1636024 1991655 1785952 3740889 6332069 12016967 7433836 1509785 212565اليوناف 

Source :http://appsso.eurostat.ec.europa.eu 

IV-4-2بدمارسة  (فرنسا،إسبانيا،إيطاليا،ألدانياواليوناف) سمحت : ممارسة الأنشطة السياحية خارج المؤسسات الفندقية
أنشطة السياحة الداخلية دوف الاستعانة بالفنادؽ من خلاؿ قضاء إجازات، بزصيص مساحات للتخييم، حظائر للسيارات للتًفيو 

وحظائر للمقطورات خارج إشراؼ الفنادؽ،لشا أدىإلى تسجيل أعداد ىامة من الأنشطة السياحية وىو ما يوضحو لنا الجدوؿ رقم 

http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/
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 الذي يوضح لنا أنواع الدرافق السياحية التي بسارس فيها السياحة الداخلية، وىذا عن طريق منح التًاخيص بدزاولة النشاط 13
 فيبين لنا عدد عطل الإقامة الدرخصة دوف الاستعانة بالفنادؽ لدمارسة الأنشطة السياحية التي تم 14السياحي، أما الجدوؿ رقم 

يبين لنا عدد الدساحات التي خصصت 15، والجدوؿ رقم 2022 إلى غاية شهر فيفري 2020تسجيلها إبتداء من شهر ماي 
 .للتخييم، حظائر السيارات للتًفيو، والحظائر الدخصصة للمقطورات لدمارسة أنشطة السياحة الداخلية دوف الحصوؿ على رخصة

 .مساحات للتخييم، مواقف للسيارات للترفيه، حظائر للمقطورات: عطل إقامة مرخصة:13الجدول رقم 
فيفري جانفي ديسمبر نوفمبر  أكتوبر سبتمبر أوت جويلية جواف ماي  

 - - - - 4180500 - - - - -فرنسا 

 619818 639391 912064 673021 1895259 4153243 12088732 7513363 1689706 174701إسبانيا 

  1035016 1085083 1089499 1950275 6524545 20556356 12280279 4473134 852749إيطاليا 

  473500 475161 729264 10312594 12899055 19559605 18365639 11982346 3962522ألدانيا 

    17267 135390 352240 1651851 626620 200287- اليوناف 

Source : http://appsso.eurostat.ec.europa.eu 

 عدد عطل الإقامة المرخصة:14الجدول رقم 
فيفري جانفي ديسمبر نوفمبر  اكتوبر سبتمبر اوت جويلية جواف ماي  

 - - - - 4180500 5222740 12565337 9044650- - فرنسا 

 469121 487861 655340 488319 1126109 2122907 5883055 3558168 633944 113135إسبانيا 

 - 952479 1027203 1024961 1691907 4176990 12374389 6912624 2564980 709741إيطاليا 

 - 455122 452419 681260 7642566 8095443 11133412 10497792 6726082 2084702ألدانيا 

 - - - 16783 133595 323057 1315362 431751 159401 -اليوناف 

Source : http://appsso.eurostat.ec.europa.eu 

 .مساحات للتخييم، مواقف للسيارات للترفيه،حظيرة للمقطورات:15الجدول رقم 
فيفري جانفي ديسمبر نوفمبر  اكتوبر سبتمبر اوت جويلية جواف ماي  

 150697 151530 256724 184702 769150 2030327 6205677 3955195 1055762 61566إسبانيا 

 - 82537 57880 64538 258368 2347555 8181967 5367655 1872154 143008إيطاليا 

 - 18378 22742 84004 2670028 4803612 8426193 7867847 5256264 1877820ألدانيا 

 - - - 484 1795 29183 336489 194869 40886 -اليوناف 

Source : http://appsso.eurostat.ec.europa.eu 

IV-5سالعت السياسة الدتبعة من قبل دوؿ العينة في التخفيف من الآثار السلبية :  نتائج السياسة المتبعة على قطاع السياحة
غير الدرغوب فيها ولزاولة بذنب السقوط الحاد في مؤشرات السياحة من خلاؿ المحافظة قدر الإمكاف على مناصب العمل والدسالعة 

في الناتج الإجمالي لتلك الدوؿ عن طريق لزاولة تعويض ما تم خسارتو من إنفاؽ السياح الأجانب وتعويضو بالإنفاؽ المحلي، 
 . لدوؿ عينة الدراسة2020 و2019والجدوؿ الدوالي يبين الدقارنة بين الإنفاؽ السياحي لسنتي 

 
 

http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/
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 .2020 و2019المقارنة بين الإنفاق السياحي لسنتي : 16الجدول رقم 
 2020سنة  2019سنة 

نسبة البلد 
 الإنفاؽ

 %المحلي

الدبلغ 
 (مليار دولار)

نسبة 
 %الإنفاقالأجنبي

الدبلغ 
 (مليار دولار)

 الإنفاؽنسبة 
 %المحلي

الدبلغ 
 (مليار دولار)

نسبة 
 %الإنفاقالأجنبي

الدبلغ 
مليار )

 (دولار
 32.5 33 66.2 67 69 34 131.8 66فرنسا 

 19.6 37 33.7 63 89.8 56 68 44إسبانيا 
 19.8 19 82.1 81 52.1 24 163 76إيطاليا 
 22.5 12 170.5 88 53.4 14 323 86ألدانيا 

 5.4 46 6.4 54 23.2 68 11.1 32اليوناف 

Source :Travel&tourism – world travel & tourism council 2021 https://wttc.org/ 
 على السياحة الداخلية كاف أقل من تأثيره على السياحة الخارجية، 19من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ أنتأثيروباء كوفيد 

بسبب الإجراءات الصارمة التي طبقت ضد دخوؿ السياح الأجانب، وىذا ما يظهر من خلاؿ ارتفاع نسبة مسالعة الإنفاؽ المحلي 
، إذ ارتفع في فرنسا بػ 2019 على حساب الإلطفاض في مستوى الإنفاقالأجنبي بالدقارنة عن ما كاف عليو سنة 2020في سنة 

، كما أف الالطفاض الذي سجل في إنفاؽ السياح الدقيمين كاف %22 واليوناف بػ % 2، ألدانيا% 5، إيطاليا %19، إسبانيا 1%
، أما الإنفاؽ الأجنبي فقد قدرت %50أقل من الالطفاض في إنفاؽ السياح الأجانب ففي فرنسا قدر الطفاض الإنفاؽ المحلي بػ 

 بػ 2019 مقارنة بسنة 2020، أما إسبانيا فقد سجلت الطفاضا في الإنفاؽ المحلي في سنة % 53نسبة الالطفاض فيو بػ 
، % 50،أما في إيطاليا فقد تراجع الإنفاؽ المحلي بها بػ % 65، أماالإنفاؽ الأجنبي فقد سجل تراجعا قدر بػ % 50

، أما الإنفاؽ الأجنبي فقد تراجع بنسبة أكبر % 52، كما تراجع الإنفاؽ المحلي في ألدانيا بػ % 72أماالإنفاقالأجنبي فقد تراجع بػ 
 بالدائة، كذلك اليوناف تم تسجيل  الطفاض في الإنفاؽ المحلي أقل حدة من نسبة الالطفاض في الإنفاؽ الأجنبي إذ 58قدرت بػ 

 . على التوالي%77 و% 57قدرت النسبتين بػ 
V      .النتائج والتوصيات: 

تعتبر السياحة الداخلية أكثر أمانا واستقرارا من السياحة الخارجية، نظرا لدا تتمتع بو من خصائص بذعل تسييرىا - 
 .وإمكانية التحكم أسهل وخاصة في حالة الأزمات الفجائية

على العكس من ذلك تعتبر السياحة الخارجية أكثر عرضة للأزمات أيا كاف نوعها لأنها مرتبطة بعامل الانتقاؿ من بلد - 
 .إلى بلد آخر، لشا لغعل إمكانية استقرارىا ضعيفا

تتمتع السياحة الداخلية بالدرونة وإمكانية تسييرىا بدا يتماشى مع الظروؼ الراىنة، أما السياحة الخارجية فتتميز بأنها أقل - 
 .مرونة وأكثر تأثرا بالدتغيرات الخارجية

يعتبر تطوير السياحة الداخلية لزرؾ لإنعاش السياحة الدولية لأف تطوير الدرافق السياحية الوطنية يعمل على تطوير - 
 .الطاقة الإستيعابية لشا يدفع إلى جلب السياح الأجانب

https://wttc.org/
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، من تنشيط السياحة الداخلية كآلية فعالة (فرنسا، إسبانيا، إيطاليا، ألدانيا واليوناف)استطاعت الدوؿ الأوروبية لشثلة في - 
 .19لتشجيع الإنفاؽ السياحي المحلي في أوقات الذروة التي خلفها الإنتشار السريع لفيروس كوفيد 

ضرورة استغلاؿ كافة الإمكانيات السياحية المحلية الدتاحة، باعتبارىا أداة فعالة لتطوير قطاع السياحة، والدسالعة في الرفع - 
 .من الناتج الوطني

 .تعزيز ثقافة السياحة المحلية لدى الدقيمين، وخاصة الدواطنين- 
 .العمل على ىيكلة قطاع السياحة بدا يتماشى مع كافة الدستجدات سواء كانت داخلية أو خارجية- 
العمل باستمرار على تدخل الحكومات في التسيير الأمثل للقطاع السياحي والعمل على برديثو وتطويره وىذا بهدؼ - 

 .التصدي لأي أزمة قد تهدد السير الحسن للأنشطة السياحية
العمل على تعزيز التعاوف والتشاور الدوليين في الدسائل الدتعلقة بالسياحة خاصة عند حدوث الكوارث بدختلف أنواعها - 

 .تعرقل حركة الأنشطة السياحية
VI     .الخلاصة: 

 وإجراءات السلامة التي نادت بها منظمة الصحة العالدية إلى نتائج سلبية كانت 19أدى الانتشار السريع لأزمة كوفيد 
تداعياتها وخيمة على قطاع السياحة العالدي، إذ دفعت التدابير الإحتًازية لدكافحة فيروس كورونا إلى الإغلاؽ التاـ للعديد من 

إلى إستغلاؿ  (فرنسا، إسبانيا، إيطاليا، ألدانيا واليوناف)الوجهات السياحية الدولية لشا دفع بالعديد من دوؿ العالم والتي من بينها 
كافة الإمكانيات السياحية الداخلية عن طريق  تشجيع الدقيمين داخل أراضيها على لشارسة الأنشطة السياحية بدختلف أنواعها، 

 .وبدا يتماشى مع الظروؼ الصحية المحيطة
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