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  :ملخص

جدی�د المس�تعمل فیھ�ا للتعاق�د ع�ن طری�ق مواكبة للتطور الحاصل في مجال التجارة، وال�نمط ال

وسائل الاتصال الإلكترونیة،  قنن المشرع الجزائري التج�ارة الإلكترونی�ة م�ن خ�لال إص�داره 

أی�ن ح�دد فی�ھ نط�اق تطبی�ق ھ�ذا الق�انون  2018م�اي  10المؤرخ في ) 18/05(للقانون رقم 

  .الإلكترونیةوالمعاملات التجاریة الإلكترونیة المحظورة وكیفیة إبرام العقود 

ن المشرع الجزائري قد ركز عل�ى الم�ورد الإلكترون�ي بص�فتھ أح�د أط�راف أالملفت للانتباه   

العلاقة التعاقدیة في التج�ارة الإلكترونی�ة م�ن خ�لال تحدی�د إلتزمات�ھ والرقاب�ة المفروض�ة علی�ھ 

  .والجرائم والعقوبات التي تسلط علیھ في حالة مخالفتھ لأحكام ھذا القانون

؛ عق�د البی�ع؛ الم�ورد الإلكترون�يالتعاملات التجاری�ة؛ المس�تھلك الإلكترون�ي،  :ت مفتاحیةكلما

  .المشتري

Abstract: In line with the development in the field of trade and the new 
style used to contract through electronic means of communication, the 
Algerian legislator authorized e-Trading by issuing Law No. (18/05) 
dated on 10 May 2018 where the scope of application of this law and 
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prohibited electronic transactions and how to conclude electronic 
contracts  
However, the Algerian legislator has focused on the electronic resource 
as one of the parties in the contractual relationship in the electronic 
Tradingby defining its obligations and the censorship imposed on it, the 
crimes and penalties imposed on it in case of violating the provisions of 
this law. 

Keywords:Commercial transactions; electronic consumer; electronic 

resource.. sales contract; buyer. 
 

  

   m.mohanna@univ-dbkm.dz: ، الإیمیلد الفاروق مھناـمحم: المؤلف المرسل -1

  مقدمة

فق��ا لم��دلول المعی��ار نظ��را للتط��ور الحاص��ل ف��ي مج��ال التج��ارة واتس��اع نطاقھ��ا و

الاقتص��ادي ال��ذي یعن��ي حرك��ة الأم��وال والق��یم المنقول��ة والخ��دمات عب��ر الح��دود، 

وكذا النمط الجدید لعرض السلع والخدمات والتعاقد عن بعد في مجلس افتراضي، 

ھذا الأخیر وإن كان یحقق السرعة ف�ي التع�املات التجاری�ة، إلا أن�ھ لا یخل�وا م�ن 

  .صیة التعاقد والوسائل المستعملة فیھامخاطر ترتبط أساسا بخصو

ضف إلى ذلك عدم الاتص�ال المباش�ر ب�ین المس�تھلك الإلكترون�ي والس�لعة، الأم�ر 

الذي استدعى تدخل مختلف الأنظم�ة القانونی�ة الدولی�ة والوطنی�ة لتقن�ین م�ا یس�مى 

بالتجارة الإلكترونیة، وعلى الص�عید العرب�ي كان�ت ت�ونس أول دول�ة عربی�ة تق�نن 

الم���ؤرخ ف���ي  2000لس���نة ) 83(رة الإلكترونی���ة م���ن خ���لال الق���انون رق���م التج���ا

) 85(ثم الأردن م�ن خ�لال ق�انون المع�املات الإلكترونی�ة رق�م  19/08/20001

ومملك��ة البح��رین م��ن خ��لال ق��انون التوقی��ع الإلكترون��ي والتج��ارة  20012لس��نة 

  .14/09/2002الإلكترونیة الصادر في 

mailto:m.mohanna@univ-dbkm.dz
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المشرع الجزائري قد رفع احتكاره عل�ى خ�دمات وعلى الصعید الوطني وإن كان 

الم������ؤرخ ف������ي ) 98/257(الأنترن������ت بموج������ب المرس������وم التنفی������ذي رق������م 

، وأجاز أیضا استخدام وسائل الدفع الإلكتروني ف�ي ن�ص الم�ادة 25/08/19983

، ونظ��م الج��رائم الإلكترونی��ة الناتج��ة ع��ن ھ��ذه 4)10/04(م��ن الأم��ر رق��م ) 69(

، كم���ا أعط���ى حجی���ة للكتاب���ة والتوقی���ع 5)04/15(المع���املات بموج���ب الق���انون 

 6المتض�من الق�انون الم��دني) 75/58(الإلكت�رونیین م�ن خ�لال تعدیل�ھ للأم�ر رق�م 

  .7)05/10(بالقانون رقم 

إلا أن تلك الأحكام وإن كان�ت ب�وادر لتقن�ین المع�املات التجاری�ة الإلكترونی�ة، إلا 

لمتعلق�ة بتل�ك المع�املات الأم�ر ال�ذي أنھا لم تكن كافیة لمعالجة المسائل القانونی�ة ا

ال��ذي نظ��م 8)15/04(بص��دور الق��انون رق��م ت اس��تدعى مزی��دا م��ن الجھ��ود توج��

الأحك������ام المتعلق������ة ب������التوقیع والتص������دیق الإلكترون������ي ث������م الق������انون رق������م 

المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، الذي حدد من خلالھ المش�رع الجزائ�ري 9)18/05(

ا التج�ارة الإلكترونی�ة والعق�د الإلكترون�ي، كم�ا ح�دد المفاھیم ذات الص�لة ولا س�یم

نطاق تطبیق ھذا القانون وشروط المع�املات التجاری�ة الإلكترونی�ة، لك�ن م�ا لف�ت 

السالف ال�ذكر أن المش�رع ق�د رك�ز عل�ى التزام�ات ) 18/05(انتباھنا في القانون 

یق أو المورد الإلكتروني الذي عرفھ بأنھ كل شخص طبیعي أو معنوي یقوم بتسو

اقتراح توفیر السلع أو الخدمات عن طریق الاتصالات الإلكترونیة، كم�ا خص�ص 

  .بابا كاملا للجرائم والعقوبات والرقابة المفروضة على ھذا الأخیر

م��ا یفس��ر أن المش��رع الجزائ��ري یح��اول م��ن خ��لال ھ��ذا الق��انون أن ی��وفر حمای��ة 

ة عل���ى الم���ورد م���ن خ���لال تل���ك الالتزام���ات المفروض��� 10للمس���تھلك الإلكترون���ي

  .والجزاءات المترتبة على الإخلال بھا

الأمر الذي یستدعي التطرق لتلك الإلتزامات وأثار الإخلال بھا من خلال الأحكام 

انطلاقا من الإشكالیة التي تثیرھا ھذه الدراس�ة ) 18/05(الواردة في القانون رقم 

لكترون�ي بموج�ب ھل الإلتزامات والجزاءات المفروضة على المورد الإ: ومفادھا
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كفیلة لت�وفیر حمای�ة للمس�تھلك الإلكترون�ي ف�ي المع�املات ) 18/05(القانون رقم 

  التجاریة الإلكترونیة؟

ال��ى مبحث��ین الأول  المق��الوللإجاب��ة عل��ى الإش��كالیة الس��الفة ال��ذكر ارتأین��ا تقس��یم 

 یتعلق بإلتزامات المورد الإلكتروني والثاني نخصصھ للأثار المترتبة على إخلال

  .المورد بتلك الإلتزامات

 إلتزامات المورد الإلكتروني .1

یتضح من خلال النصوص القانونیة التي یتضمنھا البابین الأول والث�اني م�ن 

الس��الفة ال��ذكر، وأن إلتزام��ات الم��ورد الإلكترون��ي ) 18/05(الق��انون رق��م 

یمك�ن تص��نیفھا إل�ى إلتزام��ات قانونی�ة وإلتزام��ات س�ابقة ومتزامن��ة م�ع إب��رام 

  عقد وأخرى تتعلق بتنفیذ العقد الإلكترونيال

 الالتزامات القانونیة للمورد الإلكتروني 1.1

عرف المشرع الجزائ�ري الم�ورد الإلكترون�ي وح�دد مع�اییر تطبی�ق الق�انون رق�م 

  .والمعاملات المحضورة وشروط ممارسة التجارة الإلكترونیة) 18/05(

ل التج���اري أو س���جل الت���زام الم���ورد الإلكترون���ي بالتس���جیل ف���ي الس���ج 1.1.1

نظ��م الفص��ل الث��اني م��ن الب��اب الث��اني للق��انون  .الص��ناعات التقلیدی��ة والحرفی��ة

شروط ممارسة التجارة الإلكترونیة والمتمثل�ة أساس�ا ف�ي التس�جیل ف�ي ) 18/05(

  .السجل التجاري أو في سجل الصناعات التقلیدیة والحرفیة حسب الحالة

الس�الف ال�ذكر فإن�ھ تنش�أ بطاقی�ة ) 18/05(من القانون ) 09(وحسب نص المادة 

وطنیة للموردین الإلكترونیین لدى المركز ال�وطني للس�جل الج�اري تحت�وي عل�ى 

قائم���ة الم���وردین الإلكت���رونیین المس���جلین ف���ي الس���جل التج���اري، أو ف���ي س���جل 

الم�ادة عل�ى أن ھ�ذه البطاقی�ة تنش�ر ع�ن  الصناعات التقلیدیة والحرفیة، كما نصت

  .لإلكترونیة وتكون في متناول المستھلك الإلكترونيطریق الاتصالات ا

بالتالي یقع على عاتق الشخص الطبیعي أو المعنوي الذي یقوم بتسویق أو اقت�راح 

توفیر السلع أو الخدمات عن طریق الاتص�الات الإلكترونی�ة إلت�زام بالتس�جیل ف�ي 
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دد نصت وفي ھذا الص.السجل التجاري أو في سجل الصناعات التقلیدیة والحرفیة

المتعل��ق بش��روط ممارس��ة الأنش��طة ) 04/08(الم��ادة السادس��ة م��ن الق��انون رق��م 

التجاریة على أنھ یجب على كل مؤسسة تمارس في الجزائر باس�م ش�ركة تجاری�ة 

  11.یكون مقرھا بالخارج التسجیل في السجل التجاري

 السالف الذكر تخضع شروط وكیفی�ات) 04/08(من القانون ) 24(كما أن المادة 

ممارس��ة أي نش��اط أو مھن��ة مقنن��ة خاض��عة للتس��جیل ف��ي الس��جل التج��اري، إل��ى 

  .القواعد الخاصة المحددة بموجب القوانین أو التنظیمات الخاصة التي تحكمھا

لدى تحدی�ده لش�روط  12)09/181(وتجدر الإشارة إلى أن المرسوم التنفیذي رقم 

بض��ائع الموجھ��ة لإع��ادة ممارس��ة نش��اط اس��تیراد الم��وارد الأولی��ة والمنتوج��ات وال

البیع على حالتھا من ط�رف ش�ركات تجاری�ة خاض�عة للق�انون الجزائ�ري، والت�ي 

یكون شركاؤھا أو المساھمون فیھا أجانب، أن لا تقل حص�ص الش�خص الطبیع�ي 

الجزائري الجنسیة أو المعنوي الذي یكون ك�ل ش�ركائھ أو المس�اھمین م�ن جنس�یة 

م�ن نف�س ) 04(كة، وحسب نص الم�ادة من رأس مال الشر %30جزائریة نسبة 

للشرط  ةالمرسوم یجب أن تكون القوانین الأساسیة لھذا النوع من الشركات مطابق

  .السالف الذكر لقیدھا في السجل التجاري

ولا یمك��ن ممارس��ة نش��اط التج��ارة الإلكترونی��ة، إلا بع��د إی��داع اس��م النط��اق ل��دى 

من نف�س ) 02(نص المادة مصالح المركز الوطني للسجل التجاري، وھي حسب 

أو أرقام مقیسة ومس�جلة ل�دى الس�جل ال�وطني /القانون عبارة عن سلسلة أحرف و

  .لأسماء النطاق، وتسمح بالتعرف والولوج إلى الموقع الإلكتروني

كم��ا یلت��زم الم��ورد بنش��ر موق��ع إلكترون��ي أو ص��فحة إلكترونی��ة عل��ى الأنترن��ت، 

یج��ب أن یت��وفر الموق��ع الس��الف ، و"Com.dz"مستض��اف ف��ي الجزائ��ر بامت��داد 

  .الذكر على وسائل تسمح بالتأكد من صحتھ

   المعاملات التجاریة المحضورة على المورد الإلكتروني 2.1.1
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قی��د وح��دد المش��رع الجزائ��ري نط��اق المع��املات التجاری��ة الت��ي یمارس��ھا الم��ورد 

مس�ة من�ھ، ولاس�یما الم�ادتین الثالث�ة والخا) 18/05(الإلكتروني في إطار القانون 

أین منع المورد الإلكتروني من إجراء معاملة عن طریق الاتصالات الإلكترونیة، 

  :إذا كانت تتعلق بــ

 لعب القمار والرھان والیناصیب - 

 المشروبات الكحولیة والتبغ - 

 المنتجات الصیدلانیة - 

 المنتجات التي تمس بحقوق الملكیة الفكریة أو الصناعیة أو التجاریة - 

 .محظورة بموجب التشریع المعمول بھ كل سلعة أو خدمة - 

 .كل سلعة أو خدمة تستوجب إعداد عقد رسمي - 

ونلاح��ظ م��ن خ��لال ھ��ذه الأن��واع م��ن المنتج��ات والخ��دمات المحظ��ورة بموج��ب 

ھ��ي ف��ي حقیق��ة الأم��ر تأكی��د عل��ى الحض��ر ال��وارد ف��ي القواع��د ) 18/05(الق��انون 

ة المس���تھلك وقم���ع وحمای�� 13.العام��ة، والق���وانین الخاص��ة بالممارس���ات التجاری���ة

) 75/58(م���ن الأم���ر رق���م ) 612(فعل���ى س���بیل المث���ال ت���نص الم���ادة  14الغ���ش

  .المتضمن القانون المدني المعدل والمتمم على أنھ یحظر القمار والرھان

) 18/05(كم��ا أن المش��رع الجزائ��ري م��ن خ��لال ن��ص الم��ادة الثالث��ة م��ن الق��انون 

حظ���ر بع���ض الس���لع أح���ال ص���راحة إل���ى الق���وانین الخاص���ة الت���ي نص���ت عل���ى 

م��ن ) 20(والخ��دمات، وعل��ى س��بیل المث��ال الحظ��ر المنص��وص علی��ھ ف��ي الم��ادة 

المتعلق بالممارسات التجاریة، این منعت إعادة بیع المواد ) 04/02(القانون رقم 

 15.الأولیة في حالتھا الأصلیة إذا تم إقتناؤھا قصد التحویل

) 09/03(لثالثة م�ن الق�انون كما منع الترویج للمنتوج الخطیر وھو حسب المادة ا

المتعل��ق بحمای��ة المس��تھلك وقم��ع الغ��ش ك��ل منت��وج لا یس��تجیب لمفھ��وم المنت��وج 
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المض��مون وال��ذي عرف��ھ ب��دوره بأن��ھ ك��ل منت��وج ف��ي ش��روط اس��تعمالھ العادی��ة أو 

الممكن توقعھا، بما في ذل�ك الم�دة، لا یش�كل أي خط�ر أو یش�كل أخط�ارا مح�دودة 

س��تعمال المنت��وج وتعتب��ر مقبول��ة بت��وفیر مس��توى ف��ي أدن��ى مس��توى تتناس��ب م��ع ا

  .حمایة عالیة لصحة وسلامة الأشخاص

الم��ذكور أع��لاه نج��د وأن ) 18/05(وب��الرجوع إل��ى الم��ادة الخامس��ة م��ن الق��انون 

المشرع الجزائري لم یكتف�ي عن�د ھ�ذا الح�د م�ن الحظ�ر، وأض�اف بموج�ب الم�ادة 

الإلكترونی���ة بالعت���اد  الس���الفة ال���ذكر من���ع المع���املات ع���ن طری���ق الاتص���الات

والتجھی���زات والمنتج���ات الحساس���ة المح���ددة ع���ن طری���ق التنظ���یم المعم���ول ب���ھ، 

وأض��اف المنتج��ات والخ��دمات الت��ي م��ن ش��أنھا المس��اس بمص��الح ال��دفاع والنظ��ام 

  .العام والأمن العمومي

   الإلتزامات السابقة والمتزامنة لإبرام العقد الإلكتروني 1.2.1

المرحل�ة ) 18/05(بموجب الباب الثاني من القانون رق�م نظم المشرع الجزائري 

السابقة والمتزامنة لإبرام العقد المتضمن المعاملة التجاریة الإلكترونیة وذل�ك م�ن 

خ��لال الفص��لین الثال��ث المعن��ون بالمتطلب��ات المتعلق��ة بالمع��املات التجاری��ة ع��ن 

لكترون��ي بتق��دیم طری��ق الاتص��ال الالكترون��ي والمتعلق��ة أساس��ا ب��التزام الم��ورد الا

ع��رض تج��اري الكترون��ي، ث��م توثی��ق المعامل��ة التجاری��ة بموج��ب عق��د الكترون��ي 

یص�ادق علی�ھ المس�تھلك الإلكترون��ي، أم�ا الفص�ل الس�ابع من��ھ فق�د تط�رق فی�ھ إل��ى 

  .الإشھار الإلكتروني

  إلتزامات المورد في الإشھار الإلكتروني 2.2.1

سادسة للم�ادة السادس�ة م�ن الق�انون عرف المشرع الجزائري الإشھار في الفقرة ال

المتعلق بالتجارة الإلكترونیة على أنھ كل إعلان یھ�دف بص�فة مباش�رة ) 18/05(

أو غی���ر مباش���رة إل���ى ت���رویج بی���ع س���لع أو خ���دمات ع���ن طری���ق الاتص���الات 

  .الإلكترونیة
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) 04/02(ھذا وقد سبق للمشرع الجزائري وأن عرف الإش�ھار ف�ي الق�انون رق�م 

المطبقة على الممارسات التجاریة بأنھ ك�ل إع�لان یھ�دف بص�ورة  المحدد للقواعد

مباشرة أو غیر مباشرة إلى ترویج السلع أو الخدمات مھما كان المك�ان أو وس�ائل 

  16.الاتصال المستعملة

الم��ورد الإلكترون��ي بموج��ب أحك��ام نص��وص ) 18/05(وق��د أل��زم الق��انون رق��م 

ش�ھار أو ت�رویج أو توجی�ھ رس�الة منھ وما بعدھا ل�دى لجوئ�ھ إل�ى إ) 30(الموارد 

ذات طبیعة أو ھدف تجاري باستعمال وسائل الاتصال الإلكتروني أن تحت�رم كم�ا 

  :سماھا المشرع المقتضیات التالیة

أن تكون ھذه الإشھارات والرسائل محددة بوضوح لتفادي الغموض أو الل�بس  - 

ض�اه عن�د د یقع فیھ المستھلك الإلكتروني والذي قد ی�ؤثر عل�ى ص�حة رقالذي 

 .التعاقد

أن تحتوي الإش�ھار أو الرس�الة عل�ى المعلوم�ات الكافی�ة لتح�دي ھوی�ة الم�ورد  - 

 .الإلكتروني

 ألا تمس تلك الإشھارات والرسائل بالآداب العامة والنظام العام - 

یش�مل تخفیض�ا، أو مكاف�آت  ا أن یحدد بوضوح ما إذا كان ھذا العرض تجاری - 

 .العرض تجاریا أو تنافسیا أو ترویجیاأو ھدایا، في حالة ما إذا كان ھذا 

أن یسمح الاشھار أو الرس�الة م�ن التأك�د أن جمی�ع الش�روط الواج�ب اس�تیفائھا  - 

 .للإستفادة من العرض التجاري، لیست مضللة ولا غامضة

الم�ورد الإلكترون�ي ب�أن یض�ع ) 32(بموج�ب الم�ادة ) 18/05(كما ألزم الق�انون 

لكل شخص بالتعبیر عن رغبتھ في عدم تلقي منظومة إلكترونیة یسمح من خلالھا 

  .أي إشھار منھ عن طریق الاتصالات الإلكترونیة، دون مصاریف أو مبررات
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باس�تعمال معلوم�ات ش�خص  17ھذا وقد منع المشرع الجزائري الاستبیان المباش�ر

طبیع���ي ل���م یب���د موافقت���ھ المس���بقة لتلق���ي اس���تبیان مباش���رة ع���ن طری���ق الإتص���ال 

عبئ إثبات الموافقة المسبقة على المورد الإلكتروني ف�ي حال�ة الإلكتروني، وألقى 

) 18/05(م��ن الق��انون ) 33و 32(وق��وع ن��زاع وھ��ذا م��ا نص��ت علی��ھ الم��واد 

  .السالف الذكر

م��ن الق��انون الم��ذكور أع��لاه والمتعلق��ة بمن��ع  05و 03وامت��دادا لأحك��ام الم��واد 

لإلكترونی�ة، فق�د التعامل في بعض المنتوجات والخدمات عن طری�ق الاتص�الات ا

من ذات القانون نشر أي إش�ھار أو ت�رویج ع�ن ) 34(منع المشرع بموجب المادة 

  طریق الاتصالات الإلكترونیة لتلك المنتوجات والخدمات المحظور التعامل بھا

  الإلتزام بتقدیم عرض تجاري مسبق 3.2.1

، 18ح��اول المش��رع الجزائ��ري ت��وفیر حمای��ة للمس��تھلك ل��دى تعاق��ده م��ع المت��دخل

المتعلق بحمایة المستھلك ) 09/03(وبھدف تحقق رضا صحیح ألزم القانون رقم 

منھ المتدخل بإعلام المستھلك، وذلك بك�ل ) 18و 17(وقمع الغش بموجب المواد 

 19المعلوم��ات المتعلق��ة ب��المنتوج ال��ذي یض��عھ للإس��تھلاك وذل��ك بواس��طة الوس��م

  20.ووضع العلامات أو بأیة وسیلة أخرى مناسبة

ن الأحكام والآلیات السالفة الذكر تتعلق بعق�ود الإس�تھلاك التقلیدی�ة، دون تل�ك إلا أ

التي یتم إبرامھ�ا بالوس�ائل الإلكترونی�ة ونعن�ي بھ�ا العق�د الإلكترون�ي، ل�ذلك ت�دخل 

ونظ�م المرحل�ة الس�ابقة لإب�رام العق�د أو ) 18/05(المشرع من خلال القانون رقم 

ین أوج�ب طبق�ا ل�نص الم�ادة العاش�رة من�ھ كما یسمیھا البعض بمرحلة التفاوض، أ

أن تكون كل معاملة تجاریة إلكترونیة مسبوقة بعرض تج�اري إلكترون�ي، الھ�دف 

منھ معرف�ة ھوی�ة الم�ورد الإلكترون�ي والتأك�د م�ن عناوین�ھ المادی�ة والإلكترونی�ة، 

كذلك الاط�لاع عل�ى الش�روط التعاقدی�ة والتنفی�ذ، وتفاص�یل الطلبی�ة، لا س�یما فیم�ا 

ماھی��ة المنتوج��ات أو الخ��دمات المطلوب��ة، والس��عر الإجم��الي والوح��دوي،  یخ��ص

  .والكمیات المطلوبة، بحیث یتم تمكینھ من التعاقد بعلم ودرایة تامھ
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یجب أن یقدم المورد الإلكتروني ) 18/05(من القانون ) 11(وحسب نص المادة 

ح�ددت الح�د العرض التجاري الإلكتروني بطریقة مرئیة ومقروءة ومفھومة، كما 

  :الأدنى من المعلومات الإلزامیة التي یجب أن یحتویھا العرض وھي

  بیانات أو معلومات تتعلق بالمورد الإلكتروني: أولا

لخ���اص ب���المورد الإلكترون���ي، وعناوین���ھ المادی���ة ا رق���م التعری���ف الجب���ائي - 

والإلكترونیة، ورقم ھاتفھ، حتى یتأكد المستھلك الإلكتروني من وجوده الفعلي 

الحصول على عنوانھ لتبلیغھ في حال�ة تنفی�ذ العق�د والإش�كالات والمنازع�ات و

 .المترتبة عنھ

رقم السجل التجاري أو رقم البطاقة المھنیة، والغرض منھا التأكد بأن الم�ورد  - 

الإلكتروني تتوفر فیھ شروط ممارس�ة التج�ارة الإلكترونی�ة المنص�وص علیھ�ا 

 .والتي سبق شرحھا) 18/05(من القانون رقم ) 9و 8(بالمواد 

  المعلومات المتعلقة بالمنتوج: ثانیا

  :السالف الذكر كذلك المعلومات المتعلقة بالمنتوج ولا سیما) 11(حددت المادة 

 .طبیعة وخصائص وأسعار السلع أو الخدمات المقترحة باحتساب كل الرسوم - 

 .حالة توفر السلعة أوالخدمة - 

  :یذ العقدالمعلومات المتعلقة بشروط وتنف: ثالثا

الشروط العامة للبی�ع، ولاس�میا البن�ود المتعلق�ة بحمای�ة المعطی�ات ذات الط�ابع  - 

 .الشخصي

 كیفیات ومصاریف وآجال التسلیم - 

 شروط الضمان التجاري وخدمة ما بعد البیع - 

 طریقة حساب السعر، عندما لا یمكن تحدیده مسبقا - 
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 كیفیات وإجراءات الدفع - 

 شروط فسخ العقد عند الإقتضاء - 

 كامل لمختلف مراحل تنفیذ المعاملة الإلكترونیة وصف - 

 مدة صلاحیة العرض وشروط وآجال العدول عند الإقتضاء - 

 طریقة تأكید الطلبیة  - 

موعد التسلیم وسعر المنتوج موضوع الطلبیة المس�بقة وكیفی�ات إلغ�اء الطلبی�ة  - 

 .المسبقة، عند الإقتضاء

 .طریقة إرجاع المنتوج أو استبدالھ أو تعویضھ - 

ة استخدام وسائل الاتصالات الإلكترونیة، عندما تحتسب على أساس آخ�ر تكلف - 

 .غیر التعریفات المعمول بھا

الإلتزام بتوثیق المعاملة التجاریة بموج�ب عق�د الكترون�ي یص�ادق : الفرع الثالث

  علیھ المستھلك الإلكتروني

 المتعل��ق بالتج��ارة الإلكترونی��ة عل��ى) 18/05(م��ن الق��انون ) 12(نص��ت الم��ادة 

المراحل الإلزامی�ة الت�ي تم�ر بھ�ا طلبی�ة منت�وج أو خدم�ة وح�ددتھا ب�ثلاث مراح�ل 

  :ھي

وضع الشروط التعاقدیة في متناول المستھلك الإلكتروني، بحیث : المرحلة الأولى

  .یتمكن من التعاقد بعلم ودرایة تامة

 التحقق من تفاصیل الطلبیة من ط�رف المس�تھلك الإلكترون�ي، لا: المرحلة الثانیة

س��یما فیم��ا یخ��ص ماھی��ة المنتوج��ات أو الخ��دمات المطلوب��ة، والس��عر الإجم��الي 

والوح��دوي، والكمی��ات المطلوب��ة بغ��رض تمكن��ھ م��ن تع��دیل الطلبی��ة، وإلغائھ��ا أو 

  .تصحیح الأخطاء المحتملة



المورد الالكتروني بین الالتزام والجزاء في               رةتومي ھجی ،محمد الفاروق مھنا
  05\18ري ئظل قانون التجارة الجزا

 

 

 )2023/( 02المجلد التاسع،العدد  ISSN 2352-9938 EISSN 2602-6759مجلة صوت القانون 
 

55  

تأكید الطلبیة الذي یؤدي الى تك�وین العق�د، وق�د ح�رص المش�رع : المرحلة الثالثة

لذي یقوم بھ المستھلك الإلكترون�ي معب�را عن�ھ بص�راحة، على أن یكون الاختیار ا

ویقص��د ب��ذلك أن یص��ادق ھ��ذا الأخی��ر عل��ى العق��د الإلكترون��ي كتوثی��ق للمعامل��ة 

ین، لذلك أوجب ألا تتضمن الخانات المعدة للمل�ئ فالتجاریة التي تمت ما بین الطر

  .من قبل المستھلك الإلكتروني أیة معطیات تھدف إلى توجیھ إختیاره

من نفس القانون المعلومات التي یجب أن یتض�منھا العق�د ) 13(ما حددت المادة ك

  :الإلكتروني وھي

 الخصائص التفصیلیة للسلع والخدمات - 

 شروط وكیفیات التسلیم - 

 شروط الضمان وخدمات ما بعد البیع - 

 شروط فسخ العقد الإلكتروني - 

 شروط وكیفیات الدفع - 

 شروط وكیفیات إعادة المنتوج - 

 جة الشكاوىكیفیات معال - 

 شروط وكیفیات الطلبیة المسبقة عند الإقتضاء - 

 الشروط والكیفیات الخاصة المتعلقة بالبیع بالتجریب عند الإقتضاء - 

 الجھة القضائیة المختصة في حالة النزاع - 

 مدة العقد حسب الحالة - 

) 13(عل��ى ع��دم احت��رام الم��ادة ) 18/05(م��ن الق��انون ) 14(وق��د رتب��ت الم��ادة 

م�ن ط�رف الم�ورد الإلكترون�ي، الح�ق للمس�تھلك الإلكترون�ي ف�ي المذكورة أعلاه 

  .المطالبة بإبطال العقد والتعویض عن الضرر الذي لحق بھ
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  الإلتزامات اللاحقة لإبرام العقد 4.3.2.1

بعد إبرام العقد الإلكتروني یصبح الم�ورد الإلكترون�ي مس�ؤولا بق�وة الق�انون أم�ام 

لإلتزامات المترتبة على ھذا العقد، سواء تم المستھلك الإلكتروني عن حسن تنفیذ ا

تنفیذھا من قبلھ أو من قبل مؤدي خدمات آخرین، دون المساس بحقھ في الرج�وع 

  21.ضدھم

المح�دد ) 18/05(وبالرجوع إلى الفص�ل الخ�امس م�ن الب�اب الث�اني للق�انون رق�م 

 لواجبات المورد الإلكتروني ومس�ؤولیاتھ، فق�د رك�ز المش�رع ال�وطني عل�ى ث�لاث

إلتزام��ات رئیس��یة ھ��ي الإلت��زام بتم��یكن المس��تھلك م��ن العق��د والف��اتورة، والإلت��زام 

بالتس��لیم والض��مان وأخی��را الإلت��زام بحف��ظ س��جلات المع��املات التجاری��ة المنج��زة 

  .وتخزین المعطیات ذات الطابع الشخصي وتأمینھا

  ھلكالتزام المورد الإلكتروني بإرسال العقد والفاتورة للمست: الفرع الأول

فإن�ھ یج�ب ) 18/05(م�ن الق�انون ) 10(وفقا لما سبق ذكره وطبقا لأحك�ام الم�ادة 

أن تك��ون ك��ل معامل��ة تجاری��ة الكترونی��ة مس��بوقة بع��رض تج��اري الكترون��ي وأن 

من ) 19(توثق بموجب عقد الكتروني یصادق علیھ المستھلك، لذلك نصت المادة 

ال نس�خة الكترونی�ة م�ن العق�د نفس القانون على أن المورد الإلكتروني ملزم بإرس

  .الى المستھلك الإلكتروني

والغ��رض م��ن ھ��ذا الإلت��زام حت��ى یك��ون للمس��تھلك الإلكترون��ي س��ندا یثب��ت إب��رام 

المعاملة التجاریة، ویتحقق من احترام المورد الإلكتروني للإلتزامات المنصوص 

ص علیھ�ا المنص�و لزامی�ةولاسیما المعلومات الا) 18/05(علیھا في القانون رقم 

من نفس القانون والتي یؤدي تخلفھا الى ح�ق المس�تھلك الإلكترون�ي ) 13(بالمادة 

  .في إبطال العقد

الم�ورد الإلكترون�ي بإع�داد ) 20(كما ألزم الق�انون الس�الف ال�ذكر بموج�ب الم�ادة 

فاتورة عند كل بیع لمنتوج أو ت�ـأدیة خدم�ة ع�ن طری�ق الات�ـصالات الإلكترونی�ة، 

الإلكترون��ي، وھ��ذا امت��داد للقواع��د المطبق��ة عل��ى الممارس��ات  وتس��لم للمس��تھلك
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التجاریة والتي نصت على وجوب تحریر الفاتورة عن�د ك�ل بی�ع أو تأدی�ة خ�دمات 

، أما فیم�ا یخ�ص المس�تھلك فق�د أوجب�ت أن یك�ون بی�ع 22بین الأعوان الاقتصادیین

ذه الس��لع أو تأدی��ة الخ��دمات لھ��ذا الأخی��ر مح��ل وص��ل ص��ندوق أو س��ند یب��رر ھ��

المعامل��ة، غی��ر أن الف��اتورة أو الوثیق��ة الت��ي تق��وم مقامھ��ا یج��ب أن تس��لم إذا طلبھ��ا 

فقد ألزم المشرع الفاتورة فیما بین ) 04/02(وبالتالي وبموجب القانون 23.الزبون

الأعوان الاقتصادیین أما إذا كان التعام�ل م�ع المس�تھلك فھ�ي غی�ر وجوبی�ة إلا إذا 

  .طلبھا المستھلك

من��ھ الم��ذكورة أع��لاه فعل��ى ) 20(ولا س��یما الم��ادة ) 18/05(انون وب��الرجوع للق��

، قد ألزمت المورد الإلكتروني بإعداد فاتورة )04/02(عكس ما ورد في القانون 

عند كل بیع لمنتوج أو تأدیة خدمة وتسلیمھا للمس�تھلك الإلكترون�ي ول�و ل�م یطلبھ�ا 

  .ھذا الأخیر

م المعم�ول بھم�ا ویقص�د ب�ذلك المرس�وم وقد أحال إعداد الفاتورة للتش�ریع والتنظ�ی

المح�دد لش�روط تحری��ر الف�اتورة م�ن خ�لال البیان��ات  24)05/468(التنفی�ذي رق�م 

س��واءا تل�ك المتعلق��ة بالب��ائع أو تل��ك المتعلق��ة ) 03(الإلزامی�ة الم��ذكورة ف��ي الم��ادة 

  .بالمشتري

لا إذا وتوقی�ع الب�ائع إ ذيمن نفس المرس�وم ال�ى الخ�تم ال�) 04(كما تطرقت المادة 

م�ن نف�س ) 11(حررت عن طریق النقل الإلكتروني كما تنص علیھ أحكام الم�ادة 

المرسوم، ھذه الأخیرة التي سمحت بتحری�ر الف�اتورة وارس�الھا ع�ن طری�ق النق�ل 

الإلكتروني ال�ذي یتمث�ل ف�ي نظ�ام إرس�ال الف�واتیر المتض�من مجم�وع التجھی�زات 

  .ثر بتبادل الفواتیر عن بعدوالأنظمة المعلوماتیة التي تسمح لشخص أو لأك

الس��الفة ال��ذكر أن یطل��ب المس��تھلك ) 20(ویمك��ن طبق��ا للفق��رة الأخی��رة م��ن الم��ادة 

الإلكترون��ي الف��اتورة ف��ي ش��كلھا ال��ورقي وم��ن ث��م تخض��ع ف��ي ش��كلھا للش��روط 

م���ن المرس���وم التنفی���ذي رق���م ) 11(إل���ى ) 03(المنص���وص علیھ���ا ب���المواد م���ن 

  .السالف الذكر) 05/468(
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م�ن الق�انون ) 44(فإن�ھ وطبق�ا ل�نص الم�ادة ) 20(ة مخالفة أحك�ام الم�ادة وفي حال

المتعل�ق بالتج��ارة الإلكترونی��ة یعاق��ب علیھ�ا طبق��ا لأحك��ام الق��انون رق��م ) 18/05(

المح��دد للقواع��د المطبق��ة عل��ى الممارس��ات التجاری��ة ولاس��یما الم��واد ) 04/02(

  25.المطابقةالمتعلقة بعدم الفوترة أو الفاتورة غیر ) 34(و) 33(

  الإلتزام بالتسلیم والضمان: الفرع الثاني

م�ن الق�انون الم�دني یلت�زم الب�ائع ) 364(طبقا للقواعد العامة ولاسیما نص الم�ادة 

بتسلیم الشيء المبیع للمشتري في الحالة التي كان علیھا وق�ت البی�ع، وی�تم التس�لیم 

  تص�رف المش�تريمن نفس القانون بوضع المبیع تح�ت ) 367(طبقا لنص المادة 

حیث یتمكن من حیازتھ والانتفاع بھ دون عائق ولو لم یتسلمھ تسلما مادیا، م�ا دام 

ویحص�ل التس�لیم عل�ى النح�و ال�ذي یتف�ق  نفیذ التزاماهالبائع قد أخبره بأنھ مستعد لت

  26.مع طبیعة الشي المبیع

ھ، م�الم وإذا وجب تصدیر المبی�ع إل�ى المش�تري، ف�لا ی�تم التس�لیم إلا إذا وص�ل إلی�

، كما یجب على البائع تسلیم المبی�ع بالمق�دار ف�ي الزم�ان 27یوجد إتفاق یخالف ذلك

  28.والمكان المتفق علیھ

المتعل��ق بالتج��ارة الإلكترونی��ة ولاس��یما ) 18/05(وب��الرجوع إل��ى الق��انون رق��م 

من��ھ فق��د رك��ز عل��ى إلت��زام الم��ورد الإلكترون��ي بالتس��لیم ) 24(إل��ى ) 21(الم��واد 

ن ن��ص عل��ى وج��وب تس��لیم المنت��وج أو تأدی��ة الخدم��ة ض��من آج��ال والض��مان، أی��

التسلیم وفي حالة عدم احترامھ لتل�ك الآج�ال، أعط�ى للمس�تھلك الإلكترون�ي الح�ق 

أیام عمل إبت�داءا ) 04(في إعادة إرسال المنتوج على حالتھ في أجل أقصاه أربعة 

ب�ة ب�التعویض ع�ن من تاریخ التسلیم الفعلي للمنت�وج، كم�ا أعط�اه الح�ق ف�ي المطال

الض�رر، وبالمقاب��ل یك��ون الم��ورد الإلكترون��ي ملزم�ا نتیج��ة ع��دم احترام��ھ لآج��ال 

التس��لیم ب��رد المبل��غ الم��دفوع للمس��تھلك الإلكترون��ي وك��ذا النفق��ات المتعلق��ة بإع��ادة 

یوم�ا إبت�داءا م�ن ت�اریخ اس�تلامھ ) 15(إرسال المنتوج، خ�لال أج�ل خمس�ة عش�ر 

  .المنتوج
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لكتروني منتوج�ا أو خدم�ة ل�م ی�تم طلبھ�ا م�ن ط�رف المس�تھلك وإذا سلم المورد الإ

لا یمكن�ھ المطالب�ة ب�دفع ) 18/05(من الق�انون رق�م ) 21(فإنھ وطبقا لنص المادة 

ل���م تقی���د المس���تھلك ) 21(ال���ثمن أو مص���اریف التس���لیم، وم���ا یلاح���ظ أن الم���ادة 

ھ�ا للطلبی�ة الإلكتروني بأجل معین لرد السلعة كما ھو الأم�ر ف�ي حال�ة ع�دم مطابقت

  .أو احترام آجال التسلیم

الم�ورد ) 18/05(م�ن الق�انون ) 23(أما فیم�ا یخ�ص الض�مان فق�د ألزم�ت الم�ادة 

الإلكتروني باستعادة سلعتھ، في حالة تسلیم غیر مطابق للطلبیة أو في حالة م�ا إذا 

  29.كان المنتوج معیبا، وھو ما یعرف طبقا للقواعد العامة بضمان العیوب الخفیة

حالة اكتش�اف المس�تھلك الإلكترون�ي ب�أن الس�لعة غی�ر مطابق�ة أو بھ�ا عی�ب،  وفي

یجب على ھذا الأخیر إعادة إرسال السلعة في غلافھا الأصلي، خلال مدة أقصاھا 

أیام عمل إبتداءا من تاریخ التسلیم الفعل�ي للمنت�وج، م�ع الإش�ارة إل�ى ) 04(أربعة 

ع�اتق الم�ورد الإلكترون�ي، إلا  سبب الرفض، وتكون تكالیف إعادة الإرسال عل�ى

لم تبین الجزاء المترت�ب عل�ى ع�دم احت�رام المس�تھلك الإلكترون�ي ) 23(أن المادة 

  لآجال الرد، ھل ھذا یعني سقوط حقھ؟ 

  :وبالمقابل یكون المورد الإلكتروني أمام أحد الحلول التالیة

 .تسلیم جدید لسلعة موفق للطلبیة أي مطابقة لھا وغیر معیبة - 

المنت��وج المعی��ب وطبق��ا للقواع��د العام��ة مت��ى ك��ان ذل��ك ممكن��ا وغی��ر  إص��لاح - 

 .مرھقا للعون الاقتصادي

 إستبدال المنتوج بآخر مماثل - 

إلغاء الطلبیة وإرجاع المبالغ المدفوعة دون الإخلال بإمكانیة مطالبة المستھلك  - 

الإلكترون��ي ب��التعویض ف��ي حال��ة وق��وع ض��رر، وح��دد أج��ل إرج��اع المب��الغ 

 .یوما من تاریخ استلامھ المنتوج الذي تم رده 15لال المدفوعة خ



المورد الالكتروني بین الالتزام والجزاء في               رةتومي ھجی ،محمد الفاروق مھنا
  05\18ري ئظل قانون التجارة الجزا

 

 

 )2023/( 02المجلد التاسع،العدد  ISSN 2352-9938 EISSN 2602-6759مجلة صوت القانون 
 

60  

وحرصا من المشرع الجزائري عل�ى تنفی�ذ الم�ورد الإلكترون�ي لإلتزام�ھ بالتس�لیم 

عدم موافقة المورد الإلكتروني على طلبیة منتوج غیر متوفر في مخزون�ھ، وذل�ك 

ذه الم�ادة إلا أننا نرى بأن أحك�ام ھ�) 18/05(من القانون ) 24(طبقا لنص المادة 

م��ن نف��س الق��انون الت��ي أج��ازت ) 15(تتع��ارض وم��ا ورد م��ن أحك��ام ف��ي الم��ادة 

لك��ن یؤج��ل ال��دفع ال��ى ح��ین ت��وفر المنت��وج ف��ي المخ��زون أی��ن  30الطلبی��ة المس��بقة

تتح���ول الطلبی���ة المس���بقة بص���فة ض���منیة إل���ى طلبی���ة مؤك���دة، وألزم���ت الم���ورد 

نتوج في المخزون، م�ع ح�ق الإلكتروني بإرجاع الثمن في حالة دفعھ قبل توفر الم

  .المستھلك في المطالبة بالتعویض

الإلت��زام بحف��ظ س��جلات المع��املات التجاری��ة المنج��زة وتخ��زین : الف��رع الثال��ث

  .المعطیات ذات الطابع الشخصي وتأمینھا

المورد الإلكتروني ملزم بحفظ س�جلات المع�املات التجاری�ة المنج�زة وتواریخھ�ا 

المركز الوطني للسجل التجاري، وقد أحال تحدی�د كیفی�ات  وإرسالھا الكترونیا إلى

، والغ��رض م��ن ذل��ك ھ��و بس��ط الرقاب��ة عل��ى 31تطبی��ق أحك��ام ھ��ذه الم��ادة للتنظ��یم

الموردین الإلكترونیین الذین یخضعون في ھذا السیاق للتشریع والتنظیم المعمول 

  .بھما المطبقین على الأنشطة التجاریة وحمایة المستھلك

الرقاب���ة ومعاین���ة المخالف���ات المنص���وص علیھ���ا ف���ي الق���انون رق���م وت���تم كیفی���ات 

الس��الف ال��ذكر حس��ب نف��س الأش��كال المح��ددة ف��ي التش��ریع والتنظ��یم ) 18/05(

المعم��ول بھم��ا، لاس��یما تل��ك المطبق��ة عل��ى الممارس��ات التجاری��ة وعل��ى ش��روط 

  .ممارسة الأنشطة التجاریة وعلى حمایة المستھلك وقمع الغش

لات للعملی��ات التجاری��ة المنج��زة ف��ي المرك��ز ال��وطني للس��جل كم��ا أن حف��ظ الس��ج

التج��اري یخف��ض م��ن ع��بء الإثب��ات عل��ى المس��تھلك الإلكترون��ي ف��ي حال��ة قی��ام 

منازعة مع المورد الإلكتروني على معاملة تجاریة قد ینكرھا ھذا الأخی�ر بإمك�ان 

ة الجھة القض�ائیة المختص�ة الأم�ر ب�التحقق ف�ي مرك�ز الس�جل التج�اري م�ن ص�ح

  .إبرام تلك المعاملة
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زی��ادة عل��ى ذل��ك وحرص��ا وض��مانا عل��ى س��ریة البیان��ات الت��ي ق��د یتحص��ل علیھ��ا 

الم�ورد الإلكترون�ي والخاص�ة بالمس�تھلك إث�ر معامل�ة تجاری�ة قام�ت م�ا بینھم�ا أو 

محتمل���ة عن���ي المش���رع الجزائ���ري بت���وفیر حمای���ة للمس���تھلك أی���ن أل���زم الم���ورد 

الط��ابع الشخص��ي الخاص��ة بالمس��تھلك  الإلكترون��ي ل��دى جمع��ھ للمعطی��ات ذات

الإلكتروني، ألا یجم�ع إلا البیان�ات الض�روریة لإب�رام المع�املات التجاری�ة، وف�ي 

ھذا الإطار فإن المورد الإلكتروني ملزم بالحصول على موافقة المستھلك المسبقة 

قب�ل جم��ع البیان�ات، لك��ن ب��الرجوع إل�ى الفص��ل الخ��اص ب�الجرائم والعقوب��ات ف��إن 

الجزائري لم یرتب أي جزاء على مخالفة ھذا الإلت�زام، م�ا یعن�ي أن�ھ ف�ي المشرع 

، والق�انون 32ھذا الوض�ع تطب�ق العقوب�ات المنص�وص علیھ�ا ف�ي ق�انون العقوب�ات

المتعل���ق بالوقای���ة م���ن الج���رائم المتص���لة بتكنولوجی���ات الاع���لام ) 09/04(رق���م 

ة البیان��ات والم��ورد الإلكترون��ي یض��من أم��ن نظ��م المعلوم��ات وس��ری 33والاتص��ال

التي تحصل علیھا عند إبرام�ھ للمع�املات التجاری�ة أو تل�ك المحتمل�ة م�ع الإلت�زام 

بالأحك��ام القانونی��ة والتنظیمی��ة المعم��ول بھ��ا ف��ي ھ��ذا المج��ال ، وق��د أحال��ت الم��ادة 

تحدی��د كیفی��ات تخ��زین المعطی��ات ذات الط��ابع ) 18/05(م��ن الق��انون رق��م ) 26(

ظ��یم المعم��ول بھم��ا، وعل��ى س��بیل المث��ال أحك��ام الشخص��ي وتأمینھ��ا للتش��ریع والتن

  34.المتعلق بالتصدیق والتوقیع الإلكترونیین) 15/04(القانون رقم 

  الآثار المترتبة على اخلال المورد الإلكتروني بإلتزاماتھ 2

تطرق المشرع الجزائري الى الجزاءات المترتبة ع�ن إخ�لال الم�ورد الإلكترون�ي 

القانونی�ة أو التعاقدی�ة، الس�ابقة أو اللاحق�ة لإبرام�ھ،  بإلتزاماتھ السالفة الذكر س�واء

ومن خ�لال تحلی�ل النص�وص ذات الص�لة، فق�د ن�ص الق�انون عل�ى إمكانی�ة إبط�ال 

العق��د ورد ال��ثمن والتع��ویض ع��ن الض��رر، كم��ا رت��ب الغل��ق والش��طب ف��ي حال��ة 

م ارتكاب أحد الجرائم المنوه عنھا في الفصل الث�اني للب�اب الثال�ث م�ن الق�انون رق�

  . المتعلق بالتجارة الإلكترونیة) 18/05(

  حق المستھلك الإلكتروني في إبطال العقد وإستعادة الثمن 1.2
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ولاس�یما تل�ك ال�واردة ف�ي ) 18/05(وفقا للقواعد الآمرة المنص�وص ف�ي الق�انون 

من��ھ ف��إن مخالفتھ��ا یعط��ي الح��ق للمس��تھلك الإلكترون��ي ف��ي ) 13(و ) 10(الم��واد 

ل المورد الإلكتروني بإلتزامات�ھ یترت�ب علی�ھ رد ال�ثمن، إبطال العقد، كما أن إخلا

  .دون المساس بحق المستھلك الإلكتروني في التعویض

  إبطال العقد ا 1.1.2

المورد الإلكتروني ب�إجراءات ع�رض ) 18/05(من القانون ) 10(ألزمت المادة 

تج��اري مس��بق یع��رف فی��ھ ھویت��ھ وتس��جیلھ ف��ي الس��جل التج��اري وع��ن الس��لعة 

ة مح��ل العق��د الإلكترون��ي وش��روط البی��ع والض��مان إض��افة ال��ى ش��روط والخدم��

  .ومواعید العدول أو التسلیم أو صلاحیة العرض

من��ھ ) 13(الس��الف ال��ذكر م��ن خ��لال أحك��ام الم��ادة ) 18/05(كم��ا أل��زم الق��انون 

المورد الإلكتروني ب�أن توث�ق المعامل�ة التجاری�ة بموج�ب عق�د إلكترون�ي یص�ادق 

  .لكترونيعلیھ المستھلك الإ

عل��ى ) 13(ول�م یكتف�ي الق�انون الس�الف ال��ذكر عن�د ھ�ذا الح�د فق��د ن�ص ف�ي الم�ادة 

المعلومات أو البیانات الإلزامیة التي یجب أن یتضمنھا العق�د الإلكترون�ي، ورت�ب 

الس�الف ال�ذكر م�ن ط�رف الم�ورد الإلكترون�ي ) 13(و ) 10(على مخالفة الم�واد 

  .حق المستھلك في أن یطلب إبطال العقد

ق�د اس�تعملت انھ�ا ) 18/05(م�ن الق�انون ) 14(ویلاحظ من خلال صیاغة الم�ادة 

) 99(مصطلح الإبطال ولیس البطلان، وطبقا للقواعد العامة ولاسیما نص المادة 

من القانون المدني فإن الإبطال ھو حق یخولھ القانون لأح�د المتعاق�دین ولا یمك�ن 

عني أنھ ل�یس ب�بطلان مطل�ق ول�یس لك�ل للمتعاقد الآخر أن یتمسك بھذا الحق، ما ی

  35.ذي مصلحة أن یتمسك بھ ولا للمحكمة أن تقضي بھ من تلقاء نفسھا

، ویسقط ھذا الحق طبق�ا 36ویزول حق إبطال العقد بالإجازة الصریحة أو الضمنیة

م��ن الق��انون الم��دني إذا ل��م یتمس��ك ب��ھ ص��احبھ خ��لال خم��س ) 101(ل��نص الم��ادة 

لك الإلكتروني الحق في إبطال العقد في حالة عدم قی�ام سنوات، بالتالي فإن للمستھ
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المورد الإلكتروني بعرض تج�اري مس�بق للمعامل�ة التجاری�ة الإلكترونی�ة أو ع�دم 

توثیقھا بعقد إلكتروني یتضمن المعلومات الإلزامی�ة المنص�وص علیھ�ا ف�ي الم�ادة 

تمسك بح�ق ، ولا یمكن للموردین الإلكترونیین ال)18/05(من القانون رقم ) 13(

  .الإبطال، لأن القانون أعطى ھذا الحق للمستھلك دون غیره

  رد الثمن والتعویض عن الضرر 2.1.2

بعد إبرام العقد الإلكتروني یصبح الم�ورد الإلكترون�ي مس�ؤولا بق�وة الق�انون أم�ام 

المستھلك الإلكتروني عن حسن تنفیذ الإلتزامات المترتب�ة عل�ى ھ�ذا العق�د، س�واءا 

  .من قبلھ أو من قبل مؤدي خدمات آخرینتم تنفیذھا 

ویمكن للمورد الإلكتروني أن یتحلل من كامل مسؤولیتھ أو جزء منھا إذا أثبت أن 

  .عدم التنفیذ أو سوئھ یعود إلى المستھلك الإلكتروني أو إلى قوة قاھرة

والم��ورد الإلكترون��ي مل��زم بتس��لیم المنت��وج خ��لال الأج��ل المح��دد ف��ي العق��د، وإذا 

للمس��تھلك ) 18/05(م��ن الق��انون رق��م ) 22(ذا الأج��ل أج��ازت الم��ادة تج��اوز ھ��

أی�ام عم�ل ) 04(الإلكتروني إعادة ارسال المنتوج على حالتھ، خلال مدة أقص�اھا 

إبتداءا من تاریخ التسلیم الفعلي للمنتوج، بالمقابل یكون الم�ورد الإلكترون�ي مل�زم 

لمتعلقة بإعادة إرس�ال المنت�وج، بأن یرجع الى المستھلك المبلغ المدفوع والنفقات ا

  .خلال أجل خمسة عشر یوما ابتداءا من تاریخ استلامھ المنتوج

كم��ا یك��ون الم��ورد الإلكترون��ي ملزم��ا بإرج��اع المب��الغ المدفوع��ة ف��ي المعامل��ة 

التجاریة الإلكترونیة في حالة تسلیم غرض غیر مطابق للطلبیة أو في حالة م�ا إذا 

طیع ھ�ذا الأخی�ر تس�لیم منت�وج جدی�د مواف�ق للطلبی�ة أو كان المنتوج معیبا ولم یست

كان إصلاح المنتوج المعیب غیر ممكن أو مرھقا، فف�ي ھ�ذه الحال�ة تلغ�ى الطلبی�ة 

یوم�ا م�ن ) 15(ویكون ملزما بإرجاع المب�الغ المدفوع�ة خ�لال أج�ل خمس�ة عش�ر 

  .تاریخ استلامھ المنتوج
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اد المبل�غ ورد المنت�وج إلا إذا لكن لا یكون للمستھلك الإلكترون�ي الح�ق ف�ي اس�ترد

أیام من ت�اریخ ) 04(أعاد ھذا الأخیر في غلافھ الأصلي خلال مدة أقصاھا أربعة 

  37.التسلیم الفعلي، مع الإشارة إلى سبب الرفض

م��ن ) 15(للمس�تھلك الإلكترون��ي اس�ترداد ال�ثمن طبق��ا ل�نص الم�ادة  ویج�وز ك�ذلك

لإلكترون�ي قب�ل ت�وفر المنت�وج ف�ي في حال�ة دفع�ھ للم�ورد ا) 18/05(القانون رقم 

المخ��زون، لأن��ھ لا یمك��ن أن تك��ون الطلبی��ة المس��بقة مح��ل دف��ع إلا ف��ي حال��ة ت��وفر 

المنتوج في المخزون أی�ن تتح�ول تل�ك الطلبی�ة المس�بقة بص�فة ض�منیة إل�ى طلبی�ة 

  .مؤكدة والثمن في ھذه الحالة مستحق الدفع

قد واسترداد الثمن أق�ر الق�انون إضافة إلى حق المستھلك الإلكتروني في إبطال الع

لھذا الأخیر الحق في المطالبة بالتعویض عن الضرر الذي لحقھ جراء ) 18/05(

إبط��ال العق��د أو ع��دم احت��رام آج��ال التس��لیم أو التس��لیم المعی��ب أو غی��ر المط��ابق 

ھ�ذا الس�یاق تطب�ق أحك�ام ن�ص الم�ادة  للمنتوج المتفق علیھ وقت إب�رام العق�د وف�ي

  .ا من القانون المدني في مسألة تقدیر التعویضوما یلیھ 176

  التعلیق الإداري لتسجیل أسماء النطاق 2.2

للج��رائم ) 18/05(خص��ص المش��رع الجزائ��ري الب��اب الثال��ث م��ن الق��انون رق��م 

والعقوبات التي تطبق على الم�ورد الإلكترون�ي ف�ي حال�ة مخالفت�ھ وع�دم احترام�ھ 

  .ا إلى عقوبات إداریة وأخرى جزائیةلأحكام ھذا القانون، والتي یمكن تصنیفھ

یخض��ع نش��اط التج��ارة الإلكترونی��ة للتس��جیل ف��ي الس��جل التج��اري أو ف��ي س��جل 

الصناعة التقلیدیة والحرفیة، لذلك وكما سبق ذكره تنش�أ بطاقی�ة وطنی�ة للم�وردین 

الإلكترونیین لدى المركز الوطني للسجل التجاري، تضم الموردین المس�جلین ف�ي 

  .ي أو في سجل الصناعات التقلیدیة والحرفیةالسجل التجار

ولا یمك��ن ممارس��ة نش��اط التج��ارة الإلكترونی��ة إلا بع��د إی��داع اس��م النط��اق ل��دى 

مصالح المركز الوطني للسجل التجاري، ھذا الاسم عب�ارة ع�ن سلس�لة أح�رف أو 
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أرق��ام أو كلاھم��ا مقیس��ة ومس��جلة ل��دى الس��جل ال��وطني لأس��ماء النط��اق، وتس��مح 

  .لولوج إلى الموقع الالكترونيبالتعرف وا

والمدرج��ة ف��ي الفص��ل ) 18/05(م��ن الق��انون ) 43(و) 42(وق��د نص��ت الم��واد 

الثاني من الباب الثالث المتعلق بالجرائم والعقوبات على عقوبة إداریة تسلط عل�ى 

المورد الإلكتروني وھي تعلیق تسجیل أسماء النطاق من قبل الھیئة المؤھل�ة لم�نح 

الجزائ�ر بن�اءا عل�ى مق�رر م�ن وزارة التج�ارة وذل�ك ف�ي ح�التین  تلك الأس�ماء ف�ي

  :ھما

إذا قام أي ش�خص طبیع�ي أو معن�وي متواج�د ف�ي الجزائ�ر ب�إقتراح : الحالة الأول

توفیر سلع وخدمات عن طریق الاتصالات الإلكترونیة من دون تسجیل مسبق في 

ف�ي الجزائ�ر، بن�اء السجل التجاري، أین تقوم الھیئ�ة المؤھل�ة لم�نح أس�ماء النط�اق 

عل��ى مق��رر م��ن وزارة التج��ارة ب��التعلیق الف��وري لتس��جیل أس��ماء النط��اق لھ��ؤلاء 

الأشخاص، ویبقى تعلیق ھذا الموقع الإلكتروني ساري المفع�ول ال�ى غای�ة تس�ویة 

وم�ن ث�م ) 18/05(م�ن الق�انون ) 09و 08(وضعیتھ، أي الالتزام بأحك�ام الم�واد 

س�جل الص�ناعات التقلیدی�ة والحرفی�ة حس��ب  التس�جیل ف�ي الس�جل التج�اري أو ف�ي

الحالة، وإدراج أسمائھم في البطاقی�ة الوطنی�ة للم�وردین الإلكترون�ي ل�دى المرك�ز 

  .الوطني للسجل التجاري والذین یمارسون نشاط التجارة الإلكترونیة في الجزائر

ھ، تتعلق بحال�ة إرتك�اب الم�ورد الإلكترون�ي أثن�اء ممارس�تھ لنش�اط: الحالة الثانیة

مخالفات تكون تحت طائلة عقوبة غلق المحل بمفھ�وم التش�ریع المتعل�ق بممارس�ة 

م�ن الق�انون رق�م ) 46(الأنشطة التجاریة، ومثالھا تلك المنص�وص علیھ�ا بالم�ادة 

أی��ن ی�تم تعلی��ق  ،38المح�دد للقواع�د المطبق��ة عل�ى الممارس��ات التجاری�ة) 04/02(

حفظ�ي م�ن ط�رف الھیئ�ة المكلف�ة تسجیل أسماء نطاق المورد الإلكترون�ي بش�كل ت

  .بمنح أسماء النطاق في الجزائر بناءا على مقرر من وزارة التجارة

المتعل�ق بالتج�ارة الإلكترون�ي ) 18/05(من القانون رق�م ) 43(كما حددت المادة 

في ھذه الحالة طبیعة ھذا التعلیق ومدتھ، أین اعتبرتھ تعلیقا تحفظیا لإسم النط�اق، 
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یوما، إلا أنھا لم تبین ما إذا كان ق�رار الغل�ق قاب�ل ) 30(لثلاثین ولمدة لا تتجاوز ا

  .للطعن من عدمھ، ومدى إمكانیة المطالبة بالتعویض في حالة الغلق التعسفي

  خاتمة

أص��بحت التج��ارة الإلكترونی��ة واقع��ا مفروض��ا خاص��ة عل��ى ال��دول الت��ي لا ت��زال 

كترونی��ة الأم��ر ال��ذي تجربتھ��ا فتی��ة ف��ي مج��ال الاتص��ال والتعام��ل بالوس��ائل الإل

اس��تدعى جھ��ودا دولی��ة وأخ��رى وطنی��ة لوض��ع إط��ار ق��انوني ینظمھ��ا، والجزائ��ر 

تعتب��ر مت��أخرة نوع��ا م��ا ف��ي تقنینھ��ا لھ��ذا الن��وع م��ن المع��املات التجاری��ة مقارن��ة 

  .بالدول العربیة

إلا أنھ یحسب للتشریع الوطني رغم ھذا التأخر استفادتھ من التج�ارب الت�ي م�رت 

الم��نظم للتج��ارة ) 18/05(س��الفة ال��ذكر، وأف��رج ع��ن الق��انون رق��م بھ��ا ال��دول ال

الإلكترونی��ة، م��ن خلال��ھ ح��دد نط��اق تطبی��ق ھ��ذا الق��انون، ورك��ز عل��ى التزام��ات 

  .المورد الإلكتروني والتي كانت محل دراستنا ورتب على الإخلال بھا جزاءات

  :ومن خلال ھذه الدراسة توصلنا إلى النتائج التالیة

لجزائري التزامات المورد الإلكتروني بحسب مراحل المعامل�ة حدد المشرع ا - 

 .التجاریة الإلكترونیة سواءا في الفترة السابقة لإبرام العقد أو اللاحقة لھ

عل��ى الم��واد المحظ��ورة التعام��ل فیھ��ا ف��ي التج��ارة ) 18/05(ن��ص الق��انون  - 

لا أن�ھ من�ھ، إ) 05(و ) 03(الإلكترونیة ولاسیما تلك المنصوص علیھا في الماد 

ك��ل س��لعة أو خدم��ة محظ��ورة بموج��ب التش��ریع "ل��م یحص��رھا واس��تعمل عب��ارة 

 ".المعمول بھ

) 18/05(م��ن الق��انون ) 02(یحس��ب للمش��رع ال��وطني أن��ھ م��ن خ��لال الم��ادة  - 

 .السالف الذكر قد وضع معاییر من خلالھا یتم تحدید القانون الواجب التطبیق
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دد المقتض�یات الت�ي یج�ب عرف المشرع الجزائري الإش�ھار الإلكترون�ي وح� - 

عل�ى الم�ورد الإلكترون�ي مراعاتھ�ا عن�د لجوئ�ھ ال�ى الت�رویج أو الاش�ھار بالس�لع 

 .والخدمات

المتعلق بالتج�ارة الإلكترونی�ة عل�ى مرحل�ة التف�اوض ) 18/05(ركز القانون  - 

أی��ن أل��زم الم��ورد الإلكترون��ي بتق��دیم ع��رض تج��اري مس��بق یحت��وي عل��ى جمی��ع 

مورد والمنتوج وشروط العقد، كما ألزمھ بتوثی�ق المعامل�ة المعلومات المتعلقة بال

 .التجاریة بموجب عقد الكتروني حدد الحد الأدنى من البیانات الواجبة فیھ

أقر قانون التج�ارة الإلكترونی�ة بع�د إب�رام العق�د الإلكترون�ي مس�ؤولیة الم�ورد  - 

الالتزام�ات الإلكتروني بقوة القانون أم�ام المس�تھلك الإلكترون�ي ع�ن حس�ن تنفی�ذ 

المترتب��ة عل��ى ھ��ذا العق��د، ولاس��یما تل��ك المتعلق��ة بتمك��ین المس��تھلك م��ن العق��د 

 .والفاتورة، وتسلیمھ المنتوج والضمان

رتب المشرع عل�ى الإخ�لال بالالتزام�ات القانونی�ة أو التعاقدی�ة مجموع�ة م�ن  - 

الجزاءات الغرض منھا حمای�ة المس�تھلك الإلكترون�ي م�ن جھ�ة م�ن خ�لال منح�ھ 

طال العقد الإلكتروني واسترداد الثمن وك�ذا التع�ویض ع�ن الض�رر، وم�ن حق إب

جھة أخرى عقوبات ردعیة على المورد الإلكتروني منھا السالبة للحریة وأخرى 

 .تتعلق بالغلق والشطب من السجل التجاري

وبناء على النتائج السالفة ال�ذكر وعل�ى اعتب�ار حداث�ة الق�انون فإن�ھ لا یس�عنا تقی�یم 

إلا بعد الممارسة العملیة، لكن ھن�اك بع�ض الاقتراح�ات المرتبط�ة ب�بعض أحكامھ 

 :الاحكام الواردة في ذات القانون وھي

الإس��راع ف��ي إص��دار النص��وص التنظیمی��ة المح��ددة لش��روط وكیفی��ات تطبی��ق  - 

المتعلق��ة بالمع�املات التجاری��ة ) 18/05(م��ن الق�انون رق�م ) 07(الم�ادة الس�ابعة 

 .كثر المعاملات التجاریة الإلكترونیة انتشاراالعابرة للحدود لأنھا أ
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وض��ع أحك��ام خاص��ة وآلی��ات الرقاب��ة عل��ى الم��ورد الإلكترون��ي وم��ا یتماش��ي  - 

وخصوص��یة ھ��ذه الأخی��رة ع��وض الإحال��ة عل��ى أحك��ام الممارس��ات التجاری��ة 

وشروط ممارسة الأنشطة التجاریة وقانون حمایة المستھلك وقم�ع الغ�ش لتعلقھ�ا 

 .بالعقود التقلیدیة

لدى نص�ھ عل�ى ج�زاء تعلی�ق تس�جیل أس�ماء النط�اق ) 18/05(أغفل القانون  - 

للم�ورد الإلكترون�ي بش�كل تحفظ��ي عل�ى قابلی�ة الق�رار للطع��ن م�ن عدم�ھ، الأم��ر 

والتصریح بقابلیتھ للطعن والجھة ) 43(الذي یستدعي تدراكھ بتعدیل نص المادة 

 .المختصة للفصل فیھ وآجالھ

زاءات والعقوب����ات المق����ررة للم����ورد ن����ص المش����رع الجزائ����ري عل����ى الج���� - 

الإلكتروني ولم یمیز ما بین الشخص الطبیع�ي والمعن�وي، الأم�ر ال�ذي یس�تدعي 

مك��رر م��ن الام��ر رق��م 18تدارك��ھ ونقت��رح ف��ي ھ��ذا المج��ال الإحال��ة إل��ى الم��ادة 

 . المتضمن قانون العقوبات المعدل والمتمم) 66/156(

 
ج ر، المتعلق بالتجارة الإلكترونیة،  19/08/2000المؤرخ في  2000لسنة ) 83(القانون رقم  1

  .19/08/2000للجمھوریة التونسیة الصادرة بتاریخ 
، المتعلق بقانون المعاملات الإلكترونیة الأردني، المنشور على 2001لسنة ) 85(القانون رقم  2

  .31/12/2001الصادرة بتاریخ  4524من عددج ر الأردنیة رقم  6010الصفحة 
الذي یضبط كیفیات إقامة خدمات  25/08/1998المؤرخ في ) 98/275(المرسوم التنفیذي رقم  3

، المعدل بموجب المرسوم التنفیذي رقم 1998لسنة  63الأنترنت واستغلالھا ج ر عدد 
  .2000لسنة  60، ج ر عدد 14/10/2000المؤرخ في ) 2000/307(
، 50، المتعلق بالنقد والقرض، ج ر عدد )03/11(المعدل والمتمم للأمر ) 10/04(القانون رقم  4

  .26/08/2010ة في المؤرخ
المؤرخ ) 66/156(المعدل والمتمم للأمر رقم  10/11/2004المؤرخ في ) 04/15(القانون رقم  5

  .10/11/2004، المؤرخة في 71والمتضمن قانون العقوبات، ج ر عدد  08/06/1966في 
تمم، ج ، المتضمن القانون المدني، المعدل والم1975سبتمبر  26المؤرخ في ) 75/58(الأمر رقم  6

  .30/09/1975المؤرخة في  78ر عدد
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المؤرخ ) 75/58(، المعدل والمتمم للأمر رقم 20/06/2005المؤرخ في ) 05/10(القانون رقم  7

  .26/06/2005المؤرخة في  44المتضمن القانون المدني، ج ر عدد  26/09/1975في 
عامة المتعلقة بالتوقیع ، المحدد للقواعد ال01/02/2015المؤرخة في ) 15/04(القانون رقم  8

  .10/02/2015، المؤرخة في 06والتصدیق الإلكترونیین، ج ر عدد 
 28المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، ج ر عدد  2018ماي  10المؤرخ في ) 18/05(القانون رقم  9

  .2018ماي  16المؤرخة في 
  
الأنشطة التجاریة، ، المتعلق بشروط ممارسة 2004غشت  14المؤرخ في ) 04/08(القانون رقم 11

، راجع كذلك محمد حزیط، المسؤولیة الجزائیة للشركات 18/08/2004، المؤرخة في 52ج ر عدد 
  .وما یلیھا 33، ص 2013التجاریة في القانون الجزائري والقانون المقارن، دار ھومة، الجزائر، 

ممارسة أنشطة  ، المحدد لشروط2009مایو  12المؤرخ في ) 09/181(المرسوم التنفیذي رقم 12
استیراد المواد الأولیة والمنتوجات والبضائع الموجھة لإعادة البیع على حالتھا من طرف الشركات 

  .30/05/2009، المؤرخة في 30التجاریة التي یكون فیھا الشركاء أو المساھمون أجانب، ج ر عدد 
بقة على الممارسات ، المحدد للقواعد المط2004یولیو  23المؤرخ في ) 04/02(القانون رقم 13

  .27/06/2004المؤرخة في  41التجاریة المعدل والمتمم، ج ر عدد 
، المتعلق بحمایة المستھلك وقمع الغش، 2009فبرایر  25المؤرخ في ) 09/03(القانون رقم  14

  .08/03/2009المؤرخة في  15المعدل والمتمم، ج ر عدد 
على ھذا المنع وذلك في الحالات المبررة كتوقیف قد ورد إستثناء ) 20(إلا أنھ وطبقا لنص المادة 15

  .النشاط أو تغییره أو حالة القوة القاھرة
  .62، ص 2016یمینة حوحو، عقد البیع الإلكتروني في القانون الجزائري، دار بلقیس، الجائر،  16
ودة ولاسیما المادة السادسة منھ المقص) 18/05(وإن كان المشرع الجزائري لم یعرف في القانون 17

من نفس القانون یتضح وأنھ بعث ) 31(بالاستبیان المباشر، إلا أنھ لدى الرجوع لنص المادة 
إشھارات ورسائل لشخص معني بناءا على معلومات ھذا الأخیر لإبداء رأیھ حول المنتوج أو الخدمة 

  .المروج لھا
المتدخل بأنھ كل شخص المتعلق بحمایة المستھلك ) 09/03(عرفت المادة الثالثة من القانون رقم 18

  .طبیعي أو معنوي یتدخل في عملیة عرض المنتوجات للإستھلاك
الوسم بأنھ كل البیانات أو الكتابات أو ) 09/03(عرفت كذلك المادة الثالثة من القانون رقم 19

الإشارات أو العلامات أو الممیزات أو الصور أو التماثیل أو الرموز المرتبطة بسلعة، تظھر على كل 
ف أو وثیقة أو لافتة أو سمة أو ملصقة أو بطاقة أو ختم أو معلقة مرفقة أو دالة على طبیعة منتوج غلا

  .مھما كان شكلھا أو سندھا، بغض النظر عن طریقة وضعھا
ذھبیة حامق، الإلتزام بالإعلام في العقود، أطروحة لنیل شھادة الدكتوراه، كلیة الحقوق، جامعة  20

  .163، ص 2009-2008ة الجزائر، السنة الجامعی
  المتعلق بالتجارة الإلكترونیة السالف الذكر) 18/05(من القانون رقم ) 18(یراجع في ذلك المادة  21
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المتعلقة بالممارسات التجاریة العون الاقتصادي ) 04/02(من القانون رقم ) 03(عرفت المادة  22

القانونیة، یمارس نشاطھ في إطار  بأنھ كل منتج أو تاجر أو حرفي أو مقدمة خدمات أیا كانت صفتھ
  .المھني العادي أو بقصد تحقیق الغایة التي تأسس من أجلھا

، 2010محمد الشریف كتو، قانون المنافسة والممارسات التجاریة، منشورات بغدادي، الجزائر،  23
  .وما یلیھا 88ص

روط تحریر ، المحدد لش2005دیسمبر سنة  10المؤرخ في ) 05/48(المرسم التنفیذي رقم 24
المؤرخة في  80الفاتورة وسند التحویل ووصل التسلیم والفاتورة الإجمالیة وكیفیات ذلك، ج ر عدد 

11/12/2005.  
دون المساس بالعقوبات المنصوص علیھا : "على أنھ) 04/02(من القانون رقم ) 33(تنص المادة 25

من ھذا القانون، ویعاقب  13و 11و 10في التشریع الجبائي، تعتبر عدم الفوترة مخالفة لأحكام المواد 
، كما تعتبر فاتورة غیر "من المبلغ الذي كان یجب فوترتھ مھما بلغت قیمتھ %80علیھا بغرامة بنسبة 

  .من ھذا القانون 12من نفس القانون، كل مخالفة لأحكام المادة  34مطابقة طبقا لنص المادة 
اسة مقارنة ومدعمة باجتھادات قضائیة وفقھیة، زاھیة حوریة سي یوسف، الوجیز في عقد البیع، در26

  .137، ص 2008دار الأمل للطباعة، الجزائر، 
  .من القانون المدني) 368(یراجع في ذلك نص المادة 27
محمد حسین منصور، أحكام البیع التقلیدیة والإلكترونیة والدولیة وحمایة المستھلك، دار الفكر 28

  .وما یلیھا 162، ص 2006العربي، 
یكون البائع ملزما بالضمان إذا لم یشتمل المبیع على : "من القانون المدني) 379(نص المادة ت 29

الصفات الیت تعھد بوجودھا وقت التسلیم إلى المشتري أو إذا كان بالمبیع عیب ینقص كم قیمتھ أو من 
من طبیعتھ أو الانتفاع بھ بحسب الغایة المقصودة منھ حسبما ھو مذكور بعقد البیع، أو حسبما یظھر 

، راجع كذلك حسین تونسي، "استعمالھ، فیكون البائع ضامنا لھذه العیوب ولو لم یكن عالما بوجودھا
  .83، ص 2007إنحلال العقد دراسة تطبیقیة حول البیع وعقد المقاولة، دار الخلدونیة، الجزائر، 

تعھد بالبیع یمكن أن یقترحھ ": الطلبیة المسبقة بأنھا) 18/05(من القانون رقم ) 06(عرفت المادة  30
  ".المورد الإلكتروني على المستھلك الإلكتروني في حالة عدم توفر المنتوج في المخزون

المتعلق بالتجارة الإلكترونیة السالف ) 18/05(من القانون رقم ) 25(یراجع في ذلك نص المادة  31
  .الذكر

قانون العقوبات، المعدل والمتمم،  ، المتضمن1966یونیو  08المؤرخ في ) 66/156(الأمر رقم 32
  .11/08/1966المؤرخة في  46ج ر عدد

، المتضمن القواعد الخاصة للوقایة من 2009عشت  05المؤرخ في ) 09/04(القانون رقم 33
غشت  05عدد المؤرخة في  47الجرائم المتصلة بتكنولوجیات الإعلام والاتصال ومكافحتھا، ج ر 

2009.  
، المحدد للقواعد العامة المتعلقة بالتوقیع 2015فیفري  01المؤرخ في ) 15/04(القانون رقم 34

  .01/02/2015المؤرخة في  06التصدیق الإلكترونیین، ج ر عدد
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  .251، ص 2005علي فیلالي، الإلتزامات، النظریة العامة للعقد، موفم للنشر، الجزائر، 35
  .من القانون المدني 100یراجع في ذلك نص المادة 36
  .السالف الذكر) 18/05(من القانون رقم ) 23(ي ذلك نص المادة یراجع ف37
یمكن للوالي المختص إقلیمیا، بناء على : "على أنھ) 04/02(من القانون رقم ) 46(تنص المادة 38

إقتراح المدیر الولائي المكلف بالتجارة، أن یتخذ بموجب قرار إجراءات غلق إداریة للمحلات 
 4یوما، في حالة مخالفة القواعد المنصوص علیھا في أحكام المواد ) 60(التجاریة لمدة أقصاھا ستون 

و  24و  23مكرر و  22و  22و  20و  14و  13و  12و  11و  10و  9و  8و  7و  6و5و 
  .من ھذا القانون 53و  28و  27و  26و  25

  .یكون قرار الغلق قابلا للطعن أمام القضاء
ون الاقتصادي المتضرر المطالبة بتعویض الضرر الذي لحقھ وفي حالة إلغاء قرار الغلق، یمكن الع

  ".أمام الجھة القضائیة المختصة
  :قائمة المراجع

  :لقوانینا -  أ

المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، ج ر،  19/08/2000المؤرخ في  2000لسنة ) 83(القانون رقم  .1
 .19/08/2000للجمھوریة التونسیة الصادرة بتاریخ 

، المتعلق بقانون المعاملات الإلكترونیة الأردني، المنشور على 2001نة لس) 85(القانون رقم  .2
  .31/12/2001الصادرة بتاریخ  4524من عدد ج ر الأردنیة رقم  6010الصفحة 

، المحدد للقواعد المطبقة على الممارسات 2004یولیو  23المؤرخ في ) 04/02(القانون رقم  .3
  .27/06/2004ؤرخة في الم 41التجاریة المعدل والمتمم، ج ر عدد 

، المتعلق بشروط ممارسة الأنشطة 2004غشت  14المؤرخ في ) 04/08(القانون رقم  .4
 .18/08/2004، المؤرخة في 52التجاریة، ج ر عدد 

) 66/156(المعدل والمتمم للأمر رقم  10/11/2004المؤرخ في ) 04/15(القانون رقم  .5
، المؤرخة في 71، ج ر عدد والمتضمن قانون العقوبات 08/06/1966المؤرخ في 

10/11/2004.  

) 75/58(، المعدل والمتمم للأمر رقم 20/06/2005المؤرخ في ) 05/10(القانون رقم  .6
  .26/06/2005المؤرخة في  44المتضمن القانون المدني، ج ر عدد  26/09/1975المؤرخ في 

تھلك وقمع الغش، ، المتعلق بحمایة المس2009فبرایر  25المؤرخ في ) 09/03(القانون رقم  .7
  .08/03/2009المؤرخة في  15المعدل والمتمم، ج ر عدد 

، المتضمن القواعد الخاصة للوقایة من 2009عشت  05المؤرخ في ) 09/04(القانون رقم  .8
غشت  05عدد المؤرخة في  47الجرائم المتصلة بتكنولوجیات الإعلام والاتصال ومكافحتھا، ج ر 

2009. 
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، 50، المتعلق بالنقد والقرض، ج ر عدد )03/11(معدل والمتمم للأمر ال) 10/04(القانون رقم  .9
  .26/08/2010المؤرخة في 

، المحدد للقواعد العامة المتعلقة 01/02/2015المؤرخة في ) 15/04(القانون رقم  .10
  .10/02/2015، المؤرخة في 06بالتوقیع والتصدیق الإلكترونیین، ج ر عدد 

المتعلق بالتجارة الإلكترونیة، ج ر  2018ماي  10 المؤرخ في) 18/05(القانون رقم  .11
  .2018ماي  16المؤرخة في  28عدد 

  :الأوامر -  ب

، المتضمن قانون العقوبات، المعدل 1966یونیو  08المؤرخ في ) 66/156(الأمر رقم  .12
  .11/08/1966المؤرخة في  46والمتمم، ج ر عدد

القانون المدني، المعدل ، المتضمن 1975سبتمبر  26المؤرخ في ) 75/58(الأمر رقم  .13
  .30/09/1975المؤرخة في  78والمتمم، ج ر عدد

  :المراسیم - ج

الذي یضبط كیفیات إقامة  25/08/1998المؤرخ في ) 98/275(المرسوم التنفیذي رقم  .14
، المعدل بموجب المرسوم التنفیذي رقم 1998لسنة  63خدمات الأنترنت واستغلالھا ج ر عدد 

  .2000لسنة  60، ج ر عدد 14/10/2000المؤرخ في ) 2000/307(

، المحدد لشروط تحریر 2005دیسمبر سنة  10المؤرخ في ) 05/48(المرسم التنفیذي رقم  .15
المؤرخة في  80الفاتورة وسند التحویل ووصل التسلیم والفاتورة الإجمالیة وكیفیات ذلك، ج ر عدد 

11/12/2005.  

، المحدد لشروط ممارسة 2009ایو م 12المؤرخ في ) 09/181(المرسوم التنفیذي رقم  .16
أنشطة استیراد المواد الأولیة والمنتوجات والبضائع الموجھة لإعادة البیع على حالتھا من طرف 

، المؤرخة في 30الشركات التجاریة التي یكون فیھا الشركاء أو المساھمون أجانب، ج ر عدد 
30/05/2009. 

  :الكتب -د

بیقیة حول البیع وعقد المقاولة، دار الخلدونیة، الجزائر، حسین تونسي، إنحلال العقد دراسة تط .19
2007.  

زاھیة حوریة سي یوسف، الوجیز في عقد البیع، دراسة مقارنة ومدعمة باجتھادات قضائیة  .20
  .2008وفقھیة، دار الأمل للطباعة، الجزائر، 

 المتعلق 2009فیفري  25المؤرخ في  03-09زاھیة حوریة سي یوسف، دراسة قانون رقم  .21
  .2017بحمایة المستھلك الجزائري، دار ھومة، الجزائر، 

  .2005علي فیلالي، الإلتزامات، النظریة العامة للعقد، موفم للنشر، الجزائر،  .22
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محمد الشریف كتو، قانون المنافسة والممارسات التجاریة، منشورات بغدادي، الجزائر،  .23
2010.  

في القانون الجزائري والقانون المقارن، محمد حزیط، المسؤولیة الجزائیة للشركات التجاریة  .24
  .2013دار ھومة، الجزائر، 

محمد حسین منصور، أحكام البیع التقلیدیة والإلكترونیة والدولیة وحمایة المستھلك، دار الفكر  .25
  .2006العربي، 

 .2016یمینة حوحو، عقد البیع الإلكتروني في القانون الجزائري، دار بلقیس، الجائر،  .26
  :الأطروحاتالرسائل و -و

ذھبیة حامق، الإلتزام بالإعلام في العقود، أطروحة لنیل شھادة الدكتوراه، كلیة الحقوق،  .27
  .2009- 2008جامعة الجزائر، السنة الجامعیة 

  




