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 : ملخص

، من بين ابمختلف المراحل لإتمامهعلى غرار العقود التقليدية ة د الإلكترونيومر العقت

من خلالها  ، إذوهي المرحلة التي تسبق التعاقد مرحلة المفاوضات العقدية ،هذه المراحل

المتطورة ومع ظهور التقنيات التكنولوجية  بنود وشروط العقد.يتفاوض الطرفين على 

عنها وسائط إلكترونية يعتمد عليها في إبرام العقود وفي  توسائل الاتصال الحديثة، التي نتجو

المفاوضات العقدية في الغالب عبر هذه الوسائط في تتم أصبحت حيث عرض المنتجات، 

اد على مستندات إلكترونية بدلا من المستندات الاعتموذلك من خلال العالم الافتراضي، 

  مثل خطاب النوايا الإلكتروني. ،العادية

، العالم ة علىلما تتميز به الدعائم الإلكترونية وشبكة الانترنيت كونها منفتح بالنظرو

هو للطرف الضعيف و لاسيما ،ومن أجل تحقيق الحماية الكافية للمتعاملين من خلالها

لتزام ثل الام ،يلتزم المتفاوض عبر هذه الوسائط ببعض الالتزاماتأين وني، المستهلك الإلكتر

 .. الخ.بالدخول في المفاوضات، الالتزام بحسن النية، والالتزام بالإعلام.

. تالمعاملا ،.المتفاوض. التزام ،.الإلكتروني. العقد.، العقدية. المفاوضاتكلمات مفتاحية: 

 .المتفاوضة. الأطراف ،.التجارية

Abstract:  

Electronic contracts, like traditional contracts, go through 

various stages of completion. Among these stages is the stage of 

contracts negotiations, which is the stage that precedes the 
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contact, during which the two parties negotiate the terms of the 

contract. With the advent of electronic media, contract 

negotiations are mostly conducted through these media, based on 

electronic documents. In view of the characteristics of the internet 

as a global network, and in order to protecte people transacting 

through it, especially the electronic consumer, the negotiator is 

bound by some obligations such as commitment to information. 

Keywords: Electronic contracts; contracts negotiations; the 

electronic negotiator; obligations; the electronic transactions. 
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 dbkm.dz-uni@n.mouzaliيميل: ، الإ موزالي نور الدين: المؤلف المرسل -1

  : مقدمة

لاسنيما العقنود المركبنة ذات  ،قد تسبق مرحلة التعاقد في كثير منن الأحينان

الأهميننة البالغننة والصننفقات الكبيننرة مرحلننة تمهيديننة يطلننق عليهننا فنني الاصننطلا  

المسنتو   خاصنة علنىالتجارينة  القانوني المفاوضات، ونتيجة لازدياد المعناملات

سننننوال بالنسننننبة ل فننننراد أو  ،الننندولي، أصننننبحت المفاوضننننات ذات أهميننننة بالغنننة

  الشركات التجارية.

 اتجهننت الجهننود الدوليننة إلننى بيننان أهميننة التفنناوض ،ونظننرا لهننذه الأهميننة

أطنراف العقند  تمتنععلنى ، Unidroit1د منن قواعن 1المنادة  نصنتوتأكيدها، حيث 

 علننى عنصننرين أساسننيين، يتمثننلهننذا ويقننوم مبنندأ حريننة التعاقنند  ،بحريننة إبرامننه

فنني حريننة المتعاقنند فنني اختيننار مننن يتعاقنند معننه وتحدينند مضننمون العقنند،  الأول

 .2ويتمثل الثاني في حرية أطراف العقد في التفاوض بهدف تحقيق مصالحهم

 الإلكترونيننة أحكننام المفاوضننات العقديننة التقليديننة العقديننة تتخننذ المفاوضننات

طبيعنة الوسنيلة الإلكترونينة المسنتعملة، ويتعلنق الأمنر بمفهنوم  تسنتلزمهماعدا منا 
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وفي التزامات المتفناوض الإلكترونني منن خنلال ، المفاوضات العقدية الإلكترونية

 طر  الإشكالية التالية:توعلى ضول ما تقدم  .الوسائط الإلكترونية

 لكترونية؟المفاوضات العقدية في العقود الإعملية كيف تتم  -
 تعتمنند المفاوضننات العقديننة كمرحننة مهمننة فنني العقننود الإلكترونيننةودراسننة 

 المنننه  الوصننفي الاسننتقرائي، المنننه  :مننا يلنني منهننا المننناه  علننى العدينند مننن

 .في بعض الأحيان التحليلي، المنه  المقارن

فهوم مالمحور الأول أساسيين، تناول محورين  ىإل تم تقسيم هذه الدراسة

تفاوض المحور الثاني التزامات المتناول ، والإلكترونية ات العقديةالمفاوض

 الإلكتروني.

 مفهوم المفاوضات العقدية الإلكترونية .1

: اليةيتطلب مفهوم المفاوضات العقدية الإلكترونية توضيح المفاهيم الت

 مفاوضاتأهمية ال، ثم 1.1هاخصائصو ةالإلكتروني مفاوضاتتعريف ال

أهم  خطاب النوايا الإلكتروني باعتبارهوأخيرا ، 2.1ها حلمراو ةالإلكتروني

 .3.1 ةالإلكتروني مفاوضاتالوسائل التي يعتمد عليها في ال

 هاوخصائص المفاوضات العقدية تعريف 1.1.

 لم يتطرق المشرع في القانون الجزائري على غنرار المشنرع فني القنوانين

مننا  ا فنني ذلننك تعريفهننا، وهننذاالمقارنننة إلننى تنظننيم أحكننام المفاوضننات العقديننة بمنن

ت تعرف المفاوضنا في هذا الإطار،البحث عن التعريف الفقهي بشأنها، يستوجب 

يننة تبننادل اقتراحنات ومسنناومات وتقنارير ودراسننات فنينة وتجار علننى أنهناالعقدينة 

 يتبادلهنا الأطننراف للتعنرف علننى الصننفقة المزمنع إبرامهننا، وعلننى منا يترتننب عننن

مننن خننلال أفضننل الصنني   ات علننى عنناتق الطننرفين،حقننوق والتزامننالاتفنناق مننن 

 . 3القانونية التي تحقق مصلحتهما

أو هي تلك المرحلة التي تضم مجموعة من العمليات التمهيدية التني تتمثنل 

في المباحثات والمساعي والمشاورات وتبادل وجهات النظر بهدف الوصنول إلنى 

ود العقدينة التني تنتلالم منع يكون الهدف منه التعاقد بأحسن الشنروط والبنن .4اتفاق
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الأطراف. والذي يميز المفاوضات العقدينة الإلكترونينة عنن المفاوضنات التقليدينة 

 أنها تتم عبر وسائط إلكترونية.

 بمجموعة من الخصائص منها:المفاوضات الإلكترونية  وتتميز مرحلة
 تتم بين طرفين فأكثر  -

فناق وط العقد النذي هنو اتفبما أنها مرحلة يتم من خلالها التفاوض على شر

بنل قبحينث  ،بين طرفين فأكثر، فهي تستمد هذه الخاصية من العقند المنراد إبرامنه

 أن تكون الأطراف متعاقدة، فهي كانت قبل إبرام العقد أطراف متفاوضة.

 تتم بإرادة الأطراف المتفاوضة  -

المفاوضننات العقديننة تصننرف إرادي يننتم بننارادة الأطننراف، وهنني الإرادة 

لتزامنات ادة والحقيقينة التني تهندف إلنى القينام بالتصنرفات القانونينة وتحمنل الاالجن

  الناتجة عنها.
 تتم دون وجود أي رابطة عقدية بين الأطراف المتفاوضة  -

الي تتسم مرحلة المفاوضات بعدم وجود علاقة تعاقدينة بنين أطرافهنا، وبالتن

رتنننب ة العقدينننة، وإنمنننا يالإخنننلال بالالتزامنننات الناتجنننة عنهنننا لا يرتنننب المسننن ولي

 جانب المخل. منالمس ولية التقصيرية 
   تتم من خلال دعائم إلكترونية -

بواسنننطة وسنننيلة تم تننن اأنهننن ةالإلكترونيننن مفاوضننناتمنننن أهنننم خصنننائص ال

يتبننننادل الأطننننراف إراداتهننننم خننننلال مرحلننننة الكترونيننننة غيننننر ملموسننننة، بحيننننث 

رينق طها عبر الانترننت عنن التي يتم تبادل ،المفاوضات من خلال رسائل البيانات

 ، أو(Web-site)، أو عنن طرينق الندخول النى الموقنع (e-mail)البريد الالكتروني 

وغيرهننا  (facebook)الفننيس بنوك بواسنطة أو  ،(chatting) عنن طرينق المحادثننة

 الحديثة.وسائل الاتصال من 
 نتيجة احتمالية اتذ -

عقند ده الرضنا ببننود الإلنى اتفناق مفنامن المفاوضنات هذه المرحلة تسفر  قد

      .5نتيجة احتمالية اتلا تسفر على أي نتيجة، وبالتالي فهي ذ قدوشروطه، و
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 هاومراحلالمفاوضات العقدية أهمية  2.1.

غننة وسننائل اتصننال مباشننرة وبال مننن التكنولوجيننا الحديثننة هوفرتننلمننا  بننالنظر

 هما تسنتغرقول .6الأقمار الصناعية والألياف البصرية من خلال استغلالالأهمية، 

مهنا ئالتي لا تلا ،الإلكترونيةطويل وشاق في العقود  وقتمن مرحلة المفاوضات 

قنود التني العهنذه القواعد القانونية التقليدية، فان أهمية التفناوض تنزداد فني مجنال 

ة أسننفرت عنهننا التطننورات التكنولوجيننة الحديثننة، حيننث أصننبحت الطريقننة التقليدينن

 .7تطلبات التجارة الإلكترونية عبر الانترنيتغير قادرة على مواجهة م

، أهمينة خاصنة فني عقنود التجنارة الإلكترونينةالعقدية تكتسني المفاوضات ف

 لأن هنذا التعاقند هنو تعاقنند عنن بعند، لا يسنتطيع كننل واحند منن أطنراف التفنناوض

التحقننق مننن شخصننية الطننرف ايخننر وأهليتننه للتعاقنند وسننلامة المسننتندات التنني 

ا، ن ملكيتهيمكنه التحقق من الخدمة أو السلعة محل العقد والتأكد م يقدمها، كما لا

 والتأكد من مصداقية العرض الإلكتروني ومشروعيته، وكل ذلك من أجنل حماينة

خاصنة وأن هنذه العقنود أغلبهنا عقنود ،8المستهلك من الاحتيال والأنشنطة الوهمينة

ة، ومننن حيننث مننن جهنن ،مركبننة تختلننف عننن العقننود البسننيطة مننن حيننث تعقيننداتها

 من جهة أخر . ،الإمكانات والخبرات المتطلبة لإنجازها

مرحلننة المفاوضننات تلعننب دورا رئيسننيا فنني التحضننير  وهكننذا، يتبننين أن

مثنننل الجيننند للعقننند الإلكترونننني، وتحديننند بننننوده، عناصنننره، شنننروطه ومعالمنننه، 

، اعهنفني حالنة وقو التزامات الأطراف، تحديد الجهة التي تقوم بتسنوية النزاعنات

عقنند مناقشننة أهننم العقبننات والإشننكالات القانونيننة التنني يمكننن أن تعتننرض تكننوين ال

حكنم هنذا وتنفيذه وحتى تحديند القنانون الواجنب التطبينق والقواعند القانونينة التني ت

مبنناد   ،Incoterms«8العقند، منند  العمننل بقواعنند ومصننطلحات التجننارة الدوليننة 

 عانة بنننالعقود النموذجينننة وكيفينننةمننند  الاسنننت، Unidroitعقنننود الجنننارة الدولينننة 

 لتني تضنمنالاستعانة بها، تحديد اللغة التي يتم الإعمال بها، وغيرها من الأمور ا

 حقوق الأطراف المتعاقدة وتكفل تنفيذ العقد على أكمل وجه. 
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مرحلننة التفنناوض بشننأن إبننرام العقنند مننن الوسننائل التنني تسننهل عمليننة تعنند و

اوض عبننارة عننن الأسننلوب الننذي يمكننن عننن التقننال إرادتنني الأطننراف، لأن التفنن

أو  طريقه التوصل إلى التوفيق بين المصالح المتعارضة للمتفاوضنين بالتراضني،

بقبننول الحننل الوسننط، وكننل ذلننك علننى أسنناس حسننن النيننة المتبادلننة والرغبننة فنني 

 .الوصول إلى اتفاق

 يسنتنأس القاضنيهنا فمنن خلال، أهمية في عملينة تفسنير العقندوللمفاوضات 

ة للمتعاقنندين فنني حالننة غمننوض أو وجننود يننمقاصنند الحقيقهننداف والمعرفننة الأفنني 

قريننة قضنائية أو ظنرف منن الظنروف  ، باعتبنارهنقص في بنود العقند بالتفناوض

التننني تحنننيط بنننالنزاع، كمنننا أن للتفننناوض أهمينننة تتمثنننل فننني كونهنننا تلحنننق بالعقننند 

أو  عالمبينو ألنق بالسنعر باعتبارها جزلا من العقد، ويتم الإحالة إليها مثلاً فيما يتع

 .من العقد يتجزأغيره، ففي مثل هذه الحالات تعد المفاوضات جزلا لا 

 في العقود التني يسنتغرق تنفينذهاالمفاوضات أهمية  تظهر من جهة أخر ،

ة مدة زمنية طويلة، حيث تعمنل المفاوضنات علنى إعنادة التنوازن العقندي فني حالن

ل الاقتصنادية التني تعمنل علنى الإخنلاتغير الظروف المحيطة بالعقند، كنالظروف 

ه مرهقنا بالتوازن العقدي بين الطرفين، ويصبح تنفيذ العقد على النحو المتفق علين

حننول كيفيننة أخننر  ط وللمنندين، ولهننذا السننبب يحننرص الطرفننان علننى إدرا  شننر

ا ، وقند أقنر هنذhardshipالتغلب على هذه الظروف، ويسمى فني الفقنه الإنجلينزي 

غيننر تعلننى أنننه فنني حالننة ، 2-6لمننادة ل االسننابقة الننذكر وفقنن unidroitالمبنندأ مبنناد  

الظنروف يكنون للطننرف المتضنرر طلننب إعنادة فننتح بناب التفنناوض، وهنذا لأجننل 

   .تجنب حدوث أي خلاف أو نشوب نزاع بسبب حدوث هذا الظرف الطار 

 :هيتمر مرحلة المفاوضات الإلكترونية بثلاثة مراحل على العموم، 
 لى: الدعوة إلى التفاوضالمرحلة الأو

الطنرف ايخنر منن أجنل التفناوض، فبعند دعوة بنحيث يقوم أحند الأطنراف 

 و البنائعالإعلان على الخدمة أو السلعة عبر الوسائط الإلكترونينة، يقنوم المنورد أ

  بدعوة المستهلك أو العكس للتفاوض بشأن العقد المراد إبرامه. 
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 المرحلة الثانية: مرحلة المناقشة 

علننى مناقشننة بنننود العقنند وكننل المسننائل فنني هننذه المرحلننة الطرفننان  يعمننل

نيننة دراسننة كننل الجوانننب الفكننذا الظننروف المحيطننة بننه، ووالقانونيننة المتعلقننة بننه 

ن والتقنية عبر الوسائط الإلكترونية، من أجل تجننب أي لنبس أو غمنوض يمكنن أ

 لالتنزاملة البالغنة ي دي إلى نزاع فيما بعد، وفي هذه المرحلة بالذات تظهر الأهمي

مسنتهلك بالإعلام قبنل التعاقند النذي سننراه فيمنا بعند، حينث يقنوم المهنني بناعلام ال

 بكل تفاصيل العقد وما يتعلق به وبكل ما يهمه.

 المرحلة الثالثة: مرحلة الاتفاق النهائي

 نتيجة احتمالية يمكن أن تسنفر إلنى اتأنها ذ المفاوضات من أهم خصائص

 يهنم ف يهدف إلى إبنرام العقند، ويمكنن ألا تن دي إلنى ذلنك، ومنااتفاق بين الأطرا

قنيننة يننتم مننن خلالهنا بيننان جميننع الأمننور والعناصننر التهننو أن  ،الحالننة الأولننىفني 

 لي صنياغةوالفنية والقانونية التي كانت محلا للنقنا  فني المرحلنة السنابقة، وبالتنا

 لى إبرام العقد.الإيجاب الإلكتروني من خلال عرض بارادة جازمة وعازمة ع
 خطاب النوايا الإلكتروني 3.1.

هننا أثنننال عمليننة المفاوضنات تنندوين وكتابننة مختلنف المسننائل المتفننق عليينتم 
ا منومختلف النقاط المدروسة من خلالها في مستندات، ومنن بنين هنذه المسنتندات 
ضنات يسمى بخطاب النوايا الذي يعد أهم الوسائل المعمنول بهنا فني مرحلنة المفاو

هضنة دية، خاصة في العقود التي لها ثقل ووزن اقتصادي ويسنتلزم تكناليف باالعق
  فنني سننوال فنني تكوينننه أو تنفيننذه، كعقننود نقننل التكنولوجيننا، عقننود المفتننا ،الننثمن

 اليد...وغيرها.
ننه في عصر التكنولوجينا ومنا أحدثتنه منن تغينرات، فا أن العالم يعي وبما 

 ذكورة آنفننا تحولننت مننن مسننتندات علننىلا يخفننى علننى بننال أحنند أن المسننتندات المنن
يننة دعنائم ورقيننة إلنى مسننتندات علننى دعنائم إلكترونيننة، وبالتننالي تحنول خطنناب الن

 التقليدي إلى خطاب النية الإلكتروني.
ات بأننه وثيقنة إلكترونينة تتضنمن الاتفاقن ،ويعرف خطاب النينة الإلكترونني

لالنه خينتم منن بحينث قد، للدخول في العقد، والمباد  والعناصر الأساسية لهذا الع
   الإفصا  عن النية والرغبة في التعاقد، وبالتالي الإعلان على التعاقد. 
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وإذا كنان خطنناب النينة الإلكتروننني لا يختلنف فنني مضنمونه والغننرض منننه 
ي فنعن خطاب النينة التقليندي، إلا أننه يختلنف معنه منن حينث الدعامنة المسنتعملة 

  .9الاتصال الحديثةوفي إرساله باستخدام وسائل  ئهإنشا
جمينع  حنولويعبر خطاب النوايا عن رغبة الأطنراف فني التوصنل لاتفناق 

ثبننت يالمسننائل التفصننيلية المتعلقننة بالصننفقة أو بالعقنند المفنناوض بشننأنه، ومننن ثننم 
  .10الجدية في السعي في إعداد وإبرام العقد النهائي

اوضننات ومننن أهننم مجننالات اسننتخدام خطابننات النوايننا الإلكترونيننة هنني مف
 ود إنشنالالعقود الإلكترونية طويلنة الأجنل ذات الاسنتثمارات المالينة الكبينرة، كعقن

ل البنيننة التحتينننة، وعقننود إقامنننة المطننارات والمنننوان  ومحطننات الطاقنننة بنظنننام ا
B.O.T11هذه العقنود  ثيرتوغيرها بحيث  ...وعقود التنقيب عن المعادن والبترول

منا لنم تسنتعمل فيهنا التقنينات اللازمنة وجمينع  وإذا .12القانونينة مسنائلالعديد من ال
  الاحتياطات الواجبة فانها تكون محلا للنزاع.

 تعنند البروتوكننولات الاتفاقيننة السننابق الننذكر، وإلننى جانننب خطنناب النوايننا
إذ  وسنيلة ينتم الاعتمناد عليهنا فني مرحلنة المفاوضنات، ،الإلكترونية هي الأخنر 

حينث ينتم بكعقنود نقنل التكنولوجينا،  ،المركبنةيلجأ إليها الطرفان غالبا فني العقنود 

، لننةهننذه المرحتنندوين مننن خلالهننا الاتفاقننات النهائيننة التنني تننم التوصننل إليهننا فنني 
جي الشنكل النمنوذوكيفية تدويننه  من حيثويختلف عن خطاب النوايا الإلكتروني 

  إلخ. ... المعتمد من خلاله
  التزامت المفاوض الإلكتروني .2

وضات من أهم المراحل وأخطرها، لما تحتويه من تحديد تعد مرحلة المفا

لأهم ومعظم التزامات وحقوق طرفي العقد، وبما ينشأ عنها من مشكلات قانونية 

فعلى الرغم من أن التعاقد بالوسائل  .13التي تثير العديد من الإشكالات القانونية

صة، لها عدة بصفة خا ،والتعاقد عبر شبكة الانترنيت ،بصفة عامة ،الإلكترونية

مزايا من حيث أنها تغني المستهلك عن التنقل لإجرال المفاوضات، وتتيح له 

وباعتبار اتخاذ قراراته بتبصر وعناية في الإقدام على التعاقد من عدمه، إلا أنه 

بحيث غالبا ما يكون  العقد في التجارة الإلكترونية يرتبط بالعملية الاستهلاكية

، فان نجاحها يتوقف على مد  توفير سيط طرفا فيهاذلك المستهلك العادي والب
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تطور هذا ف بصفة خاصة، ،وللمستهلك ،بصفة عامة ،الحماية القانونية للمتعاملين

الشكل الجديد للمبادلات التجارية مرهون بوجود ضمانات تحترم حقوق الطرف 

 .14الضعيف في العلاقة التعاقدية

أنينة بكل حرية ودراسة وطمو ةجيدبطريقة لعقد ا إعدادكلما كان إذ أنه 

أو  نقص لا يشوبه ومتكافئاوعقلانية، كلما جال مضمون العقد متوازنا ومتعادلا 

 لعكسغموض أو إبهام، وهذا ما يكفل تنفيذه دون خلافات أو منازعات، وعلى ا

ت كلما كان الإعداد سيئا ورديئا، وكانت المفاوضات سريعة، كان ،من ذلك

مة وغامضة ومتناقضة، وبالتالي وجود عقد غير صياغة مضمون العقد مبه

. 15الذي يفتح باب النزاع بين طرفي العقد متوازن ومشوب بالغموض، الأمر

لية هذا الذي يفرض على طرفي المفاوضات التزامات يرتب الإخلال بها مس وو

 هاينت  عنحيث وبمجرد إقبال الطرفين على التفاوض  تقصيرية على المخالف،

لمتمثلة وا طرفالتزامات على كل  عنهايترتب فيما بينهما قانونية علاقة  إحداث

  على العموم فيما يلي:

  والبدء فيها الالتزام بالدخول في التفاوض .1.2

عد، بويكون ذلك بالتقال الأطراف من أجل مناقشة عقد مستقبلي لم يبرم 

لدخول با المتفاوض الإلكتروني من خلالهيلتزم  ، بحيثوهو التزام ببذل عناية

ن أجل دة موبنية جا في الميعاد المحدد إبرامهفي التفاوض لمناقشة العقد المراد 

 الوصول إلى اتفاق معين.

لى عكما قد يقع  ،على الطرفينبالدخول في التفاوض وقد يقع الالتزام 

خر ، فيكون على الملتزم به واجب توجيه الدعوة إلى الطرف ايدهماعاتق أح

ي يقوم الت المتعلقة بالعقد المراد إبرامه، أو عرض الدراسات وتقديم الاقتراحات

نية أن يكون المستورد ل جهزة الإلكترو ،ومثال ذلك ،التفاوض على أساسها

م  برنالوالأنظمة المعلوماتية هو الملتزم ببدل التفاوض، وكأن يتعهد المزود 

 م بحلولالصيانة اللازمة للبرنام  عن طريق التقد الحاسب ايلي بأعمال

 .16يعرضها على المكتسب لهذا البرنام 
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 الالتزام بحسن النية 2.2

يلتننزم الأطننراف بمبنندأ حسننن النيننة أثنننال التفنناوض بغننرض إقامننة نننوع مننن 

وصنل إلنى التوازن بين مبدأين، مبدأ الحرينة التعاقدينة النذي يلنزم المتفاوضنين بالت

ن مننأثنننال التفنناوض  وبننين مبنندأ الثقننة والاسننتقرار والجديننة ،مننن جهننة ،حننل نهننائي

جهة أخر ، بحيث يكون بنذلك كنل طنرف حريصنا علنى مصنالح الطنرف ايخنر 

 .17مثلما يكون حريصا على مصالحه

لنى عاختلاف المركز الاقتصادي أو القنانوني لطرفني العلاقنة التعاقدينة إن 

 يننت  عننهنحو يستطيع فيه أحدهما فنرض إرادتنه التعاقدينة علنى الطنرف ايخنر، 

همينة التوازن العقدي بين أطراف هذه العلاقة، ومنن هننا تنأتي أفي اختلال وجود 

ل ضني التندخمبدأ حسن النية باعتباره الأداة القانونية التي يستطيع منن خلالهنا القا

إذا كاننت  ،خاصنة. 18لفرض التزامات على الطرفين لضمان تحقيق هنذا التنوازن

طنراف تتعند  مصنالح الأ هذه العقود الإلكترونية عقود تجارية دولينة تأخنذ أبعنادا

كعقنننود إنشنننال الطنننرق  ،ومصنننالح الننندول التنننابعين لهنننا إلنننى اقتصننناد دول أخنننر 

فننان  ،وبالتننالي. 19الدوليننة، عقننود اسننتخرا  النننفط وتصننفيته، عقننود إنتننا  الطاقننة

أن  الإخلال بمبدأ حسن النية من طرف أحد المتفاوضين في هذه العقود منن شنأنه

 يشكل ضررا على نطاق واسع.

ولي تضننمن هننذا المبنندأ كننل مننن اتفاقيننة فيينننا المتعلقننة بعقنند البيننع النند لقنند

باعتبننناره أهنننم المبننناد  التننني تقنننوم عليهنننا  ،1980أفرينننل  11 بتننناريخ للبضنننائع

 ،اصنةبصنفة خ ،والبيع الدولي للبضائع ،بصفة عامة ،المعاملات التجارية الدولية

 7.1المادة في  roitUnid ، كما تضمنته مباد  20منها 7/1وذلك من خلال المادة 

 تحت عنوان حسن النية. 21منها

وهنذا منا نصنت  ،مبدأ حسن النية من أهم المباد  التي يقوم عليها العقديعد 

المعدلنة بنالأمر رقنم )ق.م.ف منن  1104والمنادة . 22ق.م.  منن 107عليه المادة 

  .23(2المادة أحكام بموجب  2016فيفيري  10الم رخ في  2016-131
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التنني يلتننزم مننن  ،ولهننذا المبنندأ دور أساسنني حتننى فنني مرحلننة المفاوضننات

التننزام  ،خلالهننا الشننخص بحسننن النيننة إزال الطننرف ايخننر. ويعنند هننذا الالتننزام

امننة تبمقتضنناه يلتنزم المتفناوض بمناقشنة بنننود العقند بجدينة  ، بحينثبتحقينق نتيجنة

 .تعاقديةوبرغبة حقيقية في التوصل إلى اتفاق نهائي بشأن العملية ال

إذ لننيس المقصننود بننالالتزام بحسننن نيننة فنني مرحلننة المفاوضننات أن يكننون 

بننل  المتفنناوض ملننزم بننابرام العقنند النهننائي، لأن ذلننك يمننس بمبنندأ حريننة التعاقنند،

ي فنبشرط أن يكنون ذلنك  ،يجوز له الانسحاب من التفاوض والامتناع عن التعاقد

أن لا  ،لنيس بحسننن النيننةوكمثننال علننى أن يكنون المتفنناوض . 24إطنار حسننن النينة

ن إجنرال تكون له الرغبة الحقيقية والجدية اللازمة في التعاقد، بل يكون الهدف من

التفنناوض مننن طرفننه محصننورا فقننط فنني أمننر معننين يعمننل علننى تحقيننق مصننلحة 

ل شخصية لا صلة لها بالعقد وشروطه، مثلا المراد من المفاوضنات فني عقنود نقن

 اعية للطننرف ايخننر والاطننلاع علننى المعرفننةالتكنولوجيننا معرفننة الأسننرار الصننن

 الفنية التي يمتلكها، مما يلحق ضررا بهذا الأخير نتيجة عدم حسن نيته.

م تحقننق الاتفنناق المتننوخى مننن دوالمتفنناوض لا يكننون مسنن ولا فنني حالننة عنن

ن منإخنلال عننه في حالة منا إذا كنان سني  النينة يترتنب  غير أنهعملية التفاوض، 

 .25(Unidroitمن مباد   15.1.2المادة )ن مس ولا وبالتالي يكو ،جانبه

المتفنناوض بحسننن التننزام عننن  يتفننرعمننن جهننة أخننر ، تجنندر الإشننارة أنننه 

التعناون، بتتمثنل فني الالتنزام  ،التزامات ثانوية أو بالأحر  التزامات فرعينةالنية 

د الإرشناوالالتزام بالإعلام، الالتنزام بالمحافظنة علنى الأسنرار، الالتنزام بالنصنح 

 ، الالتزام بالاستمرار بالمفاضات.والتحذير

 الالتزام بالتعاون -

أساسني، يعمننل منن خلالننه المتفناوض بتحدينند أغراضنه وأهدافننه  هنو التننزام

كات من التعاقد بوضو ، حتى وإن اقتضى الأمر تعيين خبير أو الاسنتعانة بالشنر

 .المتخصصة
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جنل لكترونني، منن أويظل الالتزام بالتعناون قائمنا طنوال فتنرة التفناوض الإ

ن ومن .السير الحسن لعملية المفاوضات، ولا يمكن حصر صور الالتزام بالتعناون

المواظبننننة علننننى مواعينننند التفنننناوض، والجديننننة فنننني مناقشننننة العننننروض  ،أمثلتننننه

بحيث يكون المتفناوض مسن ولا إذا تماطنل  ،وهو التزام بتحقيق نتيجة، 26المقدمة

 المنشود من التفاوض الإلكتروني.في مساعدة الطرف ايخر في تحقيق الهدف 
 الالتزام بالإعلام -

، يلكترونننتيجة الالتزام بالتعامل بحسن النية في المرحلة ما قبل التعاقد الإ

يقننوم كننل طننرف بنناعلام الطننرف ايخننر بكننل المعلومننات التنني تخننص هننذا  لننذلك،

ثنرة كخاصة مع ظهور التقنيات الحديثنة ووسنائل الاتصنالات الإلكترونينة و .العقد

الإعلانننات التجاريننة عبننر هننذه الوسننائط التنني تعمننل علننى جننذب المسننتهلك، حيننث 

ط وجد هنذا الأخينر نفسنه أمنام مواجهنة العديند منن العنروض المعلننة عبنر الوسنائ

دد عنالتي تحاول من خلالها كنل الشنركات التجارينة أن تجنذب أكثنر  ،الإلكترونية

تبننرز الأهميننة القصننو   مننن المقبلننين علننى السننلع والخنندمات المعروضننة، فهنننا

متعلقننة للالتننزام بننالإعلام، حيننث يلتننزم المهننني بنناعلام المسننتهلك بكننل التفاصننيل ال

 بمحل العقد.
 الالتزام بالنصح والإرشاد والتحذير -

كنون فني العقنود التني ي ، لاسنيماالضرورة تقتضي الإعمال بهذا الالتزامإن 

أخنننذ علنننى عاتقنننه تجننناه محلهنننا منتوجنننات خطينننرة، حينننث أن البنننائع أو المننننت  ي

سنن أح ئنهالمستهلك التزام بالنصح وبالتحذير في اسنتعمال هنذه المنتوجنات وإعطا

 .27تجنب كل المخاطر المحتملة قصدالأساليب في استعمالها 

 الالتزام بالمحافظة على سرية المعلومات -

تبننرز أهميننة هننذا الالتننزام فنني العقننود التنني تتطلننب التننزام البننائع بتزوينند 

 هنذا منن أجنلبجميع المعلومات المتعلقة بالمبيع التني تمينزه عنن غينره،  المشتري

كني لالمشتري من تقدير المنافع التي سيحصل عليها من عملينة التعاقند، أو  تمكين

واحنند مننن يتلقننى كننل  بحيننثيننتمكن البننائع مننن تسننويق المنتننو  إلننى طننرف آخننر، 
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بمناسننبة العقنند  الطننرفين المتفاوضننين العدينند مننن المعلومننات مننن الطننرف ايخننر

شننمل المعلومننات التنني تمحننلا للسننرية، التنني تكننون المعلومننات . والمزمننع إبرامننه

كننأن يطلننب أحنند المتفاوضننين تسننهيلات  ،مننن جهننة ،أسننب  عليهننا طننابع السننرية

للانهيننار  تجنبنناائتمانيننة أو قننرض، أو يعلننن أنننه يسننعى للاننندما  فنني م سسننة مننا 

تغلب على مشكلات فنينة فني التصننيع أو المالي، أو أن يكون الهدف من التعاقد ال

منن  ،تكنون سنرية بطبيعتهناوالمعلومنات التني  .أو في وسنائل الإنتنا  ،في الإدارة

تشمل كنل المسنائل التني يكنون منن شنأن إعلانهنا بغينر موافقنة  وهي، جهة أخر 

صاحب الشأن أن تلحق به ضررا ماديا أو أدبيا، كأن يضر بالمركز التجاري فني 

 .السوق

تعتبننر مرحلننة التفنناوض أهننم مرحلننة فنني عقننود نقننل  ،سننبيل المثننالفعلننى 

معرفنة على جميع تفاصيل ال الاطلاعالتكنولوجيا، والتي فيها يتمكن المشتري من 

سرية المعرفنة تعند محنل فني عقند حيث أن ، know how-Savoir Faire(28(ة الفني

مننا لالسننرية  نقنل التكنولوجيننا المزمننع إبرامنه، ومرحلننة المفاوضننات تتنأثر بمشننكلة

ة لهنذه الفتنرة منن حساسننية بالنسنبة لطرفني العقند، وتتمثننل فني أن صناحب المعرفنن

ن أالفنية يخشى أن يلبي طلب من يتفاوض معه بشأنها ويطلعنه علنى سنريتها قبنل 

  .29يتأكد من التزامه بتوقيع العقد

 الالتزام بالاستمرار في المفاوضات-

إعنداد  سنبيل د فنيوجهنبذل و بصرف أموالأثنال التفاوض  كل طرف يقوم

دراسننات العقنند، وتشننكيل فريننق المتفاوضننين، وقنند يصننل الأمننر إلننى اختننراع أو 

تصميم عمل فني معين، أو إقامنة منشن ت ومخنازن، والحصنول علنى تصنريحات 

أو التعاقننند منننع مهندسنننين أو محنننامين. فننناذا انسنننحب أحننند  ،منننن جهنننات معيننننة

يقصند  ن جادا فني موقفنه، أو أننه لنمالمتفاوضين من عملية التفاوض، أو أنه لم يك

  .30سو  الدعاية والإعلان، ففي هذه الحالة يلحق ضررا بالطرف ايخر

وبما أن الالتزام بحسن النية هنو منن أهنم الالتزامنات التني تقنع  ،في الأخير

عليه إذا خالف هذا المبدأ يكون مخطئا وتترتب  ،هذا الأخير على المتفاوض، فان
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أن يقطننع المفاوضننات دون مبننرر مشننروع، دفننع الطننرف ، كننجانبننه منننة مسنن ولي

 مثنل ،ايخر لقطع المفاوضات، مخالفة الالتزامات التي يفرضنها مبندأ حسنن النينة

عليهننا أثنننال التفنناوض أو اسننتغلالها دون إذن  الاطننلاعإفشننال الأسننرار التنني تننم 

 لجنننولصنننفقة، الالطنننرف ايخنننر، تعطينننل الطنننرف ايخنننر وصنننرفه عنننن إبنننرام 

وغيرهنا ، 31كأن يسنكت عمندا عنن واقعنة من ثرة فني العقند ،لى الغ المتفاوض إ

 من التصرفات التي يمكن أن تلحق ضررا بالمتفاوض.   

أثننال التفناوض كنل طنرف بحرينة مطلقنة فني قطنع المفاوضنات متنى يتمتع 

دول أو الذي يمكن من خلاله لكل متعاقند العن ،طبقا لمبدأ حرية التعاقد ،رغب ذلك

وض فنني أي وقننت، حيننث لا يسننأل مننادام يوجنند مننا يبننرر هننذا الانسنحاب مننن التفننا

فالأصل هو حرية الأطراف في الدخول فني المفاوضنات بهندف إبنرام  ،32العدول

العقد، ولكل طرف حرية اسنتكمال التفناوض أو التوقنف عنهنا دون الوصنول إلنى 

اتفننناق نهنننائي، حينننث يسنننتقر مبننندأ حرينننة العننندول دون مسننن ولية عنننن متابعنننة 

كنن إذا منا اقتنرن العندول عنن هنذه المفاوضنات بخطنأ سنبب ضنرر المفاوضات، ل

العنندول عننن ف. 33فننان ذلننك يشننكل مسنن ولية المتفنناوض الننذي قطعهننا ،للمتفنناوض

بحينث منا لنم يترتنب علنى هنذا العندول أينة مسن ولية، يجوز في حالنة المفاوضات 

 دولاقتنرن العنإذا  يجب أن يكون مبررا وأن لا يتعارض مع مبدأ حسن النية، أمنا

    بخطأ ترتب عليه ضرر جاز للطرف المضرور طلب التعويض.

انهننا إلننى اتفنناق مفنناده إبننرام العقنند، فالمفاوضننات الإلكترونيننة إذا أسننفرت و

قند  في هذه اللحظة تكون المفاوضاتففي الوقت الذي يصدر فيه الإيجاب، تنتهي 

، وهننو توصننل الطننرفين المتفاوضننين إلننى هننائمتننوخى مننن إجراحققننت الغننرض ال

 .34إبرامهلمراد اتفاق يشمل جميع المسائل الجوهرية والأساسية للعقد ا

 خاتمة

تعتبرمرحلة المفاوضات العقدية مرحلة مهمة من أجل الإقبال على إبرام 

ادت أهميتها مع ظهور التقنيات دزأالعقود في إطار المعاملات التجارية، وقد 
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الوسائط الإلكترونية  د علىمأصبح المنت  يعتحيث ووسائل الاتصال الحديثة، 

في الإعلان على منتوجاته، وعرض السلع والخدمات بطريقة تعمل على جذب 

المفاوضات العقدية عبر هذه الوسائط  تتم ضحتالمستهلك من أجل التعاقد. فأ

أصبحت الوثائق التقليدية التي يعول عليها في هذه المرحلة كما الإلكترونية، 

وايا الإلكتروني الذي يعد أهم الوسائل المعمول خطاب الن ثلم ،وثائق إلكترونية

بها في مرحلة المفاوضات العقدية، خاصة في العقود التي لها ثقل ووزن 

فان المتفاوض عبر  ،اقتصادي. ونظرا لأهمية هذه المرحلة في إبرام العقد

الوسائط الإلكترونية على غرار المتفاوض العادي يلتزم ببعض الالتزامات التي 

م الأهمية العملية لهذه المرحلة، مثل الالتزام بالدخول في يا تدعمن شأنه

 .. الخ.. الالتزام بالإعلاموالتفاوض، الالتزام بحسن النية 

 ،ةنيولضمان سير جيد لمرحلة المفاوضات العقدية عبر الدعائم الإلكترو

ت يجب توفير ايليا ،ومن أجل تحقيق حماية كافية تكفل حقوق المتعاقدين

ا م هذمن خلال تشريعات وطنية والتصديق على اتفاقيات دولية تنظ ،نيةالقانو

ية التجار تعزيز المعاملاتبمن خلالها  تسمحالنوع من المعاملات، وآليات تقنية 

  تقنيات تكفل الحماية الكافية للمتعامل الإلكتروني.وتدعيمها ب

 التهميش و الإحالات :

 
1Article 1 du principes UNIDROIT qui énonce: «(Liberté contractuelle): Les 

parties sont libres de conclure un contrat et d’en fixer le contenu »  

تجدر الإشارة إلى أن العقود الإلكترونية النموذجية تخلو من مرحلة المفاوضات، إذ يقوم  2
على  ، وماالمهني باعتباره الطرف الأقو  في العقد بوضع بنود عقدية، وبالإرادة المنفردة

  .لتعاقداالعقدية في حالة ما إذا أراد الطرف ايخر المستهلك إلا أن يخضع لهذه الشروط 

حمدي محمود، القيمة القانونية للاتفاقات التي تتخلل مرحلة التفاوض قبل العقدية في بارود  3
مجال عقود التجارة الدولية، مقال، مجلة الجامعة الإسلامية )سلسلة الدراسات الإنسانية(، 

، ص 2005امعة الأزهر، غزة، فلسطين، المجلد الثالث عشر، العدد الثاني، كلية الحقوق، ج
 ؛ 855، ص148-125ص 
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نبيل إسماعيل، الطبيعة القانونية لمس ولية الأطراف في مرحلة ما قبل العقد )دراسة الشبلاق 4

في العقود الدولية لنقل التكنولوجيا(، مقال، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، 
 .308، ص336-296، ص ص 2013قوق، جامعة دمشق، ، كلية الح29، المجلد 2العدد 

، إبرام العقد الإلكتروني، أطروحة مقدمة لنيل درجة دكتوراه علوم في العلوم بلقاسم حامدي5
  .    50، ص2015القانونية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنة، 

الجامعة الجديدة، المس ولية الإلكترونية، دراسة مقارنة، دار منصور محمد حسين، 6
  .  45، ص2007 مصر، الإسكندرية،

إبراهيم، إبرام العقد الإلكتروني، دراسة مقارنة، دار الفكر الجامعي، خالد ممدو  7
  .    264، ص2008الإسكندرية، 

، النظام القانوني للمفاوضات التمهيدية للتعاقد، رسالة ماجستير مقدمة مصطفى نشمي خضير8
ى درجة الماجستير في القانون الخاص، كلية الحقوق، جامعة الشرق استكمالا للحصول عل

 .15، ص2013الأوسط، 

  .    المرجع نفسه9

  .855، المرجع السابق، صمحمود حمديبارود 10

 B.O.T(  Build(عقود البنال والتشغيل ونقل الملكية، يرمز لها باللغة الإنجليزية 11

Opérante Transfer باللغة الفرنسية وConstruire Exploiter Transfert (C.E.T).  

  .    275-274 إبراهيم، المرجع السابق، صخالد ممدو  12

، الإطار القانوني للمرحلة السابقة على إبرام العقد في ضول القانون المدني العربي بلحا 13
  .    9، ص 2010الجزائري )دراسة مقارنة(، دار وائل للنشر، الجزائر، 

الأكاديمية للدراسات الاجتماعية مقال،  ،لعقد الإلكترونيلبيعة القانونية الط، أحمد رباحي14
كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف،  ،10والإنسانية، العدد 

 .    103، ص 105-96ص ص ، 2003 الجزائر،

  .12، المرجع السابق، ص العربي بلحا 15

 .52 ق، ص، المرجع السابخضير مصطفى نشمي16
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مجلة المحقق مقال، الكذب المشروع في الإعلانات التجارية، ، الياسين حسين ذكر  محمد17

، 2005بل، عة باللعلوم القانونية والسياسية، العدد الأول، السنة الرابعة، كلية القانون، جام
 .291ص، 240-207ص ص 

النية في مرحلة التفاوض  ، مد  التزام الأنظمة القانونية المقارنة بمبدأ حسنمحمود فياض18
على العقد، مقال، مجلة الشريعة والقانون، كلية القانون، جامعة الإمارات العربية المتحدة، 

 .232 ، ص264-223، ص ص 2003، 27، السنة 54العدد 

 .293ذكر  محمد حسين الياسين، المرجع السابق، ص19

..كما تفسير هذه الاتفاقية.. ( يراعى في1) من اتفاقية فيينا على أنه" 7/1تنص المادة 20
 ."يراعى ضمان احترام حسن النية في التجارة الدولية

21Article 1.7 du principes Unidroit qui énonce: «(Bonne foi) 

1) Les parties sont tenues de se conformer aux exigences de la bonne foi dans 

le commerce international. 

2) Elles ne peuvent exclure cette obligation ni en limiter la portée.»  

ق.م.  تنص على ما يلي " يجب تنفيذ العقد طبقا لما اشتمل عليه وبحسن  107/1المادة 22
 نية ".

23Article 1104 c.c.f (modifié par ordonnance n°2016-131 du 10 février 2016-

art 2) prévoit que: « les contrats doivent être négociés, formés et exécutés de 

bonne foi. Cette disposition est d’ordre public »  

دية عبد الحفيظ مفتا ، التنظيم الاتفاقي للمفاوضات في الإطار العقدي صورها هابن هندي 24
مرية ، الجامعة الأس11، السنة 21، العدد الإسلامية وآثارها، مقال، مجلة الجامعة الأسمرية

 .226 ، ص287-207، ص ص 2014الإسلامية، ليبيا، 

25Article 2.1.15 du principes Unidroit qui énonce: «(Mauvaise foi dans les 

négociations) 

1) Les parties sont libres de négocier et ne peuvent être tenues pour 

responsables si elles ne parviennent pas à un accord. 

2) Toutefois, la partie qui, dans la conduite ou la rupture des négociations, agit 

de mauvaise foi est responsable du préjudice qu’elle cause à l’autre partie. 
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3) Est, notamment, de mauvaise foi la partie qui entame ou poursuit des 

négociations sachant qu’elle n’a pas l’intention de parvenir à un accord.»  

  .    48 حمد حسين، المرجع السابق، صنصور مم26

27LACHACHI Mohamed, l’équilibre du contrat de consommation (étude 

comparative), mémoire présentée et soutenu pour l’obtention du diplôme de 

magister en droit privé, faculté de droit, université d’Oran, 2013, Alger, P40.  

حمد إبراهيم، الجوانب القانونية في إدارة المفاوضات وإبرام العقود، معهد الإدارة دسوقي م28
 .    99-98 ، ص2001العامة للبحوث، المملكة العربية السعودية، 

 .    145 ، المرجع السابق، صمحمود الكيلاني29

 .    99 حمد إبراهيم، المرجع السابق، صسوقي مد30

   .    52-50 حمد حسين، المرجع السابق، ص صنصور مم31

 .    54، المرجع السابق، ص بلقاسم حامدي32

حنان، مبدأ سلطان الإرادة في العقود الإلكترونية، مذكرة لنيل شهادة الماجستير في عتيق 33
، 2012هد الحقوق، المركز الجامعي البويرة، القانون، تخصص قانون التعاون الدولي، مع

 .    21-20ص 

 .    17العربي بلحا ، المرجع السابق، ص 34

 قائمة المراجع:

 لمؤلفاتا : 

، ياالدولية في مجال نقل التكنولوج(، عقود التجارة 2008، )محمود، الكيلاني
 .دار الثقافة، عمان

عقد في السابقة على إبرام ال الإطار القانوني للمرحلة(، 2010، )العربي، بلحا 
 .دار وائل للنشر، الجزائر، ضول القانون المدني الجزائري )دراسة مقارنة(

إبرام ، الجوانب القانونية في إدارة المفاوضات و(2001، )محمد إبراهيمدسوقي، 
 .العقود، المملكة العربية السعودية، معهد الإدارة العامة للبحوث
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صر، ، مإبرام العقد الإلكتروني، دراسة مقارنة (،2008ممدو ، خالد إبراهيم، )
 .دار الفكر الجامعي

 الأطروحات : 

جة إبرام العقد الإلكتروني، أطروحة مقدمة لنيل در (،2015، )بلقاسم، حامدي
تنة، عة بادكتوراه علوم في العلوم القانونية، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جام

 الجزائر.

مذكرة لنيل ، بدأ سلطان الإرادة في العقود الإلكترونيةم(، 2012، )حنان، عتيق
، معهد الحقوق، شهادة الماجستير في القانون، تخصص قانون التعاون الدولي

  .جزائر، الالمركز الجامعي البويرة

، قدالنظام القانوني للمفاوضات التمهيدية للتعا(، 2013، )مصطفى، نشمي خضير
حصول على درجة الماجستير في القانون رسالة ماجستير مقدمة استكمالا لل

 .الخاص، كلية الحقوق، جامعة الشرق الأوسط

 المقالات : 

في  التنظيم الاتفاقي للمفاوضات(، 2014، )هدية عبد الحفيظ مفتا ، ابن هندي
 دد، الع()ليبيا الإسلامية مجلة الجامعة الأسمرية، الإطار العقدي صورها وآثارها 

  ؛287-207ص ص ، 21

ي مرحلة الطبيعة القانونية لمس ولية الأطراف ف(، 2013، )نبيل اسماعيل، لاقالشب
 للعلوم دمشق ما قبل العقد )دراسة في العقود الدولية لنقل التكنولوجيا(، مجلة جامعة

 ؛336-296، ص ص 2العدد ، 29الاقتصادية والقانونية، المجلد 

حلة اقات التي تتخلل مرالقيمة القانونية للاتف(، 2005، )حمدي محمود، بارود
 لاميةالتفاوض قبل العقدية في مجال عقود التجارة الدولية، مجلة الجامعة الإس

 ؛ 148-125، ص ص 2فلسطين،  المجلد الثالث عشر، العدد  جامعة الأزهر

، ةالكذب المشروع في الإعلانات التجاري(، 2005، )محمد حسين الياسين، ذكر 
-207ص ص ، 1 ، العددجامعة بابلة والسياسية مجلة المحقق للعلوم القانوني

 ؛240
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لدراسات لالأكاديمية ، لعقد الإلكترونيلالطبيعة القانونية (، 2003، )أحمد، رباحي
ة حسيبة بن كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامع ،10الاجتماعية والإنسانية، العدد 

 ؛105-96ص ص  بوعلي، الشلف، الجزائر،

د، (، عنوان المقال، اسم المجلة، المجلد، العد2013) ،إيناس، عبد نصار مكي
ية التفاوض الإلكتروني دراسة مقارنة في ظل بعض التشريعات العرب االصفحات؛

 ؛965-947ص ص ، 3المعاصرة، مجلة جامعة بابل، العلوم الإنسانية، العدد 

النية ن مد  التزام الأنظمة القانونية المقارنة بمبدأ حس(، 2003، )محمود، فياض
 لعربيةجامعة الإمارات ا) مجلة الشريعة والقانون، في مرحلة التفاوض على العقد

 .232 ، ص264-223ص ص ، 54 ، العدد(المتحدة
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