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 :الملخص

 ام أنواع مختلفة منمن ذاكرتهم باستخد حول المنتوجات المعلومات باسترداديقوم الأشخاص 
استخدام  يتم ،العرضية لوصف عمليات التشفير المختلفةو الذاكرة أالذاكرة الدلالية  عبر ؛العمليات

انطباع عن  تشكل أوشاهدة الاشهار من خلال قيام الفرد بالتقييم العام الذاكرة الدلالية أثناء م
أثناء فتشتغل الذاكرة العرضية ما أ. جمعلومات خاصة بالسياق حول جودة المنت من خلال ؛المنتج

 فالإشهار ؛جميع التجارب مع المنتجمع  في الاشهارلمحتوى الموجود او مقارنة معالجة المعلومات 
له  فالإشهار ،المنتوجو نبني مواقفنا من  فنرتبط بهمة تخاطب اللاشعور فينا كيشتغل وفق آليات مح

التي نعيشها من خلال  الأسطوريةمن خلال العوالم  تجعلنا نشعر اننا المعنيون بالومضةقوة رمزية 
لمنتج لا يمكن أن تؤثر وحدها في عملية اتخاذ القرار لدى فالسمات الملموسة لالاشهار 

المستهلك وإنما يميل في كثير من المرات إلى السمات غير الملموسة أو القيمة 
خلالها الاشهار  يشتغل من ليات التيه اهم الآذو ه ؛المضافة للمنتج أو القيم الإنسانية

اجتماعية  لأدواربطنا بسياقات ثقافية و تمثلات في بناء المواقف و المعاني من خلال ر 
 التي جعلتنا اكثر مادية. فلسفة الجسدللجنسين و 

بناء المواقف والمعاني؛ البناء ؛ يةرفمكونات المعال الإشهار؛ الإشهار التلفزي؛: الكلمات المفتاحية
 الدلالي.
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Abstract 

People recall information about products by performing various types of operations 

through significant memory and superficial memory when we look at advertising, while 

man is evaluating or makes an impression on the product through Information relating to 

the content of the quality of the product. 

The superficial memory works when analyzing the information and the comparison 

of advertising content with other producer experiences. The advertising works according 

to organized mechanisms challenges our unconsciousness and is attached with it, and we 

form our opnions on The product. The advertising has a symbolic force makes us 

consistent with the mode through the mythical worlds where we live through 

advertising, the concrete characteristics of the product that it cannot influence the 

operation of the consumer decision alone alone , but it is often oriented to non-concrete 

caraceristic or the capital gain of the product or human value, which is the most 

important requirement through which advertising builds the opinions and the meanings 

that binds us cultural contexts and representations of social roles of both sexes and a 

philoso of the body that makes us more material. 

Keywords: publicity television advertising; components of knowledge; constructing 

attitudes and meanings; Semantic construction. 

 :مقدمة

خطاب مقنع  د الذهني لدينا:بغير وعي إلى أذهاننا لأنه جزء من المشه شهارالإيحضر 
طاب شعور فينا: الخباشرة بل يخاطب اللايشتغل من خلال آليات محكمة؛ لا يقدم نفسه بطريقة م

لا يقدم نفسه على أساس  شهارالذي يبدو أنه لن يكون مقنعا، قد يكون أكثر اقناعا للجميع لأن الإ
ي، شهار في الخطاب الإضمنية الموجودة اشتري المنتوج "ج" هذا ما يجعلنا لا نستخدم الافتراضات ال

آخر فإن الرسائل لدينا، من جانب يحاول التأثير على القيم الأساسية  شهارفنحن لا ندرك أن الإ
ية  تبني جزء كبيرا من المشهد الرمزي لدينا علما أن بناء المجتمع يتم من خلال تبادل شهار الإ

ثر فعالية هو الذي يبني بطبيعة الحال ، فالإقناع الأكله قوة رمزية كبيرة في حياتنا شهارالرموز، فالإ
حسب  social comparison theory لاجتماعيةدات جمهوره وفقا لنظرية المقارنة اعلى معتق

الناس تكتسب المعرفة حول أنفسهم من خلال مقارنة أنفسهم مع  Leon Festinger غرنفيست
 Corine van)الخجتماعية أخرى...أي مقارنة مجموعات اجتماعية مع مجموعات ا غيرهم،

Hellement,2009,p9) . 

الصورة النمطية الموجودة في الصورة  ه معنفس الإنسانهذا ينطبق أيضا من خلال مقارنة 
الذين يختلفون عنه كليا:  شهارقد يقارن نفسه مع الأفراد الموجودون في الإ الإنسانية فشهار الإ
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لمقارنة: ة لمعايير معين فالناس تحدد ،الشخص الجذاب جدا، أو السعيد الذي يعيش في ترف كبير
 .شهارهذه هي العناصر بالتحديد التي يستغلها الإ ،لخإ الجمال، الملكية... الجاذبية، السعادة،

 :ية والمشاهد وبناء الموقفشهار الإ الإرساليةالتفاعل بين -1

  :أنقضية ثقافية في غاية الأهمية حيث يقول   John Hartley هارتلييطرح  

 ن معك مقابلة فهذا لاندما تكون مخضوضا ويجري التلفزيول أي أحد وحتى عالتلفزيون لا يمث"
، "و الذي يتحدث وأنت مجرد ممثل في دراما التلفزيون قول وإنما التلفزيون هيعني أنك انت الذي ت

لأن كلامك سيكون مرفقا بالرموز والصور وبرأي آخر، وبالتالي فالمشاهد يعتمد على ما قيل من 
وإن  actor in a dramaعد ذلك فأنت بذلك ممثل واحد في الدراما لآن وما سيقال بقبل وما قلته ا

، إن هذا ما يفسر التفاعل  (John Hartley,2004,p3)اسيكنت محضوضا فإنك ستكون الممثل الأس
غير أن الصورة مجرد  شهار: يعتقد المشاهد أنه هو المعنى بهذا الإالإرساليةالقائم بين المشاهد و 

 نسبة للفرد:يبقى مستعصيا بال شهاريولوجية للإف الأبعاد الايدمحاكاة للواقع وأن كشف مختل

معطي جاهزا يمكن للقارئ الذكي الحاذق  لا يمكن النظر إلى الدلالات والايحاءات باعتبارها"
التعرف عليها، بل هي حاصل تنشيط لذاكرات ثقافية هي وحدها المتحكمة في نوعية هذه الدلالات 

 .(8،ص2013، سعيد بنكراد) وحجمها"

ير موقف المستهلك من السلعة أو إنشاء موقف تغيبالمنتوج، و  إلى زيادة الوعي شهاريسعي الإ
هو التأثير على  شهارالتجارية أما الهدف المباشر للإ إيجابي على المدى الطويل نحو العلامة

هو  reasoned actionوفق نظرية الفعل المشير  شهارالمستهلك لشراء المنتوج وتكرار الشراء فالإ
 Dianoux)عتقاديير فى اتجاه الإقد، تغغير وزن المعتر الموقف، تتغييلى: يهدف إ

p87,2014,Christian)  جاه المنتج."هناك خمسة طرق لتغيير الموقف ات أسامة الجهيمحسب 

يمكن أن  شهارعلى خلق وتشكيل موقف إيجابي اتجاه المنتج أو الخدمة كما أن الإ شهارالإ يعمل
لال ثلاثة مبادئ عامة يمكن ية من خباإيجلى يغير المواقف السلبية اتجاه المنتوجات وتحويلها إ

 :إشهاراستخدامها في إنتاج 

 ،احتياجات الأفراد ءمل -1
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 حول المنتج أو الخدمة،المعلومات المتاحة  -2
 الخصائص الشخصية للافراد ومعتقداتهم وقيمهم، -3

 :غير أن مكونات السلوك تنقسم إلى

 : Cognitive componentالمعرفي  المكون  -1-1

كون العديد من المصادر لمعتقدات، كما يستمد المستهلن اللمواقف م يفر المكون المعيتشكل 
إلى ذلك: العديد من المستهلكين يميلون للحصول  الرسمية وغير الرسمية من المعلومات، بالإضافة

ات او مندوبي المبيعات أو شهار على معلوماتهم من المنتجات والخدمات من مصادر رسمية مثل الإ
ن لهذه و تجارب الفرد مع المنتج، يمكألاصدقاء والجيران، مثل العائلة وا ةمن مصادر غير رسمي

غض النظر عن مصدرها، فالقناعة التي تتشكل لدى و غير دقيقة بن تكون دقيقة أأالمعلومات 
 المستهلك تؤثر على موقفه من المنتج.

  :Affective componentالمكون الوجداني -1-2

تجاه المنتج هذا العنصر يمكن لشخص ما ا والعواطفلمشاعر اي في فيمكن تعريف المكون العاط
 أن يفسر الطريقة التي تم بها تقييم المعتقدات المعرفية.

 : Behavioural component  المكون السلوكي-1-3

المكون السلوكي هو الذي يشكل موقف الفرد من المنتج: الشراء الحكم على المنتج، توصية المنتج 
 .(Dianoux Christian,2014,p88)للآخرين

من   Social contextلاجتماعي المناسبدام المنتج في السياق اين باستخلمستهلكإظهار ا -1
مثال : مشروب غازي   Social occarionالمناسبة حيث ربط المتلقى بالمواقف الاجتماعية

 كوكاكولا يشربه مجموعة من الشباب المستهلكين في حفلة.
ل: بدون بجودة المنتج مثلك هو الأمر الذي يشعر المستهو  إضافة سمة ملحوظة للمنتج -2

 .no caffeine A remarkable attribute to the productكافيين  
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لى تغيير معتقداتهم حول أهمية السمة من حيث شعور يشجع المستهلكين ع شهارالإ -3
 Importane of  anالمستهلك ان تجنب الكافين هو أمر حاسم لإتخاذ قرار الشراء 

attribute. 

 Change consumerية لك حول العلامة التجار عر المستهير مشاأن يغ شهاريمكن للإ -4
feelings. 

 ،المقارن  شهارتجارية من خلال استخدام الإيغير مشاعر المستهلك نحو العلامة ال شهارالإ -5
 .السعر، الجودة، الفائدة سواء  

أو من واحد تغيير المواقف وذلك و ية: تحاول إنشاء أشهار باختصار فإن معظم الحملات الإ
 ية.شهار التي لها دور بارز في تشكيل الرسالة الإالمذكورة أعلاه أهمية و اليب الأس أكثر

 : مكونات المواقف-1-4

           و ثقافة محافظة، أن كانت ليبرالية، شهار بشكل عام يبرز ثقافة الفرد إموقف الفرد اتجاه الإ
  ك، من جهة النظر التسويقيةذلو جماعية، بالإضافة إلى أ

ات خاصة التلفزيونية تركز على المكونات العاطفية من خلال التركيز على القيم ار شهفان معظم الإ
 المضافة للمنتوج.

 والمشاهد وظهور المشاهد الضمني: شهارالإ. 2

في ق لا حقائ المعني في نظر الكثير من الباحثين يأتي نتيجة التفاعل بين النص والقارئ :"
وكل  عمل ابداعي يخضع في  "رئ حتى يصنع الحقائقهياكل تثير القانما هناك انماط و النص وإ

سيج نصي، تجمع بين الصورة واللغة: لا يمكن ان كن الإرساليةحقيقة الامر لنفس هذه النظرية ، ف
ن تضح لنا اي ، هكذا شهارتفهم خارج عمليات الإدراك والفهم التي يقوم بها المتلقى أثناء تعرضه للإ

ية باعتبارها معطيات جاهزة بل تتجلى من شهار لي في الومضة الإالدلالات لا تتجكل المعاني و 
والمشاهد، هذا ما يفسر ربما اختلاف الأفراد في تفسير نفس  خلال هذا التفاعل القائم بين الصورة

ن هذا التشكل ؛إ"فوجود القارئ يشكل شرطا من شروط تكون  و تشكل المعني النص أو الصورة: 
)سعيد "ك شيئا يحدث للقارئ أثناء هذه السيرورةه من كون أن هنايستمد معنا

 .(119،ص2002بنكراد،
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من مراحل دراسة الرموز التواصلية حيث يحدد مرحلتين  Umberto Eco ايكوهذا ما اقترحه 
لامية عمن حيث القيام بتحليل سيميائي لمحتويات التلفزيون التي تستخدمها المؤسسات الإ

بق تحليلها من خلال عينة من الجمهور و للرسائل التي س والمنتجين، ومن ثم القيام ببحث ميداني
 John) أو تفكيك شفرات التلفزيون  ا تميزت عملية  تلقيذبعدها يتم القيام بمقارنة لمعرفة بما

),2004,p3leyHart.   وقد كان لكتاب  recever sender encoder and ي ترجم لذا أميرتو ايكو
 Peolaصرة عن طريق الثقافية المعا من الايطالية إلى الانجليزية في مركز برمنغهام للدراسات

Splendore  لستيوارت هو، مصدرا للدرسات التي قام بها سيلندوري  stuart hall’s  الذي قدم
لعدة  لكمهما كذا ومصدرا   encoding/ decoding الترميز وفك الترميز: ـطروحته الموسومة بأ

، إن Charlotte Brunsdon, David Morley, lan Connell and Ludia Curtiت أمثالدراسا
 للدراسات الثقافية أصدر بعضا من أهم الأعمال "مدرسة برمنغهام"الأرث الذي أصبح يعرف بإسم 

من   في الدراسات الاعلامية، التي اتجهت في مجملها الى دراسة التباين في الطبقات الاجتماعية،
ي الرفع من ان كانت تساهم فناحية العرق، الجنس، وأسلوب وسائل الاعلام  في التعامل معها  

 .(158، ص2012) اندريا بريس، العمل على معارضته وأحدة هدا التباين الطبقي 

 Manipulationوالتلاعب  Persuasion  قناع:الإ Influenceيستهدف التأثير  صحيح أن الإشهار -
فإن المتلقى له كذلك دور   Hullهول المنتج، إلا أنه حسب مقاربة  ونجاح تسويق يزلفرض وتعز 

 ثلاثة مجموعات: قراءة ينقسم إلىوموقف من ال

 قراءة مهيمنةفك الشفرات عبر : Dominant   تنطلق من تتفق مع الآراء الثقافية السائدة التي
 .خلالها الصناعة الثقافية التي تنتج العروض التلفزيونية 

  :التفاوضNegotitedتجسد بعض جوانب القراءات السائدة. : مقبول جزئيا ومرفوض جزئيا 

 ة:المعارض Oppositional: رفض المضامين، معارضة تامة( Multu E. R,2013,p60 ) 

 :شهارقراءة الإ-2-1
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اس لنلمعاني الرمزية التي يتم بناءها من قبل اناث: في دراسة استكشفت اتختلف بين الذكور والإ
ن هناك أظهرت لقى من خلال المقابلات المعمقة: أعتماد على نظريات التلإات باشهار عند تلقى الإ

 :شهارفي تفكيك معاني الإ ،تماعيةت الاجالطبقاو  ن الجنسدورا لاختلافات بي

 بطرق مختلفة. شهارالإختلاف الأجناس والطبقات الاجتماعية تفسر الناس على إ - 1

 شهارمن حيث التركيز على أجزاء من الإ Descritiveات بطريقة وصفية ار هشيفسر الذكور الإ -2
 ومحاولة حل اللغز.

تأويلية من حيث أن الاناث يستخدمون:  Interpretive  يقة تفسيريةبطر ات تفسر الاناث الإشهار  -3
 .(Natalia Helen,2008,p122)التفكير، التخيل، وخلق الأوهام

قد أصبحت الصور التي يتم تصويرها في ثر تنوع ا وشمولية، فأكلأن المجتمع أصبح  هذا يرجع
 83p,2020,Robert E. McDonald( As society has become(الإعلانات أكثر تنوع ا وشمولية

more diverse and inclusive, so do the images portrayed in advertising. 

رية ويمكن تعريفها على أنها قدرة مة التجالاأثناء عملية الشراء تتم عملية معالجة معلومات الع
المستهلكين على تخصيص موارد الاهتمام والمعالجة لفهم معلومات العلامة التجارية في الإعلان. 

يل الرسالة الإعلانية عثور عليها في الإعلان لتوصي إشارة يمكن المعلومات العلامة التجارية هي أ
رية والسمات والفوائد والاستخدام وغير ذلك مة التجالا، مثل معلومات حول اسم العللمستهلكين

الكثير. يمكن تقسيم عملية معلومات العلامة التجارية هذه إلى ثلاث عمليات فرعية مختلفة، وهي 
 encoding, storage and retrieval  (Lang, A,2000,p50)عسترجاالترميز والتخزين والا

إدخال معلوماتها في ذهن تهلكين للرسالة الإعلانية و مستتعلق العملية الفرعية الأولى بتشفير ال
المستهلك. لتحويل هذه الرسالة الإعلانية بنجاح إلى ذهن المستهلكين، يجب اتخاذ ثلاث خطوات. 

إلخ. ... ، الفم، ، الأنفيون، الأذنينحواس البشر: العالأول هو أن الرسالة يجب أن تلفت انتباه 
ي، وهو المرحلة الثانية من دخول بواسطة هذا إلى المجال الحسا تدخل المعلومات التي يتم جمعه

ي إلى ينتقل جزء صغير فقط من المعلومات الموجودة في المجال الحس ذلك عقل المستهلك بعد
  .الإنسانل الرسالة إلى عقل تحوية الثالثة ل، وهي الخطو الذاكرة النشطة أو العاملة
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 The mental representation of the advertisingالتمثيل العقلي للرسالة الإعلانية
message  ليس تمثيلا  متطابق ا، ولكنه تمثيل يعكس المعلومات التي يختارها الشخص بشكل

الخاضع للرقابة من تحديد الاختيار شخصي. عملية الاختيار مدفوعة بعمليات تحكم وتلقائية. يتم 
مقصود والمستهلك  الة. الاختيار التلقائي غيررسخلال أهداف ومعرفة وبيئة المستهلك الذي يتلقى ال

ليس على دراية بالمعلومات التي يتم تنشيطها من خلال التحفيز الذي تعطيه الرسالة يمكن أن يكون 
ة؛ هذا يعني أن تلقي الرسالة ت مستقبل الرسالهذا الحافز معلومات ذات صلة بأهداف واحتياجا

ق . باختصار، تتعل  (Lang, A,2000,p51) ت والأفرادفايمكن أن يختلف باختلاف المواقف والثقا
عملية التشفير بكيفية نقل بعض معلومات التمثيل العقلي للرسالة الإعلانية من الذاكرة الحسية إلى 

 الذاكرة النشطة أو العاملة.

جزء من المعلومات وإعادة تنشيطها في الذاكرة كرة الترابطية ليُطلق على البحث عن شبكة الذا
شفرة الجديدة والمعلومات بين المعلومات الم . كلما زاد الارتباطRetrievalاسم الاسترداد  شطةنلا

ات شهار ، كان تخزينها أفضل، وبالتالي يمكن استرجاعها بشكل أفضل لذلك تستخدم الإالقديمة
ء شياالأط ار الجنسين وفلسفة الجسد والتشيئ من خلال ربالمواقف مثل أدو الكثير من الاليات لبناء 

 المادية بقيم رمزية.

 ي:شهار قف في الخطاب الإآليات بناء الموا-3

 بناء المواقف من أدوار الجنسين: -3-1

 ،جزء لا يتجزأ من الثقافة لذا لا يمكن الإحاطة به فعليه من منطلقات أحادية الجانب شهارالإ 
لإطار السوسيوثقافي باالجمالي أو التقني دون ربطه  لى الجانب الفني أوالتي ترتكز علك كت

 ينتج فيه.حضاري الذي 

هذا الأساس فإن مفاهيم الذكورة والأنوثة مرتبطة بالثقافة أساسا بالمجتمع والتاريخ، إذ أن على 
ت التي تكونه لأفراد والجماعامجتمعا معينا يعطي لهذه المفاهيم بعدا خاصا مقرونا بنوعية علاقة ا

، (35،ص1997)أحمد راضي، ي يناميكية على المستوى الزمنلدوبتاريخ معين لأن الثقافة تتميز با
ية معطى تواصلي مرتبطة بالحداثة و المعاصرة إذ شهار نصرين أساسين؛ فالرسالة الإوهي مرتبطة بع

سع هاية القرن التاأنها لم تعرف تطورا هائلا إلا في العقود الأخيرة ولم تظهر في الوجود إلا في ن
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جودة في كل الفضاءات ومتجذرة في حيط بها وتخترقها وتحتويها مو ت عشر غير أن الثقافة التي
رتباطه بالإنتاجية إبالنظام الرأسمالي وحركيته و  شهاريخ، والارتباط الثاني هو ارتباط الإالتار 

إلى سلع  ة إلا إذا تحولتلا تعتبر مقبول ،الاستهلاك، فكل ممارسة اقتصادية، اجتماعية ثقافيةو 
إلى تسليع هذا الاتجاه البرغماتي الاقتصادي أدى تدريجيا  ،احبهار من الربح لصقدتوفر أكبر  ،للبيع

 المجتمع وأصبحت بذلك المرأة سلعة.كل أوجه 

إنتاج تمثلات تقليدية اختزالية للرجل والمرأة، وذلك بربط الأول بمواصفات الذكورة  شهارالإيعيد 
عمل العمومي فصل بين القوة والضعف، بين ال، وهذه الثنائية تعتمد على الة بنعوت الأنوثةوالثاني

)أحمد راضي، امتلاك العقلانية والتقنية وامتلاك الجسد والعواطفوالممارسة الحميمية، بين 
ات التلفزيونية في العنصرين شهار ما وصلت إليه الإسعيد توفيق ، ويورد هنا (36،ص1997

 التاليين:

ورة التأنث أو جسد حتى لقد أصبحت صس واللغة ولغة التماعية في اللباالاج تأنيث العلامات-
 ء.التخنث بارزة على الذكورة مثلما هي عند النسا

ثقافة الصورة تركز باستمرار على العري وليس اللباس، حيث صار العري لغة ذات شحنة دلالية -
المكشوفة والتي وتزداد الأجزاء عرية وتسويقية عالية جدا، وصار الجسد المؤنث يتعرى بمزيد من الت

 .(198،ص2001)سعيد توفيق،يجري التركيز على كشفها في كل صورة

 ي: شهار الإبناء المواقف وفلسفة الجسد في الخطاب  -3-2

 مرا  بعادا دلالية، يصبح الجسد أأنتاج الاجتماعي لجسدنا فيحمله قيما رمزية و الإ شهاريعيد الإ
تختار بعناية الممثلين فلنأخذ  ةيشهار الإ ليةرساالإلك ة وتحقيق التميز، ولذمحوريا في اكتساب المنزل

مه لا ان اهتمااضية إ، رغم انه شخصية ريعلى سبيل المثال اللاعب رونالدو في ومضة كلير
و صناعتها، وحتى في ومضة كلير لم يحتفل مع اصدقائه ، أهدافبجسده يفوق اهتمامه بتسجيل الأ

بها على  الحركات هي ما يقوم عضلاته هذه قوة برازإو لإبراز تسريحة شعره  نما ذهب للكاميراإو 
عد الحداثة التي تبرز ، انها فلسفة ما ب، جسدهالدوام، بعد كل هدف يسجله، يذهب ليعرض نفسه

الاهمية المتزايدة للجسد ، فالقيم الرمزية التي يحملها الجسد مهمة جدا بتحقيق الرضى الذاتي 
يحافظ البنية المادية لأجسادهم، كيف  نأيهم الفرد هو كل ما ، فجتماعياالى كيان  تحويلهبالنفس و 
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ل هذه الاشياء لا بد من معلم تعلم ك، لكي أتكلم، كيف أمشي، كيف ألبس، كيف أيعرضون جسدهم
 ذواقنا . تطور أيضا أ، و التي تحدد لنا موضعنا الاجتماعي يةشهار الإ الإرساليةنها ، أمتمكن

وخيمة ونتائج مدمرة للهوية الذاتية من  ة تكون له عواقبالحديثبفلسفة الجسد  لتزامالاإن عدم 
 . لناس تعتبره مخفقا، فهو يشعر أن اث انه يصبح معزولا عن المجتمع وعن نفسهحي

 : الجسد الكيان الاجتماعيأ_

يتمتع بها شخص و جزئيا يعكس ذلك القيم الدينية والثقافية التي أكان الجسد بكامل ملابسه  سواء  
 معين.

، ونشرحها "س"أس أم أن يكون عليه، لنعد هنا الى وصلة ب أقل مما يجأن جسده أالفرد يعتقد 
خص النساء عليك باستعمال مزيل بالأعجاب الناس و تحصل على إ بشكل مبسط: لتكون لك مكانة و 

 لي. س إط بل يميزني برائحته تجذب النا، هو لا يزيل الروائح فق"س"أس أم أالروائح 

شياء( لنعكس الومضة ه الأكثر اهتمام بالجسد هذكما نعلم أ ، والمرأة نجذاب المرأة )في الوصلة ا
، يستعمل هذا المنتوج ما هي العواقب المترتبة عن ذلكول لنقل ان هذا الشاب لن شهارية أالإ

ة تروض يشهار الإ الإرساليةن إن يكون، ذلك فقد قصر عما يجب عليه أن لم يفعل سيحس أنه إ
التي تقدمها وفي نفس الوقت سنصبح نحن الذات خاضعة  مستسلما لكل المنتوجاتسدنا وتجعله ج

الفرد لنفسه ومشاعره بخصوص قيمته الداخلية تقول دراك ، فالجسد يؤثر كثيرا في إلطلبات الجسد
مل عموضوع خجل وعار، و  عتبرها و من جسده  زدراءاموقف  اتخذالإنسان ن وعى : منذ أالسحيري 

علامات  إياها مدنية و معتبرا   ،لخإ ل: العرق، التبول ...رافق بفظاظة، وجودة مثخفاء كل ما يعلى إ
 سقوط .

 :المظهر-ب

رضية ، يمكن أن توفر أاتشهار همية في الإدة من أهم السمات الأكثر أ الإنسان هي واحصورة 
عن طبيعة عطاء صورة أجل إ  منات شهار خصبة لاكتشاف القيم الايديولوجية التي تحملها الإ

خاص شتشكل في مجموعها المظهر الكلي للأن القيام بتحليل عناصر مختلفة ، إثيراتهتأالمظهر و 
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ن الومضات ، يوضح بما لا شك فيه ألخإ مثل: الملابس، العمر، الجنس، تعبيرات الوجه، ...
  .توجكثر ما تركز على المنأ هرعلى المظية تركز شهار الإ

اختيار الفئة العمرية المناسبة ، الإنسانساسي لتحديد صورة أكمكون لذلك السن كمثال خذ لنأ
كثر لأفالفئة العمرية ا، قد يكون انعكاسه جيدا من خلال انطباعات المستهلكين شهارلتمثيل الإ
مرأة حيث يتم بشكل خاص عند ال، ) Dyer Gillian,2008,p97)نةس 35و 18بين هي ما  استخداما  

 ب. التركيز على الشبا

من الرجل قد تكون اسباب خاصة ات تستخدم المرأة اكثر شهار ن الكثير من الإينظر عادة إلى أ
ات بصفة عامة المرأة الشابة الجميلة من اجل جذب عين الجمهور شهار كصورة مهيمنة في الإ

 رة على جذبالقد (Weitz Rose,2010,p221)ليها ويتزالمنتوجات يشير إو ين القراء سيس اتصال بتأو 
 د وسيلة لجذب المستهلك الى نموذج.الرجل، في هذه النقطة المرأة قد تتصل من مجر 

 لها.  شهارفالمرأة تشاهد نفسها عبر نماذج يطرحها الإ شهارسبة للنساء اللواتي يشاهدن الإبالن

 :العرق -ج

الية تغير رئيسي للحصول على درجة قبول عام عنصر العرق كوسيلة مركزية وميتم استخد
ا هي المقدمة في الاعلانات العالمية، وبالتالي تكون الاسئلة الجوهرية التي يتم طرحها هن للصور

ات المبثة في التلفزيون الجزائري تعكس حقيقة الهوية الوطنية؟ خاصة في ظل شهار هل مجموع الإ
لى بالإضافة االجنوب بين الشرق والغرب الشمال و  والثقافات في المجتمع الجزائري  تعدد اللهجات

ماد ات الجزائرية عوض الاعتشهار خر هو هل يتم توظيف شخصيات اجنبية في الإسؤال جوهري آ
هم طرق بناء العلاقات بين أ على شخصيات محلية؟ لقياس كيفية استخدام عنصر العرق وهي من 

 والمتلقي. شهارالإ

 : د_تسريحات الشعر
في التواصل  وز الاكثر فعاليةحد الرمأالشعر هو  (Vestergard Tureen,1985,p81)دايرحسب 

يست صفيفات لالثقافي فتصفيفات الشعر قد شهدت عدة تغيرات في المجتمع الجزائري، هذه الت
المجتمع  ينما لها صلة بالتغيرات الاجتماعية التي حدثت فإو عامة و مجرد تفضيلات شخصية أ
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رأة تحب ان تجعل ن المالافتراض أ يمكن لنسبة للمرأة و المرأة ، باالجزائري سواء بالنسبة إلى الرجل أ
ة ليس لمجرد ظهار المعلن المرأة وفق تسريحات معينأو إنفسها جميلة من خلال تسريحات الشعر، 

كان  التسريحات. سواء  ة وحتى وجهات النظر حول أ براز القوة والطاقة لدى المر لكن لإالجمال و 
مثلات في يضا موضوع التو أتكشف أن الجمال ه شهاراتن الإ أو طويلا فإالشعر قصيرا  

مما  نسان فكل شخص لديه الحق في التمتع بالجمال،أمر طبيعي للإفمحبة الجمال هو  ،اتشهار الإ
لا غرابة سلوبا وخيالا و أات التلفزيونية الجانب الفني والجمالي، لغة و شهار ن ما يميز الإألا شك فيه 

في قدرة في تسويق المنتوج و  لابداعية والفنيةهي تلك اللمحات ا التلفزي  شهارثير الإإذا قلنا أن تأ
مثال على ذلك معظم  عطاء علامة للمنتج من خلال زاوية معالجة مختلفة. لنأخذالمعلن في إ 

و من من المشاهير الشباب، أأدق ية تقريبا من الشباب، بصورة شهار الممثلين في الومضات الإ
الجزائري، بعد التأهل  لاعبي المنتخبعر دوا تسريحات شقل   حدث ان معظم الشباب الرياضي، ما

 لى المونديال. إ

ية، شهار تمثل الحبكة الإ ساسيةشهار يتم من خلال الربط بين عناصر أتشكيل هذا الإ
هذه العناصر لا تقدم خالية دائما  ،لخإ .لوان، اللباس ..، الأشياء، الأالشخصيات، المكان، الزمان

في لدى المصمم والمعلن يؤدي الى ثقاضع الاجتماعي والافية، فاختلاف الو محملة بتمثيلات ثق
 ختلاف الرؤى الثقافية المحملة للعلامة التجارية.إ

 :ر الجماليالمعيا-ه

أو الرجل من  رأة المعيار الجمالي سبب رئيسي في اختيار تسريحات الشعر سواء بالنسبة للم
ة تشكيل صورة دم، هنا تبرز حرين، ولاعبي كرة القثر بالمطربين والممثلين العالمييخلال التأ

ن متتاليتين ة القدم في بطولتيهل المنتخب الجزائري لكر أشخصية تعبر عن نفسية الفرد خاصة بعد ت
سرعان ما انتشرت في ، ، معظم اللاعبين الجزائريين اختاروا تسريحات شعر غربيةلكأس العالم

 ناقة. لأل تغير الموضة وامن خلا حرر المرأة يضا على درجة تأ، قد تعبر ساط الشبابو أ

 :الثروة-و

رتداء هذه ، إ... إلخ ساورألى جانب تسريحات الشعر تظهر المرأة وهي ترتدي حلي، خواتم ، إ
كثر بروز في عقول الناس، هذا أين أصبحت المادية أالجواهر لتعزيز الجاذبية وكذا مسايرة التغيرات 
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أو ت سواء كانت جزائرية اشهار مرأة في الإالتي تظهر فيها الات شهار ما هو ملاحظ في كل الإ
 رات جميلة. سياأجنبية، نفس الشيء بالنسبة للرجل أين يظهر اللاعبون بملابس عالية و 

 بناء المواقف وثقافة اللباس: -3-3

 ي بصفة خاصة ويرجع ذلك لأنهاشهار تاج المرئي والخطاب الإللأزياء دور بالغ الاهمية في الان
شهارية فهي ليست نوعا من الإ الإرساليةلشخصية في في التعبير عن ا ولعنصر البصري الأال

، فعادة ما يرتبط اللباس شهاردور الممثل في الإ ضافية للعمل فهي جزء مهم في تدعيمالزخرفة الإ
 فراد.مع ما يرتديه معظم الأ شهارات الآنالشبابي في مختلف الإ

ا بين بقية الشخصيات بتهمرتى مركزها و وية الشخصية ثم إللى هفاللباس هو اول ما يشير ا
 ن ينقلنا عبر الزمان ليبرز فترات تاريخية. كما من شأنه أ

ارة عن لغة وقيمة دلالية وثقافية ولقد وقع اللباس بوصفه لغة في عدد من الإشكالات هو عب
ة ي والأيديولوجي ومن ذلك مسألالحادة جدا، والتي تكشف عن الحال المعرفي والعقدالثقافية 

اب أو غطاء المرأة، وإن كان أصل الأمر في اللباس أنه شيء شخصي وعادات قومية الحج
أن اللباس ليس مجرد هذه الأشياء وأنه يكون بمثابة البيان الثقافي والإعلان  وضرورات عملية إلا

النسق الثقافي و كيف يتعامل ي، ويجلب معه تبعا لذلك ردود أفعال تكشف عن حال الديني والسياس
وخير مثال على ذلك ،  .(137،ص2005الله الغدامي، )عبدياه وكيف يكشف عن نفسهمع قضا

الناس"، وهكذا أصبح اللباس قانونا ثقافيا المثل الشعبي القائل "كول ما يعجبك والبس ما يعجب 
ثبت أن المجتمع يحتفظ لنفسه بحق التحكم في الملبس، ولا يدع ذلك للخيار محكم التدقيق ولقد 

يكون مادة ية في اللباس فانه يتعرض لنقد لاذع و وإذا خرج فرد عن المنظومة الاصطلاحي الفرد
يقرر ما نلبس هو المؤسسات الاجتماعية من ي عبر السخرية والنبذ، والذي جتماعي كل  لعقاب إ

، وهكذا الحال في اللباس الذي  .(150،ص2005الله الغدامي، )عبدثقافيةدينية ومن رسمية أو 
ة من حيث تأكيد ر عن مرجعيتنا، خاصة بالنسبة للمرأ ، من حيث أنها تعبشهارخصيات الإترتديه ش

التي تعرض  اتشهار قيمة الحشمة والحياء، أو التبرج والشعور ذلك لأنه من المفروض في تلك الإ
لمة أن تكون أيضا معبرة ومتمثلة المعايير الشرعية التي جاء بها الإسلام. في مجتمعات عربية مس

رتبط فقط بلباس المرأة ولكن الثقافية التي يحملها اللباس لا ي لى القيمإن رجوعنا أهذا الاطار في 



اقف والمعانيدراس- لتلفزي البناء الدلالي للإشهار ا                                                                               أحمد بوخاري   ة في آليات بناء المو

313 

 

الجزائري، فالومضات حتى الرجل لم يظهر بلباس تقليدي يعبر عن الهوية الثقافية للمجتمع 
 مبدأنما من خلال إحترام الخصوصية الثقافية و بني استراتجيتها التسوسيقية على إ تية لاشهار الإ

ثقافيا، في  تشابهة ومتناظرةمجتعات وليس مجتمع ويحاول جعلها م الذي يستهدف شهارعولمة الإ
ة باللباس كظهور المرأة في يضا بالقيم الثقافية المرتبطنفس الإطار يمكن القول أن هناك مساس أ

" س"أس أم أو ومضة واء كما هو الحال في ومضة رويبة اغإ غير محتشم مصاحب بعملية  لباس
لبسة تفتن بها الفتاة تلقي عبر أعلى الم ية حاولت التأثيرإشهار ضات هي كلها ومو  أو ومضة تويوتا.

 قبل الشاب.

خرفة بحكم جاذبية الصورة المز  قتداءاوحسب عبد الرحمان عزي فإن الصورة تتحول إلى نماذج 
ه القوالب، ويأتيه الظن بصفة الاصطناع والحاصل أنه وفي غياب القيمة ينبهر المشاهد بهذ ،المزينة

همية من حياته في الواقع المعاش فيحي من خلال هؤلاء الذين هم على الصورة أكثر أ  أن حياة
تجربته جارب الآخرين الوهمية بعيدا عن تجارتهم ويتقمص شخصيات وأدوارا فيصبح مستهلكا لت
وأزيائه  الإنسانمن جسم مادية مصنعة  الواعية في عالم الحياة، وإذا فان التلفزيون يبيع صورا  

)عبد الرحمان يتبناها المشاهد إذا غابت القيمةته وهذه الأخيرة تتحول إلى مؤثرات وممتلكا
 . (107،ص1999عزي،

ذات دلالات مركبة وليس من  علامة يتحول اللباس من كونه فعلا عاديا واعتياديا إلى أن يصبح
ط سببي، بل يكفي فيها أن تدخل في الضروري أن تكون هذه الدلالات منطقية أو ذات تراب

حولها وتتداخل معها مما يجعلنا  نها تدخل في نظام من العلاقات تنشأملابسات معنوية بمعنى أ
ر اللباس لغة تتكون من ربط صانربط بين لباس ما يوحي به هذا اللباس من معان، فان حدث هذا ال

الله  )عبدك اللباس المعيندال هو شكل الملبس ومدلول هو المعني الذي نربطه مع ذل
 .  .(112،ص2005الغدامي،

 خاتمة:
ية في ضوء الثقافة شهار الإ الإرساليةتنتجها  هذه الدراسة التركيز على المعاني التيخلال حاولنا 

جل بناء أساعد على تعزيز الوعي بالظاهرة الثقافية من وليس في ضوء المقاربات الإبداعية بما ي
مما ، معلومات العلامة التجارية وإنشاء ذاكرة لرسالة إعلانيةوجات لمعالجة ورات للفرد حول المنتتص

سترجاع يجب أن يرغب المستهلكون في عية للتشفير والتخزين والإات الفر يعني المرور بتكوين العملي
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اط بين عرض رتبفزات. يعمل التحفيز على تعديل الإعلان من خلال المحمعالجة المعلومات في الإ
تجاه العلامة التجارية تتأثر المعلومات التي يمكن أن يتذكرها ال الموقف معالجته وتشكيو  شهارالإ

الذاكرة التي يمتلكها المستهلك حول معلومات العلامة التجارية بمدى استخدام المستهلك أو يتذكرها ب
ورية تؤثر اسطلتركيز على عوالم و امع ثقافتنا في كثير من الأحيان أ د تكون غير متوافقةمحفزات ق

 . اللاشعور للفرد على

ما يساعدنا في شهار، كمن كشف الأقنعة التي يحملها الإ التحليل السيميولوجي الثقافييمكننا 
يصدر قيما  شهارلوجية فالإوعينا بالواقع الثقافي وأنساقه المستترة خلف الأقنعة الإيديو  ستعادةا

ديات المحلية في قيم جوهر الإقتصا ثل تهديم المقدس، حصرمختلفة في أشكالها ومظاهرها م
والجمالية ويبرز كيف يشكل ويوجه الاذواق الفنية  شهارالمنافسة غير المحدود إلى غير ذلك ، فالإ

إنها طريقة  ؤشر لها ضمنه،م الاستهلاكوطريقة  الاستهلاكنستهلك مواد دون أخرى وحتى كميات 
اقف من خلال خلق علاقة بين الثقافي للمو  م التمثيلي أو البناءمن خلال النظا شهاراشتغال الإ

 جسد والأشياء وأدوار الجنسين.ية والمتلقي وبذلك بربطه بعناصر لا شعورية مثل الشهار الإ الإرسالية
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