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Structural Equation Models using Partial Least Squares an Example of 

the Application of  R in Accounting Research 


��دي،أ�
�ذ�������أ ،ا�B�C"*�وس�������
������أدرار ،������ا���  .،�ا ��ا


دو،E"�'=� ذ�������أ�

��دي،أ��������
������أدرار ،������ا�� .�،�ا ��ا

  07/07/2019 :ا��08CHرBG"؛��09/09/2018 :ا�-.
ل �0رBG"؛��26/08/2018 :�0رF�*�"BGم

I�)��� : $%&ت ا�(�)ث أ��12 ��0ل .- وا�+را�+
 ا�(�? �
<=�ات �>�2س ��
:�2ن اداة 7�
�+ام 5
40 وا��3�(� ا�


@+ة�� -. Aذ� BCD ات�=>

�+ام �G&���H I ا�(�F�2ت، �2%�5 .- �
>+�� ا���2$ وا�
�+ام ا�����E، ا3�� J�ا�)ا 

��K@E� �2%�2 ا��3د7تLا� I� �)� ن=MN�)ث ان � ا�(�H 12�+

G� +O وا��3�(� ا�PQ I� 2>�ت)R5 ��K@F ا��3د7ت 

�2%�2Lام ا�+�
��H ت��S�3�2، ا��<�ى  ا��  ذ�A و�U)د ا �
ً
�)��& W<E� �X��3ل  ا(N 12)R5 اKY %)ب�دة ��O
 ،�4E و��

��
�Qو ��K@F �2 ا��3د7ت��E)ام ا�+�
��H �<[�\ ت��S�3�2 ا��<�ى  ا��  وا��3�(� ا�
+��H 12)ث .- ��E�(� اداة  ا �
ً
 F[�ا


+ا��g �<)P� �M� �2وط �eO5ض 7 اداة ا�bc ا��س �L�2a5 BCD ا�`_ �%@�ا^�Dت ا�F�2)د او ا�+�Q ت��hن �� ا��=H ات�=>
 ا3

�2�
) .- و��bj( ا �iرk�2ت �را��X ة+^+�
�lة )� �L@Dت ود��h�%� ،ا�3>+ة �m��F�H�n2a[وR �����Nل�hk�I�plspm  ��

�2��
�+ام�ا��S�3ت�ا��<�ى�ا ���H��2��E)ا��3د7ت�ا����K@Fاء���-PLSوا�Kي�bq+ف�KYا�ا�(�?���Iا��اء�. ا�����2Fا

SEM� �[��
��12�+
  .��GLX�%)ب��+ى�ا�(�MN=ن��hk�Iل��H?�ا�
�M3�-.�rlل�.-��H)ث�ا��3�(��وا�

��J��K ;�'�ت"ا�أم: ا�sSال�اس��sS�2؛�آر؛������ا��3د7ت�ا��2L%�2؛�ا��S�3ت�ا��<�ى�ا �K@F  

"L�H�0JEL :C12""؛C14  
Abstract: Most of the research and studies in the field of auditing and accounting are 

directed to the use of the questionnaire tool to measure the variables of research based on 

the Latent variables, and the use of advanced methods in Multivariate Statistical Analysis, 

despite the widespread use of modeling structural equations by researchers, but the audit 

and accounting research did not benefit from the applications of modeling structural 

equations This is due to the lack of knowledge about the application and use of this method, 

and the modeling of structural equations using the Partial Least Squares method is an 

appropriate tool in auditing and accounting research because of The advantages it offers as 

a tool do not presuppose preconditions such as data moderation or multiple relationships 

between external variables and their strength in testing novel new hypotheses and their 

support for complex relationships. The R program allows (plspm) to enable structural 

modeling of structural equations using micro-squares. The aim of this research is to conduct 

PLS-SEM through an exploratory search of an example of accounting and auditing research 

to enhance understanding of the method by researchers  

Keywords: Structural Equation Modeling; Partial Least Squares; R; plspm. 

Jel Classification Codes : C12 ; C14 
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@+��BCDا�
�%��2ا��i �+EaP3ت�ا�(�N?�أو�ا�
�+ام�v��w2Px)ب�%�yH�?أدوات��ا�(�

�k��R2Px|��ذات�ا�(�+�ا�)ا��M��+Nا3
)��wا }�sS�Pأو����Fاف�ا�2�3ري�او��zدوات�ذات��

�ا�(�?� 
>+مH� �Fر�<�� �R2Px� �و4%2���5 40��
F� }<)5� �وا�Kي �و�ر5(�ط ���F+ار� �M�� I^+�)ا�

E�� �2%�5� �و]>+م �د�2>� m��
F� n2a5� �ا�`_ �ا��%~_ �ا�(�? �R5)]��ا���$2 -��
�و��� ��$�و�Q>+ه،

�BCD���(
^�،A12،�إ�7أن�ذ��+

��ر�F[�]�ت�.-�ا��Hث�ا��3�(��وا�H��2.-�ا���أ��@L�����
�v

�وzدوات� $2����� �KYا 
��نNوا� 
@�دDوا� G%�Q� -.� �ا�(�MN=ن �ور&(� �2M�)وا�� �ا��%@�2 ا�>2@�

(���k|��وان��H)ث�ا��3�. ا �+^+ة،�وا�
�+ام�ا�
���=lO��eا25�-�.-�ادوات�ا�(�?�ا��%~_

��M^+Nت��[�]F�BCDد��@
Dو���Eا�������Yام�ا�[)ا+�
5�12
��40ن����rxوا��F�J)�ا��+
وا�

��2%�5� $%R
^� ���(Yو� 
:�2ن��� �اداة BCD� �ا�(�F�2ت J@�� -.� Aذ�� -.� 
�@+ة�� ،
ً
�2:P�� و��>+ة


�+ام�اداوت�ا�
��s���N���2%ا3
>+���وا3
�+دة�ا3
<=�ات��Hت��F�2)ا� .  

�ا� GYأ� I�� �ا��3د7ت���� ��K@F� �أ�%)ب �ا3
<=�ات �ا3
�+دة s���N�� �2%�
�ا� $2��

J�وا���rx��raFي�اK��2ا���E)4. ا��KY�n@Pv�?2Nا���%)ب�. وR5�+Lg)ر�.-��20��Hت�ا��ا

�واN+ة ��Xد� �2M�)ا�� 
(�ر�ا��Oوضk�H� ���.  �%(�MN=نK@Eا�� �ا���$2 I�� ��D(Fن ��EYك &=��ان

CD�+@
�v�I���2��E)��3د7ت�ا��Hـ��Hف���vك�او��ر5(�ط�او������er3ا�I^�)
و�BCB-SEM�����(Yا�

�E2وط����g� $%R
5� �ا�`_ �اي ���ا%�3@�2K@Eا�� -.� �k+^ .او�����I^�)
��BCDا� +@
�v� I�� �b�Xو

� � �Hـ �ا���vPLS-SEM��2@%��hف ��K@Eا�� -.� �k+^� (Y��2. و��E)ا�� �ا��3د7ت �F@)ذج n2a[و

�ا �ا��<�ى �ا��S�3ت �<[�\� 
�+ام��H� �2��� PLS-SEM  دون�� �ا�(�? ��Xوض 
(�ر�kا� �2Fا���

�Eات�ا�����=>
  .�2)د���N��E2)ل����Gا����E2او�ا�
�>2+�او�\(���2ا3

T=.�ا"��;C�:  

�1��D���rvي�(ي���]Fس������Yد�Ea�م�ا+Dذج�و�@E2+�ا�<�Qت�و�F�2)ا��G����2و�)\

�K@E��2ا���E��12)R5�-.��)���3�12وا�+
���2اEaP3+ة��%(�MN=ن�.-���0ل�ا��E)��3د7ت�ا��H��

��2M�)ا�� 
(�ر�ا��Oوضkا� n
�5� �%^+H� �2��E�� �ا�
�+ام -.� �ا�(�MN=ن I�� $%R
^� �@�� �hر5(�ط

�a5(%)ر� �EY� I�� �2���ا � �ا��<�ى �ا��S�3ت �<[�RH� �2��E)ا�� ���3�Hد7ت ��K@Eا�� �2��E@�

�-��
  :���2���gا������2P.-�ا��Pال�ا�

 �� BCD� 
+7ل��� G
^� �ا��S�3ت���2 �<[�RH� �2��E)ا�� �ا��3د7ت 
�+ام��H� 
�H�0ت�

��2؟�  ا��<�ى�ا �

�2��
  :وا�Kي����D(@0��42%D�1R)�5��%��ا���2D�Oا�



  2019  -01: ا���د  -  22:ا ���/  )وا����رة وا������ �����د ��
م ����(  �����د
� ا���
م ���� ����

181 

��2؟ ��
�+ام�ا��S�3ت�ا��<�ى�ا ���H��2��E)ا�3+7ت�ا����K@F�12)R5�G
^��`� 


�+ام�ا��S�3ت�ا��< ���H��2��E)ا�3+7ت�ا����K@F�12)R5�G
��2؟�3ذا�^� �ى�ا �

��2؟ ��
�+ام�ا��S�3ت�ا��<�ى�ا ���H��2��E)ا�3+7ت�ا����K@F��12)R5�G
^��2� 

�ا��S�3ت� � 
�+ام��H� �2��E)ا�� �ا�3+7ت ��K@F� 12)R5� -.� �ا }��)��2 mا���ا�� GYا� -�� ��

��2؟�  ا��<�ى�ا �

T=.�ا"��'Uأ:  

�-C^����-.�?�)��2ا�@Yا�BC0
5:  

� �+
���ا�(�MN=ن�.-���0ل�ا��Nج؛�
�
�h��w2Px�_~%D%)ب��(��7��12وا��3 


��ر�F[�]�ت�.-���0ل�ا��3�(��وا�
+�12؛ �Hوا��[(R
���� ا }�

�ا3 � �وN+ات �%�� I�� 12�+
�وا� �ا��3�(� ��H)ث s���Q� ���
ً
�)��&�-.� �%kوا�+ا� �@L3ا� �E^��

 .ا�(�?

T=.�اف"ا�Uأ:  

�-C^����12<�
  :�B Pvا�(�?��

� [�]Eا�� $F)ا�ا � ��H� �\�N���<[�RH� �2��E)ا�� �ا��3د7ت ��K@F� �2��E�� 
�+ام�7� �

��2؛� ا��S�3ت�ا��<�ى�ا �

� ��<[�RH��2��E)��2ا7��3ت�ا���E��12)R
(5��GLX�J2ا�(�MN=ن�.-���0ل�ا�
+��12وا��3�(���

��2؛� ا��S�3ت�ا��<�ى�ا �

�ا3 � �<[�RH� �2��E)ا�� �ا��3د7ت ��K@F� �2��E�� 
�+ام�7� -�b¡ا\�ر��� G^+<5ا��<�ى�� ���Sت

��2؛� ا �

� ��<[�RH� �2��E)ا�� �ا��3د7ت ��K@F� ��اء¢� �2F�03وا� �ا }�ة ��F)�ا�����20ت �ا�(�MN=ن 42�(5

��m��F�H��M���2آر��  ؛Rا��S�3ت�ا��<�ى�ا �

 
ً
  :ا�56)\"ا�]8Zي . أو$


م")'&%�"ا ��د$ت"ا�.]���3. 1�Kر"و�
/0:   

��r��Eام�+�
�R5�2)ر�ا��E)ا��3د7ت�ا����K@F��SEM��I��hى���^Schumacker & 

Lomax (2010)ار��+�Fذات�ا��%��؛�����Sذج��ر�@E%��_´���$�ا�
�Rق�ا��Bا�
R)ر�ا�(
^�4Fا

�2��E)ا��3د7ت�ا����K@Fو� �ا�P3ر، �2%�5� �ا�
)�2+ي، -C��2ا����%�
�ا� ،sRi ا. (Lomax, R. 

G., & Schumacker, R. E.2012, PP:4-6(.  
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 �� ��%E@)ذج �)P���H���
�v� ?2Nار�+�F�� �2%�5� ��+م�� Francis Galtonول I�� اول

� ���F+ار��Dم ½¾R��1886�� �اLr3)ر 4��<�� �.-�ا�>���".- -C��ا��� 4H�raا�" (Galton, 1886) 

��KLا� Bو��� �ا��yrة �و�+أت ،45yr�� KE�� ��(=�ا 7+��ا�Âر� +<X� -Cا����� �2%�
�ا� �ا�%)ب وأ��

I[�rا^��ا�>�ن�ا��+H�-.%)ب��(=���ن�و . ���Bا��Aذ��-.���Oا��J��[Spearman ي�\)ر��Kوا�

� ��Dم �Y�r�� �ا�`_ � �درا��45 -.� ��LÄت � ��%@LO)م �+^+ة� �أ��xد �وأ��ف �1904���b�Xا��Xره I%Dوأ

-C��2ا����%�
��mدرا���ÇK%��45ء�وا�`_��Q+�ا�(+ا^��ا }>2>��2ا��%@%���2�
F )��Dن،�و��ED�،-��H

� ،I^+ص2002ا�� ،:13.( Pا�� +<D���
�Uم�و(LO�� �R5)ر �ا�
@�ل ��eXة 1H�Pا�� �ا�>�ن I�� 
��Eت

�)ر��)ج�� ��Çرل � �hkل I�� Aوذ�� �ا�
)�2+ي -Cا����� �2%�
�����r>�ل��Karl Joreskogا� ا�Kي

� ��Dم � �ا�
)�2+ي -Cا����� �2%�
�ا� ��20��Hت�N1969)ل �R5)]��اول -.� Í@Y��� �N�)����2وا�`_

-C��2ا����%�
) 7��اء�ا�Schumacker & Richard, 2010, pp: 4-6(. ����Lر�ا�(R
&=��ان�ا�

��2%�
%�� �2H�P{ وا� �[�]Eا�� -Îا(E��H� 
@�مY�� �05+د Bا�� �أدى �2Fو�el��� �ا }��(�ت ���0ل -.

�-Cا����(Richard A & Wichern, 1982, p:640)  .��|��-.�-C��2ا����%�

���H+ا^��ا��Qو

-.�rl
���Ï2+ي�و���(
��ا�+�I�)ا�(Eع�ا�Dن،�و��ED�،-��H�،I^200213:،�ص(.  

� ��Dم � �ا�42 �|(
�ا� G5� +<Xر��P3ا� �2%�5� �ا�%)ب ��)ل��1921ا�� Gا����� 1[�\� ID

�Í^راSwell Wright��I�� �D%�42ا��+^+ �ا��ي �وا�Kي ���%)ب ��KLا �ا����� Ï��� ½Ó2?�أوN

� �و�+م ��Duncanا�+را��ت، ��Dم �2F�P��� ��%�%)م ���%)ب �. KY1966ا � � Gا����� ���م �@�Li  

Oح���rx�4H�
��-.���Path Analysisم���D�-.1921)�،وة�Â2002493:،�ص.(   

���2وا�`_��I����ra5ا��eا�2025ت�D+ة��E)ذج�ا��3د���ا��@E���=k����r���)P���Hا���

��Eات�ا�����=>
�-�F@�ذج��5%��2ا�P3ر�وF@�ذج�ا�
�%��2ا����C-�ا�
)�2+ي،�وا�`_�H����J@05=ن�ا3

�واN+ة ��Xد� ��و�U)د. وا3>��� �)ر��)غ� ��Çرل I�� ���� ��rا�� �KYا �R5)ر -.� ��Oا�Karl 

Jöreskog (1969, 1973)���ÜE2%Pووارد��Ward Keesling (1972),���-C[2+�وXودا David Wiley 

(1973)�� �F@)ذج �أي � GL�� Bو��� ��N��Hف ½¾R�3ا� �KYا ���vف n)|ا� �`NJKW�n)|ا� 4Fا��� ،

Ri ا� �2��E)ا�� �ا����hت �EH@)ذج Aذ�� +�x� ���v�2  linear structural relations modelف

� 
��راk)اLISREL(�� ��Dم �R5)]�ه G5� sS(��N� m��F�H�(Y1973و��r�� G5� �ا }=ن Aذ�� KEو�� ،


�+م�KYا�ا�E@)ذجPQ�_`ا3>�7ت�ا��I��+^+) ا��Schumacker & Richard, 2010(.   

� D+ة �EYك �2��E)ا�� ���3�Hد�� ��K@E%�� ��O[��Q)SEM ( vت �أو���K@EH� �����2�Hف �

K@Fأو���^�>
��¡ا� �2:)Pا�� �ا����hت ���b �[��Q hoyle1995�� �bcyH :�k+� s���Nإ ���g 

�E��Ç� �و�
<=�ات ���<�� 
<=�ات�� �H=ن ���hDت �N)ل 
(�ر��Xوضk7 .�LX�Dو Hair, Anderson, 
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Taham & Black (1998)�� �bcأ� BCD :s���Nإ� 
�%ã أ�%)بH� n@Pä� �D(@0� I� ا��3د7ت�

��E)ا�ä� -. ÏOF Í�(ا� Nä�?å ن(� >

>h �=ا3P� -. �
ً
��x�5ى  ���د�� .- ���د���و�kأ.��LX�D��@� 

Ullman & Bentler (2013):�bcyH �D(@0� I� ���zä$ ���Nçä� _`ا� ��را+H�n@PQ ت��hا�� 

H=ن >
�=�<
P��� ��
 �I و�Ç أو�أ���OE� ،�è أو �
�� Jx�5 �=أ���èو�
< أو ���OE أو �

�<
P3وا� ا� Jx�
åات�=>
�� � .�E��Ç أو �>��� �)�Fن �2��E)ا�� ���3�Hد�� ��K@Eا�� �أ��Q�bcف BCD :

�@%��\�ق�أو�ا�"�-.����+<
���2���Nا�2025ت��إ�e��l)g��{éر��)
kف�ا+bêت��F�2)�5%��2ا�

�@%��واN+ة�H+ون�ا }����إ��B) ا�E@�ذج�ا�E[�]�(ا����hت�H=ن�ا3
<=�ات��?N�)ا���L��eO^�_`ا�

�ء���Iا����hت�N�BCD+ة05�يء�ا�����Ç��{éر��)
kاء�وا���ة،�( " ��hت�ا����eO3إ��Bأ>25

  ).115:،�ص2012

  : �PLS-SEM_�ر"ا���م" �^[". 2

� �2��E)ا�� �ا��3د7ت ��K@F� -.� �2���ا � �ا��<�ى �ا��S�3ت �k+� )ر��P3ا� �F@)ذج او

�2��) (\��|z�-.Wold )1966�،1982�،1985ر����)��Iوا�+��RH (]>��ا��S�3ت�ا��<�ى�ا �

�ا�er3ك�)1989(  Lohmöllerو�)�)�=�� I^�)
�ا� BCD� �ا�3
@+ة ��K@F� ID�
ً
��Hرزا h^+H���
�v� ،

covariance-based5>+^����%@�ت�� -.� �����E5ت BCD��^�>
��BCDا� +@
�ا�3 �k+3ا� �^>)م ?2N� ،

�ا3 �F@)ذج -.� �@E�H� ،�E2ا��� �Q<�^�ات �X(O��� �2F+5� �ا�
>+^��و �H=ن 
�+ام�ا�E@)ذج��Hر��P


<=�ات�ا������Eا�+اhk�I���2%kل�5>+^��@%���PO3ا�I^�)
��G2]�Q��2ا��ا��S�3ت�ا��<�ى�ا �

��l5��P%PQ�-.��2اري��%@���Sت�ا��<�ى�ا���د^�� ,��hD(Armin & Friedrichت�ا�E@)ذج�ا �

2012).  

��EHء �R5)]��أي KED�I��Ç��=>
�ا��أو�� �D(F=ن -.��]Eا�� �ا�(�MN=ن BCD� $0^� ،�Iن��=�

أو���������2وF@�ذج�ا�>�2س�F@�ذج�ا�>�2س���E)%���2D�)RFءات�ا�3
%�O،��)ا|�Oت�ا�>�2س�

�2�[(�
  .(F. Hair, M. Hult, M. Ringle, & Sarstedt, 2014, PP: 42-46)  ا�

-í�)RFذج�ا�>�2س��(@F�_îïأو������ )�w@Eا��G��H�4ر���rvي�Kا�A��-.�2س�<%�PLS-

SEM(�Ó(��(Y��@��Gر����r02��4½�.-�ا��-.�J�ام�وا+�

@+�����rxا�P%)��2ا��%)م��ا��Uو

��KLه�ا�E[�]�ت،�Ó(5½�ا�Ï�^�<3ا�`_��Ïl�Qا�[��Yة،�
ُ
�<Xت�ا�>�2س،�و�[�]F�BCD���g�)��A�K�

2:)Pا�� GL�ا� G�ر� G
�ا�2�3ر ^ �ا��g�@%���]Eات Il@[و� ��g���(�Fا45، Iا������=>
�ا3 I�� ���[

í�)RF�� Iا������=>
@%���El@3ات�ا�g�3ا� J2@�� I�� 4%M@5� �ا�g�3ات�ا�`_ I�� �E2D� �bcا�BCD� -


<=��ا����í�)RF��I-�او�ا�(�Eء@%��_~2Y�O3ا�03ل�ا��kض�. دا�eO^�-ñ2{ò5اء�����A�Kان�اي�ا

�I��Ç��=>
@H��R)5�3ات�ا�g�3ن�ا�X�-��
ان���Çا�g�3ات��5
�ÏOF�ID�mا�2��e$�او�ا�03ل،�و���
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0^� ���=ن -í�)RFاó�)ا�� �L��)H�
ً
�[(��

ً
�ار5(�\� w)5�5� �ان $ .�X��¢�H�A�Kات����g�3ا� �Xن

��=>
�X���rxدي��5)ن���h���%H�a(+ال�وا�`_����I���=>Q�7´��ا3
<=��ا�����������N�-.�Iان�ا3


H�J@�+ا���2�2+ة@
^�Iا�ا3>�^�. ا����KY��M��-.�GL�zا�05ه���=rv�(�F�Iا������=>
�I��Ïا3


<=���4ان�ا�
<=��.-��G22<5ا3
<=��ا�����X�Iن��@�g���J2ا�5ا��g���Bا45a� �1%R^ة�+Nان�وا�-.

�2D�)RFا�Ï�^�<ات���g�3ا��D(@0��BCD.  

+EaPv ذج(@F�_´[(�
) �PLS-SEM%>�2س�.-�  �HB��Gا��w@Eوا�`_��rvر�ا����b( ا�>�2س�ا�

� $:PQ� �ا�g�3ات �أن �ا�eXاض BCDء�E)ا� .� Gر�� ��rا�� -.� ½Ó(�� (Y� �@�02A�K�� ،��=rv� ،

bcأ�BCDذج�ا�>�2س�(@F�Iع��(Eا�ا�KY�Bدة�إ��Dن�(MN�)ا3 �ا���g2:2ات�ا����e� .�W���i ا�I�

��%H����=&��bc��2أ�[(�
. ��(Y��@��،�2D�)RFا }�ل���Jا�g�3ات��h�a(+الا��g�@%�����Lات�ا�

 إذا�أKkا�. ���0��I���)ًFل�ا�(�Eء�^�+د،�õXن��E)���g����Çء�ô2��5_�وKlYا
ً
�ا�g�3ات،�õXن����

،��@���v´_�أن�KNف�أي����I���gا�3
@��او�ا3
<=��ا�����Iا�
�)]´_�5+د�.-�ا�¡�b^����´��ا�(�Eء�

،�õXن��RFق��0���2R>Qل�ا�(�Eء����GL%<�^����@�ن�أن�^
�Gوv .A�K���02aF<=��\(���2ا�(�Eء�أن

��Gا�(�Eء��0ل���
)ى��5+^+�h����rx.  


��HG"و�)/.����")'�ذج"ا� ):01(ا�C;["ر�`"Q��س"ا��- 

  
  اD+اد�ا�(�MN=ن :ا ��ر

  :�N�PLS-SEMارات"ا*�(�ام". 3

� �2���ا � �ا��<�ى �ا��S�3ت �<[�RH� �2��E)ا�� �ا��3د7ت ��K@F� ��X(5PLS-SEMة��+EaP3ا� او

�ا I�� �ا��+^+ I^�)
%�� �2��E)ا�� �ا��3د7ت ��K@F� 
�+�)نPv� I^Kا�� ��%(�MN=ن 3�ا^�CB-SEMأو��

� 
�+ام�7�� �̂�5� G^+<5� GL3ا� I�� 4F�X� �L�� J�ر�ا�)ا�raFh��
ً
�F[�ا ��ر5(�ط BCD� -PLSاEaP3+ة

SEM� Í�+�
�ا� �ا�`_ �ا�+را��ت ������ا �hkل I�� �5(=ن ?2N� ،PLS-SEMرات������ �ا�Hز أن

�$PN� J��5� 
�+ام�)�Hair Jr, Sarstedt, Hopkins, & Kuppelwieser, 2014م��(+D

�Eات�ا�����=>
 .5(���2ا�(�F�2ت��%
)ز�JUا����>|�،- 2)R��Gا���E2،�و\(���2ا3
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� �L�@�� G
^� �ا�`_ �ا�(�F�2ت �rO5� ��� �)ً��&�2�(%Pا�� �ا�(�)ث -.�� -.�2�)

)زJU ا�%��

2 -��
�+د�ا3
<=�ات)Rا .ا�+�
��Hر��Pذج��(@F�G22<5و�������+EDمCB-SEM أن��5دي��Il@^�،

� Giö5و� Jا�)ا�� I�� �أ�� �2��2�� �أ�Rkء Bإ�� �2�2)Rا���=&� �����gاتا�(�F�2ت IPN�<H�R3ا .

�IP{ ÷{ ا�،PLS-SEM  ��2ارز�(k���2�2ن�)\��=&ت��F�2H�J���@ا���+EDأ���|�ا���PLS  

-PLSر�.-�ا�
�����&=��ا�4F^0$�ا }+.  ا��3�ي �ا�¡R�^�b(��2�2وE���<ًX[�]��ا�(�F�2ت�&=��ا��5)ل�

SEM� 
ً

�����4و�L=ن�أو7�vي�K��2�2وا�)Rت�&=��ا��F�2)ام�ا�+�

)X=��ا }��ا�¡����N�-.�s��bا���،

��2���Nçة�(<ا��I���%<5أن��Il@^ة��=)����^0$�أن�^+رك�ا�(MN�)ن�أن�ا�(�F�2ت�اH��X��E3+ر

�2%�
%� . ��=)�
Hاأدق��=^���� �2@Yأ� G22<5� +@
�v� ،kz� BCD� ���F+ار�E@)ذج -.� �ا�2�3ر]� ،��Rء

=)�� ��rx� �ا�(�F�2ت �ا��Fاف +ED� �L@2iö5� Il@^� ��ن�. �ةوا�`_ �F[ً�ا ،�2ًF�Â CB-SEM ��bq+�


���D(@0��%^+)ا���^+<
  X�، PLS-SEM>+�^�)ن���Iا���$�ا�eXاض�أن�I���D(Eإ��اءات�ا�

 .ED+�ا�E[��.-�5)ز�JUا�(�F�2ت�ا�¡Ys��b)�ا �2iر�

�ا� G��� ��Â�^� �ان Il@^��b�X� �@H� �2��E)ا�� �ا��3د7ت ��K@F� -.� $Fا(�� �D+ة BCD� �E2�

�ا���م� �ا�
�+ام Il@^� Aذ�� Jو�� ،�2���N�� �وا�>)ة ،�<H�R3ا� �و���gات �ا�3%@�ت، 5>+^�ات

� -.� �|<=�ة ���E2DPLS-SEMت Ïl�xCB-SEMا�KY� -.� ،
ً
�+ا� ���>+ة �ا�E@�ذج ÍF�Ç� �اذا �`N� ،

�PLS-SEM�2ا }�����5>�1��Nت�ذات��+رة�ا�[(
Pان���I��G&���H�،2+ة�����2��Dو���gات�

� 12)R
�� ��د�{ �E2ا��� G�ø ��=rQ� �ار�gد^� �7�Nت ��EYPLS-SEMك ��
ً
���Pو]� �^�)ن �ان $0^

�-C^��@�����ù�:  


�+����>�2س�ا�(�Eء� �P3��2ا�[(�
�rDة�أ���ف�ا��+د��I�����zا�g�3ات�ا�

 ا�)اN+؛�أو

�ا� � ���Pرات I�� �أ����D+د �أ���ف �ا�+�rDة ��EH�(�Fء�E@�ذج �L��ا3) �2%kا

 ..-�ا�E@)ذج�ا�+اCk- ��=ن

Aذ��J2?�أن�و�N�،ر�K�H�_ú2�(
�)ء�،�^�(�BCD�-ûا�(�MN=ن�ا�
������KY�Jا�ا3(+أ�ا�

v� +�� GY�O
�ا� ��ـ �ا����� 
�+ا��ت��� -.� A2lrQ� $:PPLS-SEM���2E<5� ���Jأي �Y)�ا }�ل �@�


(�ر����Gا���BCD�$0^�،��E2ا�(��F�2H��MNت�أ�kى��(��BCD��2ا�E@)ذج2%�5D��-.وا�Kky^ن�أن�=

�و  +2<�
�ا� �EH@)ذج �bü%|� ?2N� Iت��F�2)ا�� W���k .ل�M3ا� �2:�� BCDة�+D�<ا�� �أن �N=ن -.� ،

��L��^��2���zBarclay (1995)ون��k��7�4 وآEl��،}د�z��E2ا���G�ø �
ً
�2:[�<5�

ً
^)5���X>+^�ا

�ا �D+د �أو 
@�د^�D�� �ا�
Ây=��أو G�ر���)
D�� -.� Kky^�I�� �ا�`_ ��kzى �أو�ا��)ا�� �g�3ات

�BCD��Â�5��bcةا��3وف�أ(� 
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G&���H�� I�� ���� Il@^� 4Fأ� I�PLS-SEMو��CB-SEM�Eم�5>+^��ا�+�
PQ� �ا�`_ @�ذج

�2�[(�5� �E��Ç� 
<=�ات�� }<%5� +<X� ،PLS-SEM��bê� �îý(�� �<[�R�� ��(=ً�ا �@ًD�5%��2. د� ��ن F[ً�ا

� J�� �2�[(�
�ا� ��CB-SEMا�g�3ات �)ً��&� �^�دي -.� �Ç�r�� B42إ�%D� �ا�
��ف ،�$0^� 7� 4Fا��=&

� �ان 
>�دD�PLS-SEM���Xz�2ر�i ا�(Y .Aذ�� J��2و��[(�
�ا� �ا�g�3ات J�� ����
�ا� -û)�^� ،

� �ا�
�+ام +EDر�K�HPLS-SEM .���rx� �ا3>��� �ا�2��e(�ت G22<5� �أن �ا�(�MN)ن �^+رك �أن $0^

Fا��3^=���>�ر� I�� ��ً�@5� �O%
��� �D(@0�� BCD� +@
�v� _ôP�� �bjا�=]EH� ��2D�)RF� .�Í���� +<�

� ��ـ �<H�Pا�� �.PLS-SEM (Hair et alدرا��ت ،2012a� ،b (�� ��3ا� 
>�دF�H���{Óا�)ا� �=&

�2�[(�
،�و]�(MN�)%��-û=ن�R5(�12أN+ث��0@)����I���D^=��ا�
>ED�G22+�درا����%@��gات�ا�

_ôP����rx����<32(�ت�ا��e��2ا�Nh|.  


ذج0-��`". 4'( PLS-SEM:  

PN� $(Ravand, H., & Baghaei, P. ,2016)  J�� �Y)�ا }�ل �ا��3د7ت���@� ��K@F

� ��ر5(�ط BCD� �ا�3
@+ة �2��E)ا� CB-SEM�� �õXن �ا�، G22<55=ن(Rk� I�� �2%@D�(Y� E .���b�X@)ذج

s��E)ا�� 
(�ر�ا�E@)ذجkا� GÂ� �ا�>�2س �F@)ذج G22<5 .�BCD� �ا�3
@+ة �2��E)ا�� �ا��3د7ت ��K@F� ا��

<5�G
^�I^�)
) )2ا�g�3ات�أ�Nد^����xzد،�(@F�G22)1 (ذج�ا�>�2س�.-�hÂث��7�0ت��2N�I?��ا�

��Eات�ا�����=>
  .ا��+ق�ا�
@þ=2ي��%�E)ء( 3(|+ق�ا3

� I�� 1<�
�ا� 1[�\� ID� �ا�(�+ �ا�Nد^� �ا�g�3ات G22<5� Il@^)(�خ�) أFو��� �Oا���g��

�%��2ا�F(�3ت�ا����5��2P)  ج( Dillon-Goldstein’s rhoا��+ق�اhk�I��$��3ل������g)  ب(


����.�����EHء�Qء��E)ات�ا��gن���=Hر5(�ط���w�(
���M@^ي�Kخ�وا��)Fو����Oا���g�3��)P���H

� �@2�0.7�ó�)ا�� �L��x� J�� �ا�g�3ات Ï��05� GD+^� �د��2 ��èوا� .� ��g�����
�vDillon-

Goldstein’s rho�� � �g��� �@2�� ���D� ��>�D+ة ���وF(�ح �Oا�� � �g��� I�� ��XأDillon-

Goldstein’s rho���I��BCD�0.7��+�)د^��ا��Nا�Bا���=rQ  .�W�Oى���kد^��ا�(�+أداة�أ�Nا��(Y

F(�3ا� ��E)%� .5ءات �ا�������Pت�2%�5 sا�(�+و��� �أ�Nد^� �ا3
<=�ات �%
�� ��5)ن��)ن �أن $0^� ،

�Iأ������Bو�z��25اKا���L@2�10$�أن��^��@E�H�<Nh�5)ن�ا���I���>|1أ.  

� 1<�
�ا� Il@^ا� ��^� Iدة�(���EHء�� ��g�3ات I^�)
��>+ار�ا� �H>�2س �ا�>�2س F@)ذج


�2��Gس��>+ار���rر���ا�
(�^hk�I��Iل�ا��+ق�ا�
>�ر��sS.��=ن���erك^ .��2@�
����hت�ا�

�I��BCD�0.7��I��BCDج�ا��
P3ا�I^�)
وا�Kي�rv=��ا��Bان�ا�(�Eئ�^�BCD���PO  0.5و�
)��wا�

  .ت�اY�r3+ة�������Fا�
(�^�I.-�ا3
<=�ا
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��kzى �Y) ا�
@��þ=2ا��+ق �ا�2��e(�ت I�� ���=ن ��EHء -.�þ=2@
�ا� ��+ى �5(=ن �أ�kى . أداة

� I�� 1<�
�ا� Il@^ا��+ق�� �hkل I�� þ=2@

<=�ات�) 1(ا�@%�� ���\�<
�ا� �2@�
�ا� h����

�����hتا�E:H��R)5�3ء���=ن�أ�g�@%���I��BCDات
�@��2ا� ����hت^0$�أن��5)ن�. اY�r3+ة

�2@�
�آ��kا� ��EHء �أي -.� �bê� �|�i �2ر. ا��  Fornell-Larcker� رن�<^� ا �Kر�ا�2H�e -��ا�Kي

�ا�(�Eءات I�� �&=�ه J�� ��EHء ���� ��ر5(�\�ت J�� 
��جP3ا� I^�)
�ا� w�(
�دو�. 3 �ا�(�Eء �^�)ن s��

�Iاي���Jار5(�ط���BCDا�Iج�ا�������
P3ا�I^�)
%��- 2H�eر�ا�K� ي�^0$�ان�^�)ن�اþ=2@5ق�+|

�)2��eى ا��kت��.  


d"��e%8اء"". 5*�f6ا"gا��N�اPLS-SEM:  

� K2OE
�� �2���N�� mا���ا�� I��
ً
�2��N� �ا��+^+ � �EYPLS-SEMك �M�XLSTAT-

PLS  وVisualPLS و SPAD-PLS وSmartPLS  ��0و�<��ا����R  ����Nplspm،��42%Dو

�m��F�Hام�أي�+�

�D�Gض�ا��Lgوأ���èا���ا��mا���SmartPLS ��>%���X��¢�H��0ا����R  

����Nplspm �-C^��@��GL�(N���  :وا�`_�^@�D�G^+<5�Ilض��)

   �I�Christian Ringle��،Sven Wende\�ف� ا3>+م SmartPLS�@�رت��sSال�اس�

�Alexander Will و (Y45اKH� G���� m��F�H � K2OE5� -.� W��
�� �ا�P3ر�F��<[�RH@�ذج �2%�5

� �2���ا � �ا��<�ى ����BCD(´_ وY). PLS-SEMا��S�3ت ��E�Java Eclipseم���]F� 4%�0^� �@�

�<
P�� �2>rQ .� +^+�5� G
^� �ا�P3ر�F@)ذج �2%�5� �وç�>�ط �ا��}$ 1[�\� ID��W2��
�

s��E)ا�� �ا�E@)ذج G���� Aوذ�� �Eا����� 
<=�ات@%�� �. ا�g�3ات Il@^ل�hk� I�� �اhk+3ت ا�
=�اد

�O%
��� �2P�5>�ت I�� �ا�(�F�2ت ��%�Oت �2@�5 .� +�xI[(�5 s��E)ا�� �إ����Xا�E@)ذج G
^� ،

42%D2>�ت�P�5 .��=X(5�G
�.-��D�WFدي^
ً
h2�O5��èت�أ�������،H�12P�
�@��. �WFو|���Oو]$

� �ا�E@)ذج �M@^� �ا�Kي s��2)ا�� G��5+^��ا��� Il@^� s��E)ا�� B12إ�P�
H� ��PNG .�$F |)رة� Bإ�

� � �b¡�� �D+ة �أدوات BCD� �ا�
hD�Oت� blindfoldingو���X(5 bootstrappingه ��)ا|�Oت GD+�

�Âر،���i���42Xا���R$�ا�3+ودة�وا3
��x�s��0����rx��N+�ا��a��J�(��-.��2ا����m��Fا���و�

�D(X+��_úX��%ا������iا��� (Monecke & Leisch, 2012, p:3) .   

����  �R<��ا������0Nplspm����0ا������>�����H�-.��@�Q�_`وا�R  ����)��Nم��]F�(Yو

�وا��� �ا�(�F�2ت �2%�
�� �و���� �2���Nإ� �أ|� ��v)د � R)��ت، �ا�����0 �>�� I�S��>%ا�� �KYا ،

��)��Iرت��(\John Chambers and colleagues���H����-.Bell )��<H��AT & T��Ll%@5�_`ا��،

 
ً
�2��N Lucent Technologies (_î��3ا� �ا�>�ن I�� 
��EتPا�� ��<�. H+ا^� G2@�5� G5 S ��Y�[(R5و

�0��H��>��-ت�و��F�2)م��5%��2ا��L3��0��H��>%Ç��2��{ ا��bj�<2)R5�-.ت��O|ا3)ا��%��Ç. ��Ây
^
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� �   FR[�م ���rوع �2��O5ا� $�(@H� 
)حO3ا�3+ر�ا� �ا }�ة�( �lOHGNUة mا���%�� �2>rQ� F[�م

+22<5� �دون 
�+ام��� �[�N� n2a^� ،�2F�03ا (�l
Hا R ن�@%
E�� �رو��ت �)�� I�  Robert 

Gentleman ��bqوروس�ا Ross Ihaka �����0Hء���N��GP��Iم���D�-.ا�+F72)زF�+Fh1995أو�  

(Ihaka & Gentleman, 1996)�Kk2?�أN R 4[�l
2
�I��4ا }�وف��و���B�@�ء��(@PQ. ��G
^

����x�
�R �Iه���[(R5ن�  و=D(R
|���O  .�(���X]1،�وY)��X]�1دو�-��
��ون���IاR3)ر]�Iا3

� �Hـ�www.r-project.org   و]$ �|�i ا� ��%@�%)��ت _î
���ا�� J�(3ا� -� Rى��kدر�ا���� $F�0H� ،

�m��Fح����(
O3ة�ا�3+ر�ا�lX�BCD�+@
�Q�_`�12وا�Â(
%�R��GD+^�،م�]Eا���[(R5�BCD�+D�PQ�?2N

�(��X�ÇأF[@��ا�FR���2>ra[�م� 
)ي�Mac   (�I���[(���D(@0��BCDأو�Windowsأو���Linuxـ�^

  .z(Brian & Torsten, 2009)دوات�z�G]�3&�اض�

���N plspm ����N�-�
�����.-�F��2%�5@�ذج�ا�P3ر��RH]>��ا��S�3ت�ا��<�ى��

�2���. ا � ���rوع �  Hplspm+أ ��Dم �[�k� -.� ���ة ���2005ول �@D� I�� 0�ء�Gaston 

Sanchez  راه(
�ا�+� ����5%��2. �+ر 
>+^��F@�ذج�� ���N� �¢��rء �zو��2 �Yz+اف +Nأ� �Çن

�����،�N�+�x)ا�-�ار�JS�E)ات��G5ا��rءPLS���m��F�H�-.Rا�P3ر�Nأول�PLS-PM 2ا|+ار���G


��[�X�-.��i2009اول�����Jون����
�G5ا���I��I[�Lg�+�xLaura Trinchera���Xذ��Aو���

REBUS-PLS�� -.� �ا�R(>�ت ���ra�7plspm�Iف �ا��+^+ �Xا��� G5� �ا }=ن Aذ�� KEو�� ،

�Y�[(R5��@
PUو����  .(Sanchez, G. 2013, p: 5)اþ=@3ات�وا�>+رة�ا �+^+ة�.-�ا }

 
ً
��(�h .�-G8/�ا:  

 �� �ا3
<=��ا�
��Jxا3
Ây=��ا�>�2س BCD� �ا �iر�- 12�+
�ا� �2���X� �<
P3ا��=>
@%���g�)

�)دة�ا�3%)��ت�Z�، ا�و��=&��=Ây

>����2���Xا�
+��12ا �iر�-�ا3P3ا��=>
@%���g�)X  ��=>
�BCDا3

�)دة�ا�3%)��ت��Jx�

<=��أ�2�hkت����ELا�
+��،Zا�@%��w2�(ا�+ور�ا���Ä�-.�-�ر�i �12اY�،

� �ا�
�H�0ت J@�� G5141��
ً
�وF[�ا �R2Px� �2��rD)ا �E2��� �E^���� �وN+ة �M@5� �(�F�2ت� ��Oدة

� ��ءت� �E2ا��� 
(�رkا� �ا��Nءة �[(E�� Shapiro-Wilk�� 
(�رkا�  Lillieforsوا��Nءة

(Kolmogorov-Smirnov)�� I�� �����و���
��- 0.05ا�� �KYا �ا�+را�� �E2D� ��F�2Hت 
+ا��2Dا� D+م


�PN$�^��ر�ا� �2���ا � �ا��<�ى 
�+ام�\�]>��ا��S�3ت��H� �2��E)ا�� ���E���2ا��3د7ت �+ام

-��
 :ا�E@)ذج�ا�
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"];C�ح:  02 ر�`ا�P- ا"?lQ���ذج"ا
  ا�]'

  
 plspm""o�R 3.5.1+�*�(�ام"��4J"o�'�0""ا�.��2Jنإ��اد": ا ��ر"

  :ا^�.�ر"�yق"�-��س"����9"ا��را*�. 1

  :xا ���9"ا ��-["ا^�.�ر"�yق"�-��س". 1.1


(�ر�|+ق�ا3>�2س�3
<=����2���Xا�
+��12ا �iر�-kا�m��
F�m��
F+ول��ا �½Ó(^:  

  )��g3"ا^�.�ر"ا -��س" ���E"��9���"ا�����>"ا6|�ر}?": )01(`"ا�56ول"ر�

  Loading  DG.rho  AVE  ا�.]�  Loading  DG.rho  AVE  ا�.]�

x11 0.349 

0.876 

  

0.254 

  

x27 0.547 

0.876 

  

0.254 

  

x12 0.563 x28 0.497 

x13 0.474 x29 0.592 

x14 0.455 x31 0.617 

x15 0.503 x32 0.432 

x21 0.486 x33 0.475 

x22 0.456 x34 0.521 

x23 0.469 x35 0.552 

x24 0.551 x36 0.363 

x25 0.415 x37 0.617 

x26 0.590         

 plspm""o�R 3.5.1+�*�(�ام"��4J"o�'�0""إ��اد"ا�.��2Jن: ا ��ر"

��<
P3ا��=>
��m|+ق�ا3�
Fه�hD+ول�أ�ض�ا ��vx�،��2@�5أن��������÷Nh^�?2N

+E)ا�x11 �� Ü%H0.349�� +E)وا�x36 �� Ü%H0.363 � I�� �أ�� �@Yا��0.4وKY� �ا�a(��د G
^� 42%Dو

� �H=ن ����)رة �2<)
�ا3 �ا�(E)د �2@�5� �����hت �@E�H� ،I^+E)دة��0.7و�0.4ا��[���H��Ây
^� وا�Kي

��)

�Oظ���X0.5)ق�ا��N��+�x)د�E(��Hx12و��x15و�� x27و�x28�Hف�+N�2و<)
 .��-�ا�(E)د�ا3
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  :   yا ���9"ا�
*��"ا^�.�ر"�yق"�-��س". 1.2


(�ر�|+ق�ا3>�2س�kا�m��
F�m��
F+ول��ا �½Ó(^�=>
@%� w2�(ا�:  

 ��'���9"ا�
*��)��g3"ا^�.�ر"ا -��س":  )02( ا�56ول"ر�`

AVE  DG.rho  loading  �[.�ا  AVE  DG.rho  loading  �[.�ا  

0.408 0.963 

0.667 y33 

0.408 0.963 

0.438 y11 

0.779 y34 0.605 y12 

0.828 y35 0.683 y13 

0.789 y36 0.302 y14 

0.746 y37 0.364 y15 

0.667 y41 0.222 y16 

0.599 y42 0.253 y17 

0.680 y43 0.394 y18 

0.653 y44 0.699 y19 

0.416 y45 0.692 y21 

0.614 y46 0.639 y22 

0.645 y47 0.585 y23 

0.763 y48 0.606 y24 

0.586 y49 0.612 y25 

0.438 Y51 0.729 y26 

0.675 Y52 0.612 y27 

0.785 Y53 0.684 y28 

0.760 Y54 0.675 y29 

0.797 Y55 0.671 y31 

0.687 Y56 0.794 y32 

 plspm""o�R 3.5.1+�*�(�ام"��4J"o�'�0""ا�.��2Jن إ��اد: ا ��ر"

�4Fه�اhD+ول�ا�ا �I��÷Nh^د��ذات�������(E)ف�ا�+N�G
^�w2�(ا����=>
@%���)P���H

� I�� �ا�� �2@�50.4�� 5
�+ى��;y14 y15; y16; y17; y18و�-� �ا�`_ 
�Oظ���H(E)دN�� G
^� �@E�H

� �L%2@�5� ��h����0.7ت �y55و�y37و�y36و�y35و� y34و�y32و�y26و�- �ا�(E)د�� -��H� ا��

� �H=ن 
(�ر�0.7���Ây5-0.4ا��3)رةkا� G
^AVE�� �)
�ا�� �X)ق �]�دة��H��Ây
^� �0.5�Nوا�Kي +�xKف�

�-��
  y49  y51و�y46و�y45و�y25و� y24و�y23و�y11ا�(E)د�ا�
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  :   ا^�.�ر"�yق"�-��س"����9"%
دة"ا ��
��ت". 1.3


(�ر�|+ق�ا3kا�m��
F�m��
F+ول��ا �½Ó(^-�ر�i �12ا�+
  :>�2س�3
<=����2���Xا�

  )��g3"ا^�.�ر"ا -��س" ���E"��9���"ا�����>"ا6|�ر}?: )03(ا�56ول"ر�`"

AVE  DG.rho  loading  �[.�ا  AVE  DG.rho  loading  �[.�ا  

0.346  0.902  

0.591 Z24 

0.346  0.902  

0.557 z11 

0.539 Z25 0.670 z12 

0.675 Z26 0.656 z13 

0.340 Z27 0.768 z14 

0.464 Z31 0.669 z15 

0.386  Z32 0.194 z16 

0.546  Z33 0.697 Z21 

0.523  Z34 0.722  Z22 

0.626  Z35 0.646  Z23 

 plspm""o�R 3.5.1+�*�(�ام"��4J"o�'�0""ا�.��2Jنإ��اد": ا ��ر"

� �|+ق m��
F� �أhDه �ا �+ول ���vض Jx�
�zNا3
<=��ا� ،��=&� I�� ����gا45 ��ءت� ?2

+E)ا�� �2@�5� ������ �أن ÷Nh^� ?2N� �2��� z16�Ü%H 0.194�� I�� 
0.4��GوY)�أ��^� 42%Dو

� �KYا �ا3
<=��اا�a(��د I�� +E)�z�I�� BCDأ� �2@�
�ا� �����hت �ذات 
�Oظ���H(E)دN�� G
^� �@�� ،

0.7�� ��z22و�z14و�- �H=ن ����)رة �L%2@�5� �����hت �ا�`_ �ا�(E)د �N=ن 
(�ر��^�0.4-0.7.-kا� G


��Â�5AVE�� �)
�ا�� �X)ق �]�دة��H0.5�� 
�Oظ���H(E)دk�� +�xz11و� z12و�z15 وz21� وا�a(��د���

�2<)
 .ا3


ذج"ا ��ر". 2'[�"4
  :ا^�.�ر"�yق"ا��'�

�Y�r3+ات� � �ا3>�2س �|+ق G22<5� +�Sو� +2�� s��EH� �F@)ذج Bا�� ��%)|)ل �2F�Â� �%N�@�


<=�ات�F@)ذج�ا�>�2س�وإ��اء�ا�
�+^hت�ا���^�@

>�ل�إ��G22<5��%N���B|+ق�ا�F��G
^���(%R3

42%Dت�h^+�
  .�E@)ذج�ا�P3ر�ا �+^+�وا�Kي��G5ا��اء�ا�


ر)["$ر�8". 2.1E"ر����:  

����2ر� �hkل Iر���P3ا� ���E@)ذج^�@
�ا� 
(�ر�|+قkا� G
^Fornell-Larcker��-.� ½Ó(3وا

-��
 :ا �+ول�ر��Gا�
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ر)["$ : )04(ا�56ول"ر�`"E"ر�8"����رFornell-Larcker criterion  

Z Y x 
 

  
0,725 x 

 
0,716 0,485 y 

0,725 0,753 0,5 z 

 plspm""o�R 3.5.1+�*�(�ام"��4J"o�'�0""ا�.��2Jنإ��اد": ا ��ر"

��Fر(Xه����2ر�hD+ول�ا�ا �½Ó(^-7ر����Fornell-Larcker criterionر���P3ذج�ا(@E%�

�ID��05�Eت�ا�h^+�

(�ر�|+ق��>�2س�ا3
<=�ات�KYا�ا�2�3ر�وا�Kي�^�x�BCD�WE+�ا��اء�ا�kا

�ا3
<=�ات� �H=ن ��� ��ر5(�\�ت I�� BCDا� �^�)ن �ان $0^� 
��جP3ا� I^�)
%�� - 2H�e+ر�ا��ا � ان

ا������Eا�+اk%��.-�ا�E@)ذج،�و]�I��÷Nhا �+ول�أhDه�ار�O5ع�ا�>�G2ا3
�%>��7�Hر5(�\�ت�H=ن�


��ج���Ç�+EDا3
<=�ات�ا������L��x��Eا�(��óو P3ا�I^�)
2 -�3
)��wا�H�e+ر�ا��ا ��M@5�_`ا�

�ا�(�Eءات� �M@5� �وا�`_ �O%
�ا�3 �Eا����� �ا3
<=�ات �H=ن ��ر5(�ط �أ��������hت J�� I��Ç��=>
�

��Fر�<����Xأ��^�@5��2Nh|�4��IPN����
�v�m5�Eر�ا��P3ذج�ا(@Fن��X�42%Dو�،�El@3ا��O%
ا�3

�El@3ى�ا�kzءات��E)��H .  

  :F����"]��=0ت"ا��='�["ا��-�_���". 2.2

�J���2�\�<
�2�3��X��¢�Hر�X)ر7��Fر����Xن��EYك��h������2%�5�A�Kت�ا�
�@��2ا�

�I��Ç��=>
�������2�  :واÓ(3}��.-�ا �+ول�ا�
��-�. ����hت�ا�
�@��2ا �iر

  ����Fت"ا��='�["ا��-�_���" ���9ات"ا�]'
ذج": )05(ا�56ول"ر�`"

  ا ���9ات"ا�;��]�""""                  

  ا�.]
د
x Y Z  

x12 )0.785(  0.375 0.387 

x15 )0.691( 0.410 0.402 

X27 )0.730( 0.3220 0.316 

X28 )0.687( 0.274 0.324 

y12 0,348 (0,605) 0,464 

y13 0,362 (0,665) 0,602 

y19 0,355 (0,706) 0,583 

y21 0,193 (0,709) 0,447 

y22 0,19 (0,652) 0,508 

y26 0,248 (0,722) 0,464 

y27 0,425 (0,606) 0,488 

y28 0,42 (0,684) 0,547 

y29 0,29 (0,677) 0,428 

y31 0,296 (0,693) 0,431 

y32 0,4 (0,825) 0,551 
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y33 0,387 (0,676) 0,496 

y34 0,394 (0,973) 0,584 

y35 0,345 (0,847) 0,577 

y36 0,382 (0,803) 0,59 

y37 0,405 (0,761) 0,532 

y41 0,411 (0,681) 0,509 

y42 0,328 (0,611) 0,58 

y43 0,367 (0,68) 0,659 

y44 0,342 (0,671) 0,466 

y47 0,35 (0,63) 0,482 

y48 0,423 (0,75) 0,607 

y52 0,337 (0,693) 0,514 

y53 0,302 (0,813) 0,604 

y54 0,237 (0,767) 0,528 

y55 0,338 (0,824) 0,613 

y56 0,317 (0,703) 0,529 

z11 0,348 0,471 0,641) 

z12 0,368 0,489 (0,671) 

z14 0,304 0,614 (0,792) 

z21 0,407 0,604 (0,788) 

z22 0,349 0,572 (0,768) 

z23 0,363 0,512 (0,675) 

 plspm "o�R 3.5.1+�*�(�ام"��4J"o�'�0""ا�.��2Jنإ��اد": ا ��ر"

�12�+
�ا� �2���X� �=>
3� �2��ا �iر �2@�
�ا� �����hت �أن �أhDه �ا �+ول I�� ÷Nh^

��El@3ى�ا�kzءات��E)%���%H�<3��2ا�\�<
ا �iر�-�������G2أ��BCD>�رh���@H��Fت�ا�
�@��2ا�

 )�=>
���H�<��+EH��Ç( �=>
3
<=��ا�2�hkت����ELا�
+��12ا �iر�-�و���)P���H�÷Nh^�A�K��،�

�%H�<3ى�ا�kzءات��E)ا��I��BCD�5@5��2>�\���2أ�G2��Gb�X�����+<Xدة�ا�3%)��ت�(� .  

3."?lQ���ذج"ا
  :0-��`"ا�]'

Gر����rا��½Ó(^ 03���Eات�ا�����=>
  :ا3)ا�-���Âر�ا�g�)3ة�H=ن�ا3

  ��'�2ل"ا��/.�-,ا�]'
ذج"ا�.]��,": )03( ا�C;["ر�`

  
 plspm""o�R 3.5.1+�*�(�ام"��4J"o�'�0""ا�.��2Jنإ��اد": ا ��ر"
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� �g�)3ا� �Â�� �أن ½ö
^� �أhDه ��rا�� �hkل I� د�(�� (�F� 12�+
�ا� �2���X� H=ن

�Ü%H��g�)���Âا���ا���ت����(%1.766ا�3g�)3ا��Â���@E�H�،��EL�2ت���hkن�ا=H�����������

� Ü%H� ?2N� �ا�3%)��ت �)دة�(�F� �ا �iر�- 12�+
����ÂاH��g�)3=ن�0.6675ا� ���� �N=ن -.� ،

  .��2���X0.485ا�
+��12ا �iر�-��F)�ا�2�hkت����ELا�
+��12ا �iر�-�

��2%kات�ا�+ا�=>
�@��^@�G22<5�Ilا�E@)ذج�ا�(hk�I��s��Eل�������ا�
�+^+�ED+�ا3

  :C^����-.�½Ó-�وا3) 

  ����Fت"ا��=�
�"@?"ا�]'
ذج"ا���lQ?: )06(ا�56ول"ر�`"

�

ع"ا ���9 ����["ا��=�( 
 

 
 �k xر�-

0,235 -Ckدا y 

0,591 -Ckدا z 

  plspm""o�R 3.5.1+�*�(�ام"��4J"o�'�0""ا�.��2Jنإ��اد": ا ��ر"

 �=>
ا�+اCk-�ا�2�hkت���hk�Iل���اءة�ا �+ول�اhDه�^
�ن�ان�������ا�
�+^+�ED+�ا3

� I�� �ا�� ��ء� -Ckا�+ا� 12�+
�ا� �EL�0.3�� �@2�� ���� ?2N0.235ان��� �اي �O2��� �@2�� و�-

�12�+
�ا� �EL�� �ا�2�hkت -.��=>
�ا� I�� �+ا� �O2��� �)P���PO^� �ا �iر�- 12�+
�ا� �2���X

��ء������@E�H�،ة�=)l��2ا�<)
���ا �iر�-�و���
��-��EYك�D)ا���ا�kى�^@�Ilان���PO5ا��P(��ا3

�I��$[دة�ا�3%)��ت���(��-Ckا�+ا��=>
وKH�(Yل������2@���)]��اي�ان��0.6ا�
�+^+�ED+�ا3

�-.��=>
�ا� I�� ��(=�ة �)P���PO5� �ا �iر�- 12�+
�ا� �EL�� �وا�2�hkت �ا �iر�- 12�+
�ا� �2���X

�)دة�ا�3%)��ت.  

�yF|6ا  

<5� �ا�)ر�� �KYا Íو��N+^)ا�� �ا��3د7ت ��K@F� �H=ن 
hفk�� �N)ل �و|� G��2��E


�+ام��<��ا����PLS-SEM���0وا�3
@+ة��BCDا�
(�^CB-SEM��Iا�3
@+ة���BCDر5(�ط���H�Aوذ�

�=^�Y��=^��3�
ً
�<X��2وF�03ن� ا�X��[(���[�]Fر��)
kف�5)�2+�وا+Lن�ا�(�^���+EDاد�ا�(�)ث�+Dا�-.

� ��ر5(�ط BCD� �ا�3
@+ة �2��E)ا�� �ا��3د7ت ��K@F (Y� و� $��E3ا� ������N.ا��n2{ò�%)ب -.� ا��



(�ر�ا�E3�ا�(�?���kن���Xة�+^+���rl$���2.-�وF��[(R5[�]�ت��E)ا��3د7ت�ا����K@F�(Y

ا�3
@+ة��BCDا�
(�^F�I[�ا��>+ر�45.-�ا�
�������Jا��+^+���Iا }�7ت��¡��bا�(�F�2ت�\(��2�2او�

  .&=��\(K���2�2ا�����N�-.�Aا���م�ا���E2ت�|<=�ة�وا�K@Eاج�ا�3>+ة
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F�� ام�\�]>��ا+�
��H��2��E)ا��3د7ت�ا����K@Fاء���$�ا�
�D�G5�s<2)Rض�\�]>��ا

�ا������0 �>�� BCD� 
@�دD7�H� Aوذ�� 12�+
�وا� �ا��3�(� ���0ل -.� �2���ا � �ا��<�ى ا��S�3ت

����Nل�hk�I��2آر��F�03اplspmر�|+ق���)
kا�I���^ا+H��2���ات��(Ri ا�BCD�þ=��eا��J�

�)دة�ا�E@)ذج�وا�
>+^�اتا3
<=�ات�ا��Bا��+ق�ا��Bو|)�7ا��s��Eذج�ا�((@E%ي��þ=2@
   .  
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