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Résumé

Face a I'apprenant, le conseiller a pour role, les g’un soutien psychologique, de l'aider a
développer certaines compétences et a lui foumitidformation conceptuelle qui l'aidera a
faire évoluer ses représentations sur ce qu'estanggie ou sur ce qu’est apprendre de facon a
développer ses savoirs métalinguistiques ou métgtifsg

Dans l'apprentissage autodirig€, on ne parle pleissgignant mais de conseiller.

Dans un enseignement traditionnel, tout est priclaarge par I'enseignant :les objectifs, les
moyens, les modalités, I'évaluation, souvent cloiau regard d'un programme, d’une

méthodologie, d'instructions officielles. Or, depuune trentaine d’années, une certaine
évolution de la vision de I'apprenant vise a coésad celui-ci comme un étre autonome pouvant
se passer d'un professeur. Ceci implique des coeségs didactiques importantes : le conseiller
accompagne plus qu’il ne dirige. Il travaille avy&pprenant sur ses représentations (cultures
langagieres et cultures d’apprentissages) quipkimettent de reconnaitre des attitudes
individuelles et d’encourager I'apprenant dans uoe qui se révele la plus efficace possible
pour lui(rythme, méthodologie, autoévaluation).

Les représentations sont souvent définies commmitgs) de sens commun™ ou "savoir
naif' et elles sont distinctes de la connaissamiensfique (Jodelet, 1996, p. 113). Jodelet
n‘affirme-t-il pas que la représentation "est tepoer un objectif d'étude aussi Iégitime que cette
derniére en raison de son importance dans la \dmlso de I'éclairage qu'elle apporte sur les
processus cognitifs et les interactions sociale®jdélet, 1984, p. 36) ? La dimension
sociologique des représentations est apparue awdh&m(1995), elle a été reprise ensuite par
Moscovici (1961). Son étude demeure toujours anggortante, et plus particulierement pour
notre domaine, I'enseignement/apprentissage.

Les travaux en pédagogie et en psychologie cogndissinent uconsensus nouveau
sur la nature de l'apprenant et de ses activitekng.-M. Albertini (1990), I'apprenant se
construit a partir de ses observations et de spareence une "vision individuelle du monde ",
undispositif de représentations a partir duquel graprie progressivemendes connaissances, il
fait I'apprentissage de son propre savoir. Celd ptus complexes les problémes pédagogiques a
résoudre. Car lI'apprenané doit pas simplement accéder a de nouvelles Ewamees, il doit
eégalementles intégrer. Les langues étrangeres jouent aetuelit un réle tres important en
Algérie, ce phénomene est dd principalement auxgdraents économiques survenus dans le
pays et on assiste a un grand accroissement darlartle des langues étrangeres, surtout de la
part des jeunes qui voient dans l'acquisition deesei une possibilité de mieux assurer leur
avenir.

Par conséquent, les langues étrangeres demeuresit ipportantes et le francais
pratiguement obligatoire a maitriser les univessiteéndent plus accessibles les langues
étrangeres et particulierement le "Francais”, @etale CIEL (centre intensif d'enseignement des
langues) mais les enseignements ne sont pas adapgesspécificité de chaque apprenant.
Comment faire face a I'nétérogénéité des besoirmfe Nypothése est de répondre a cette
situation autrement que par des enseignementsiqdestpour tous a travers les orientations
d'un conseiller dans le cadre d'un apprentissagedaigé. En ce sens, la représentation que
nous avonglu monde ne constitue qu'une vision incompleteadigile de la réalité. En méme

temps, l'apprenant ne construit pas simplement semoir mais détermine aussi son propre
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processus d'apprentissage. Et ce mastlorsqu'une connaissance revét un sens pogu'kelie

est appropriéet peut faire évoluer son systeme de représensati@est dans ce contexte que
s'inscrit notre recherche des représentations tiekaats et des enseignants du CEIL (centre
d'enseignement intensif des langues)

Dans cette communication, nous ferons le bilanp#agnces en milieu universitaire (J.P
Narcy ,1991) effectuées dans le cadre de notreerelsh. A travers une enquéte menée sur les
étudiants du CEIL, nous chercherons tout d'abordsamoir dans quelle mesure les
représentations de l'apprentissage d'une langdiearigais dans notre cas, sont partagées par les
étudiants interrogeés ainsi que les stratégies neis&vidence.
Ce mode d'approche nous permet de répondre aussinacertain nombre de questions
supplémentaires d'ordre pédagogique, didactiquediodologique.

Nous avons mené notre recherche en procédant paeaherche-action et en utilisant les
méthodes des ethnologues et des anthropologues. &ans commencé notre double travail,
comme enseignante au CEIL de l'université Badji Mak d'Annaba et comme chercheure en
didactique du FLE, en vue de préparer une thésedadP¢ une durée d'une année nous avons
travaillé avec six groupes, soit 150 étudiantsaidon de 1h. 30 par groupe deux fois par
semaine. Tous les 150 ont répondu a un questianada fin de I'année. La durée d'observations
quotidiennes portant sur une année entiere perengti€ux cerner |'évolution du comportement
des apprenants face aux orientations et a I'accgngraent d’un conseiller. Ces conditions de
recherche nous semblent mieux assurer la fialetita crédibilité des conclusions que nous vous
présenterons dans cette communication.
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