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دراسة مقارنة بين أساليب  -أساليب الإدارة الصفية في مؤسسات التعليم الثانوي
 –ووفق متغير الجنس  الأساتذة الجدد وذوي الأقدمية

  المدرسة العليا للأساتذة بوزريعة-ربوح لطيفةأ.

إن القدرة على إدارة قسم مدرسي أو ما يعرف بالصف المدرسي هاجس  الإشكالية:
ساتذة الجدد منمم على الصصو  إذ يعترف المدرسون أن ل  الأساتذة عموما والأ

المعلمين في مرحلة ما يمرون بصعوبات مع فرد أو مع الفص  )ليت سوليفان 
( فلم من أستاذ التحق بممنة التدريس واشتلى من صعوبة إدارة 7002،11وآصرون،

ليفية صفه سواء من جانب حفظ النظام أو من جانب الطريقة المناسبة للتدريس و 
إثارة دافعية طلبته ولذا عن ليفية التصطيط للدرس وطريقة التقويم المناسبة، ولم من 
أستاذ مبتدئ أوشك على ترك ممنة التدريس أو ترلما بالفع  لعدم قدرته على إدارة 

 من جو لإضفاء إلا لشيء لا والقسوة والشدة القمع أسلوب إلى يلجأ جعله ما صفه،
 تلوينه في لقصور يعود قد صفاء ضعف في شصصيته الذيالمدوء التام في صفه ولإ

(، 7002،10أو في شصصيته)محمد عوض الترتوري، محمد فرحان القضاة،
الصفوف  داص  مشللات عن الأصيرة لثر الحديث صصوصا وأنه في السنوات

الدراسية)لظاهرة  المشاغبة وهي سلولات استفزازية يقوم بما التلاميذ ضد آصرون مث  
 Bullying)...الممتللات وسرقة الدفع والتمديد التوعد والسصرية، خالتوبي

phenomen) والتمرد(Rebellion) (العنفviolence وهذا بالرغم أن القائمين...)
توفير بيئة مدرسية  -مفترض هو ما هذا-على إدارة النظام التعليمي يحاولون دائما

تحدة الأمريلية اليابان ايرلندا آمنة. فقد أشارت الدراسات في إنجلترا الولايات الم
 يتراوح التعليمية استراليا هولندا وبلدان أصرى إلى أن معد  المشاغبة داص  المؤسسات

 (.11 السابق، المرجع وآصرون، سوليفان )ليت %70 إلى 11 بين ما
 تسيير من تملنمم التي الأساليب في يتصبطون الأساتذة نجد الظروف هذه أمام

من أج  القدرة على أداء دورهم التربوي والتعليمي ل  حسب الدراسية  صفوفمم
 داص  الايجابي التفاع  من جو فإضفاء استراتيجياته وصبراته ولذا شصصيته وقناعته.

 من هدف معظم الأساتذة إن لم نق  جلمم عناصره بين التعاون روح وتوفير الصف
الأساتذة مجموعة  من يتطلب الأمر وهذا التعليمية التعلمية للعملية الحسن السير أج 
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هو الأمر في  من الممارات ذات الصلة بمذه المممة صصوصا في أقسام ملتظة لما
 الإدارة ملونات من ملون والذي يعد الصفي الانضباط فتوفير مؤسساتنا التعليمية،

 ويساهم الدرس حجرة داص  الفعا  التعليم وحدوث تحقيق على يساعد مثلا الصفية
 من إلى جنب جنبا يسيران والتعليم الانضباط أن إذ مناسبة تعليمية بيئة توفير في
 ،441 ،7002الحراحشة وسالم لصوالدة، التعليم)محمد مجا  في جيد عم  أج 

 بتصرف( 
على حفظ النظام لأن  حديثنا في الاقتصار يجب لا الصف إدارة عن الحديث وعند

ر أصحابما إلى أن إدارة الصف هذا الأمر اتجاه تقليدي للإدارة الصفية والتي ينظ
تتمث  في ضبط المتعلمين باستصدام ل  الوسائ  المتاحة بما فيما الإجراءات التأديبية 
التي تتضمن العقاب وتنطلق النظرية الللاسيلية لتفسير الادارة الصفية من اعتبار أن 

 ةقيم الدرس الذي تسوده الفوضى ويعيث فيه الشغب والعبث درس فاش  ممما لانت
الصف هو  غرفة في فالنظام المستصدمة الطريقة وقيمة بما يحف  التي المعلومات
 (72،72محمد فرحان القضاة،المرجع  السابق، الترتوري، عوض )محمد الأساس

أما الاتجاه الحديث للإدارة الصفية يعرفما على أنما ل  ما يقوم به المعلم داص  غرفة 
لفظية مباشرة أو غير مباشرة بحيث تحقق الصف من سلوليات سواء لفظية أو غير 

بلوغ الأهداف التعليمية والتربوية المرسومة لي يحدث  في الأصير تغير مرغوب  فيه 
في سلوك الطلبة من صلا  إلسابمم معارف ومفاهيم وممارات تعم  على مساعدتمم 
في الحياة العملية)محمد عوض الترتوري، محمد فرحان القضاة،المرجع 

فإن  (Olivier Maulini1999)حسب المقا  الذي نشره أوليفيه موليني(و 74نفسه،
الحديث عن الإدارة الصفية يستدعي الرجوع لما لتب عن هذا المفموم من الجانب 
التنظيري والجانب التطبيقي فبالرجوع إلى أدبيات اللتابات في أمريلا الشمالية 

 ,Landry&Tochon, 1994,Nault)اللبيك هناك من العلماء أمثا  وبالصصو 
من يرى أن إدارة الصف تحم  في طياتما عدة معاني ومؤشرات مصتلفة مث   (1998

ثارة تساؤلات التلاميذ  ح  الصراعات والتحلم في  القدرة على طرح التساؤلات وا 
الانفعالات  ولأنما لفاءة عامة وشاملة للمعلم تسمح له بممارسة ممنة التدريس، رغم 

قدم توضيح للنشاط البيداغوجي لالتحلم في المعرفة المدرسة أن هذا المعنى لا ي
والمعارف التعليمية والسيلولوجية والسوسيولوجية للمعلم ولذا قدرته على التصطيط 
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يجب الاعتراف أن إدارة الصف هي إدارة  Olivier Mauliniوالتنسيق .... وحسب 
و امتلاك موارد أساسية الاستاذ لعلاقته بالمعرفة وبالتلاميذ وممارساته الصاصة ه

،الانترنت( وبصورة عامة يملن OlivierMaulini 1999) لممارسات ممنية فعالة
تعريف الادارة الصفية على أنما مجم  التطبيقات التربوية التي يستعملما الْاستاذ 

وهي  (Doyle1986)تعبير دوي  حد على لضمان بيئة مناسبة للتعليم والتعلم
 Wang,Haertel) ذلر ذلك لما المدرسي النجاح لضمان ةلبير  نشاطات ذات أهمية

et walberg1993) الوقت ل  من بالاستفادة تسمح الفعالة فلإدارة الصفية 
 لي ماك حسب البيداغوجية للنشاطات الحسن السير ولضمان للتعلم المصص 

 أوضحت وقد (Roch chouinard,1999,497) (Mc et Witt1990)وويت
 الادارة حو  (Johnson1993,Neale et jhonson1994,Reynolds)دراسات
الشاغ  للأساتذة المبتدئين نتيجة لبعض  الشغ  أصبحت الأصيرة هذه أن الصفية

 أحيانا إلى بمم الصعوبات التي قد يعانون منما في بداية مشوارهم الممني تنتمي
غياب القدرة على ح  مشللات النظام وهذا ما يضر بالوقت المصص  للتعلم، 
فبالرغم من أن للأساتذة المبتدئين صصائ  ايجابية لالحماس وروح المبادرة وللن 

، إذ يواجه (Roch chouinard,ibid,498)تبقى الادارة الصفية تحدي حقيقي لمم 
المعلم المبتدئ عند بدء عمله ما أطلق عليه في اللتابات التربوية بصدمة الواقع أو 

الاصتيار الصاطئ لممنة التدريس والتدريب  صدمة الحقيقة والتي من أهم أسبابما
الممني غير الملائم أو الظروف الصعبة في المؤسسة...، وهذه الصدمة عبرت عنما 
ريجان بقولما "أن المدرسين الجدد يدصلون الفص  مزودين باللثير من النظريات 

اراتمم التعليمية وبقلي  من الصبرة العملية وبعض المثالية وتصادفمم قوى تفقدهم مم
 ( 17-11السابقوتتحدى صبراتمم وتضيع حماسمم" )محمد عوض الترتوري، المرجع 

اقتصرنا في هذه  -لما سبق وأن أسلفنا-ونظرا لتعدد أبعاد وملونات الادارة الصفية 
 نمط بعد أبعاد محددة تتمث  في بعد توفير البيئة الوجدانية المناسبة، الدراسة على

التقويم)الرجوع  بعد وأصيرا الدافعية، إثارة وبعد والتدريس ظامالن بحفظ الصا  القيادة
 .والجنس الصبرة لشرح هذه الأبعاد في تحديد المفاهيم( وهذا وفق متغير

 ومن أج  ذلك ضغنا التساؤلات التالية:  



55 

 

 

ه  تعتمد إدارة الصف في الثانويات على توفير البيئة الوجدانية والنفسية -1 
تعلم وه  هناك فروق ذات دلالة إحصائية حسب متغيري الصبرة الملائمة للتدريس وال

 والجنس؟
وه   ما هي الأساليب التي يعتمدها الأساتذة في القيادة. )حفظ النظام، التدريس(-7

 هناك فروق ذات دلالة إحصائية في هذه الأساليب وفق متغيري الصبرة والجنس؟
 الصبرة متغيري وفق الدافعية إثارة بعد في إحصائية دلالة ذات فروق هناك ه -3

 والجنس؟
الصبرة  متغيري وفق التقويم بعد في إحصائية دلالة ذات فروق هناك ه -4 

 والجنس؟
 الفرضيات:

 الملائمة والنفسية الوجدانية البيئة توفير على الثانويات في الصف إدارة تعتمد-1
 وفق تصتلف والتي  بالقبو  والإحساس بالأمن الشعور توفير صلا  من والتعلم للتدريس
 والجنس. الصبرة متغيري

 الوقائي الأسلوب من التدريس(ل  القيادة)حفظ النظام، في الأساتذة _يستعم 7
 والجنس. الصبرة متغيري والأسلوب الديمقراطي والأسلوب التسلطي والذي يصتلف وفق

 الجنس متغيري حسب الدافعية إثارة بعد في إحصائية دلالة ذات فروق توجد_3
 الصبرة.و 
 _توجد فروق ذات دلالة إحصائية في بعد التقويم حسب متغيري الجنس والصبرة.4

الطلاب  وسط معقد يتألف من مجموعة من الصف مفهوم الصف: :تحديد المفاهيم
يتفاعلون فيما بينمم من جمة ومع معلممم من جمة أصرى ويتميزون بصصائ  

أن يتطابق مع صف آصر  نسيجا صاصا لا يملن له متمايزة تجع  من ل  صف
الذي  القسم الدراسة هذه في بالصف ( ونقصد731)لميلا بوز، المرجع السابق،

 يدرسه الأساتذة عينة الدراسة من المستوى الثانوي.     
هي مجموعة الأنشطة التي يسعى الأستاذ من صلالما إلى _مفهوم الإدارة الصفية: 

لى صلق تنمية وتوفير جو صفي تسوده العلاقات  الأنماط السلولية المناسبة وا 
فالإدارة  الإيجابية بينه وبين تلاميذه وبين التلاميذ أنفسمم داص  غرفة الصف وصارجما
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الصفية هي مجموعة من النشاطات التي يؤلد فيما الأستاذ على تفاع  التلاميذ في 
 غرفة الصف. 

يستصدمما المعلم فحسب راندولف هي مجموع الممارسات أو التطبيقات التربوية التي 
من أج  تشجيع تلاميذه على تطوير التعلم المستق  لديمم وتطبيق الرقابة الذاتية لذلك 
التعلم وقد تغير مفموم الإدارة الصفية بتغير ممام المدرسة )لميلا بوز، المرجع 

 ( 233السابق،
وفي هذه الدراسة سوف نرلز على أبعاد محددة للإدارة الصفية لعدم قدرتنا على 
دراستما لل  وهي تتمث  في البيئة والمناخ الوجداني المناسبين، نمط القيادة )في حفظ 

 النظام والتدريس(، إثارة الدافعية، التقويم )تشصيصيي، تلويني وعلاجي(  
من صلا  توفير الوسط اللآمن فالشعور  :مفهوم البيئة والمناخ الوجداني المناسبين

رضاؤه بالأمن والطمأنينة هي الجاجة الث انية وفق هرم ماسلو بعد الحاجات الجسدية وا 
شرط ضروري لتحقيق الحاجات التي تليه فالشص  الممدد لا يستطيع الالتفات تماما 
إلى العم  والتحصي  أما الاحساس بالقبو  فقد عرفه مارزانو ورفاقه هو استبعاد 

اك المتعلمين لتقبلمم النفور أو النبذ من قب  ألآصرين وقد ألد جود ومعاونوه أهمية إدر 
من مدرسمم ...وقد يلون ذلك من صلا  سلولات بسيطة لالابتسامة، للمة طيبة... 

(. ومن الناحية الإجرائية هو الدرجة 747_ 741 )لميلا بوز، المرجع نفسه، 
الللية التي يحص  عليما أفراد العينة من صلا  الإجابة على فقرات المقياس وفق بعد 

 ية مناسبة.توفير بيئة وجدان
 التام الصمت أو الفوضى عن وهو توفير جو يسوده المدوء والابتعاد حفظ النظام:

 الصف)ماجد ويتوقف ذلك على شصصية المعلم والنمط الإداري المستصدم في
 (7007 ،40-40 الصطايبة،

الأنماط التي يتبعما الأساتذة في إدارة وتسيير  وتشتم  مفهوم أساليب الإدارة الصفية:
اممم وقيادتمم في حفظ النظام وفي التدريس وباقي ملونات الإدارة الصفية التي تم أقس

نما انقياد  التطرق إليما في هذه الدراسة. ليس المقصود بالقيادة التسلط والتحلم وا 
الآصرين طواعية واقتناعا بمؤهلات الآصر وقدراته مع الشعور بجاذبيته أو باللاريزما 

( وتم الاعتماد في هذه 742- 742،السابقز، المرجع التي يتمتع بما)لميلا بو 
 الدراسة على:
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( يستعم  بمدف تنمية 1221 في الإدارة الصفية حسب)عدس الأسلوب الوقائي
إملانيات التلميذ من أج  تجنب الوقوع في المشللات وتطوير قدراته على التعام  

الحراحشة، المرجع مع المواقف المصتلفة بصورة ايجابية يشعر معما بالرضا)محمد 
(ويقوم على محاولة منع ظمور ل  ما يتعارض مع عمليتي التعليم  410السابق،

والتعلم وذلك من صلا  مشارلة المتعلم في وضع القوانين وسنما أو على الأق  
إعلامه بوجودها ولذا مناقشته لما مع إشراك عناصر صارجية في هذا الأسلوب 

نضع استراتيجيات وقائية فإننا غالبا ما نتفادى لالأسرة مثلا.. فعندما نستعم  و 
استعما  استراتيجيات التدص  فلما هو معروف وشائع أن الوقاية صير من العلاج، 
ومن الناحية الإجرائية هو الدرجة الللية التي يحص  عليما أفراد العينة من صلا  

 الإجابة على فقرات المقياس وفق بعد الأسلوب الوقائي.  
في الإدارة الصفية يستصدم الأستاذ أساليب القمر فمو الآمر للتسلطي الأسلوب ا

الناهي لا يحق لأحد أن يناقشه لما لا يملن للمتعلمين التعبير عن أرائمم ويستصدم 
(، فمو أسلوب يقوم 7001،13هذا الأسلوب العنف والاستبداد)محمد علي عمارة، 
صدار الأوامر والتعليمات   بلثرة، ومن الناحية الإجرائية هوعلى الفرض والسيطرة وا 

الدرجة الللية التي يحص  عليما أفراد العينة من صلا  الإجابة على فقرات المقياس 
 وفق بعد الأسلوب التسلطي

في الإدارة الصفية ينطلق من مبدأ الحرية في العم  والمساواة  الأسلوب الديمقراطي
عطاء الفرصة للمناقشة والمشارلة وتباد  الرأي  يحاو  الأستاذ أن يجع  المتعلمين وا 

من الطمأنينة والراحة تملنمم من القيام بالأنشطة  جو في يشعرون بأنمم متواجدون
 المطلوبة وتؤدي توجيمات الأستاذ ومعاملته للمتعلمين إلى حبمم لبعضمم البعض

النفسي ولارتفاع مستوى تحصيلمم)محمد عبد  للمدوء مؤشر وهذا للمعلم وحبمم
 ل  مشارلة فرصة إتاحة صلا  من ذلك ويظمر (،22 ،1222 عدس، الرحمان

التلاميذ إشرالمم في وضع الصطط وتباد  الرأي والمناقشة تشجيع التلاميذ والثقة فيمم 
وفي قدراتمم، تنمية اعتمادهم على أنفسمم واستثارة قدراتمم الابتلارية)عبد اللطيف 

درجة الللية التي يحص  عليما أفراد (، ومن الناحية الإجرائية هو ال21 ،7002 فرج،
 العينة من صلا  الإجابة على فقرات المقياس وفق بعد الأسلوب الديمقراطي.
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:تعني الدافعية في معناها العام ل  ما يحرك مفهوم إثارة الدافعية للعمل والتعلم 
لما  سلوك الفرد نحو تحقيق المدف أما الدافعية للتعلم فمي ترتبط بدرجة انتباه الطالب

، 1212يجري في الموقف التعليمي والنشاطات التي يمارسما)راشد محمد الشنطي،
 من التي يوجمما أو الأسئلة صلا  من التلاميذ (، ويملن للأستاذ استثارة دافعية41

التعليمية، التشويق للدرس والتنويع في أساليب التفاع  إشراك  الوسائ  استعما  صلا 
 رسية، استعما  التعزيز...)ماجد الصطايبة،المرجع السابق،التلاميذ في النشاطات المد

(ومن الناحية الإجرائية هو الدرجة الللية التي يحص  عليما أفراد العينة من صلا  42
 الإجابة على فقرات المقياس وفق بعد إثارة الدافعية.

يعتبر التقويم أحد عناصر المنماج وهو التصحيح ويشتم  على  مفهوم التقويم: 
ليات فرعية مث  عملية التقييم بمعنى التثمين، وعملية التشصي  بمعنى تحديد عم

مظاهر القوة ومواطن الضعف وعملية القياس وعملية المتابعة وهو ما يعرف بالتقويم 
( ومن الناحية 21، 7000التشصيصي، التلويني والعلاجي)توفيق أحمد مرعي، 

أفراد العينة من صلا  الإجابة على  الإجرائية هو الدرجة الللية التي يحص  عليما
 فقرات المقياس وفق بعد التقويم.

وهم ممن التحقوا بممنة التدريس في وقت قصير وقد حددت  مفهوم الأساتذة الجدد:
 المدة في هذه الدراسة بأق  من عامين.

: وهم من لديمم مدة ألبر في ممنة التدريس قد يلتسبون مفهوم الأساتذة القدامى
        رة وأقدمية وقد حددت في هذه الدراسة بصمس سنوات وألثر.صلالما صب

انطلاقا من لون إدارة الصف مجموع السلوليات والتطبيقات التربوية  :حدود الدراسة
التي تسم  العم  التربوي وتوفر البيئة التعليمية المسملة للتعلم والتعليم اقتصرنا في 

 ث  في أبعاد محددة:دراستنا هذه على بعض ملوناتما والتي تتم
مناسبة)من صلا  الشعور بالأمن والإحساس بالقبو ( وعدم  وجدانية بيئة توفير -

 وهو الأستاذ على مفروضة لأنما وهذا الصفية للبيئة المادي الترليز على الجانب
 المباشر عنما. المسئو  ليس
 مع والتقويم، علم،والت للعم  إثارة الدافعية (،والتدريس النظام حفظ في) القيادة نمط_

 ل  بصصوصية لارتباطه الصف إدارة في الديدالتيلي التعليمي الجانب إهما 
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 متغير وفق والحراش، الليفان برج منطقة ثانويات بعض على اقتصرنا مادة.لما
 والصبرة.  الجنس

لما أن هذه الدراسة تدص  ضمن تقويم الاستاذ لإدارته الصفية وليس دراسة -
ية في هذه الادارة من صلا  القيام بملاحظات أثناء أداء المعلم لممارساته الفعل

 لممماته وممارساته.   
: عن (7002دراسة للدلتورين محمد الحراحشة وسالم الصوالدة)الدراسات السابقة: 

أنماط الضبط الصفي الممارسة من المعلمين لحفظ النظام الصفي على عينة 
ل  من المتغيرات التالية: الجنس، المرحلة  ( من المعلمين والتعرف على أثر710من)

المدرسة، المؤه  العلمي وسنوات الصبرة. وقد تم الاعتماد في الاستبيان المصمم على 
وقد  ثلاثة أنماط للضبط الصفي: النمط الوقائي، النمط التوبيصي، والنمط التسلطي

ة أنماط أشارت النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ممارس
النظام الصفي في مدارس مديرية التربية  الضبط الصفي التي يمارسما المعلمون لحفظ

والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق من وجمة نظرهم تعزى لمتغير الجنس والمرحلة 
التي يدرسما المعلم لما دلت الدراسة على وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 

الدراسة إلى النمط الوقائي على الأنماط الثلاثة تعزى  متوسطات استجابات أفراد عينة
لمتغير المؤه  العلمي ولصالح الدبلوم المتوسط والبلالوريوس. لما أشارت نتائج 
الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة 

برة ولانت لصالح على درجة ممارسة أنماط الضبط الصفي تعزى لمتغير سنوات الص
ذوي الصبرة القصيرة ويوصي الباحثان بضرورة الاهتمام بتنمية مفموم أنماط الضبط 

جراء دراسة لاقتراح الحلو  التي ح   شأنما من الصفي الايجابية لدى الطلبة وا 
 وسالم الحراحشة )محمد الضبط الصفي قضايا في المعلمين المشللات التي تواجه

 (. 443،المرجع السابق الصوالدة
:بعنوان الضبط الصفي وحفظ النظام في مدارس البحرين (1221دراسة علاونة)-7

من الطلبة، وتوصلت الدراسة إلى  407ومعلما ومعلمة  171على عينة متلونة من 
أن ألثر الأساليب استصداما تتمث  في توضيح القوانين الصفية منذ اليوم الدراسي 
الأو  والتسامح مع التصرفات ذات الطابع البسيط وامتداح سلوك الطالب غير 
المشاغب أما أق  الأساليب انتشارا فلانت تلك المرتبطة باستصدام القمع والشدة 
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د، لما أظمرت نتائج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المعلمين والتمدي
والطلبة حو  ألثر الأساليب انتشارا، ففي حين ألد المعلمون الأساليب الايجابية 
عموما ألد الطلبة الأساليب السلبية وأن النتائج جاءت لصالح الذلور من الطلبة عند 

 (       442حشة وسالم الصوالدة المرجع السابق،استصدام الاساليب السلبية)محمد الحرا
: هدفت إلى التعرف على تصورات معلمي المدارس (7001دراسة الحلو)-3

الأساسية والثانوية وطلبتما نحو أنماط الضبط الصفي في فلسطين وأثر ل  من 
متغيرات الجنس والمرحلة الدراسية والتصص  للطالب ومتغيرات الجنس والشمادة 

والمرحلة الدراسية التي يدرس فيما المعلم على هذه الأنماط، وقد أجريت العلمية 
معلما ومعلمة وتوصلت الدراسة إلى أن  702وطالبا وطالبة  122الدراسة على 

النمط السائد في المدارس من وجمة نظر الطلبة والمعلمين لان النمط الوقائي وأن 
يما المرحلة الأساسية ولدى النمط العقابي يظمر بوضوح في مدارس الذلور ولاس

المعلمين حاملي شمادة الماجستير، ولم تظمر الدراسة فروقا ذات دلالة إحصائية عند 
في تصورات المعلمين نحو أنماط الضبط الصفي تبعا لمتغير المرحلة   0.01مستوى

 (        441-442الدراسية) محمد الحراحشة وسالم الصوالدة المرجع السابق،
 ممارسات عن اللشف (حو  موضوع7007: )اشد حماد الدوسريدراسة د ر -4

معلم)ة( أن اللثير  200المعلمين في التقويم الصفي بالمرحلة الثانوية بالبحرين على 
من المعلمين يستصدمون الأدوات التقليدية في تقويم طلبتمم لالاصتبارات بأنواعما 

ل  لبير في تقدير درجة ويستصدمون العوام  غير المرتبطة بالتحصي  الدراسي بش
طلبتمم في المقرر)المشارلة الصفية، مجمود الطالب الشصصي، الانضباط() راشد 

 (   11-14، 7007حماد الدوسري،
حو  الدافعية توصلت إلى وجود فروق في )Abailli1997(:دراسة أبيلي -1  

يمي لما استراتيجيات التعلم والدراسة بين الطلاب مرتفعي ومنصفضي التحصي  الألاد
 مرتفعي وجد أن الدافعية هي العام  التميزي الألثر قوة في الفص  بين الطلاب

 7002الطيب،  علي عصام راشد مرزوق الألاديمي)راشد التحصي  ومنصفضي
،22) 
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: أوضحت أن المعلمين (1220( ودراسة )بروفي 1211دراسة )سالفن وجود -2
فعية يحقق تعلم بمستوى عا  وتق  فيه الذين يحققون جوا تدريسيا ملائما مفعما بالدا

 ( 744لثيرا من مشللات الطلاب)لميلا بوز، المرجع السابق،
المقياس الذي طبق على أساتذة التعليم الثانوي من إعداد الباحثة،  وصف المقياس:

عبارة ايجابية( وفق أربعة أبعاد توزع  47وعبارة سلبية  70عبارة) 27ويتلون من 
 ويقسم إلى جزئين: بيئة وجدانية مناسبةبعد توفير  لالآتي:

 .(1، 2، 2، 1، 4، 3، 7، 1)الشعور بالأمن ويظم الأسئلة  -أ
 .(14، 13، 17، 11، 10، 2)الإحساس بالقبو  ويظم الأسئلة-ب
 الأسلوب على ويشتم  النظام: حفظ في-جزئين: أ إلى ويقسم القيادة: نمط بعد -1

 ويظم التسلطي العقابي سلوبالأ (،11،12،12،11)الأسئلة ويظم الديمقراطي
 ويظم الوقائي (، الأسلوب71،77، 70، 12)الأسئلة
 ( 73،74،71،72،72،71)الأسئلة

 ،31 ،30 ،72)الأسئلة ويظم الديمقراطي الأسلوب على ويشتم  التدريس: في-ب
 ،(31،32 ،32 ،32 ،31)الأسئلة ويظم التسلطي العقابي الأسلوب (34 ،33 ،37

  (47، 41، 40) الأسئلة مويظ الوقائي الأسلوب
 الأسئلة ويظم الدافعية: إثارة بعد-3
(43،44،41،42،42،41،42،10،11،17،13) 
 (27، 21، 20، 12، 11، 12، 12، 11، 14ويظم الأسئلة ) بعد التقويم: -4

 لان الدرجات وتقدير الصماسي ليلرت لمدرج اصتيارات 1 وفق العبارات وزعت
 لالآتي:
( 1(درجتان، أبدا)7( درجات، نادرا)3( درجات، أحيانا)4با)( درجات، غال1دائما )

 درجة وهذا في العبارات الايجابية ويقلب التقويم في العبارات السلبية.
صدق وثبات المقياس: تم حساب ثباته وصدقه بحساب الاتساق الداصلي بين ل  

 عبارة وبقية عبارات المقياس
 عرض النتائج ومناقشتها:

ين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ف ومستوى ( يب1الجدو  رقم )
 الصبرة -الدلالة لبعد توفير البيئة وجدانية مناسبة باصتلاف متغيري الجنس
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-الجنس البيئة الوجدانية
 الصبرة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

  13.93 1,08 4,12 قدامى -إناث الشعور بالأمن
 
 
ثر من أل

0,001 

 -ذلور
 قدامى

3,93 1,92 

 1,03 3,9 جدد-إناث
 1,07 3,86 جدد-ذلور 

الإحساس 
 بالقبو 

 0,76 4,47 جدد-إناث
 0,91 4,41 قدامى -إناث
 -ذلور
 قدامى

4,21 0,87 

 0,99 4,13 جدد-ذلور

 
الشعور بالأمن  ( أن المتوسط الحسابي لبعد1والشل  رقم ) الملاحظ من الجدو 

والإحساس بالقبو  لان مرتفعا بصفة عامة عند الإناث بغض النظر عن الصبرة إذ 
( وهي درجات مرتفعة، وبالرجوع 3.12_4.42تراوحت درجة المتوسط الحسابي بين )

(عند الأساتذة الإناث ذوات 4,12إلى بعد الشعور بالأمن، وصلت أعلى درجة إلى)
عند الأساتذة الذلور ذوي الأقدمية فالدرجات هنا لانت  (3,93الأقدمية تليما درجة )

( 3,86( عند الأساتذة الإناث الجدد تليما درجة )3,9لذوي الأقدمية، تليما درجة )
عند الأساتذة الذلور الجدد وهذا تعبير على أن الأساتذة يعملون على نشر الأمن 

والإحراج  التمديد من صلا  عدم استعما  عباراتوسط تلاميذهم من وجمة نظرهم  
  ممنشر روح المودة والمرح بينو  بالراحةالتلاميذ  إشعار

فالشعور بالأمن شرط ضروري لتحقيق الحاجات التي تليه على حد تعبير ماسلو 
فالشص  الممدد لا يستطيع الالتفات تماما إلى العم  والتحصي ، أما الاحساس 

ث على العموم فالجدد حصلن على بالقبو  فقد سجلت ألبر درجة عند الأساتذة الانا
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( عند الأساتذة ذوات الأقدمية وفي الرتبة الثالثة 4,41( تليما درجة )4,47درجة  )
( وفي الأصير الأساتذة الذلور الجدد 4,21عند الأساتذة الذلور القدامى بدرجة )

( وهذه الدرجات مرتفعة على العموم تعبر على أهمية هذا العنصر في 4,13بدرجة)
ء روح الطمأنينة في الصف ووعي الأساتذة بمدى أهميته في الادارة الصفية من إضفا

صلا  عدم التمييز بين التلاميذ باصتلاف مستواهم وجنسمم، الابتسامة والللمة 
الطيبة... ويلون القبو  حسب مارزانو ورفاقه من صلا  استبعاد النفور أو النبذ من 

أهمية إدراك المتعلمين لتقبلمم من طرف  قب  الأساتذة، وقد ألد "جود" ومعاونوه
الصبرات الوجدانية أساتذتمم في نجاحمم وتليفمم المدرسي، وأوضح روبنز أهمية 

الإيجابية داص  الفص ، ومردودها الإيجابي لدى التلاميذ والمعلمين فمي تنمي الانتباه 
ر التعبير ... وقد يظم(120، 7000الذي بدوره ينمي التعلم والتذلر)روبنز وسلوت، 

 عن القبو  من صلا  سلولات بسيطة قد يقوم بما الأستاذ لالابتسامة، الللمة طيبة...
وبالتالي  0.001من صلا  النتائج تبين أن الفروق حقيقية عند مستوى ألثر من   

على توفير البيئة  تعتمد إدارة الصف في الثانوياتالقائلة أن  تحقق الفرضية الأولى
من صلا  توفير من وجمة نظر الأساتذة ة الملائمة للتدريس والتعلم الوجدانية والنفسي

 .تصتلف وفق متغيري الصبرة والجنسالتي الشعور بالأمن والإحساس بالقبو  و 

( يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ف ومستوى 7الجدو  رقم )  
 الصبرة -الدلالة لبعد نمط القيادة باصتلاف متغيري الجنس

نمط 
 القيادة

المتوسط  الجنس الصبرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 ف

مستوى 
 الدلالة

حفظ 
 النظام

8, 15 0,99 3,83 جدد-ذلور  الوقائي
97 

 
 
 

ألثر من 
0,001 

 0,98 3,68 جدد-إناث  ديمقراطي
 1,26 3,63 قدامى-إناث  تسلطي
 1,25 3,58 جدد-إناث  الوقائي

-ذلور 
 ىقدام

3,57 1,33 

 1,32 3,57 قدامى-إناث 
 ديمقراطي

 
 1,16 3,54 قدامى-إناث 
 1,29 3,53 جدد-ذلور 

 1,44 3,46-ذلور  تسلطي
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 قدامى
 1,3 3,32 جدد-إناث 
 1,28 3,23 جدد-ذلور 

-ذلور  ديمقراطي
 قدامى

3,2 1,13 

 0,96 4,03 جدد-إناث  وقائي التدريس
 0,84 3,97 جدد-ذلور
 1,05 3,93 قدامى-إناث 
 1,12 3,88 قدامى-ذلور

 1,06 3,83 جدد-إناث  ديمقراطي
-ذلور 

 قدامى
3,8 1,11 

 1,09 3,63 قدامى-إناث 
 1,07 3,62 جدد-ذلور 

 1,49 3,02 قدامى-إناث  تسلطي
 1,49 2,98 قدامى-ذلور
 1,54 2,93 جدد-إناث 
 1,21 2,78 جدد-ذلور 

 

 

في حفظ النظام أن  نمط القيادة ( الصا  ببعد7الملاحظ من الجدو  والشل  رقم )
لصالح  جددال ( لدى الأساتذة الذلور3,83المتوسط الحسابي لان مرتفعا بدرجة )

(، وبدرجة 3,68النمط الوقائي، يليه النمط الديمقراطي بالنسبة للإناث الجدد بدرجة)
( والملاحظ أن أق  درجة لانت 3,23أق  النمط التسلطي عند الذلور الجدد بدرجة )
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وبالنسبة لبعد التدريس فالنمط  .(3,20للنمط الديمقراطي لدى الذلور القدامى بدرجة )
الوقائي لانت له الصدارة لذلك في أساليب الأساتذة بمتوسط حسابي مرتفع قدر 

، وعند جددالذلور ( لدى الأساتذة ال3,97جدد تليه درجة)( لدى الاناث ال4,03بـ)
(، وأق  3,83النمط الديمقراطي سجلت ألبر درجة لدى الأساتذة الإناث الجدد بقيمة )

الدرجات سجلت في النمط التسلطي على العموم أين وصلت أق  درجة بقيمة 
نم عن وعيمم واعتماد الاساتذة على النمط الوقائي ي، ( لصالح الذلور الجدد2,78)

فعندما نستعم  ونضع استراتيجيات وقائية فإننا غالبا ما نتفادى   بأهمية أساليبه
استعما  استراتيجيات التدص  فلما هو معروف وشائع أن الوقاية صير من العلاج، 

( 7001( ودراسة الحلو)1221وهذه النتيجة جاءت متناسبة مع دراسة علاونة)
( بمدف تنمية إملانيات التلميذ من 1221)عدس فالطريقة الوقائية تستعم  حسب

تطوير قدراته على التعام  مع المواقف المصتلفة و أج  تجنب الوقوع في المشللات 
( والملاحظ 410بصورة ايجابية يشعر معما بالرضا)محمد الحراحشة، المرجع السابق،

على حد أن الاساتذة بعد النمط الوقائي يميلون إلى استعما  النمط الديمقراطي 
تعبيرهم وهذا قد يعود لوعي الأساتذة بايجابية هذا النمط ومساهمته في تدعيم العلاقة 

على التفاهم والمشارلة والتعاون وفقا لما جاء في ل  الدراسات  التربوية المبنية
الميدانية حو  هذا ألموضوع هذا وأق  الدرجات جاءت في بعد النمط التسلطي 

جدد والذين قد يلجئون لمذا النمط لتغطية نق  في معارفمم لصالح الأساتذة الذلور ال
 (kagan1992أو بحثا عن البقاء على حد تعبير لاغان )

وبالتالي  0.001من صلا  النتائج تبين أن الفروق حقيقية عند مستوى ألثر من 
ل  ( الأساتذة في القيادة)حفظ النظام، التدريس ا ستعمبا الثانية القائلةتحقق الفرضية 

وفق يصتلف  والذيالأسلوب الديمقراطي والأسلوب التسلطي و من الأسلوب الوقائي 
 .متغيري الصبرة والجنس

( يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ف ومستوى 3الجدو  رقم )
 الصبرة –الدلالة لبعد إثارة الدافعية باصتلاف متغيري الجنس 

 مستوى الدلالة قيمة ف راف المعياريالانح المتوسط الحسابي الصبرة-الجنس
 ليس لما دلالة 1,42 1,23 3,63 قدامى -إناث
 1,18 3,58 جدد -إناث
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  1,13 3,5 جدد -ذلور
 1,28 3,49 قدامى -ذلور

 
الملاحظ من صلا  هذا الشل  أن ألبر درجة في بعد إثارة الدافعية نجدها عند 

( وهذا قد يظمر أن 3,58يما الاناث الجدد ب)( وتل3,63الأساتذة الإناث القدامى ب)
العنصر النسوي ألثر استعمالا لأساليب إثارة الدافعية من صلا  التنويع في أساليب 
التدريس واستعما  الوسائ  التعليمية المناسبة ولذا طرح الأسئلة المشوقة والتنويع في 

( وبدرجة متقاربة 3,49أساليب التفاع ، وأق  درجة عند الأساتذة الذلور القدامى ب )
( للن عند حساب قيمة ف نلاحظ أن الفروق ليس لما 3,5بين الذلور الجدد بقيمة)

دلالة إحصائية في بعد إثارة الدافعية قد تعود لعوام  أصرى لم يتم التطرق إليما، 
بعد جد فروق ذات دلالة إحصائية في وبالتالي عدم تحقق الفرضية الثالثة القائلة بو 

  .والصبرة الجنس يحسب متغير  افعيةإثارة الد
( يبين المتوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة ف ومستوى 4الجدو  رقم )

 الصبرة –الدلالة لبعد التقويم باصتلاف متغيري الجنس 
 مستوى الدلالة قيمة ف الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الصبرة -الجنس
 0,05 ألثر من 3,14 1,16 3,95 جدد-إناث 
 1,08 3,89 قدامى-ذلور 
 1,08 3,88 قدامى-إناث 
 1,1 3,71 جدد-ذلور 

 
 (3,95بـ) تقدر التقويم بعد في درجة ألبر أن والشل  (4) رقم الجدو  من الملاحظ

الاناث الجدد وذلك من صلا  التنويع في أساليب التقويم بالاعتماد على مصتلف  عند
تحصي  وهذا يعتبر تحدي حقيقي لمذه الفئة  تليما أنواعه من تشصي  وتلوين و 
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( 3,88( عند الذلور القدامى وبدرجة متقاربة لدى الاناث القدامى بقيمة)3,89درجة )
 ضرورة أن في أهمية التقويم وتظمر (3,71بدرجة) وأق  قيمة عند الذلور الجدد

ه العبارات شصصية، ول  هذالعتبارات يقيس المستوى الفعلي لا الا موضوعيا يلون
تتماشى مع حقيقة التقويم والذي يجب أن يلون عملية تشصيصية وقائية وعلاجية 

 أساس على الضعف وتعزيز مواطن القوة وليس مواطن المدف منما التعرف على
 (17، 7004شمده، علي الحفظ)السيد على والقدرة المعارف لم قياس

وبالتالي تحقق  0.01من  ألثرمن صلا  النتائج تبين أن الفروق حقيقية عند مستوى 
حسب بعد التقويم فروق ذات دلالة إحصائية في  ودوجب الرابعة القائلةالفرضية 

 .والصبرة لصالح الاناث الجدد في المرتبة الأولى  الجنس يمتغير 
عند الحديث عن الإدارة الصفية نجد العديد من العناصر التي تتفاع  مع  خاتمة: 

باحث هارون يجب أن تنطلق جمود المعلم في الإدارة بعضما البعض فلما قا  ال
 أي ظاهرة صفية نتاج لمجموعة متداصلةف الصفية من الفلر التلاملي والشمولي

بجميع هذه  يتصذ عندما ن التعام  معما ينجح ألثرأمتفاعلة من العوام  و و 
 ، (31-7003،32هارون، فتحي العوام )رمزي

تدريس لا يلفي أن يلون ملما بموضوع فلأج  أن يتدرب الشص  على عملية ال
المادة التي يدرسما لما قا  راث ولا بتنظيم المنمج أو المقرر أو أن يلون ضليعا في 
علم النفس التربوي ب  من الضروري أن تلون له لفاءات التفاع  الاجتماعي مع 

اقر طلابه وتنوع في الطريقة التي يقدم بما المادة وليفية تشويقمم للدرس.)صباح ب
( ول  هذه العناصر تضاف إليما حسن تعامله مع المواقف 11، 1224وآصرون، 

والتي تفرض عليه اتصاذ اجراءات تناسب  المفاجئة التي قد يجد الاستاذ نفسه فيما
 إلى بحاجة يلون ما غالباطبيعة دينامية الجماعة التي يتفاع  معما وبالتالي و قناعاته 

 رسللة صلا  ف أساتذة صبراء في الميدان أو منله يد العون سواء من طر  يمد من
   .وممارسات الأستاذ لممام الحسن السير تعرق  قد التي بالنقائ  تتلف  دقيقة جد

 قائمة المراجع
( المناهج التربوية الحديثة مفاهيمما 7000_ توفيق أحمد مرعي د.محمد محمود الحيلة، )1

 عمان الأردن.1، ط شر والتوزيعوعناصرها وأسسما وعملياتما، دار الميسرة للن

سلوك المشاغبة في المدارس الثانوية  (7002ماري للاري، جيني سوليفان) _ليت سوليفان،7
 دار الفلر عمان الأردن. 1 ماهيته ليفية إدارته ترجمة الدلتور طه عبد العظيم حسين ط
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سما المعلمون (، "أنماط الضبط الصفي التي يمار 7002_ محمد الحراحشة وسالم الصوالدة)3
)  لحفظ النظام الصفي في مدارس مديرية التربية والتعليم للواء قصبة محافظة المفرق

 (، الأردن.1،7العدد )  71، مجلة جامعة دمشق المجلد(443-421
المعلم الجديد دلي  المعلم في  (،7002_ محمد عوض الترتوري، محمد فرحان القضاة)4

 حامد للنشر والتوزيع عمان الأردن.دار ال 1الإدارة الصفية الفعالة ط
 الصفية والمدرسية وتشريعاتما، منشورات جامعة دمشق  الإدارة (7011-7010) لميلا بوز _4
 للنشر الأهلية الصفي، والتعليم التعلم (،1212عودة) عبدالله محمد الشنطي، محمد راشد_1

 عمان.  والتوزيع،
ممارسات المعلمين في التقويم ( "اللشف عن 7003-7007_ راشد حماد الدوسري)2

 للية التربية جامعة البحرين. 20الصفي بالمرحلة الثانوية" مجلة رسالة الصليج العربي العدد 
 1(، التفاع  الصفي، دار الشروق للنشر والتوزيع ط7007ماجد الصطايبة وآصرون)-2

 عمان الأردن.
فاء الأعسر وعلاء لفافي، الذلاء الوجداني، ترجمة ص (7000) روبنز بام وسلوت جان_ 1

 مصر. دار قباء القاهرة
(الإدارة الصفية والمدرسة المنفردة، دار مجدلاوي للنشر 1222محمد عبد الرحمان عدس)-2

 عمان الأردن.    7والتوزيع، ط 
( برامج علاجية لصفض مستوى السلوك العدواني لدى 7001_محمد علي عمارة)10

 المراهقين، دار الفتح القاهرة.
مجدلاوي للنشر والتوزيع  دار الصفية، والمشللات المعلم (7002فرج) عبداللطيف_11
 الأردن. ،عمان1ط

( "أثر استراتيجيات التعلم والدراسة على 7002_راشد مرزوق راشد، عصام علي الطيب)17
اللفاءة الألاديمية المدرلة لدي طلاب الجامعة" مجلة البحث في التربية وعلم النفس المجلد 

-21 )  القاهرة المنيا جامعة التربية للية تصدرها سنوية نصف مجلة ألتوبر 7 لعددا 77
133  ) 
 .عمان الأردن دار وائ  للطباعة والنشر الادارة الصفية، (7003)رمزي فتحي هارون-13
( تحلي  التفاع  اللفظي بين المعلم والتلاميذ في الصفين 1224صباح باقر وآصرون)  -14

        دار اللتب للطباعة والنشر الموص  العراق. والحساب العلوم مادة في الابتدائي والصامس الرابع
  المراجع باللغة الأجنبية:

-98 Olivier Maulini (1999 ) La gestion de classe: considération théorique 

autour d’une notion bien(trop)pratique, Genève in 

internet http/www.unige.ch/fapse/teacher/Maulini/classe.html  
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