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مستخلص

يتنششاول المقششال مفهششوم صششناعة المعلومششات من زاويششة التصششاأنيف الصششناعية  للأنشششطة
القتصادية من اجل تحديد أهم الصناعات التي تندرج تحت  هذه الصششناعة الششتي تعششد إحششدى
السس التي يقوم عليها القتصاد الحديث الموسوم باقتصاد المعلومششات ، إذ تعششد المعلومششات
اليوم وان كان طابعها غير مادي و غير ملموس سلعة  يتم عرضها و الطلب عليهششا و بششذلك
فان لها خصائص اقتصادية تجعل منها المادة الخام لعدت صناعات و أنشاطات اقتصادية  تم
تحديششدها من طششرف اليوأنيسششكو في التصششنيف الصششناعي الموحششد للأنشششطة القتصششادية  ، و
كذلك في التصاأنيف القليميششة و الوطنيششة المختلفششة كالتصششنيف الوروبي التصششنيف الخششاص
بأمريكا الشمالية ، التصنيف الجزائري  حيث حاولنا أن أنقوم بمقارأنة صناعة المعلومات من
خلل هذه التصاأنيف أين تناولنا مفهوم صناعة المعلومات أهم الخصائص القتصششادية لهششا ،
النشششاطات الصششناعية الخاصششة بالمعلومششات المقارأنششة بينهششا من خلل التصششاأنيف المختلفششة و

تحديد موقع المكتبات في هذه التصاأنيف .

الكلمات المفتاحية : صناعة المعلومات ، التصنيف الصناعي ،الأنشطة القتصادية

Résumé

Cet article aborde la notion de l’industrie de l’information à travers Les
classifications des activités économiques internationales,  régionales et
nationales.  Il  s’agit  par  conséquent  de  faire  une  comparaison  entre
différentes  classifications    afin  de  déterminer  les  activités  les  plus
importantes  qui  relèvent  de   cette   industrie  et  les  caractéristiques
économiques de l'information pour déterminer enfin l'emplacement des
bibliothèques dans ces classifications.  

Mots clés : industrie de l’information, classification industrielle, activités
économiques

مقدمة
 الشذي ششهد عشدتتعد صناعة المعلومات احشد الصشناعات الشتي تميّشز بهشا عصشرأنا الحشديث

خاصة مع تطور وسائل التصالت السلكية و اللسلكيةتغيرات مست جميع الجواأنب الحياة 
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والتي ارتبطت مع  الحاسوب و ما يوفره من امكاأنيات الكبيرة لتخزين و معالجة المعلومششات
فكاأنت الشبكات التصال التي تطششورت و جعلت من العششالم قريششة صششغير  من خلل تسششهيل

 العمليششات اللكتروأنيششة كالتجششارة التسششويقفعمليششة التصششال تبششادل المعلومششات و مختلشش
الدارة ...الخ و مع دخششول اللفيششة الثالثششة عششرف العششالم تسششارعا هششائل في تطششوير صششناعة
التقنيات اللكتروأنية  مستمدة من التقدم  التقني في صناعة  المعالجات الدقيقة التي  كان لهششا
اثرها الواضح في وسائل التصال و أنقل المعلومات ، ممششا جعششل العششالم يعيش تحششديا  هامششا
تقوده صناعات  المعلومات لما تقدمه من خدمات و منتجات  تعمل على حفظ المعلومات  و
التعامل  معها و معالجتها حسب الطلب  اضافة الى أنقلها عبر مسافات  و أنشششرها لي أنطششاق
واسع ، كل ذلك بسششرعة و فعاليششة ، يمكن من خللهششا توفششير الششوقت  وتحسششين  أنوعيششة أداء
1العمال المهنية  و الشخصشية اضشافة الى تواصشل  وفتح  افشاق  جديشدة للعمشل و الأنجشاز 

فماذا أنقصد اذن  بصناعة المعلومات ؟
.-تعريف صناعة المعلومات 1

عندما أنتناول مصطلح "صناعة المعلومات" فاأنه ينتابنا بعض الغموض في استخراج مفهششوم
واضح وبسيط له أنظرا لأنه مصطلح مركب من كلمتين مختلفتين في المدلول 

فعندما أنقول "صناعة "فان اول فكرة أنستحضششرها هششو كششل مششا لششه علقششة بالتصششنيع، المششواد
الولية، الستخراج، المجهودالعضلي. للوصول الى منتوج ملموس يباع ويشترى او هو "
ذاك النشاط القتصادي الذي يعني بتحويل المواد الولية الى منتجات كاملة الصنع او شششبه
مصنعة وذلك من خلل مزج المواد او تشكيلها او تهيئتها او تعبأتها بغيششة تغيششير صششورتها

2«النهائية لمنتج او سلعة امقر أنفعا واستخداما واهمية 

فأأننا أنعتبرهششا كمصششدر موجششود في وثيقششة او حاسششوب اولكن عندما أنتناول كلمة "معلومات " 
اي وعاء اخر كما يمكن ان أنعتبرها اأنها أنتششاج تفسششير يقششوم بششع الشششخص لشششارات و رسششائل
مختلفة و بذلك فهي موجودة في فكر الشخاص  ,في ردودا فعالهم ,في حركاتهم و مشاعرهم

  فهي غير ملموسة لكن أنتعامل معها في خيلتنا اليومية  او المهنية أنتائجهشا واضشحة مشؤثرة3"
فعالششة من خلل القششرارات الششتي أنتخششذها بنششاء على هششذه المعلومششات , و من هنششا يششبرز وجششه

 المعلوماتالختلف  الموجود بين الكلمتين مما يولد الغموض في تقديم تعريف بسيط لصناعة

من قدم تعريفا لصناعة المعلومششات فنجششد مثل خالششد العششرفج يعرفهششالذلك أنجد الكثير من الباحثين 
على اأنها :" احد جواأنب السياسة الوطنية للمعلومات اذ ان المعلومات تعششد في الششوقت الششراهن

42 ص.64 بكري، سعد علي الحاج .- صناعات المعلومات  و آفاق  المستقبل .-في مجلة العلوم وتقنية  ع1
315 ،ص15مج الصناعة .- الموسوعة العربية العالمية.-.- 2

3Choo, Chun Wei/ L’art du management de l’information : Le traitement de l’information par 
les individus. Les Échos . in www.lesechos.fr
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ثروة وطنية ذات قيمة و مردود اقتصادي تسهم في التنميششة الجتماعيششة و القتصششادية للششوطن
"1

وصنف تمتولي صناعة المعلومات بوصفها "أحد مجالت  اقتصاديات  المعلومات التي تحدد
ملمح المجتمششع مششا بعششد الصششناعي، و تمثششل أحششدى دعششائم الأنتششاج الوطششني، ويشششمل مفهششوم

2الصناعة هنا جميع النشاطات المتعلقة بإأنتاج المعلومات وتجهيز الخدمات" 

Luiفي معرض حديثه عن صششناعة المعلومششات بالصششين يششذهب   Zhaodongإلى أأنششه من 
الممكن تحديد أنطاق  هذا المصطلح بحيث يشمل الأنشطة الأنتاجية الشاملة و البنيششة الساسششية
كالبحث و التنمية و تطبيقات التقنية المعلوماتية، إضافة إلى خدمات المعلومات الموجهة أنحششو

3التطوير القتصادي" 

قام عبد الهادي، بتحديد هوية صناعة المعلومات: بأأنها «المؤسسات الحكومية والخاصةكما 
التي تنتج المحتوى المعلوماتي، والتي تقدم التسهيلت لوصششول المعلومششات إلى المسششتفيدين،

4والتي تنتج الجهزة والبرامج التي تساعد على معالجةالمعلومات".

وعرفتها اأنعام علي الشهر بلي:على اأنها «دورة أنقششل المعلومششات، او مراحششل تششدفقها بششدءا من
اأنتاج الفكرة من المؤلف ومرورها بمجموعة من العمليششات لحينتلقيهششا من قبششل القششارئ. اوهي
العمليات المتعلقة باستخدام الحاسشب واأنتشاج المعلوماتوتقشديم الخشدمات بمشا في ذلشك التكششيف
الستخلص والفهارس المحسبة والخدمات المرجعية، الحاطة الجارية واعداد الدوات الفنية
5البيبليوغرافيةوتصميم قواعد المحلية وخدمات التصال المباشر والربط الشبكيوالنشر العلمي

الملحظ من التعريفات السابقة ان وجهات أنظر المختصششين مختلفششة في تقششديم مفهششوم صششناعة
المعلومات فهناك من يتناولها ضمن مفاهيم اخرى مثل سياسة المعلومات اقتصششاد المعلومششات
او جزء من قطاع المعلومات بما اأنه البنية الساسششية للبحث والتنميششة والتقنيششة. او من يعرفهششا

كحقل مستقل له أنشاطات والسس التي يقوم عليها من اأنتاج معالجةوايصال المعلومات
 وعليه يمكن ان أنستنتج ان صششناعة المعلومششات: "هي تلششك الصششناعة الششتي يقششوم بهششا شششخص
مادي او معنوي   ذو تمويل خاص او حكومي من اجل اأنجاز مجموعة من الأنشطة التي لهششا
علقششة بالمعلومششات من حيث الأنتششاج المعالجششة والتجهششيزثم اليصششال والبث مششع توفششير كششل
الليات الخاصة بذلك مع مسايرة واستغلل مختلف التغششيرات التقنيششة الششتي تسششاهم في تطششوير

هذه الصناعة «.
.الخصائص الاقتصادية للمعلومات:2

30. ص. 1997خالد عبد اللطيف العرفج .صناعة المعلوات بالمملكة العربية السعودية. الرياض :مكتبة الملك فهد الوطنية  ،1
50.-ص1995قاهرة : المكتبة الكاديمية، أناريمان اسماعيل تولي .اثتصاديات المعلومات: دراسة للسس النظرية و تطبيقاتها العملية .2
26 - 20 ).- ص2005 (يوليه 11أنظرة على اشكالية المصطلحات في المعلوماتية في  المعلواتية .عسالم محمد السالم. 3
 ( سبتمبر3دراسات عربية في المكتبات وعلم المعلومات .- ع عبدالهادي، محمدفتحي.أسس مجتمع المعلومات وركائز الستراتيجيةالعربية 4

129.ص)1999
38.ص 2013مؤسسة الوراق للنشر و التوزيع عمان :الشهربلي ،اأنعام علي. صناعة المعلومات أنظريات و تحديات تقنيات و تطبيقات.-5
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يرى الوردي و المالكي:"أأنه يمكن النظر للمعلومات على أأنها سلعة مثل بقة السلع، بمعنى أأنه
المشر الشذي1يمكن إأنتاجهشا و تجهيزهشا وتعبئتهشا في أوعيشة مختلفشة و تسشويقها و اسشتخدامها"

يجعلنششا أنتكلم عن المعلومششات كنشششاط صششناعي اقتصششادي كمششا ذهبت اليششه سششعاد عششودة في
اطروحتها اذ تقول "ان اأنتششاج، توزيششع واسششتهلك المعلومششات ادى الى ايجشاد فئششات اقتصششادية
يمكن وصفها وقياسها. يتعلق المر بنشاط صناعي فريد بسبب خصوصية المعلومات كتجارة

ومن هنا   ظهرت صناعة المعلومات كنوع من اأنواع النشاطات الصشناعية أنظشرا2اقتصادية."
للخصائص القتصادية للمعلوماتوالتي يمكن ان أنبرزها في:

 ان أنعششرف السششوق اأنششه ذلششك مكششان الششذي يعششرض فيششه -اول سمموق المعلومممات: يمكن2.1
مختلف السلع والخدمات ليلتقي فيه البائعين والمشترين من اجل اتخششاذ قششرارات بشششأن سششلعة
معروضة يتم تبادلهششا بقيمششة يتم تحديششدها والتفششاق عليهششا فيمششابينهم ودوأنقيششود. “او هششو ذلششك
المكان الذي يتم فيه تبادل السلع بغض النظششر ان كششان هششذا المكششان محششددا جغرافيششا او عششبر
شبكة الأنترأنيت، ويتم اللتقاء بين العرض والطلب للسلع والخششدمات ورؤوس الموالوالششذي

 .يمكن للبائعين والمشتريين لسلعة معينة من التصال فيما بينهم

وبما ان المعلومات اليوم اصبحت ذات قيمة اقتصادية تعتمد عليها مختلف المؤسسات لتخاد
قرارات او زيادة في الأنتاجية، فان اقتناء هذه المعلومات وتحديد قيمتها يخضع للية السوق
في العرض والطلب عليها كمششا هششو الحششال في السششلع التقليديششة،ومنششه فششان سششوق المعلومششات
هوالذي يتم فيه عرض" سلعة «المعلوماتوالطلب عليهششا بنفس طريقششة تبششادل السششلع التقليديششة

وفي هذا السوق تتم:

تحديد قيمة المعلوماتفالسعار هي مقياس للقيمة وطلب المستفيدين لهذه المعلومششات هششو دالششة
لهذه السعار

يتم تنظيم عملية اأنتاج المعلومات من خلل التكاليف، لششذ يفششترض توليششدواأنتاج أكششبر 
كمية من المعلومات لقل تكلفة ممكنة.

يتم في هششذا السششوق توزيششع المعلومششات اذ تحصششل الجهششة المنتجششةللمعلومات على
3العوائد، اعتمادا على ما تم اأنتاجه من معلومات.

السلعة هي كلشيء يشبع رغبة عند الأنسان ، وقد وضششع.-  المعلومات سلعة سواقية : 2.2
القتصاديون عدة تصنيفات و تقسيمات للسشلع من بينهشا السشلع النششادرة السششلع الماديشة السشلع
الستهلكية السلع الأنتاجية و كذلك السلع السوقية هذه الخششيرة هي تلششك  السششلعة الششتي  لهششا

 ، و المعلومشات يمكن اعتبارهشا و4سعر يتحدد في السوق بواسطة قاأنون  العشرض و الطلب

24الوردي،زكيحسين- المالكي،مجبللزم.-المعلومات .-ص.- 1
2.Souad  odeh.  Le  positionnement  des  intermédiaires  en  économie  de  l’information :  le  cat  de  l’industrie
bibliographique .thèse doctoral. p39

37الطائي  محمد.اقتصاديات المعلومات:القوة الناعمة في تحقيق التفوق التنافس للسمؤسات.-ص.-3
http://mohammed.dehane.over-blog.com..- دهان ، محمد. التعليم اساس التنمية القتصادية [على الخط] : 4
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أنعاملهاعلى اأنها سلعة معلوماتية فالصحيفة  التي أنشتريها يوميا هي سلعة  معلوماتيششة  مثلهششا
مثل دليل الهاتف  الدليل السياحي استشارة القاأنوأنية كلها تتم بمقابل مادي  و هششو مششا أنسششيميه

الششتيبالقيمة  سوقية لهذه السلع ن وهي بالتالي شأأنها شأن الراضي و الملبس و السيارات 
.كما تتميز هذه السلعة باأنها 1لها قيمة في السوق

توصششف السششلعة العامششة على اأنهششا ذات تكششاليف حديششة. سمملعة عامممة او شممبه عامممه:2.3
التيتسششاوي صفربالنسششبة للمسششتفيدين الضششافيين بمعششنى ان تكاليفهششا الكليششة ل تتششأثر بعششدد
الشخاص الذيم يتم خدمتهم عكس السلعة الخاصششة الشتي يمكن ان أنقشول عنهشا اأنهشا سشلعة او
مُنتج يتم اسششتهلكه من طششرف شششخص واحششد، يمششيز المعلومششات ان اسششتخدامها من طششرف

ا مجششددا لمششرةأحدالفراد يوفراستخدام افراد اخرين لنفس المعلومات دون الحاجة الى اأنتاجه
اخرى لكل منه على اأنفراد مثل يمكن الحصول على أنسخة او فيلم او شريط موسيقي 

غششال الثمن اأنتاجششا بثمنبخس من خلل أنسششخه، أي سششيكون للمعلومششات تكاليفحديششة منخفضششة
بالنسبة للمستفيدين الضافيين مما يضع المعلومات في فئة السلع الشبه العامة أي أنهششا ليسششت

منج خاص، كما اأنها ليست منتج عام بصورة كلية 
la. الاحلال 2.4  compensation:هي احدى المششيزات الششتي ل يمكن ان أنطبقهششا على

المعلومات أنظرا لن الحلل في القتصاد يعني ان أحد الموارد يمكن ان يكون بششديل جيششدا
عن استخدام المورد الخر على النحششو الششذي يمكن احللششه محلششه، مثل إذا ارتفششع سششعر لحم
البقر يمكن للمستهلك لن يتناول الدجاج لكن هذا ل يمكن ان يطبشق هششذا عششل المعلومشات لن
المستفيد بحاجششة الى معلومششة اسششتراتيجية عنمنافسششين فششان اي معلومششات اخششرى ل يمكن ان

2تكون بديلة لهذا النوع من المعلومات

بعششدم القششدرة  على حمايششة منتجششات المعلومششات منعممدم السممتحواذ الكامممل :يتمثممل . 2.5
استخدام الخرين لها ، ال من خلل قواأنين الحماية الملكيششة الفكريششة  و هي خاصششية  أناتجششة
عن تششدأني التكلفششة الحديششة لأنتششاج بعض منتجششات المعلومششات، و هششو مششا ينطبششق  على مثششال
اصدار و اعادة  تصوير كتاب في مجششال مششا ، حيث ان المؤلششف  ل يسششتطيع منششع الخششرين
من تداول  سلعته  في المكتبششات و السششواق بتصشويرها او سششرقة افكارهشا  من اجشل اأنجشاز
منتجششات  اخششرى ، ال من خلل  قششواأنين  الحمايششة الفكريششة  الششتي تفرضششها الدولششة  على
المنتجات  الفكرية ، المر الذي يدفع اصحاب المشواهب و الفكشار  الخلقشة  للتوجشه للشدور

3الحماية الفكرية لضمان  القدرة  على تغطية تكاليف  منتجاتهم.

ان القيمة المضافة  في العرف القتصادي  خلششق الششثروة  و. سادسا القيمة المضافة : 2.6
التي تتولد عن طريق جهود و مهارة  الأنسششان ...و هي أنششوع  من الششثروة  الششتي تتولششد  عن

زكشششششششاة العقشششششششل ..و من يشششششششدفعها و من يحسششششششششبها . مجلشششششششة ششششششششمس السشششششششعودية.- [على الخشششششششط] . حسشششششششن، محمشششششششد خالد-1
3www.shns.com/sa/html/story.php?id127977

38ص.. 2007: القوة الناعمة في تحقيق التفوق التنافسي للمؤسسات .عمان : دار المسيرة ،الطائي ، محمد. اقتصاديات المعلومات2
دراسششة للسششس النظريششة وتطبيقاتهششا العمليششة على مصششر وبعض الششدول الخششرى  . القششاهرة :متولي، أنريمان إسماعيل .  اقتصاديات المعلومششات  3

76. ص.1995المكتبة الكاديمية ،
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طريق جهود و مهارة الأنسان باستغلل الموارد المتاحة التي توظف  في اطار المستلزمات
المستخدمة  لتحويل هذه الموارد  من شكلها الولي  الى سششلع و خششدمات ، فكششل مرحلششة من
مراحششل التحويششل يمكن ان تضششيف قيمششة الى المرحلششة  الششتي سششبقتها  و هكششذا الى حين  و
وصششول المنتج الى الزبششون، امششا القيمششة المضششافة للمعلومششات أنقصششد بهششا تششأثير اسششتخدام

ثير المعلومشششات   على اداء التنظيمي و اتخشششاذالمعلومشششات  على سشششلوك المسشششتفيد ، او تا
1القرارات 

بالضافة الى عدت خصائص اقتصادية اخرى تتميز بها المعلومات ل يسعنا المجال لذكرها
كلها .

.-النشاطات الصناعية الخاصة بالمعلومات:3
طالما ان المعلومات لها خصائص اقتصادية تجعششل منهششا سششلعة تعششرض في السششوق و يمكن
استثمار فيها  باعتبارهشا سشلعة يمكن تصشنيعها و أنظشرا لهميتهششا في جميششع مجششالت الحيششاة
أخششذت تشششتهيكل و تششبرز  على شششكل صششناعة مسششتقلة  قائمششة بششذاتها و تتشششكل من فششاعلين
متخصصين والمنظمين  من اجل تقششديم خششدمات مرتبطششة و تتناسششب و حاجيششات كششل زبششون
لذلك  و من اجل تحديد المجالت الششتي  تضششمها صششناعة المعلومششات فقششد قمنششا بحصششر لهم

و خلل بحثنششاالأنظمة الدولية و القليمية و حششتى الوطنيششة  لتصششنيف النشششاطات الصششناعية 
توصششلنا الى عششدت تصششنيفات للنشششاطات الصششناعية و المهن القتصششادية الدوليششة القليميششة

العربية و حتى الوطنية  منها  :

 التصنيفالصناعيالدوليالموحدلجميعالأنشطةالقتصشششاديةISIC42الخشششاص بشششالمم
2008المتحدة الطبعة الرابعة لسنة 

 تصنيف الحصائي للأنشطة القتصادية في المجموعششة الوروبيششةNACE Rév.3

 عن المفوضية الوروبية 2008الخاص بالتحاد الوروبي و الصادر سنة 
تمشا2017  الطبعشة الخامسشة لسشنة 4أنظام التصنيف الصناعي لمريكشا الششمالية 

 وتظم كندا ،الوليات المتحد المريكية و المكسيك 2016اعتمادها في مارس 
وهششو موافشق للتصششنيف2012المنششور سششنة 5 الجزائشري للأنشششطةالقائمشة الششاملة) 

الدولي)

30. ص.2013الشهربيلي ، إأنعام على . صناعة المعلومات أنظريات و تحديات تقنيات و تطبيقات . عمان : مؤسسة الوراق للنشر و التوزيع ، - 1
2Nations unies .  ISIC. in :  http://unstats.un.org/unsd/publication/seriesM/seriesm_4rev4f.pdf
3Commission  européenne. Nomenclature  statistique des activité économiques dans la commission 
européenne .  Luxembourg  : opoce,2008 . http://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/5902564/KS-RA-
07-015-FR.PDF/0f229302-cf58-48dd-9190-f9552b115872?version=1.0

4Statistique canada. Système de classification des industries de l'Amérique du Nord (SCIAN) Canada 2017. 

otawa :statistique canada ;2016 -http://www.statcan.gc.ca/fra/sujets/norme/scian/2017/index

5 Office national des statistique . nomenclature algérienne des activités<NAA>.- alger :ons,]s.d[.  in 
http://www.ons.dz/IMG/naa%20rev1(1).pdf
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تعريف أنظامالتصنيف الصناعي الدولي المواحد للأنشطة الاقتصادية: 3.1

يتم التعامل مع المئات من الأنشطة القتصادية المختلفة على مستوى العالم الكلي،في الواقع 
حيث اأنها تتشابه في وصفها ولكنهششا تختلششف في درجششة تأثيرهششا على النششاتج القششومي من بلششد
لخر، وحتى يستطيع العالم كله ان يتحدث بلغششة واحششدة مرتبطششة بالقتصششاد وجب ان يكششون
هناك ما يوحد بين وصف هذه الأنشطة ضمن دليل ورمز موحد لكل قطاع وأنشاط اقتصادي
على مسششتوى جميششع البلششدان. لششذلك كششاأنت هنششاك العديششد من الجتماعششات من قبششل العششاملين
والمهتمين بالقتصششاد لمحاولششة إيجششاد اللغششة الششتي سششيتكلمون بهششا حيث تكششون مفهومششة لششدى
الجميع. ان أفضل لغة هي لغة الوصف والدليل القتصادي الموحد للأنشطة القتصادية. في
البدايششة تم اسششتخدام الكلمششات والحششروف في وصششف الأنشششطة القتصششادية المختلفششة وأنظششرا
لختلف اللغة المستخدمة ما بين البلدان تم توحيد هذا الوصف ضمن ارقششام ورمششوز معينششة
ومتشششابهة وضششعت ضششمن كتششاب واحششد هششو كتششاب التصششنيف الششدولي الطبعششة الرابعششة (
Normeinternationale de classification des industries de toutes

les  activités  économiquesISICواستخدام التصنيف الصناعي الششدولي يسششاعد (
في التعششرف على الأنشششطة حسششب طبيعتهششا القتصششادية، مثششل الصششناعة، التجششارة الداخليششة،
الخدمات .... الخ. وأنظرا لوجشود اعشداد كبشيرة من المنششآت الشتي تشزاول اأنششطة اقتصشادية
مختلفة فقد تم التفاق على تقسيمها الى فئششات ذات طبيعششة اقتصششادية متجاأنسششة فششالتي تششزاول
اأنشطة صششناعية تم وضششعها تحت فئششة القطششاع الصششناعي والششتي تمششارس التجششارة تنتمي الى
القطاع التجاري وهكذا. فالحكم الفصل في طبيعة هذه المنشآت هشو كتشاب التصشنيف الشدولي

توفير مجموعششة من على يعمل والذي الدولي المرجعي التصنيف ويمكن تعريفه على اأنه هو
 يهشدف .الأنششطة هشذه حسب الحصاءات وتحليل لجمع استخدامها يمكن فئات الأنشطة التي

وفقششا الأنتاجيششة القتصشادية الأنشششطة جميششع تصششنيف توحيششد التصنيف الصناعي الموحد الى
البياأنششششات، وعششششرض قششششراءة القوميششششة وهششششذا من اجششششل توحيششششد الحسششششابات لتعريششششف

ومن بين القسششام الصششناعيةالمحليششة. المقارأنششات اجششراء البياأنششات وسششهولة معالجششة تسششهيل
الموجودة في هذا التصنيف أنجد القسم المتعلق بصناعاتالمعلومات والتصال .

:)Section J information et communication المعلومات و التصاالJ اقسم 3.2
 والمنتجششات الثقافيششة،إأنتاج وتوزيششع منتجششات المعلومششات " يغطي هذا القسم  بأأنهو هويعرف

 أو توزيع هذه المنتجات، وكذلك البياأنات والأنششطة في مجشال تكنولوجيشاوتوفير وسائل أنقل
المعلومات والتصششالت و تجهششيز البياأنششات وغيرهششا من الأنشششطة الخدميششة من المعلومششات.
العناصر الرئيسية لهذا القسم هي الأنشطة المتعلقششة بالنشششر، بمششا في ذلششك أنشششر البرمجيششات،
وإأنتششاج الفلم السششينمائية والأنشششطة تسششجيل الصششوت والبرمجششة وأأنشششطة الذاعششة، والبث

وتكنولوجيا المعلومات، وخدمات المعلوماتوإأنتاج البرامج التلفزيوأنية، وأأنشطة التصالت 
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اختصار اهم النشاطات الصناعية متعلقة بقطاع والذي جاء ذكرهششا فيبوسنتناول 1الخرى" 
هذا التصنيف حيث الملحظ ان هذا القسم تم تصنيفه الى ستة اقسام رئيسية وكل قسم بششدوره

مقسم الى اقسام فرعية وقد تم تعريف كل قسم من هذه القسام وهي:

Activités  أأنشممطة النشر3.2.1  d’éditionويشششمل هششذا التقسششيم أنشششر الكتب :
والكتيبششات والنشششرات والقششواميس والموسششوعات والطششالس والخرائششط والخطششط؛ أنشششر
صششحف يوميششة ومجلت والدلششة والقششوائم البريديششة وغيرهششا من المنشششورات وكششذلك
منشورات البرمجيات، وتتميز هذه العمال بالعمل الفكري البداعي التي تعبر عنها هي
بشكل عام محمية بموجب حقوق المؤلف. لذلك فان النشر هذه العمششال يجب ان يضششمن
اكتسابحقوق التأليف وللنشر المحتوى (منتجشات المعلومشات) وتوزيشع هشذا المحتشوى إلى

الجمهور العام 
من خلل التركيز على استنساخ وتوزيع هذه محتوى في أشكال مختلفة. كل الشكال
الممكنة للنشر (المطبوعة واللكتروأنية أو الصششوت على شششبكة الأنششترأنت، ومنتجششات
الوسائط المتعددة مثل الكتب المرجعية على القراص المدمجششة، الخ)، باسششتثناء أنشششر
الفلم السنيمائيةوهذا القسم يضم عدت تقسششيمات فرعيششة هي: أنشششر الكتب،المجلت،

الدلة، القوائمالبريدية،البرمجيات،واأنشطة أنشر اخرى 

أأنشممطة إأنتمماج الصممورة والفيممديو بممرامج التلفزيممون، وتسممجيل الصمموت وأنشممر3.2.2
Activités de production de films cinématographiquesالموسيقي: 

et  vidéo،  de  programmesde  télévision،  d’enregistrements
sonores et d’édition musicale

ويشششمل هششذا التقسششيم اأنتششاج الصششور السششينمائية المسششجلة على افلم، الشششرطة واقششراص
الفيديوالموجهة للعرض في قاعششات الفلم او في التلفششاز وكششل الأنشششطة الملحقششة كششالتركيب
التحريشششر الشششدبلج ...الخ، توزيشششع الفلم السشششينمائية وغيرهشششا من الأنتاجشششات السشششينمائية
لمؤسسات أخرى، عرض أفلم السينمائية أو غيرها من المنتجات. كما شششملت أيضششا شششراء
وبيع حقوق توزيع الفيلم وغيرها من الأنتاجات السينمائية. ويشمل هششذا القسششم أيضششا أأنشششطة
تسششجيل الصششوت، على سششبيل المثششال إأنتششاج الصششلي المصششفوفات تسششجيل الصششوت، وأنشششر
وتعزيز وتوزيع هذه المنتجات، وأنشر مقاطع الموسيقية فضل عن الأنشطة تسجيل الخدمات

الستوديو... الخ

Activités أأنشممممطة البرمجممممة والبث3.2.3  de  programmation  et  de
diffusion:ويشمل هذا التقسيم أأنشطة خلق المحتوى أو الحصول على حق توزيع محتوى 

البث لحقا عن طريق الذاعة والتلفزيون وبرامج الترفيه والخبار والمناقشات، الخ ويشمل
أيضا أنشر المعلومات التي ادمجت عموما في الششبرامج الذاعيششة والتلفزيوأنيششة. ويمكن أن يتم
البث باستخدام تقنيات مختلفة، على الهواء، القمار الصششناعية، شششبكة سششلكية، أو الأنششترأنت.

1.Nations- unies. Classification internationale type, par industrie, de toutes les branches d’activité économique
(citi).p227

8



يغطي هذا القسم أيضا إأنتاج البرامج التي يكششون توزيعهششا مقيششد (حجم محششدود مثششل الششبرامج
الخبارية والرياضية والتعليم والشباب) ويكون هذا من خلل اشتراك أو رسوم تدفع لطرف

ثالث، لغراض البث لحقة
 ويششششمل هشششذا التقسشششيم تقشششديم الخشششدمات:Télécommunicationsالتصمممالت3.2.4

وخدمات التصالت وكل ما له علقة، مثل أنقششل الصششوت والبياأنششات والنصششوص، الصششوت
والفيشششديو. والمرافشششق التيتسشششاعد على تنفيشششذ هشششذه العمليشششات تعتمشششد على أنشششوع واحشششد من
التكنولوجيات، او مزيج من التكنولوجيات والنقطة المشتركة للأنشششطة المصششنفة ضششمن هششذا
القسم هي أنقل المحتوى بغض النظر عن إأنشائها. ويتم توزيع هششذا التقسششيم على أسششاس أنششوع
البنية التحتية المستخدمة وتضم اأنشششطة التصششال عن طريششق الكابششل، عن طريششق السششلك،

عن طريق الساتليت. الخ
Programmesبممرامج الكمممبيوتر، والأنشممطة الستشممارية وممما يتصممل بهمما   3.2.5

informatiques،  conseils  et  activités  connexes:ويشششمل هششذا التقسششيم
الأنشششطة التاليششة، والششتي تقششوم على لتوفششير الخششدمات المتخصصششة في مجششال تكنولوجيششا

تخطيط وتصششميم أأنظمششة الكمششبيوتر المعلومات: الطباعة، والتحرير، الختبار، برمجياتالدعم
التي تعمل على دمج الجهزة، تقنيات البرامج والتصالت؛ إدارة وتشغيل وتركيب في عين
المكان مرافق الكمبيوتر للعميل و/او تثبيتات لمعالجة المعطيششات وغيرهششا من الأنشششطة ذات

الصلة المهنية والتقنية.
Activités أأنشممطة خممدمات المعلومممات 3.2.6  de  services  d’information:

ويشمل هذا التقسيم أأنشطة بوابات البحث على شبكة الأنترأنت، وتجهيز البياأنات و، وغيرهششا
11من الأنشطة التي تركز في المقام الول على توفير المعلومات.

التصنيف الصششناعيويمكن ان أنلخص الصناعات التي لها علقة بالمعلومات كما جاءت في 
الدولي الموحد لجميع الأنشطة القتصادية كما في الشكل التالي:

) أهم الأنشطة التي لها علقة بصناعة المعلومات01(
وكل أنشاط صناعي من هذه الأنشطة يتفرع الأنشطة صناعية فرعية اخرى كما في الشكل التالي:

1Nations- unies. Classification internationale type, par industrie, de toutesles branches 
d’activitééconomique.pp227

9

 صشناعشة الشمشعشلوشمشاشتش وش الشتصشالشتش

صشناعشةش النششرش

أأنششطشةش إأنتاجش اشفلشمش الفيدشيوش برشامشجش التلفشزشيوشنش،ش وشتسشجشيلش اشلصشوشتش وشأنششرش

أأنششطشة البرشمشجشةش وشالبثش

الشتصشالشتش

برشامشجش الكشمشبيوشترش،ش وشالشأنششطشة الشسشتششارشية وشمشا يتصشلش بهشا

أأنششطشةش خشدشمشاتش المشعشلوشمشاتش



) اهم الأنشطة التي لها علقة بصناعة المعلومات والتصالت حسب التصنيف الدولي الموحد02(

يميز هذا التصنيف اأنه يدمج النشاطات الثقافية ضمن فئة الصناعة المعلومششات والتصششالما 
 أنظششام تصششنيف النشششاطاتفيوهششو أنفس التصششنيف الششذي اعتمششدت عليششه امريكششا الشششمالية 

دمجت ايضششا النشششاطات الثقافيششة تحت تسششمية صششناعة اين ا الصششناعية لمريكششا الشششمالية
وهي تضششمتقريباأنفس النشششاطات الصششناعية الششتي لهششا علقششةالمعلومممات والصممناعة الثقافة

بالمعلومات والمذكورة في التصنيف الدولي الخاص بالمم المتحدة لكن مششا يمششيزه اأنششه أكششثر
وضششوحا  ووجششه الختلف يكمن في اأنششه تم فصششل البث الذاعي و التلفششزي عن صششناعات
السينما و تسجيل الصوت و  إضافة  أنشاط معالجة البياأنات و الششتي تقابلششه بششرامج الكمششبيوتر
في تصنيف المم المتحدة وقد تم تعريف صناعة المعلومششات وصشناعة الثقافششة في التصشنيف
خششاص بأمريكششا الشششمالية ب:" المنشششآت الششتي تعمششل في المقششام الول على إأنتششاج وتوزيششع
(باستثناء بالطرق الخاصة لتجارة الجملة والتجزئة) منتجات المعلومات والمنتجات الثقافيششة.
كما يوجد أيضا المؤسسات التي تقششدم وسششائل أنقششل أو توزيششع هششذه المنتجششات أو توفششير سششبل

ويمكن ان أنلخصششها في الشششكل1الوصول إلى المعدات والخبرات اللزمة لمعالجششة البياأنششات".
التالي 

1le système de classification des industries de l’Amérique de nord(scian2007) in http://stds.statcan.gc.ca/naics-scian/2007/cs-
rc-fra.asp?criteria=51 vue le 25/10/2016
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2017) صناعة المعلومات والثقافة حسب أنظام التصنيف الصناعي لمريكا الشمالية 03(

اما التصشاأنيف الخشرى الخاصشة بأوروبششاوالجزائر وحششتى التصشنيف الخششاص بشدول تعشاون
الخليجي فهيتصاأنيف مقتبسة حرفيا من التصنيف الخاص بالممالمتحدةوالششذي سششبق لنششا وان
تطرقنا اليها بتفصيل اعله لذلك ومن اجششل اجششراء مقارأنششة بين هششذه التصششاأنيف فقششد اعتمششدأنا
على جدول أنبرز فيه وجه الختلف والتشابه بين مختلف التصاأنيف التي سبق ذكرها سششابقا

فيما يخص صناعة المعلومات :

التصنيف الجزائري  تصنيف امريكا الشمالية التصنيف الوربي االتصنيف الدولي 
Sectionالتسمية  J  Information

et communication :
Section  J
Information  Et

Communication :

51 -Industrie  de
l’information et  industrie

culturelle

Section  J
Information  et

communication

ستة ااقسام من اقسم63-58ستة ااقسام من اقسم عدد الاقسام
58-63

 و512-511سسسسسسستة ااقسسسسسسسام : من
519 -517و515

63-58ستة ااقسام من اقسم 

تعريسسسسف هسسسسذا
يغطي هسسسسسذا القطسسسسساع  إنتسسسسساجالقطاع

وتوزيسسسع منتجسسسات المعلومسسسات
والمنتجسسسات الثقافيسسسة، وتوفسسسير

يتضمن هسسذا القطسساع  إنتسساج
وتوزيع منتجات المعلومسسات
والمنتجات الثقافية، وتوفير

يضم هسسذا القطسساع المنشسسآت العاملسسة
في المقسسام الول في إنتسساج وتوزيسسع
(باستثناء بسسالطرق الخاصسسة لتجسسارة
الجملسسسسسسة والتجزئسسسسسسة) منتجسسسسسسات

يتضسسمن هسسذا القطسساع  إنتسساج
وتوزيسسع منتجسسات المعلومسسات
والمنتجسسات الثقافيسسة، وتوفسسير
وسسسائل نقسسل أو توزيسسع هسسذه
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صشناعشة المعلوماتش وصشناعشة 
 الثقشافة

صشناعة النششر (باسشتثشناء الأنترأنتش)  

صشناعشاتش السشينما وتسشجيشل الصشوتش

البثش الشذاعيش و التشلفشزيش

التشصشالتش

معالجة البياأنشاتش، واسشتضشافة البياأناتش والخشدماتش ذاتش الصشلة

 خشدماتش اخرشى للمعلشوماتش



وسسسسائل نقسسسل أو توزيسسسع هسسسذه
المنتجسسسسات، وكسسسسذلك البيانسسسسات
والنشسسطة في مجسسال تكنولوجيسسا
المعلومات والتصالت و تجهيز
البيانسسات وغيرهسسا من النشسسطة

الخدمية من المعلومات.

وسسسائل نقسسل أو توزيسسع هسسذه
المنتجسسسسسسسات، فضسسسسسسسل عن
النشسسسسسسسسسطة المتعلقسسسسسسسسسة
بتكنولوجيسسسا المعلومسسسات أو
المعلومسسسات والتصسسسالت ،
وخسسسدمات تجهسسسيز البيانسسسات

وخدمات المعلومات الخر

المعلومات والمنتجات الثقافيسسة. كمسسا
يوجسسد أيضسسا المؤسسسسات السستي تقسسدم
وسائل نقل أو توزيع هسسذه المنتجسسات
أو توفير سبل الوصول إلى المعسسدات
والخبرات اللزمة لمعالجة البيانات.
الخصسسسسسائص الفريسسسسسدة للمنتجسسسسسات
المعلومات وحتى المنتجسسات الثقافيسسة
وعمليات إنتاجها وتوزيعهسسا، وتمسسيز
هذا القطاع من تلك التي تنتج السسسلع

والخدمات.
اقيمسسسسسة هسسسسسذه المنتجسسسسسات تكمن في
المعلومسسات الخاصسسة بهم والتعليميسسة
والثقافيسسسة أو الترفيهيسسسة، وليس في
الشسسسكل السسسذي يتم توزيعهسسسا. ومعظم
هذه المنتجات المحميسسة ضسسد النسسسخ
غير القانوني بموجب اقوانين حقوق

النشر.

المنتجات، فضل عن النشسسطة
المتعلقسسسسسسسسسة بتكنولوجيسسسسسسسسسا
المعلومسسسسسات أو المعلومسسسسسات
والتصالت ، وخدمات تجهيز
البيانسات وخسدمات المعلومسات

الخر

العناصسسسسسسسسسسسسر
المكونسسسة لهسسسذا

القطاع

العناصر الرئيسية المكونة لهسسذا
القطسسساع هي: نشسسساطات النشسسسر

) السسستي تضسسسم نشسسسر58(اقسسسسم 
البرمجيات، انتاج الفلم الفيديو
والسسسسسسسسسبرامج التليفزيونيسسسسسسسسسة
التسجيلتالصوتيةونشسسسسسسسسسسسسسسر

)، البث59الموسسسسسيقى (اقسسسسسم 
)،60والبرمجسسسسسسسسسة (اقسسسسسسسسسسم 

)، نشسساطات61التصالت (اقسم 
)62العلم اللي (اقسسسسسسسسسسسسسسسم 

والخسسدمات الخسسرى للمعلومسسات
)63(اقسم 

العناصر الرئيسسسية المكونسسة
لهسسذا القطسساع هي: نشسساطات

) التي تضسسم58النشر (اقسم 
نشسسسر البرمجيسسسات، انتسسساج
الفلم الفيسسسسديو والسسسسبرامج
التليفزيونيسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسسة
التسجيلتالصوتيةونشسسسسسسسر

)،59الموسسسسسسيقى (اقسسسسسسم 
التوزيسسسع والبرمجسسسة (اقسسسسم

)، النفصسسسسالت (اقسسسسسم60
)، نشاطات العلم اللي61

) والخسسسسسسدمات62(اقسسسسسسسم 
الخسسرى للمعلومسسات (اقسسسم

63(

المكونسسسات الرئيسسسسية لهسسسذا القطسسساع
هي: صناعةالنشسسر، صسسناعات الفيلم
والتسجيلت الصوتية، البث الاذاعي
والتليفزيوني، التصالت،وصناعات

معالجةواستضافة البيانات

)،58انشطة النشر (
أنشطةأنتاجالفلموالبرامجالتل

فزيونية
والتسجيلتالصوتيةونشرالمو

)59سيقى(
)،60أنشطةالبرمجةوالاذاعة(

)؟61التصالت(
أنشطةالبرمجةالحاسوبيةوالخ

برة
الستشاريةومايتصلبهامنأنشسس

)،62طة(
)63أنشطةخدماتالمعلومات(

مواقع المكتبسسات
في هسسسسسسسسسسسسسسذه

التصانيف

تم تصنيف خسسدمات الكنباتضسسمن
اقطاع

البداعوالفنونوالتسلية

تم تصسسسسسسسسنيف خسسسسسسسسدمات
الكنباتضمن اقطاع

البداعوالفنونوالتسلية

تم تصسسسسنيف المكتبسسسسات والرشسسسسيف
ضسسسمن اقطسسساع صسسسناعة المعلومسسسات
وصسسناعة الثقافسسة في اقسسسم خسسدمات

اخرى للمعلومات حيث تم تصنيفها
 مع تقديم تعريف15912نتحت راقم 

لها و المهام التي تقسسوم بهسسا عكسسسك
التصانيف الخرى

تم تصسسنيف خسسدمات المكنبسسات
ضمن اقطاع

البداعوالفنونوالتسلية

)صناعة المعلومات في  التصاأنيف المهن و النشاطات الصناعية المختلفة 04(

من خلل دراسة لكل هذه الدلة  وتصاأنيف فإأننا استطعنا ان أنخرج بعششدت ملحظششات يمكن
تلخيصها في  النقاط التالية :

اأنششه بشششكل كبششير تم العتمششاد على التصششنيف الصششناعي الششدولي الموحششد للأنشششطة.1
القتصادية التابع للممالمتحدة من اجل اأنجاز مختلششف التصششاأنيف والدلششة مششع بعض
التغيرات التي تأخذ بعين العتبار خصوصية كششل منطقششة عن اخششرى و كششل بلششد عن

آخر .
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هناك اختلف بين تصنيف الخاص بأمريكششا الشششمالية والتصششاأنيف الخششرى من حيث.2
التقسيم والتسمية

معظم التصاأنيف الخرى  الوطنية او القليمية هي اأنبثاق من التصنيف الدولي ..3
ان صششناعة المعلومششات تم تصششنيفها ضششمن قسششم «المعلومششات والتصششالت «في.4

التصنيف الوربي الجزائري والدولي الخاصبالمم المتحدة 
في التصنيف امريكا الشمالية كان تحت اسم صناعة المعلومات وصناعة الثقافة.5
صناعة المعلومات في كل التصنيفات المششذكورة اعله تضششم أنفس النشششاطات مقسششمة.6

الى ستة اقسام 
اختلف في تصششنيف أنشششاط المكتبششات والرشششيف الششذي يصششنفه التصششنيف الششدولي.7

والجزائري والوربي ضششمن قطششاع اخششر ليس قطششاع المعلومششات اين يصششنفه ضششمن
البداعوالفنوأنوالتسششلية رغم ان الخششدمات الششتي يقششدمها تنششدرج ضششمن خششدماتقطششاع 

المعلومات 
التصنيف الخششاص بأمريكششا الشششمالية يششرى عكس مششا ذهبت اليششه التصششاأنيف الخششرى.8

حيث يقوم بتصنيف أنشاطات المكتبات والرششيف ضشمن قطشاع صشناعة المعلومشات
وصششناعة الثقافششة حيث يصششنفها ضششمن قسششم خششدمات اخششرى للمعلومششات تحت رمششز

 مع تقديم تعريف واهم المهام خاصة به  15912
قسم خدمات اخششرى للمعلومششات في التصششنيف الششدولي والتصششنيف الجزائششروالوربي.9

المكتبششات(91يسششتثني المكتبششات والرشششيف من هششذا القسششم ويحيلششه الى القطششاع 
والرشيف ا

خلصة 

اأنطلقا مما سبق ذكره يمكن ان أنقول بان صناعة المعلومات  هي أنشاط اقتصادي  صششناعي
 و;  كغيره من النشاطات الصناعية و القتصادية الخرى التي يتميز بها القتصششاد الحششديث
و قششدهي تضم عدت مجالت تقدم خدمات معلوماتية او تساهم في تقديم  خششدمات معلومششات 

تم تقنينهششا في  تصششاأنيف  دوليششة معششترف بهششا من اجششل تسششهيل تبششادل البياأنششات وتقششديم
الحصائيات المتعلقة بهذه الصناعة و التي تساعد على تقديم مؤشرات عن تطور الدول مثل

 عن تطششور قطششاع المعلومششات في الششدول التابعششة لهششا مثششلOCDEقششدمتها تالمؤشششرات الششتي 
.12015الحصائيات الخاصة بسنة 

1Les secteurs de l'information dans les économies de l'OCDE, 2000 et 2011IN : 
htpp://dx.doi.org/10.1787/sti_scorebiard-2015-fr. vu le 21/01/2017
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TITLE Les secteurs de l'information dans les économies de l'OCDE, 2000 et 2011

) قطاع المعلومات في اقتصاد دول منظمة التعاون القتصادي و التنمية04(

صناعة المعلومات  تظم قطاعات مختلفششة من بينهششا النشششاطات الثقافيششة الصششناعات التقنيششةو 
البرمجية التصالت السلكية و اللسلكية النشر اللكتروأني النشر الورقي معالجة  ، و كذلك
معظم التصاأنيف الوطنية و القليمية  مقتبسة من التصششنيف الششدولي الموحششد الخششاص بششالمم
المتحششدة  السششتثناء أنجششده  فقششط مششع التصششنيف الخششاص بأمريكششا الشششمالية الششذي يختلششف عن
التصنيف الدولي في بعض المجالت  ليس فقط في المجال الخاص بالمعلومات  بل حتى في
طريقة تصنيف التقسيمات أنفسها التي يظمها مثل ادراج النشاطات الخاصة بمعالجة البياأنششات
و استضافة البياأنات و الخدمات المتصل كما اأنه يقوم بإدراج الخدمات المكتبات و الرشيف
ضمن صناعة المعلومات  عكس التصاأنيف الخرى التي تدرجها ضمن الفنون و التسلية  .
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