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�الفجوة�الرقمية �

�و���א��א����ل� �ن�א�����א�ن�����������������ز�����א���ص�وא��א�د�

�وא������ �وא���� �א����ل ��� ���������� �א����� �א���������� ��

����א��ول� �א������وא���אزن �و��م �א���ز��� ����� ����� ������� א����������

���א��ول�א����������������و����א�����������������א�������وא��ول�א��������و�

�א������� �א���� ��� �����א ����� ����� �א����� ��������� א����א���אنو��

�و������ �و���� ��� �� ������م �א�� �وא�دوא� �وא���� �وא������ وא����א�

K15و������א��������و�������������������א���א��א�������� �
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��و���א�����������������א�� ������א����������א��ول�א�������وא�������

�������K16אم�א�������א�����������א��א������������������א����� �

א����������א�����������א������و��د���א������د�������������ق�������

א�����و��������א�����א����و�ن�א�����א����������א�����א���م�����������

�א������� �א��ول ���� �א����� �و���� �א����ق �د��� �و�ن �א������ �א���א� ��

�א������ ����� ������ �� ����� �א��� ��� ����� �وא���م �א���م ��� ����������

�א��� �א��ول ���� ��ن Kא������� ������ول �א���אزن ��� ���ع ����א� ����� ��ن ���

�����وא�������ل�א���������ن�ذ�������د��������������و����א���������

Kאزن�������������������������א������وא��������א��ض���� �

����� ��� �����������������א���د� �א���� �א����ج �א������ �א��� �ن

����������א��ول�א����������������������א��ول�א��������و��א����ج��א���ع�وא����

� ��5�%�� ����� �א��ول�و ��� ������ ��ن ���� ����א �و�� �� �א������� ���د�

�א����د��� ���א�� �א����������� �����ن���א ������� �א������ ����א��ول א������

�و����� �و������ �א����Kو���� ����د� �������ج �א����� �ذ����ن ������������

������ �א����� ���� ����� �א����ل ��� ������ �א������ �وא��ول �א������ א��ول

�����Kو��و�� ����� ���ن �א����� ���� ���� ������و����ل �������� ������� ��

�א������ ���� ��� ���������� �א�����و���� �� ������ �و���א ������� א����א�

��������د����א�������و������������دو��א�������א�����������������

��א����������������א����א��������������א�א�����م�و�ن�و�������א����م���

����وز���ود�א���ل����א���������������������������ن�א�����������א���د�

������ج��������א�����������������Kא������و���������א�������������د����

��א���אق�א��������������وא��������م����������������ل�א��א�د�א���ل�����

���������و���������������������ذ����������������������א�����א������

وذ������א��ل�����������������א����������Kא���������������ن�������

����Kא���������������������������������א�����د�א�� �
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�����ن������א����ج�א����������������دو��������و���������������

�א������� �א����� ���ل �دول ��� ������ ����� �א���� �א���ع ��� �א���د ��א

���Kو�������������א����م�א���������������א�������ودول�א�����א���������

�א������� �א������ ��������� ���� ��������� ������� �א����ج�����25,4 ��� �

�א����אن�א�������وא������� ����� ��������אد����ن�א���������5א������א������

������א����ج�א������א��������������1�Kא�ن����� �

�א��������و������� �����א����� و����א���������ن����א�������א�����

�א����ل �دول ����� ��� ��� �د� ��ن ���������� ���� ��ن ��� �א�������� ول

�17א�����وא������و������������������������א����������وא�������و �

�א������ ������� ���� ������ �א������ �א��ول ����� ��ن �א���و�� ��� ���

�������� �������� �א�� �������� ����ل ����د ���� ����� �و�ن א����������

و�����ن�ذ��������אد�����������������������א��������و���������������א�

�א����������� �א��א��� ���������א��א����������������א������ ���������

�وא��������������������������א�����א������א�����Kً����א� �

�:البحث�العلمي �

� �א������ �א��ول ��و�� �و �א��������� �א����� �א������ �������� ��������

�א�������� �و �א������ �א������ �א������� �ذ�����و�� �و �א������ ������ ����

�א����� ���� �� �א����� �א���� ���� �������� �و�� ����� �دو�����24 �א����ن

و����������א����������������Kא�������א������א�����ن�دو���40وא���������

� �א������ �وא������ ���א���� ����� ��50�� ����� ���א� ����� ����دل ���� و��

و����������������Kدول��و�و���א���������������א�����������و����ض�����

א����ن�א������������������א�����א���������دل����������א������א���������

K��18א�א��ل� �

� ��������3,7و�����1,4א����ق�����א�����א�������������������و�و���

�19א����������א���א���Kא���� �
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���א� �� �א���� �א����ل ������� �دو� ���� �������א� ����� �א�����ن ���

א��ل�������������و�����������ل�א����ق������������א�����وא�������

F� ����� ���� ����Matsushita� Electric� ��� ����� ����� ����� E15000�

��������������������������������23ون�א�����א��������ز��������א���

�����20א������Kא����ن�دو�����1981���������500ل���م� �

�� ������������ �و���� �א������ �א��ول �� �א����� �א���� ����������

���������������א������א���������������������Kא��ول�א��������������

א�������א�������������������������א��ول�������2004א�������������

������ ��� �دو���1,7 ����א����� �א���������������0,3 �א����� ��� �א���� ��

����א������دو����21,3א������������������دول��������א��������وא������

��ق����א��������א������א������א������Kو�����دول���������������0,6

�Kو����������ن�א�����א��������א������������������2,7אدو��������������48,2

������������א����ج���ذ�����א�����������ن���د�א�������وא�������א�������

� �א������ �א���د �� �وא������ �א���� �371�������� ����� �����ن ���� ����

����������������������������ن������������ن�א�����א�979א���ل�א������

�א������� ������� �وא���א��� �א������ �א����� ���د ��� ���� Kא����ق� א���ض

F2003א�������������Eن�����������ل�א�������������א�����������

�א������ �א���� ��� ����� ���א� ������ ���� �א����ن ���� ���� �������� ����

F10000�� �א������ ����� ��� ������ ������� Eא���ل����ق���א����������� ����

�א������� ���א�� ����ل ���������ن �����א�������� ��ن ���� ����א� א���د

���������21د�א��א�����������������������د�א�����7�Kא��ول�א�و�و���� �

�و�������א�������������א�����د��א�زد�����������א�������ن�א����

�א��ول���������������א�����و�د���وאزد������ ��������א���������ن

�א����������Kوא�������א������א�������ل������א������� �

� �

� �
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�:الحضور�العربي�في�العالم�الافتراضي �

�א����� ����د �א���א�� �א���� �� �א����� �א���� ����س������ ���

�א� �� �א������ �����������ن ���� �א������ �א���� �א����� �و����� א��א����

Wא����و���� �

� �א����و�� �א���� ����� �א������ �א����م ����Aא����� ��������א�

�א������ �א�����@ ����� ����� ���� �א������ �א����� ���� �א������ �א���� �ن

������ ��א����א��� �א������ �א������������� ������ �و��� K�357,271,398�

��������� �����ن ������� ���������Fא�� ������ Eא������� �א���� ������ن

�����������������59,810,400��������Kא���� �

���������א����������ن�א�����א���������������א������ز��د���و���ً��

���� ��� �2008א���������2000 ������ ����������א����د� �1,5759������ K�

������د�א����ن����ن���������א�������������������د�א�������������

��������� �����16,7א����� �א����� ���� �א������� ������ �60������ ������� �

���10Kא�������א������ �

� �א������ ������ �א����� �א������� ��و����� ������������������

�� ������������� �א������ ������ �א������ �א����� �� �א�������� ����� ��� ������

����������א������א������Kא� �

�א���� ���� �א������ ��א������ �����وز �� �א������0,1 �א������ و��

�א� ������ ���د ��������� ������ �א�� �وא���� �א����� �א����� ����� ������

�و�����م� �א������א�������� ��ن����א���א�������������� א������א�����������

�א�� �א������ ��� ��������� ��� �א����� ���������� ��� �������� ���

������� ���د ���ن �א������ ����� ������א� ����� Kא������� ������� ����

�50��������F27�����2008KEא������������ �

א�زد��د�א���������د�א��א���א���������������������א�����א������

�����������د�א��א����������������5,4אزد��دא�������������2007د��������

�������و���������155�583�825 ������ ������2008ل ����� ��� ���� �
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F�����NetcraftEن��50و���א�����2007ن���د�א��א���א���������م������

�א���������� ���� ������� �א���د �و��א K2006א��א����� ���د ����� א���و��

� ��� ��������30א����� �א����ع ����� �א��א���� ���د �وאزد��د �א��و��� ��د

Kא��������� �

�א����א� ������ ������ ���� �א������ �א����و��� �א��א�� ��� و����

������������א���������ن�א�������א�����������א������2008ل�����������

��א����������������د�א�����������א������א��������������������0,1وز�

� �א���د������ ����� ��� �� ������ �����ن ������ �א������ �א������ ���ع

Kא������א������������������������ �

و����א��������א����������������������א����א���������א�����������

א�������������א�����ل����אد�א��������������א�������Aن��?��������?

�א���������و���������������� ���ن������د�����������ل������ K@و����

�����و��������� ���������� ��� ���������� �د�א�� ���� �א����א���� א�������

���� و��د��������������א�����א���������א��ول�א�������و���א��������א

א������������66ن������و��ج���������א���������א��א���א����و���������

���א�������������������������������������13.6�Kא���������� �

�א�������� �א������ �א����� ������ �א������ �א����و��� �א��א�� �ن�����

�א������� �و�����א�������א����� �وא����א���� ������Aא�د������� ������א���

�א� ��� ���ع ������ �و���� �א������ ������ �א��א��������� �����@������� ���� �

� ������ �א����א�����Aد�א�� �א���@ �א������� ��وא�������������א����ن

א������������א������א�����������د���א����ون�א�����د��وא�����������

Kאن�א������و�����������א������������������������א���������� �

���ض��� �א��� �א����� ���� ���� ������ �א����ع �א����אAل ��ل�@

������������������������د����A@������������א�����א������א���������Aع�

��������א��������א������������دل�א��������وא��א����و�����ل�א������
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א�������א�������א����������������Aن�@وא�������������������������א����

�@������Kא��������������א��������� �

�א������א��� �א����و��� �وא��א�� �א��א�� ������� �����ن �א������ و���

�א�������� �א���אق ���������� �و����� ������������� �������� �א������ ������

�@��������������������Kא��������א������א����������������Aن� �

��� �א�� �א����� ���ع ��������و�� ����� ������ ������ �ض

������ ��ن��������א����������������������� �����א������ �Eو���������F

�����ج� ���� �א����� �و��م �א������ �א���� �� ������ع �א���א��� �א����� א����א�

K�������������� �

�������� �א������ �א��א�� �� ����ط��������� �א����ض�א���� ���

� ����א������� �و�� ����א������ ����� ������� �א����ل ���� �א����� ���م ����

�دو��� �� �א�����م ����� ��� ������ �א������� �א��א�� ����� ����� �א�� א�����

��دوא�� ���� ����� ���������� ����� �وو��د �وא������ �א������� ����

Kא�������وא�������وא�������

� �

�:المكتبة�في�المجتمع �

� �א���س���� �א������� ����� ����א�� ���� �א����� ���� �� א������

�א������� ��� ����� �وא����� �وא����� �وא����� �א���� ���� و��������

��� �وא��� �א����� ����א������� �و��� Kא����� ������ ��� �א������ ���

�و������ �א������� ����� ��� ������� �א����د� �������ون �� �א������ �����

��ن������ ������ ���� ����� �א���� ���� ����� ��ذא ��� ������� �א������ ن

K���22ن� �

�א���ل� �א����� �و�� �وא���� �وא������ �א���� ���� �א����� ���א�� ��� א������

?���א������������Kذא���د���ن�����������������������������������?�Wא���و�

� �א�� ��� �א������ �����א��� �א������ ������ ��������ن ����� �� �א���� ���

����א���������������������������������א�و��ن���������א������و���������
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�و���������� ���א���� ����� ������ ������ ��� �و���م �وز��ن ����ن ��� �

Kو�������������و���������������������אزد����و����א������� �

ذ����ن���א��������������و��������������������������������א���?א��

���� �و����� ����� ����� �א���� ���א ����� �و���� ���אل �و�� ����� א������

K?������������������23א������ �

������������א��������وא����م�א������������������و�ذא�א�������א�������

������������א�������א���������������������و������א������������

����������������Kא������א���������������������א�����������א��و�����

�����������������������א������א�م�و���א�������و��א��ول�א������������م

א�������وو��������������א������א�����������ن�א��������������א�������

���א�����Kא�������������א�������وא� �

�و����� ���������������� �و��� ������אغ �א������������� ��ن �א��א�� ��

�و�دوא��� ����א��א������ ��ن �و�������� ���� ������و��א���� ����� ��و �����

�وא�����א�� �����א� �و��ً� ���� ��� ��� ��� ����� �و������� وو������

����� �א������� �و��� �وא������� �وא������� �وא�����د�� �وא������ א��������

���� �א���� ��� �د���� ��� �א������ ���� ���� ����� ����� �א�� א�����א�

Kא����������������א��������א�����א�� �

�����������א��������������و��������������א��א����������������������

�א����ل�������א�������������������� �و���א�����א��א��������� א�����

�א���ل� �و����� ���א��� ��� �א����� �א����������� ������ ������� �����

�و�د��ل� ������ ������� ������ �א����� ���� �و���� ������ �و����� ������

�א������وא�دא����Kو��א���� א�����������א���������������������و������

�������� �ز��د� ��� ���د� ��� �א����و�� �א���� ���א ��� �وא������ �א����� ��

Kא��������א����������א������ن������������������א�������� �

�����������אو� ����������� �ذא ��و�א����������������������� ���������

א��������و������ذא������������������א��������א��و��������و�������وز�
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�و��� ��������� ���� ����� ��� ������ �وא������� �א������� �א��ود ���� دو���

�א������ �و�� �����د ������ ��� ������ �و�� ������� ������� ��� �������

� Kوو�������� �א���א�א� ���� ������ �ذ�� ���و�� ���� �א�� �א������ א�������

�א������� �א����� ��� �א������ �א��� ��ن ��ذ Kא�������� �و��א�� א������

� K���������������� �������������� ��� ����و������� ������א������������

� ������ ��������� �א����� ���� ���� �א������ �א����س �و�ن �א������� �����

�������24א����������א��������א�����א���������������������Kא�� �

������ ���� �������� �����ن �������� ��دא� �� ������ ��� ���� ��ن ���

� �������א��������א�����א������ و���א��������א�������א��������א������

�وذ���������� �א������ ���א�����א������و������ �א����� �������א������

Kא�����د��א���������א�������� �

��������� �א������ �א������ ���� �א����� �� �א������� ������ ����

�������� ��ن �א������ �א���� �و� ���وאد�� �א������ �א������� ����� ���� و������

���� �و������� �و��������� �و������� ������� ���� ���� ������ ���� �� א�����

�� ����� �א����� ������������ ��� ������ ��� �و��� �א����א������ ��

���� �א������ون ������ ��� ���� �א������ �א���� �א����� ���� K����������

����������������א�����و�������������א����������������������א��������

���د��א��������������و��د�א��������������و���������������و�����������

� ������א� ����س ������ ���ن ����� �א����� ������ �������� ��و ������ ����א

K����������� ������ ��� ����������� �א������� �� �א���� �����م ���� ���

�و��������ً�� �و������ א�����א��א����������ل�������א��������وא�������

�������א��������������وو������������و�������������א�����������א�

�و����� �وא�������� �א�دא� ������ ��� �وא���� �א������� ���� ������� ��و���

Kא����������������א������א��������������������א�������� �

� �

� �
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�:أهمية�الخدمات �

�א���א����� �א����� W������� ���א�� ����� �א������� �א����� ���� ���

�����א�����������������Kא����������وא��������� �

�א������������ع�א������ ���د �ز��د� ��ن������ذ�א����������א�������

��������ع�א�����א���������א���������א������א���������25א������1965م�

�����1985א����������������35א��� J1991א��ول�א���������������������

42����67�����Kא����א������������������1994א����������א���א�������������

� ��� ����� ���� �א����� ����ع ����� �א������ �א����ط���������60�% ��

����ع� ����� ���� ���א �א��� �א��ول �و��� �א����� �دول ������ א�����د�

�K25%�20وא����ع�א����������������������37�%א����ع�א���א����43�%א������ �

���� �������������אزدאد��و ��� ������א��������א�����א�����������

���א�������وذ�����������Kא������ و���א�������ن���دאد�����א���������א

W26א������� �

�ز��د����د�א������������ع�א������ �

���אد�א�����א������ج����א������אא����د���� �

� ���� �א���� ������ �د��� �� �א�������א����د� �א����������� א������

���و������א���ن��������

�������� ������ ������م �א�� �א���� ���د �� �א������ א����د�

�����������א�������وא�������

��� �א����� ��� ��� ����� �א��� �א��� �������� �א�����אم �� א����د�

���د��� ��� �و��א ��א����������������������א�������א���م�א��א���

����� ������ ������ �� �א�ن �و�� �א����ع ����م �א���� �א����אم ��

����������������������د�����ز��د���و����א���אغ�وא�������א�����

�א��ول�א������������������ ���������א����ل���א������� א����ع

��א�א����ل�א�������א����ق�����א��������א���������א������و����
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����������ن������������א�אزد��د�������א��������א�و���א�����

Kא��������������א����א��א��������������א����ل�و���א�א�������

���������������א��������������א����������א������ن������������

����א�����������������������������������وא���א���א���������א�א��ل�א

�אزد��د�א�������������ذ�����������ع�א����������������א������� ����

�وא�������� �א�دא��� ��������א� �وא������ �א������� ����م �������

������ �א������� ������� �� �א����م �و���� Kوא������ �א�������� وא������א�

�א���� �و��ل K����� ����� ��� ������ �����א���� ����� �א����د ��� �א����� �د

���������א����א�����وא�����������������א����א������وא��������א����د

Kא�������وא������������ �

� �

�تعريف�خدمات�المعلومات �

�ن�א���������א��������א����������م����������������אل��و����������

� �������� ������� ���������������� ��� �������� �א���� ����م ��� א�����

Kא������و�����������א���א������ �

�א�����������א��א����� �א�������و��א�� �א��������� �������وא�����

�و�א�� ��� �א���� �א�������� �א���� �وא����� �א����� ���� ����� �א�� א������

א������وא���א�א��א����������ل����א���د�א������א�����������א��������

�א�������א���������������� �و���� �������א����������� �و�� א������

א�������������א����ل�وא����ل�������������و������������������א�א��

Kא���������������� �

����و�د����د�����א����ج�א��������א�������������������د����������

Wא��������������ز��� �

������?���������?�Wوא����د�������א�������������� א�������?א����م

ن����א��������وא����������������������وא��������א�������������א������

���������א���������א�������������א�د���د���و������������������������
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�وא���א�א �א�����א������� �� Kא���������� ����ط ���� �א����� ���� و�����

�א�������� ������ ��� ����� ��� ��ن ��� �א�������� ��� �א��������� و���ط

�و����� �א�� �א������ ��� ����� ���� ���� �א�������� ������� ��� ����

�א������ �و�������אد������������א Kא�زد��د�א�����������������������

�א� W���������� ��ن ��� �א�������� ������ �א���א�� ������ �א������� ����

�W��� �א������� ������ ������ �و�� �وא����� �א��� ��� �א������� �����

�א�������� �א��� �א������ �א����� �و����� �א����� �א����ج ��� א����

K?�����������27א�����א�������و�����א�������� �

� �و�ن �א������ ������� ��� �א���������א������� ������� �א�� א�������

�א����אم�� ����� �و��������� ����د��� �א����אم ���� ��� �א������� و��א��

�وא�������� و����א���ل��ن�������א�������وא�����������������א�����

�א������� �� ����� �א������� ���� ����م �א�� �وא������� �وא���א�א� وא������

�������� ��������������������� �����ع��� א���و��א�����������ل�א�������و

�����������������Kو�����א�������א����وא����ل������������و����ذ���

�و�������� �و������� ��������������א�������� �و����� ������ ��������א�א��

�א�� �وو���� �و���د��� ������ ���� �ذא� �א������ �א������ �א��� �ل�و����

���� �����د� �����אع �א������� ���� ������ �و��� ������� �������� و�����

�Kא�������������������و������������א�������و��א���א��������א������� �

��������� �وא������ ������ض ����� ��������� �א������ ����� ���� ���

������������א���������א������������������������و����������د���Kوא�����

�����א���������א���������א�������א�������א������������א�����������

�Wز���א���אع�א�������������א��������������������� �

و����������א���������א�����������������������و������

������ �

�و���������������א��������

����א�����������������ض�א������د������
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���������� ������ W��� ������� ������� �و���� ���א���� و��

��������������و����������������

�د�������א��������א����و�����Kو� �

� ���ل ����?F� ��و� �������Richardد OrrE?�������� �� �א��� �א����� ?�ن

�א�������� �������א��� �א���� ���� ����� ����א�������� �������� �����

��� �א���� ����� ���� ���� ��ن �و����� K������� �א����د ��� ���� א�������

K?28א������������������א��א�������وא����������א����אم�����א����� �

� �

��اتمةالخ

وא�������א������������ن�����א�������א�����א������ن�������א��������

Kא������������א��������א����א��������������� �

�א����������� ���ن �א��א�� �� �א����� �א���زא� ������ ��� �א���� و���

�א�������� �و��א�� �א������ ����ع ������� ����� �א���� ������م א���و��

�و����������������� �و�������א������ ��������� �א����� �א������ �������� �

א��������وز��د��א��א���א����و��������������و�����א��������א�����وא�������

�و �א����� �א�����د������� ���� Kא������� �א������� ������ ������ ���

������وس�������������70א�����א��������א������وא��������������������

��د�� �א�زد��� �و��א �א������� ���א��ول ���א�������א����� א���אل�א�������

����א������������א���אق��وא��������������א���ق�א������������������و��

� �وא�������� �א������� ��� �� �א���אل ������وس ��د� ������ �א���� א�����

� �א������� ����ول�����������و����� �و������� ��� ��������� �������� ��

� ����� ��وא������ ������������ �א���� ���א �و��� ���א�� د��������������

�א������� ���������� �א������� �א�������א����م ��� �א������ �א����� و����

�Kא����������ج�א���و��א��������� �

�
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�الهوامش�:

��للكتب-1

� ��دא�� K���� ���د� ��������Kא������ �א���� �� �א����� �א���� Jא�������� Wن���

�1986Kא������������م�א�دא�����

Kوא�������� �א������ ���� ��� ����� Kא����� ���� �א����� Jא�������� �دא� Wא������

�2001Kא������

Kد��א����������Kא��ذن���������� Jدא��א�������������وא���ز������W���2002نK�

�����א�������������زم����Kد��א��������و������א�����������א���د���ز���

Kא�������א���������� Jدא��א���אق���W���2002نK� �

���������Kא�������א���������������Wو�دא�����و��������ودو������������א�����

�Kא������ Jدא���������W2001א������K�

�א� Wא������ ��دא� ����س K���� �������و�� �א��� ������ Wא����ض� Kوא������� ��د�

�2008Kא��������

�Kא�����������������و�������������K����������–دא���������W1984א�������K�

������� �� ���و�� Wא������ �א���� �� �א������� ����ع K���� ����� ������

Kא������و������א������� Jدא��א��������W2001د���K�

��� ����Kوא����א�� �א������ ��� Wوא�������� �א����� K���� �� J��Wא������

������2001Kא������א��������

Kوא�������� �א������ �� �د�א��� Kא����� ����א����� Jא��������� �د��אن Wא��א��

�2013Kא��������

�א�������� �א������� Wא������� �א������ Kزم�� ���� �א������ ���د�� ���� ������

��������א�������א������Kא� Jא���אق����������W���2006نK�

������ن ����د �א����� ���� ����د� ���� ����و�� Kא��������� ����������

����لKوא� Jא����������������W2000א������K�

�Kא�������������Kא������������� Jא������א���د������W1993א������K�

��א�������Wد�א��������א�������و���������������ن��א������������Kא����د��

�Kא���������������و����א���د�א����� Jא������א���د������W1995א������K�

Kא������������������Kא��زאق���������� J�W���1989نK�

�
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��مقالات�الدوريات-2

����� �� �ودو��� ���� ��� �א����� �א����و��� �א������ K����� ���� �א����د� ���

K��Kא�������وא�����������W2א��א��א������K�3��2003عK�29ص�

�������� �א�������� �א������ ���� ���ل �א������� ��ز��� ���� א������

� �א��د ���� W�� �א���א��� �א������ �� �א����� �א���� Kع� �א������ ��24א������

1989�K��83ص� �

א�����������Kא�������������ل�א�����������א�����وא���א��������Wد���ن����

K���K����1א�������وא�������K�1،2002ع�K��76ص�

�Kא�دא���א������ع�Wא�����א������و���������א��������K�������������41���1984��

�K56ص�

��الويبوغرافي-3
����� �� �א����� ����� ����� �� �א����� �א������ �دو� Kאن��� ����א� ���� א�������

�وא� �א������� �������� �א�ول �א��و�� �א���� W�� �א������ �א������ ���א������ �����

� �א������ �وא������� �א������ J� ����7� J10L5L2012�� K382ص�K� Jא���ع�� ������

>10L12L2013<�W������>��http://books.google.fr/books�<�

�Wא�����������א�������وא�����������������Kل������������������������Cybrarians�

Journal� K� J�� �20ع ������ �2009K� J�� �א���ع �����>20L12L2012<K� J�W�� ����

<http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content

&view=article&id=458:2011-08-11-22-26-11&catid=133:2009-05-

20-09-50-11&Itemid=61>��

L'Information�comme�ressource�économique�In�:�Nations�Unies;�Conseil�

Economique�et�Social;�Commission�Economique�pour�l'Afrique�;Addis�Abeba�

23-28�avril�2005�;p.4�
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