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 لخستام

ام امكت  استخ اج  اقع ت ف  ل مع اس  ه ال مي سعينا من خا ه ئيسي للمطالع العم با ال

اصل  اقع الت ائ م ا ااجتماعي بالج ي ح للمكتبا العام انطاقا يسباالف تح بي ام  ،من امعيا الع

اصل  اقع الت م ش امكتب العام  خ م اقع  ااجتماعي قمنا ب اف  ف م ت لنا من خال مع حا

اس مع ا ض ال ل جمل من النتائ امكتبا م ق خلصنا   ، ش ها  حض امكتبا م ب لعل 

ناه بما يج  ا ما قا ل ح كبيڇ  ج فعالي ضعيف  اس عل الفايسب كبيڇ لكن يتميڈ ب ض ال م

تقا  ، يك علي مل  تساه في اا صيا الت ن ع من الت منا مجم مهاكما ق ما الت تق  بالخ

ئيسي ل ميلمطالع امكتبا ال ائ  العم ب في الج  خاص من خا الفضا اأ

: اصل  الكلما امفتاحي اقع الت مي ؛الفايسب ؛ااجتماعيم ئيسي للمطالع العم ب ؛امكتبا ال ائ  الج

 

Abstract 

In this study, we sought to know the status of the main libraries of public reading in Algeria concerning the use of 

social networks, specifically Facebook. The study is based on the unified Arab standard for public libraries, by 

taking into consideration the public library index and social networks to determine to what extent the studied 

libraries correspond with the index. We have concluded with a number of results, most notably that the studied 

libraries have a good presence on Facebook, but this presence is characterized by a weeak effectiveness 

compared with how it should be. We have made a set of recommendations that we hope they will contribute to 

the progress of the services provided by central libraries of public reading in Algeria, especially through facebook.   
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م  مق

ي من ال ث عل حيا اإنسا شه العق اأ من األفي الثالث الع في مختل امجاا ما  تغيڇا 

ض نفسها علي نها ف بڙها، حي  ،ك ما  ين امعل سالي تخ ا  ك ا  اصل بي اأف نما الت  تغيڇ 

ما  نقل امعل قمي مجا حف  التقنيا ال  ، ي األياف البص الاسلكي  غ ااتصاا السلكي 

س  جام هائل  ي في قيمژها  خل 1عا فائقب ي ت ا ق ل امكتبا لتك  كٌڇ  كٌڇ ف اإنًڇن 

غيڇها  امكاني  مني  اج ال لغ الح م حي  امعل بط بي امستفي  ال مهمژها اأصلي في ااتصا 

ج في  مكا  ا  ق  ص2لتجعل امستفي يتصل بها في   م  ا  يك ، ففي عامنا الي ب مقب

امكتبا ليس مستثنا  ، قع عل شبك اإنًڇن غيڇها م كا  الش سسا  ام ل بل  للمنظما  من 

سسا   إنشاصبح الحاج  ج م ا با من الصع  له اقع عل شبك اإنًڇن مًڈاي ببب  ام

اقع  نيمنظما فاعل ليس لها م ما3لكًڇ يا، بحي ل تفي عص امعل  تغيڇ فلسف امكتبا تغيڇا ج

ل امستفي  ص  ا لل صبح هي من يسع جاه ماتها، بل  تيها ليستفي من خ تع امكتب تنتظ من ي

ل  ق ما كا  حي ما ما  امكا   تكلف عنا التنقل  ماتها  قي من ال م ل خ شا لتق

هات   4مق

سسبما  ام م مختل فئا امجتمع،  اكتبا العام م ئيسي خ تثقيفي تعليمي مهمژها ال

ث  ا ا يتج من امجتمع ت ها ج قل مع متطلبات في باعتبا اما عليها الت ث ب كا ل  ااقتنا تت

جيا امب ل ل باستغا تكن ي  ل شكلها الح ااتصا ض التح من الشكل التقلي  ما  عل

ين،  جعلها تتماش  مع حاجيا امستفي يمها بمختل الط  السعي لتق ماتها  ي خ امختلف في تط

، كما تمكن  ات الثقافي العلمي همي قص فه تمكن الف من تنمي ق ما   صب للمعل ت

ا من  تلع امكتبا   اتخاصحاب الق  ، ا امناسب ا ب الق ا امجا ساسيا في ه ا  ما  اك امعل م

ا ما سنحا 5ت اضه مي في  استع ئيسي للمطالع العم ل امكتبا ال اس بالتط  ه ال من خا ه

اصل  ها عل شبكا الت اج ت ائ  ي  ااجتماعيالج جل  الفايسببالتح اجهها من  يا الت ت التح

ه ماتها عبڇ ه ي خ االشبكا  تق ، اعتما ح بي ام ا  عل امعيا الع ا امنطل يمكننا ط الس من ه

 امح التالي: 

اصل  حض  ه واقع ما قع الت ائ عل م مي في الج ئيسي للمطالع العم وفعالي امكتبا ال

 ؟ااجتماعي" فيسب " 

ا امح  ا الس ع انبثقمن ه ا الف ها:جمل من التسا ب  ي لعل 
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 ائ  ما هي مي في الج ئيسي للمطالع العم الت يتجا ع متابعيها عل صفح امكتبا ال

سمي لها  الفايسب  ؟متابع ةةة2ال

  م عبڇ صفحا ا امق اث امنش ؟ الفايسبما م ح اس ض ال سمي للمكتبا م  ال

  ئيسي م امكتبا ال ي للمطالع الهل تق ائ مي الج اصل عم اقع الت ماتها امختلف عبڇ م خ

 ؟ااجتماعي

   اس عل  تتطاب مل ض ال ح  الفايسبحسابا امكتبا م بي ام مع امعيا الع

؟  للمكتبا العام

: ضيا التالي ثبا  نفي الف اس سنعمل عل  ا ال  لإجاب عل تسا

 ب ابعي كل صفح فيسب من صفحاهنا تفا في ع مت اس ض ال  امكتبا م

  م عبڇ ا امق اث امنش م ح اس ب الفايسبع ض ال  للمكتبا م

  م عبڇ ا امق اس ب الفايسبقل التفاعل مع امنش ض ال  للمكتبا م

  ماتها عبڇ ائ خ مي في الج ئيسي للمطالع العم م امكتبا ال  بالفايسبقع  معل حساباتها تق

 
اس .ت اف ال  أه

ها: ب اف لعل  ع من اأه ل تحقي مجم اس  ه ال  سعينا من خا ه

  ف م ي  حض مع ائ مي الج ئيسي للمطالع العم قع امكتبا ال  بالفايسبعل م

 ف م تطاب ما اس مع امعيا  مع ض ال ج في امكتبا م به م ح للمكتبا العام بي ام  الع

 اس  اقًڇا ض ال اج امكتبا م ع ت صيا الت يمكن  ت اصل  علجمل من الت اقع الت م

 بااجتماعي

 
ب امنهجي .2  امقا

يق علمي ممنهج قمنا  ض بط جل معالج ام اممن  ا البح العلم  باستخ ع من  مجم

امفبالنسب للمنه قمنا  صفي التحليلي  باستخ م عل تفسيڇ امنه ال صفي يق ه امنه ال   ج

ف اانژها  صي العاقا بينها به ت ها  بعا فها  ي ظ ضع القائ للظاه  امشكل من خا تح ال

، قي متكامل للظاه ص علم  ه الظا 6ل  ما عن ه امعل ه يت من خال تجميع البيانا 

بالتالي استخا نتائ  امل الت تتحك فيها  ل الع ضاف  سباب الظاه  ل  ص  تحليلها لل تنظيمها 

ه 7يمكن تعميمها مستقبا ه محم فتحي عب الها باعتبا ي ا ما ي صفي ت ه ص امنه ال يق ل ط
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ما عن ام ي جمع امعل ها كميا عن ط ي تص س  خضاعها الظاه ام تحليلها  تصنيفها  شكل 

تب قيق اس ال  8لل

ل  ل  ن صفحا امنه امقا  استعملناضاف  سمي  الفايسبفق قمنا بمقا مكتبا للال

ي الت تجا ع متابعيها ال ائ مي الج ئيسي للمطالع العم ضاف  ةةة2ـ ال  ، متابع مع بعضها البع

نژها مع ما اج  ل مقا ش ت ي م بالتح ح للمكتبا العام  بي ام ف امعيا الع يج  تك علي 

اصل  اقع الت  ااجتماعيبامكتبا العام عل م

وا جمع البيانا  .3  أ

ها من خا  اه ظ ينا عن امشكل  جان منها،  ف ل البيانا امت ما  لق قمنا بجمع امعل

ا جمع البيانا الت استعملناها في:امصا الت يمكن ا ق تمثل  ليها،  ص   ل

 اماحظ 

ي لها حي تتعت ي تع استنا سنحا تق ڇ اماحظ بكل بقبل الخ في سيا استعما اماحظ في 

هت مشاع اتجاهات  اقف  م كيا الف الفعلي  ما امتعلق بسل سائل جمع امعل ح  اعها  لق  9ن

ي من اأم  ف عل الع ي من التع ائ طني الج ل امكتب ال اني امتك  ا امي يا سمح لنا ال

ف لنا  جل استعمالها فق  ل ش معين من  ا ا تخضع  ه اأ ض بحثنا ك ه امتعلق بم

ب  مباش لي  ما   معل

 

اس .4 و ال  ح

ا امتق ل ا 29ل  ثتة2يسمبڇ  8ةني من استنا امي ا ي بام اس النظ كان ال  من نفس الشه 

ائ عل الفايسب  ،معها مي في الج ئيسي للمطالع العم تصف كل حسابا امكتبا ال قمنا بمتابع 

جل  نا هي الصفحا الت تجا ع متتبعيها  اختيا من  ش  متابعب ةةة2عينتنا الت سب 

جعيم .5 ا ام ثي وصياغ اإستشها   نهجي الت

ثي  ، كما تتطل ت امصا امختلف اجع  ي امتعلق باأبحا ااستعان بام ا التقا ع تتطل عملي 
ي  است عن كتاب تق ها في  اجع الت اعتم ثي ام ت ليها،  اأفكا الت استعا بها الباح  تم اإشا 

اه ( البح ت كت حا ال ط سائل الجامعي  ال ي  ا لتع ط 10ح مسميات امختلف ) التقا نظ ب 
ل ااعتما عل امقاييس الصا عن  ه  استنا ه نا في  جعي عم ا ام صياغ اإستشها ثي  الت

لي للتقييس ي امنظم ال بالتح لي  الهيئا ال جل تف  ISOامنظما  ق من   استعملناا  لبس 
افي معيا  غ ا القائم الببلي ع ل في  ك ام  صياغ اله ثي   ISO 690في منهجي الت

11 
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اس مفاهي و مصطلحا .6  لل

ي من امفاهي  من ي الع تق ي  م منا تع انب يستل اس من كل ج ض ال جل اإمام بم

الت استنا   يمكن  نجملها فيما يلي: امصطلحا امتعلق ب

 ميامك ئيسي للمطالع العم  تبا ال

ا  ا طابع  مي  سسا عم نها: م مي ب ئيسي للمطالع العم ائ امكتب ال ف امش الج لق ع

ي   عائ لًڇقي  ااستقا تتمتع بالشخصي امعن فيڇ الكتاب عل مختل ال ل مهام ت هي تت امالي، 

تشجيعهاام مي   ب12طالع العم

 امكتبا العام 

سس ثقافي تعليمي  الحضا  اجتماعيامكتب العام م تعمل عل حف الًڇا اإنساني 

نها  ، كما  الثقافي ياته التعليمي  ائ امجتمع بمختل مست ل مختل ش يم  تسهيل مهم تق تنظيم 

اطيا عل يمق يا  ا حضا ها تمثل مظه ين   اعتبا ين  تمييڈ بي  م امستفي ماتها مجانا لعم م خ تق

 .13طبق معين جنس 

  اصل اقع الت  ااجتماعيم

بط من خا  من ث   ، قع خا ب ني الت تسم للمشًڇ فيها بإنشا م م من الشبكا اإلكًڇ منظ

يه  اجتماعينظام  ين ل خ عضا  ني مع  قا الجامع  ااهتمامالكًڇ ص ايا نفسها  جمع مع  اله

ي  14ب الثان

  اصل اقع الت  ااجتماعيمؤش امكتبا العام وم

ف مجا اإعام  ا ا ااجتماعييع عا مًڈاي ا لك  تن ، نظ ف الح اماتيع ا تتط  استخ بفعل  باستم

ين يسع  ا امستعملي ال ي باستم نما ج ا  ب متقنيا مبتك  ل  ،  ااحتياجامع  تتا ع امتن

ثيڇا في مجا امكتبا العام ك أب الشبكا ت ب15فيما يلي  ت نا ، youtube :الي ، Blogsام

يًڇ، Facebookالفايسب  بLinkedInلنك  ، Tweeterت

اني .7 اس امي  ال

ك فيسلحصائيا خ انطاقا من  قع في الجا ح استخب ش ا ام  ثتة2ائ شه ما من سن  م ه

ي من النتافالت كش  همهائ عن الع قع  ع النشطا شه     م ة2يا عل ام    ملي مستخ

 بمن النسا%  35جا  ه من ال %   5ت
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ق  ام  :تةالشكل  س البياني لنسب استخ ائ الفايسبال  في الج

 
جي ب ل ا الجان التكن بط ه ينا  ت هي ا ل اأهمي البالغ في حيا امجتمع  امكتبا مجا حسا 

صفي  اس  ،  فيما يلي  ائ مي في الج ئيسي للمطالع العم بتحليلي ال ض  ح ام

( الفايسبامكتب )صفح  سمي للمكتب  ال
ع امتابعي 

 للصفح
مي الص .ت ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال ا –فح ال -اي 

16 
 4ت34

مي  .2 ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي  –الصفح ال
 17-الشل 

 تت48

مي  .3 ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي باتن  –الصفح ال
-18 

2299 

ئيسي للمطالع  .4 سمي للمكتب ال مي الصفح ال اي  –العم
 19-بسك 

 84ت4

مي  .5 ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي  –الصفح ال
 20-سكيك 

2452 

مي  .6 ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي سي - الصفح ال
 21بلعبا 

 38ت2

مي  .7 ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي  –الصفح ال
 22-قسنطين 

 33ة2

مي  .8 ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي  –الصفح ال
 23-مستغان 

 8ت8ت

مي  .9 ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي  –الصفح ال
 24-معسك 

 ةة22

مي  .ةت ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي  –الصفح ال
ف   25-الطا

 95ت3
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ئيسي .تت سمي للمكتب ال اي  الصفح ال مي   للمطالع العم
 26-تيسمسيل 

 95ت2

مي  2ت ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي عي  –الصفح ال

شن   27-تيم

 ت9ة2

 

ق  ول  اسصفحا امكتبا :  تةالج  الفايسبعل  عين ال

 

ئيسي الت تجا  سمي للمكتبا ال عاه يمثل الصفحا ال متابع  ةةة2ع متابعيها اغ  الج 

ل ا يعطي لنا الص الحقيقي أي مكتب  8تطى ع متابعي بع الصفحا ا ق تخ  ا   متابع، 

ما يتعل اأم  ها ا تكفي عن ح قام  اقعها، ك اأ اس  ا يعبڇ عن  من امكتبا الت شملژها ال

ماتها خ صنا فجمن ، بامكتبا  ل ح استنا ل  اس عي  ق في تحليل محت الصفحا محل ال ل ال

ناب  مضم  شكا 

ما العام    أوا: امعل
قع  ئيسي للمطالع  ، تحت الصفحاالفايسبككل الصفحا عل م سمي للمكتبا ال ال

مي لنا من خا تصفحنا لصفحا   هي اأخ  العم ي بها، حا اس محل امكتباعام للتع ص  ال
ها ف  هي: همها  التحق من ت

 افي قعهاالجغ (؟:م ا مق امكتب افي)عن قعهاالجغ م ماتهاالعام ضمنمعل تامكتب  هلح

 م امكتب :بيانا لاتصال ني هاتفيا  البڇي قما هل ق سائل االكًڇ بطاق  لاتصا ك
تها؟   ا

 قعها ابط م ام :اإلكتروني م قعها ابطا كتبهل ق ني م ؟ عل اإلكًڇ  اانًڇن

 :م اتصل بنا ؟ خ اصل عبڇ امسنج م الت ف امكتب خ  هل ت

 يام  ساعا ح هل :العمل أوقا اا العمل امكتب  ؟ ط  أسب
 : ؟ وابط أخ خ ابط صفحا  م امكتب   هل ق

 م امكتب :امكتب عنة نب ما  هل ق فها ا مثلعنه معل  مثا؟ سالژها  ه

 

 امكتب

ة عل صفحتها عنها ف ما العام امت  امعل

ي  تح
قع  ام
ا الجغ

 في

ق  ي  تق
 هاتف أو
البري 

 اإلكتروني

ي  تق
قع  ام

اإلكتروني 
 للمكتب

فير  ت
م  خ
)اتصل 
بنا( عبر 

 امسنج

ع 
أوقا 
عمل 
 امكتب

فير  ت
م  خ
وابط 
ة  مفي

ضيح  ت
 سال

اف  وأه
 امكتب
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ا  / / / / x x / أ
 x x / x x x x الشلف

 / / x x / x x باتن
ة  / / x x / x x بسك

ة  / x x / x / x سكيك
سي 

 بلعبا
/ x / x / / / 

 / x / / x / x قسنطين
 / x x / x / x مستغان
 / x / x / x / معسك

ف  / x / x / / / الطا
 / x / x / / / تيسمسيلت

عي 
شنت  تيم

x x x x / x / 

 
ق  ول  مها كل صفح من صفحا امكتبا عل :  2ةالج ما العام التي تق  .الفايسبع امعل

 

عاه فإ كل صفحا  ضح الج  ماتها  الفايسبكما ي م معل اس ا تق سمي للمكتبا محل ال ال
مي ، بحي نج  ثةثالعام كامل   ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال اي  – الصفح ال

صل   -الشل  حي فقط من  م  2تهي ال ما عام عنها تصفح الت تق تليها  %85 بنسب  معل
مي  ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال شن  –الصفح ال م  –اي عي تيم ما  5الت تق معل

 ب %ت7ب  بنس عام عنها
 
 

 
ق  ة  ق                                     الفايسبواجه صفح : تةالص ة  سمي2ةالص  : واجه صفح الفايسب ال

ئيسي للمطالع   سمي للمكتب ال اي عي                                        ال مي ل ئيسي للمطالع العم شن للمكتب ال  تتيم
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اي الشلفا    مي ل    لعم
    

 
ا مق امكتب  ا  هما: عن متي  ه معل ا  ف ما خاص  كا الصفحتي ت ه ع جي من امعل
( تسم متصفحي  سائل امسنج اصل عبڇ  ني، الت ، البڇي اإلكًڇ ق الهات ا اتصا متع )  قن

اصل مع  جمه امكتب بالت جل ااستفسا  الشك الصفح  ا من  امكتب عل ح س تي الصفح  ا
ببب ي شكا  مقًڇحا ا  تق ني مع  اصل اإلكًڇ ه الصفحا ه الت نشا ه ف اأساس  من  فاله

امح نها كس تامكتب الفعليي  ا من ش ي خيا م له  تق ا ااتصا امق يضا، عبڇ مختل قن ملي 
ب ع  كبڇ من امتابعي

 
ق  مها صفحتي :  2ةالشكل  ما العام التي تق مي   الفايسبع امعل ئيسي للمطالع العم اي الشلف للكل من امكتب ال

مي  ئيسي للمطالع العم شنتلوامكتب ال  .اي عي تيم

مي  ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال م كل من الصفح ال الصفح   -اي باتن  –في حي تق
ئيسي للمطالع سمي للمكتب ال مي  ال ئيسي    -اي بسك  –العم سمي للمكتب ال الصفح ال

مي للمطال ئيسي لل   -اي سكيك  –ع العم سمي للمكتب ال مي الصفح ال اي  –مطالع العم
م 4 –مستغان  صل معل ا مق %57 بنسب  ثا عام عنها من  : ) عن ي هي تشًڇ كلها في تق ب 

اصل عبڇ امسنج (ب ني، الت ، البڇي اإلكًڇ ق الهات  ،  امكتب

 
ق      ة  ضح واجه صفح  3ةالص ق              الفايسبت ة  ضح و  4ةالص سمي    الفايسباجه صفح ت ال

ة اي بسك مي ل ئيسي للمطالع العم اي باتن              للمكتب ال مي ل ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال  ال
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ق      ة  ضح واجه صفح  5ةالص ق              الفايسبت ة  ضح واجه صفح  6ةالص سمي    الفايسبت ال

اي مستغان مي ل ئيسي للمطالع العم ة         للمكتب ال اي سكيك مي ل ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال  ال

 
ق  ضح  :3ةالشكل  مها صفحا ي ما العام التي تق مي لكل  الفايسبع امعل ئيسي للمطالع العم اي من و للمكتبا ال

ة و  ة، سكيك ، بسك .باتن  مستغان

م صفح ئيسيتي للمطالع ا الفايسب بينما تق سميتي للمكتبتي ال ايت ال مي لكل من  لعم
صل  3معسك قسنطين   ما عام من  م كا الصفحتي %42 بنسب  ثمعل اصل  بحي تق خيا الت

خ  ابط لصفحا  ي  ضاف لتق ، مكتبا)عبڇ امسنج  ه طني لي  بي   ببببع ما  (يئا عام
مي  ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال ي الصفح ال اي قسنطين  –نقط ااختاف فتكمن في تق

ا تق – ا مق امكتب  قما هاتفيا لاتصا بامكتبلعن ئيسي  م  سمي للمكتب ال بينما الصفح ال
م  بالعكس –اي معسك  –مي للمطالع العم ما العام امق ،  علغ نق امعل ا الصفحتي

ب ني ا الصفح اإلكًڇ لي عل  اصل امتصفحي مع امس ما الت تمكن من ت ه امعل ما   نهما تق
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ق      ة  ضح واجه صفح  7ةالص ق              الفايسبت ة  ض 8ةالص سمي    الفايسبح واجه صفح ت ال

اي معسك مي ل ئيسي للمطالع العم اي قسنطين         للمكتب ال مي ل ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال  ال

 
ق  ضح  4ةالشكل البياني  مها صفحتا ي ما العام التي تق مي لكل من للمكت الفايسبع امعل ئيسيتي للمطالع العم بتي ال

.  واي قسنطين و معسك

صل  متي عامتي فقط من  م معل سمي  :فه %28 بنسب  ثما الصفحا الت تق الصفح ال
مي  ئيسي للمطالع العم ا  –للمكتب ال ق هاتفها  –اي  م  نيالت تق قعها اإلكًڇ ا م ، عن

س مي الصفح ال ئيسي للمطالع العم ق هاتفها   -اي سي بلعبا  –مي للمكتب ال م  الت تق
اصل عبڇ امسنج مي خيا الت ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال ف  –، الصفح ال  –اي الطا

خ مكتبا   ابط لصفحا  اصل عبڇ امسنج  م خيا الت ل ،نيطالت تق بي  هيئا ي  ع
ببب مي عام ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال م هي اأخ  -اي تيسمسيل  –الصفح ال الت تق

خ مكتبا   ابط لصفحا  اصل عبڇ امسنج   هيئا عامخيا الت لي  بي  في صفح بببطني ع
ا الع  متابع،  ةةة3 ةةة2تجا ع متابعيها  قل بكثيڇ الن مه م عنها يع  ما العام امق ن امعل

ب  ليس  ص للصفلمن امطل ما العام هي في اأغل  ، فامعل م ي  مبڇ ح  للمكتب  خ
بللمتابعي   ه يا ع ضا امتصفحي   ن كس  ا عليها، بل بالعكس من ش  ا يشكل خط
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ق      ة  ضح واجه صفح  9ةالص ق              لفايسبات ة  ضح واجه صفح  ةتالص سمي    الفايسبت ال

اي سي بلعبا مي ل ئيسي للمطالع العم ا         للمكتب ال اي أ مي ل ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال  ال

 
ق      ة  ضح واجه صفح  تتالص ة               الفايسبت ضح واجه صفح  2تق الص سمي    الفايسبت ال

اي تيسمسيلت مي ل ئيسي للمطالع العم ف        للمكتب ال اي الطا مي ل ئيسي للمطالع العم سمي للمكتب ال  ال

 
ق  ضح 5ةالشكل  مها صفحا  ي ما العام التي تق ، للم الفايسبع امعل ا مي لكل من واي أ ئيسي للمطالع العم كتبا ال

ف و تيسمسيلتس ، الطا  ي بلعبا
 

 امحت ثانيا: 
ا  النش       ش الت ت عل مست امستم عل الصفح ه اآخ من ام   نشا امكتبامهم 

ل قمنا باا ، م تفاعل متابعيها مع كل منش  خ منش بكل صفح عل حطا عكعين عل    ل 
نا  عك ه، ن ي نش : تا بعل  ،ن التفاعل مع
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 امكتب
ي آخ  تا

 منش 
 وصف آخ منش 

ع التفاعل مع آخ منش   ن
ك تعلي عجاب  مشا

سمي  ت الصفح ال
ئيسي  للمكتب ال

مي  للمطالع العم
ا –  -اي 

يسمبڇ  ة2
 ثتة2

يم للسي  حفل تك
ي  بحي حسا م
ئيسي  للمكتب ال
مي   –للمطالع العم

ا  ي ا لًڇقيت م اي 
اي  للثقاف بال

× × × 

سمي  2 الصفح ال
ئيسي  للمكتب ال

مي  للمطالع العم
 -اي الشل  –

 

يسمبڇ  ت2
 ثتة2

ي  شا العطل الشت
ا  اكتشاف  تنمي ق

عي في كل  اأطفا امب
 امجاا

× × × 

سمي  3 الصفح ال
ئيسي  للمكتب ال

مي  للمطالع العم
 -اي باتن  –

يسمبڇ  ت2
 ثتة2

ظي عل  عا ت
ئيسي  مست امكتب ال

مي   –للمطالع العم
 اي باتن

× × × 

سمي  4 الصفح ال
ئيسي  للمكتب ال

مي  للمطالع العم
 -اي بسك  –

بڇ يسم 8ت
 ثتة2

م العالم  ااحتفا بالي
ف  بي امصا للغ الع

 يسمبڇ من كل سن 8ت
× × × 

سمي  5 الصفح ال
ئيسي  للمكتب ال

مي  للمطالع العم
 -اي سكيك  –

يسمبڇ  ة2
 ثتة2

، الع  ا ن الق
 العاش

 × ة ×

سمي  ت الصفح ال
ئيسي  للمكتب ال

مي  للمطالع العم
ي سي ا  –

 -بلعبا 

يسمبڇ  ت2
 ثتة2

نام املتقى  اإعا عن ب
طن اح الطفل   ال
الكتاب امقام بامكتب 

 (2ت 28ةث2)

× × × 
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سمي  ث الصفح ال
ئيسي  للمكتب ال
مي  -للمطالع العم

 -اي قسنطين

يسمبڇ  24
 ثتة2

قا  البڇنام الخا ب
 اأنشطالعمل  

طل امخصص طيل الع
ي  الشت

× × × 

سمي  8 الصفح ال
ئيسي  للمكتب ال

مي  للمطالع العم
 -اي مستغان  –

يسمبڇ  ت2
 ثتة2

ج م ص من  ا الي
امخص لأطفا للع 

ا   الق
× × × 

سمي  9 الصفح ال
ئيسي  للمكتب ال

مي  للمطالع العم
 -اي معسك  –

يسمبڇ  9ة
 ثتة2

طن ى الص املتق
ئي  الخامس ح امق

ائ   ب الشباب في الج
 ة × ×

الصفح  ةت
سمي للمكتب  ال

ئيسي للمطالع  ال
مي  اي  –العم

ف  الطا

يسمبڇ  ت2
 ثتة2

م اأ  ص من الي
للبڇنام الًڇفيه الخا 

ي  بالعطل الشت
× × × 

الصفح  تت
سمي للمكتب  ال

ئيسي للمطالع  ال
مي اي  – العم

 -تيسمسيل

يسمبڇ  تت
 ثتة2

اإعا عن املتقى 
طن ح امكتبا   ال

 ااحتياجا الخاص 
 (8تة2جانفي  تتةةت)

× × × 

الصفح  2ت
سمي للمكتب  ال

ئيسي للمطالع  ال
مي  اي  –العم

شن  -عي تيم

يسمبڇ  ت2
 ثتة2

ج  س عل ال ش ال
 لأطفا بمناسب العطل

ي  الشت
 × ة ×

ول ال  .وصف وتقيي آخ منش عل كل صفح:3ةق ج

اضح ا  من ال ه صفح من ج ا مع كل منش تنش من خا الج  تفاعل متابعي الصفحا كبيڇ ج
ا الصفحا ) ه ا  استنتجناه من خا خ منش ه عين فقط لكن اأم نفس سا عل كل امنش

ماح التعلي علي متابعتنا  خ منش  (حي ت اإعجاب ب اس ظتنا لكل الصفحا طيل فًڇ القيام بال



15 

 

كت صل  9 مست لع مشا ا %75 بنسب  2تصفحا من  بينما ت اإعجاب  ،هي نسب جي ج
كت  التعلي علي عل مست صفحتيبامنش   علي  التعلي، في حي ت اإعجاب بامنش  مشا

كت عل مست صفح    فقطباح مشا

ا ما ي عل  :  ه

ا بحسابا م  الفايسبصفحا  يمتابع - ليس اس حقيقي  سمي للمكتبا محل ال  بيفال

لي اإعجابا  نشا متابعي الصفحا )فف نش - (ب منش تتسا  كا  التعليقا  امشا

 بينش عبڇهااهتمام متابعي الصفحا بما  -

ا التفاعل الكبيڇ  همي ما ينش عل الص - بفحا )خاص  (  تلبيت احتياجا امتابعي  امتن

 
ق  ضح:  6ةالشكل البياني  ع التفاعل مع آخ منش عل صفحا  ي اس الفايسبن سمي للمكتبا محل ال  .ال

ماثالثا:   الخ

فمبڇ بينما  ح للمكتبا العام الصا في ن بي ام ك امعيا الع بي للمكتبا  3تة2ي عن اإتحا الع

ما  همي امعل ، فإننا في  الفايسبعل   عاتها امكتبي ي بمجم التع ما امكتب  ي لخ التس

ا ف كل صفحا امكتبا محل ال ا ااستعما من ط ي عن  سناح غيابا كليا له ا اإحاط الجا ما ع

م بها ا الت تق التظاه ا  ا اأح :إف ش عل   ، ه  ن ي عل

ا صفحا - ا عي  سمي الفايسب نق  ئيسي للمطالعلل ال ي  مكتبا ال ائ مي الج العم

اجه للمكتبا اصل  مهمژها اأساسي ك اقع الت مهااجتماعيفي م اجباتها  ي ، من  امها تق

متصفحيها ما متابعيها  ما معل  بخ

م تطبي صفحا  - سمي ل الفايسبع ي ما ال ائ مي الج ئيسي للمطالع العم لمكتبا ال

ح للمكتبا العام بي ام ص  ب امعيا الع  بي
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اس .8  نتائج ال

  قع ابيف ع مت مكتب 2تج ن بع بع امت ةةة2 الفايسبعيها عل م ه ع قليل مقا

ب ايا يف ع سكانها املي نسم ي فبع ال ائ ايا الج  سكا ال

 ما ج ضع معل اس  قعها بمهم متعلق بها لعل  عام مكتبا من عين ال ي م ها تح

ما اأخ امتعلق بها مختل امعل افي   بالجغ

 ب  متصفحيهاتفاعل مع ال تقصيڇ بع صفحا امكتبا في م ال عل كبالشكل امطل ع

ا مثا  بااستفسا

  ا الخاص  الفايسبتفاعل متابعي صفحا مي مع امنش ئيسي للمطالع العم بامكتبا ال

ب يق كٌڇ من ط ا  ب  ف

 بي هي اللغ السائ في ب صفحا اللغ الع اس ض ال  امكتبا م

 خ  الفايسبتبا عل سميا امكت اختاف بي  نسي ما باللغفبعضها باللغ الع يصع  الف

 عملي البح عنهاب

  ي ام تق ما انع ( خ ما )مكتبي اسعبڇ صفحا امكتبا معل  بمحل ال

 خاتمال

ما  مما ا  جيا عم ل قع  ش في  التكن ين، تعتم  الفايسبم ج الخص ه سا  ح عل 

اتنت ئيسي للمطالع ، ائ استعمال السلبي  اإيجابي عل مستعمل في ح  ا يج عل امكتبا ال ل

مي في نا  العم استنا  –با ض  نها م ك عليها ك يجاب  -نحن ن ه اآلي في تسييڇ  تستفي من  يا ه

تها   ا اما مي اجتماعي تط سسا عم اك كم بعليها  ت جه ل ام  جتمع القائم في 

ميا اإنسا  الفايسب  ه عناص ي ح  ج من ، في العص الحاليه  ا يت  القائمي علله

ا تك مساح لنش  الفايسبصفحا  مي  ئيسي للمطالع العم سمي للمكتبا ال ا ال اأح

الًڇفيهي ك الثقافي  اك للالبسيط فقط، بل عليها  تت نها ليس م غا   س  نشاطا الثقافي من 

جا لأط  سسا للعل  خ نما هي م ما مكتبي فعلي متابعيها فا فقط  ي خ يضا عليها تق ف  امع

قل جه  م ب امتصفحي مما تق ا  ف اأساس  منها استفا الق ، ك اله استقطاب متابعي ج

ب   تكلف  ق 

 

  راحاااقت
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  ابط ا  مي  ئيسي للمطالع العم ني للمكتبا ال لكًڇ اقع  صفحاتها عل عل  لهانشا م

 بالفايسب

  اصل اقع الت حي تسميا الحسابا عل م جل تسهيل البح  ااجتماعيت ه امكتبا من  له

ليهاب ص   ال

 ها امًڇ عل ال  اإجاب عليها صفح خاص التعليقا العلمي التفاعل مع التعليقا الت ينش

ب ق قل   في 

 ا صفحا امكتبا ب ما ماخث ب ع امعل الت يمكن  تج  بعياكبڇ من امت اامختلف 

ا مع اأنشط الثقافي ا  بم

 مصالح امكتب ا  ي بفضا  بعا ساعا العمل  التع

   ه امكتبا ي اإعامي له حساباتها عل الفايسب بمساع مختل الفاعلي في قطا الًڇ

ي ااتصا محطا تلف اعا  اي من صح محلي   بنيبكل 
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امش  اله
 

اےي، سمي بت العملي التعليمي  بال البحثي في ظل نظ –امكتب الجامعي  ب بLMDام التعلمي  ب  ا  4مجل عل امكتبا  5تة2) ج
ب   ةث(، 

نسب ب2 مب ت العل الثقاف  بي للًڇبي  ب امنظم الع ما اك امعل م :اإنًڇن في امكتبا  ، محم  247ب  ،2000))ما

ائ ب3  ، اإنًڇن ؛الحا بامكتبا  اقع الخاص بامكت :سميڇ، غا ا ام بي التخطيط ااسًڇاتيۑي إ ب مجل الع  تةة2،  4ب،3000با
ص  يا ي ال ابطص :  ثتة2-2ت-8ة، ]تا  http: //www.alarabiclub.org/index.ph? p id = 213 & id= 173 ]متا عل ال

ب  ب4 ب بمجل عل امكتبا قمي في امكتبا الجامعي ما ال ما امعل ب خ هيب مي،  ا يسمبڇ  5غ ب5تة2)  84ت(، 

،تم  ب5 ب فا ب  فضلبمجل عل امكتبا ما  يا أجل خ اجه التح : م ما يسمبڇ  5تبيڇبامكتبا في عص امعل ب 5تة2)   ،)
 2ةت

حم عب ه بت ، مصطفى محم ؛اللحلح،  بك يف .ب : تع ات  –البح العلم :  .امفاهي اإحصائي –مناهج  –خط ي اإسكن
 ، ا الجامعي بتةة2ال  بت5، 

، محسن عا بث : مكتب اانجل ؛لخضيڇ اهب القاه كت سائل اماجستيڇ  ال ب اأسس العلمي لكتاب  ، محم عب الغن سع
 ، ي ب992تامص  بت5-ة5، 

،  ب8 ي ا ام  : يا ب ال امكتبا ما  ب مناه البح في عل امعل حم  ، ب998تب  ثتب 

ب م ب9 ، محم غني ، عثما يع، بحي مصطفى، عليا الت ا صفا للنش   : ب عما التطبي ي  سالي البح العلم النظ ناه 
بةةة2  2تتب 

،  بةت ائل للنش ا   : ب اأ التطبيقا احل  ام اع  : الق ب منهجي البح العلم خ  ، ، محم ا  3تتب  .999تعبي
11. 

11
Information et documentation Références bibliographiques Contenu, forme et Structure : بعل بالخطصب متا ب ]عل

http://web.archive.org/web/20070930165113/http://www.collectionscanada.ca/iso/tc46sc9/standard/690-1f.htm 
(5تب2تبثتة2)  

ق  ب2ت م التنفي  س اف  433تج عام  3م في  234-2تام ئيسي 2تة2ماي سن  24ام ، يح القان اأساس  للمكتبا ال
ب مي  للمطالع العم

ام ب3ت ما امكتبي  ، الخ ا العلمي اف، اإ : اأه م، مسل امالكيب امكتبا العام ب مجبل ا ا سس ال : م ب اأ ماتي ، ةةة2عل
 تتب

ب ب4ت ب  بيبمجل الًڇبي اصل ااجتماعي في العال الع اقع الت ام م ب استخ اه  ، ب3ةة2) 5تاض   ،)23 
،  ؛ناجي قم ب5ت ما امعل بي للمكتبا  : ااتحا الع ب ج ح للمكتبا العام بي ام ب امعيا الع ب3تة2خ  39ت، 
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