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 طموح الأولياء والمعلم الطفل بين

 د/ جمال بن زيان                                                                 
                                       2جامعة الجزائر  -باحث في علم الاجتماع                                     

 :ملخص

إعداد الطفل وبرضيره ليندمج في المجتمع ويتكيف مع البيئات التي يوضع فيها، يتطلب تظافر جهود الجميع وتكامل بين  
، مؤسسات التنشئة الاجتماعية في تأديتها لوظائفها وعلى رأسها الأسرة والددرسة، كونهما الفضاءين اللذين يتنقل الطفل بين جنباتهما أولا

ليهما وأكثر طلبا لدساعدتهما، وأكثر استعدادا وانصياعا لتقبل منتوجاتهما، لذلك يراعي كل من الأولياء حاجات ويكون في أوج الحاجة إ
ومتطلبات الطفل ويود كل من الأولياء والدعلمين أن تتوفر في كل منهم شروط وميزات وأن يقوم كل منهم بأدوار معينة لاكتمال الذدف 

 التعليمي. 
 طفل، الأولياء، المعلم، الطموح. : الالكلمات المفتاحية

 ....................................... 
The child between parental and teacher’s ambition 

 

                                                   Dr/ Benziane Djamel     Researcher in sociology -

University of Algiers 2. 

                                         :Abstract 

      Preparing a child to integrate in the society and to adapt with his environments 

requires a rally of everyone’s efforts and an integration action between the social 

institutions in performing their functions having on the top school and family as the 

very first two atmospheres  of utmost need to which the child keeps in touch. They 

will be more prepared and docile to accept their products. So that the parents look 

after their child’s needs, and both parents and teachers seek to find some 

characteristics and options in each other playing a specific role to accomplish the 

educational objective. 

Keywords: Child ; Parents ;Teacher. 
………………………………………………….. 

Le partage de l’enfant entre ambition parentale 

et enseignant  

                                                                       Dr/ Benziane Djamel          Chercheur en sociology 

-University of Algiers 2. 

Résumé :   

Préparer l’enfant pour s'intégrer dans un milieu social et s’y adapter exige la 
conjugaison d’efforts de tous les acteurs sociaux et la complémentarité des 
institutions de socialisation et en premier lieu la famille et l’école. Ces dernières, sont 
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le premier itinéraire de la personnalité de l’enfant. Il y retourne en cas de besoin et 
s’en soumet par docilité. C’est pourquoi les parents et les enseignants tendent à se 
forger en garant de l’avenir de l’élève et de répondre à de telles exigences, en vue 
d’atteindre les objectifs espérés par rapport à sa scolarité. 
Mots clés : Enfant ; Parents ; Enseignant. 

------------------------------------------ 

 :مقدمة
وعند عودتو فإن الأولياء يعطفون  ،يقضي الطفل فتًة طويلة في الددرسة إذن فإن معظم ساعات اليوم يبقى خارج البيت

على حالو ويشفعون لو تعبو اليومي الدراسي الدضني والشاق، بأن يسمحوا لو بدشاىدة التلفاز لفتًة معينة بزتلف حسب رؤية 
نتًنيت أو أن ه فإنو يسمح للطفل باستعمال الااالأولياء. وإن ىو ألصز فروضو الدنزلية الدقررة من طرف الدعلم. أو التي كلفو بها والد

يلعب بجهازه الإلكتًوني لعبتو الدفضلة، ورغم كل ىذا فإن بقاء الطفل مع والديو يكون لزدودا خلال فتًات اليوم لأنو مع تناولو 
لحليبو ثم عشاءه ومشاىدتو للتلفاز وإلصازه لدقرراتو فإن الوقت الذي يتواصل فيو مع عائلتو يكون ضئيلا. وبذلك يكون من 

ولياء أن يتفهموا احتياجاتو ورغباتو وقدراتو وميولاتو في ىذه الفتًة الوجيزة. وإذا ما أخذنا الطفل في مرحلة التعليم الصعب على الأ
الابتدائي فإنو يقضي اليوم بطولو مع معلم واحد أو اثنين اذا أضفنا معلم اللغة الأجنبية، فإنو يبني علاقة تفاىم وتواصل وجذب 

غاية الحب والتفضيل والتقدير واعتباره قدوتو ومصدر معلومتو الصحيحة. ويود الأولياء والدعلم مراعاة بينو وبين معلمو تصل إلى 
مصلحة الطفل للوصول بو إلى النجاح والتوفيق في حياتو الدراسية والاجتماعية. وىذا ما يدفعنا إلى معرفة ما يريده الأولياء من 

 ق غاية التًبية والتعلم لدى الطفل؟يولياء لتحقالأستاذ بذاه طفلهم؟ وما يريده الدعلم من الأ
 :الطفل من منظور سيكولوجي.1

يقسم علماء النفس وعلوم التًبية مرحلة الطفولة إلى عدة مراحل إلا أن ما يهمنا في الأمر أن نتناول الطفل ىنا وفق مرحلة 
ة مستوى السنة الخامسة أي إلى غاية الحادية عشر الددرسة الجزائرية أي مند سن التحاقو بالددرسة في سن الست سنوات إلى غاي

من عمره. فالطفل كائن بيولوجي ضعيف ىو بحاجة مستمرة ودائمة إلى مساعدة الأخرين لو ومرافقتهم لو في حياتو اليومية، 
حسب تدرجو في وبخاصة والديو من أجل فهم لزيطو والتعرف على بيئتو وقضاء حاجياتو، بحيث بزتلف حاجياتو ورغباتو وميولاتو 

مراحل الطفولة. وباعتباره طفلا متمدرسا فإنو حاجتو إلى اكتساب الدعرفة والأخلاق وتهذيب السلوك والتًبية في أوجها، كما أن 
من خلال التفاعل  ،واكتساب الدهارات وبساىيو في الوسط الددرسي تتجلى في بيئتو الددرسية ،قدراتو وقابليتو للتعلم وبناء الصداقات

وبناء الصداقات واختيار جماعة اللعب، والتواصل مع  ،بدتابعة الدروس والدشاركة في نشاطات القسم والددرسة ،لوسط الددرسيمع ا
 الدعلمين وأفراد الأسرة التًبوية.

إلا أن رغباتو وميولاتو وقدراتو ربدا لا تفهم بشكل صحيح  سواء من طرف الأولياء أو من طرف الدعلمين، ولا تستغل 
ثم ما ينجر عنو  بعد ذلك. ويدقت الددرسة هممهاراتو وامكانياتو، وىذا ما يدفع بالطفل أن ينقم على الأخرين ويرفض التواصل مع

 ،وتدخلو في حلقة من الأخذ والجذب قد تكون أبعادىا وخيمة ،قدراتووفي مشاكل قد تفقد الطفل ثقتو بنفسو تبعات و من ذلك 
التأخر دراسيا ثم الرسوب في نهاية الدطاف. الددرسية والتي تؤدي بدورىا إلى  وفهم الدقرراتأعاب إلى عدم استي بالطفل تؤديقد و 
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ولنجاح الطفل لا بد من أن يقوم الأولياء بدورىم على أكمل وجو أولا ثم يبحثون على لصاح الطفل وتقدمو في حياتو، فماذا يريد 
 لذم؟اطفأالأولياء من 

 : اءالأطفال وانتظارات الأولي. 2
ن على مصلحة طفلهما بحيث يولونو رعاية كبيرة تفوق الدعقول في بعض الأحيان، وتوفير الظروف الدلائمة ايحرص الوالد

والدناسبة وفق الإمكانيات الدتوفرة، لتجعلو يعيش حياة مطمئنة ومستقرة وينعم بالراحة، بغاية برقيق النجاح وفق ما يريانو مناسبا 
ن يوفق في ىذه الدعاملة وىناك من يخفق، وذلك راجع إلى خبرة الأولياء وقدراتهم وملائما لسن طفلهما. وىناك من الأولياء م
طفلهما ويراقبان التحولات والتغيرات التي تطرأ على شخصيتو وأنماط تفكيره  أداءالدعرفية والفكرية، بحيث يحرص الأولياء على 

ا فإنهم يضعون طفلهم برت ضغوطات رىيبة من خلال مطالبة وسلوكاتو ولشارساتو وميولاتو ورغباتو. ودون أن يشعر الأولياء أحيان
الطفل بأن ينتهج أساليب معينة أو أن يتصف بصفات معينة أو أن يختار أصدقاء اللعب وفق رغبة الأولياء أو أن يحصل الطفل 

 وجهاتو ورغباتو ومهاراتو.على نقاط أو علامات لزددة في مواد بعينها، أو استيعاب معلومات كثيرة، دون مراعاة مشاعر الطفل وت
كما أن أسلوب العقاب والثواب لا يكون ملائما لحالات الطفل ولا يناسب الأوضاع، فالعقاب الدفرط والشديد من 

يجعل الطفل يحس بأنو أفضل من  ،خلال العقاب الجسدي أو اللفظي بالصراخ والتوبيخ، أو بالتدليل الزائد والدفرط وبدون سبب
أن يكافئ الوالد كن على الدوام، كما أن أسلوب الدكافأة لا يناسب الوضع غالبا  االدصيب االجميع وأنو على حق دائما وأن والديو هم
أو أن يكون  ،يالغو  اثم يطالبو بأن يكون أسلوبو جيد ا،حديث الكتًونية أو جهاز إلعبة  لو ابنو عند النجاح في الامتحان بأن يشتًي

 دراسي.الجاح برقيقو الن عند  اكتب وأ اقصص بأن يهديو ،على الدطالعةابنو  أسلوبو راق في التعبير، وىو لم يحفز
 :الطفل وأنماط التعامل لدى الاولياء. 3

 يوفروا يحاول الأولياء أن يضعوا أبنائهم في جو من النجاحات وبيئة متزنة، لزاولين أن
من زاويتهم أنو مهم ويفيد أبناءىم من زوايا معينة متناسين احتياجات ورغبات أبنائهم وىذا ما يفقد أبناءىم لذم كل شيء يرونو 

الإحساس بطعم الأعمال الدوكل إليهم أو الدسؤولية التي ىم أمامها والتي ىم بصدد إلصازىا. ومن أىم الدواقف التي يضع الأولياء 
 أبناءىم فيها ىي كالآتي:

القيام بفعل الدقارنة بين الأبناء في الأسرة الواحدة أو بين  يعمد الآباء عفويا ودون شعور منهم إلىنة: . المقار 1. 3
أبنائهم وأبناء الجيران أو أبناء الأصدقاء والأقارب أو بين زملاء أبنائهم في الفصول وىذا من الأخطاء الفادحة التي يقع فيها 

و العقلي والفكري لأبنائهم وقد تدخلهم في دوامات الفشل والإحساس بالنقص مقارنة الأولياء والتي قد تنعكس سلبيا على النم
بالأخرين. بحيث يعتبر البروفيسور العربي ولد خليفة :"أن الآباء يعمدون إلى تصحيح سلوك الطفل بواسطة مقارنتو بسلوك إخوانو 

و، وكثيرا ما يواجو الطفل ىذا الظلم إما بالتبلد أو الانتقام الكبار أو الصغار، فيكيلون الدديح لذذا ويحرمون ذاك ويضخمون نقائص
  (.47(.ص1989)العربي، ولد خليفة)بطريقتو الخاصة فيهمل دروسو ويكثر من تضييع أدواتو ويتعب معلمو في الفصل". 

ضرورية، بينما لا يلق يفرط الأولياء أحيانا وبدون وعي منهم في توفير بعض الأمور التي يعتبرىا الأبناء . الحرمان: 2. 3
لذا الأولياء بالا من الجهة الدقابلة، كحرمان الطفل من الحنان الأبوي بحضورهما، أو عند انفصالذما مثل ما ىو عليو في حالة الطلاق 
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 وابتعاد أحدهما عن حياة الطفل ىذا من الجانب النفسي. أو في حالة الضعف الاقتصادي للأسرة والذي يشعر الطفل بأنو أدنى
 وبذل والدأكل ووسائل الدراسة والتًويح والتًفيو. وىذا ما يخمد حماس الدنافسة الدلبس قيمة من أقرانو خاصة من حيث

 الجهد عند الطفل وقد يؤدي بو إلى التأخر الدراسي في أدنى الاحتمالات.
وا أفضل العلامات، دون يود الأولياء في الغالب من أبنائهم أن ينجحوا في دراستهم، وأن يحقق. الضغوطات: 3. 3

الذىنية والفكرية، ومتناسين ميولاتهم ورغباتهم الدعرفية، بحيث يجبرونهم على التًكيز على مواد دراسية بعينها ويحتمون  مراعاة قدراتهم
لذلك عليهم أن يوفقوا فيها بحجة أن الأولياء لذم توجو رياضي وىم يحرصون على لصاح ابنهم مستقبلا بأن يختار بزصص معين 

يوجهونو منذ الدرحلة الابتدائية صوب مواد لزددة أو أن يعارضوا توجهاتهم في اختيار النشاطات الفنية. كأن يفضل الابن الرسم 
 بينما يفضل الأولياء الدوسيقى.

ة، يلجأ الأولياء لتًغيب أبنائهم في القيام بواجباتهم إلى عدة صيغ في الدعامل. استراتيجية الثواب والعقاب: 4. 3
بالاعتماد على أسلوب اللين والدكافأة وتثمين المجهودات. أو بالشدة والعقاب في حالة لسالفة التعليمات وعدم الالتزام بالأوامر 

 الدفروضة، لذلك يجد الطفل نفسو أمام عدة وضعيات سلبية تعيق تقدمو ونموه الذىني والانفعالي ويدكن أن ندرجها فيما يلي:
 زمة وفي غير موضعها.الصرامة والشدة اللا  -
 العنف الزائد عن طريق الضرب أو الشتم والتوبيخ. -
 التدليل الزائد الذي يعيق الطفل في تكوين علاقات اجتماعية ناجحة. -
 التساىل الزائد لا يسمح للطفل بتحمل الدسؤولية ومواجهة الحياة. -
 التسامح الدطلق وفي غير لزلو، لا يسمح للطفل من الاستفادة من أخطائو -

 .تصرفاتو ومراجعة
 التسامح الدطلق يجعل من الطفل يشعر بأن كل الأمور مسموح القيام بها. -

 فما ىو تصنيفنا للأولياء؟وىذا ما يجعل الأولياء يدخلون في صراعات مع الدعلمين من حيث طريقة التعامل مع ابنائهم، 
 . تصنيف الأولياء: 4

بدا أن العالم في تغير مستمر فإن لرتمعنا متأثر بالتحولات والتغيرات العالدية، بحيث يتأثر الأولياء ببعض الدمارسات  
الجديدة والدستحدثة لدساعدة أبنائهم ومرافقتهم في دراستهم، وذلك بانتظام الأولياء في لجان وخلايا وجمعيات يكونو ىدفها خلق 

وبناء علاقات وطيدة بين الأولياء ومعلمي أبنائهم، وىذا ما تهدف إليو جمعية أولياء التلاميذ في  التواصل بين الأسر والددارس،
ولياء بلادنا ببناء أواصر التًابط بين الأسرة والددرسة وبستين العلاقة التكاملية يبنهما والتي تتعرض أحيانا إلى الدد والجزر، ولصد أن الأ

  (:218. 217. ص 2007ىدى، محمود الناشف، ) epsteinخمسة أصناف حسب ابستاين 
حين يشتًك الآباء في الالتزامات الأساسية مثل المحافظة على صحة الطفل وسلامتو وإعداده للمدرسة : parentingالأبوة  -

 وتوفير الظروف الدواتية للتعليم في البيت.
 لات حيث يستقبل أولياء الأمور ويستجيبون لاتصا: communicatingالتواصل  -

 الددرسة بخصوص البرامج التًبوية الدطروحة وكذا تقدم أولادىم.
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بتواجد الأولياء في الددرسة ويشاركون في الأنشطة، ويساعدون الدعلمين والإدارة والأطفال في  :volumteeringالتطوع  -
 الفصول أو في مناطق أخرى يشملها البرنامج.

ىؤلاء الآباء للمطالب التي تأتي بدبادرة من الطفل أو من الدعلمين،  يستجيب :learning athomeالتعلم في البيت  -
 ويقومون بالإشراف على الطفل ومساعدتو في تعلم أشياء لذا علاقة بدا يتعلمو في الددرسة.

تنظر  بصفتهم أعضاء في المجالس الاستشارية أو في اللجان التًبوية التي: representing other parentsتمثيل آباء أخرين  -
برامج الطفولة، وتقوم ىذه الفئة من الآباء بابزاذ القرارات على مستوى الددرسة أو الدنطقة. كما تتاح لذا الفرصة للمشاركة في 

 الأنظمة التي بسارسها ىيئات المجتمع المحلي.  
 يكون عليو؟ ماذا يريد الأولياء للمعلم أن فمن ىو ىذا الدعلم؟ وماذا يريده الأولياء من ىذا الدعلم؟ أو

 المعلم:. 5
رس في قدراتو ومهاراتو مويت ،أولا ذا الطفلى التعامل مع الطفل أن يفهم فيالدعلم أو الدربي يهدف من خلال وظيفتو 

ثم يستغلها جميعا في لزاولة استخراج أفضل ما لدى الطفل، وتوظيفها في لرالاتها الصحيحة وبالطرق  ،وميولاتو ورغباتو وطموحاتو
 الدناسبة، فالدعلم " ىو القائد لمجموعة من الدتعلمين التابعين لفصلو الدراسي فهو يدارس تأثيره في أتباعو بأسلوب قيادتو لذم، فكلما

ويدكن أن . (117( ص 2006)مربوحة، بولحبال )لما أثر سلبا أو إيجابا على أتباعو" بستعت سمات الدعلم بسمات قيادية معينة ك
 ندرج دور الدعلم في النقاط التالية:

 ىو منفذ السياسة التًبوية للدولة، وىو الذي يقدم ما يحدده المجتمع بأمانة وموضوعية. -
 التًبوية ىو نموذج السلوك يحتذى بو التلاميذ ويتقمصون شخصيتو، فهو مثل للقيم -
 ىو ناقل العلم والدعرفة للأجيال الصاعدة. -
 .يدرك أىداف التعليم في الدرحلة التي يتعامل فيها بحيث يساير عصره ويراعي تغيراتو واحتياجات أفراده -

ويحدد العلماء والباحثون في علم النفس الاجتماعي ثلاثة أنواع رئيسية للقيادة بصورة عامة والتي تتأثر بأساليبها وأنماطها 
وىي  les climats sociauxحول الأجواء الاجتماعية  كيرت ليفينالجماعات الاجتماعية "وىي نفسها التي تناولتها دراسة 

فالأوتوقراطي ىو قائد تسلطي ومتشدد  (.269(.ص.ص 1970)عويس، مليكة ).2والفوضوي" القائد الأوتوقراطي والديدوقراطي
وعنيف يتًتب عنو ضغط رىيب لدى الأطفال وتتنامى عندىم سمات الأنانية والحقد والسلوكات العدوانية. بينما لصد عند 

تًاح والتفوق والفعالية. وأما عند الفوضوي فنجده الديدوقراطي تنامي السلوكات الحسنة كالتعاون والتماسك والتسيير الذاتي والاق
 فوضى في تقدنً الدعلومات والسخط عند الدستقبلين والفوضى في الدنافسة والضعف في الدستوى.

لذذا يرى اسماعيل قباني أن الدعلم "ىو كل شيء في التعليم، ضعوا لددارسنا من الأنظمة والبرامج ما شئتم، فما دامت 
 .كلة إلى أناس ليست لذم صفة الأىلية للقيام بهذا العمل السامي، فلا أمل في بناء الجيل القادم بناء صحيحا"تربية الأطفال مو 

فهناك من يعتبر أن بعض الدعلمين ىم من كان وراء قتل بعض الدواىب عند بعض الأطفال  .(379ص  1990رابح عمامرة   ،تركي)
كأن يقوم الدعلم بزجر التلاميذ الدوىوبين وأصحاب السلوك الابتكاري والابداعي،   النوابغ، من جراء سوء التعامل مع ىذه الدواىب
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بدلا من تشجيعهم وإثابتهم على لرهوداتهم. وأثبتت بعض الدراسات في الغرب أن الدعلمين كانوا غير قادرين على بررير القدرات 
م كانوا يفتقرون إلى التفكير الدبدع، ومن ثم لم تتوفر لديهم الابتكارية والإبداعية لدى تلاميذىم وإطلاقها من عقالذا، وذلك لأنه

 (.183-182(. ص2002)رمضان، محمد القذافي.)الأسس النفسية اللازمة للقيام بتدعيم الابداع والديل إلى الابتكار وتعزيزهما". 
فمن خلال النظرة الدثالية عند سقراط فإنو يرى "أن يكون الدعلم قدوة لتلاميذه بدا يدلكو من معارف وخبرات واسعة 
يوصلها إلى تلاميذه، بذعل الطلاب ينهلون منهلو، وأن يكون لسلصا جادا في عملو، فالدعلم بفطنتو وبصيرتو يعمل على كشف 

ناسب من الدعارف، بحيث تقتصر عملية التعليم على التذكر والاستًجاع لذا يجب استعدادات تلاميذه وبذلك يعطيهم القدر الد
 .(94ص 2006)عبد الله، القلي على الدعلم في نظره تنمية ىذه القدرة" 

فالدعلم ىو الدرآة العاكسة لدا تريده الددرسة ومن ورائها المجتمع، بحيث يخلق جوا اجتماعيا ملائما ويتحكم في مقرراتو   
مو ويقوم بدوره على أكمل وجو، ويتفاعل مع الطفل في شكل صحيح لشا يسمح لو من أن يثير لديو الرغبة في التعلم والبحث ومها

والتعمق والتفكير، وتوجيهو إلى أفضل وأسهل الطرق للحصول على الدعلومة وكيفية التعامل معها واستيعابها. كما يثير في الطفل 
قا من أسرتو ومدرستو وحيو، واحتًامو لذم ثم حبو واحتًامو لأصدقائو وجيرانو والتعاون والتضامن معهم قيمو الدثلى بذاه لرتمعو انطلا

و ومشاركتهم في أفراحهم وأحزانهم. وىذا كلو سواء من خلال الدقررات الدراسية التي تقرىا الدنظومة التًبوية في مادة التًبية الددنية أ
صوص القراءة الدقررة أو التي يعدىا الدعلم والتي يهدف من ورائها تنمية الروح الوطنية لدى الإسلامية أو التاريخ، أو من خلال ن

" أنو يتطلب من الدعلم  2992الطفل وربطو بوطنو وتعزيز انتمائو إليو. وىذا ما ذىب إليو جون ديوي في كتابو الدوقف التًبوي في 
الدؤسسات الاجتماعية، حتى يؤدي دوره كاملا ويتبوأ الدكانة طالدا  سمات أخلاقية واجتماعية يتحلى بها ويتًدد صداىا في كل

حظي بهافي الددرسة القديدة عندما كان الشيخ أو الدعلم أو الدربي مستشارا للقرية وقاضيها، ومن بين أكثر الناس فيها حبا للوطن 
 (.54(.ص 1989)العربي، ولد خليفة)ودفاعا عن مقوماتو ومتمسكا بالتقوى والفضيلة". 

 

 :المعلم المتميز وأثره في شخصية الطفل. 6
يعتبر الطفل في الدقاربات الحديثة  كالدقاربة بالكفاءات لزور العمليات التًبوية، وأما الدعلم بعد أن كان مركز  

 العملية التعلمية في الدقاربة بالأىداف، أو في لستلف الدعادلات التعليمية في الأزمنة السابقة. فمع تطور مناىج التعليم أصبح الدعلم
فصل بغرض إفساح المجال للطفل لتوظيف قدراتو الحسية والإدراكية من أجل البحث والاكتشاف، مكتفيا بدور الدنشط في ال

والاعتماد على النفس. "على الدعلم أن يشرك تلاميذه في عملية التعلم وأن يقود خطاىم لذذه الغاية، فمهمتو ىي ترغيبهم في 
ومع ذلك يبقى الأستاذ عاملا  .(53(.ص 1989لعربي، ولد خليفة))االتحصيل وإرشادىم إلى أقوم سبلو لا التعلم بالنيابة عنهم" 

 رئيسيا في العملية التعلمية بحيث
الشؤون الددرسية. وىناك من الصفات  يعتبر العنصر المحوري الرابط بين التلاميذ والإدارة الددرسية والقائمين الأخرين على

 وفعالا ومتميزا التي بذعل من الدعلم ناجحا
 لدتعلمين يدكنا أن ندرجها كالآتي: ومؤثرا على ا

 ىو الدؤىل والدتمكن الذي يستطيع فهم خصائص الدتعلمين أثناء الدوقف التعليمي. -
 يقوم بتهيئة الجو الدناسب للتعليم وتقدنً الدعلومات التي يراىا مناسبة لدستوى الدتعلمين. -
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 يساعد التلاميذ على تنمية قدراتهم ومهارتهم الحسية والدعرفية. -
 يعمل على توجيو الدتعلمين وإرشادىم في الدواقف التعليمية.  -
 يسمح للمتعلمين بتكوين ابذاىات وعادات في عملية التعلم من خلال التقليد والمحاكاة. -
 يزرع الرغبة في التعلم لدى الدتعلمين وينمي لديهم الإحساس بالطمأنينة والارتياح أثناء الدوقف التعلمي. -

فردا من إحدى الكليات حول شخصية الددرس  779في نهاية فتًة السبعينات في بريطانيا على  فمن خلال دراسة أجريت
 (82(ص1981)مصطفى، زيدان) الكفء، والددرس غير الكفء، تم التوصل إلى النتائج التالية:

 صفات المدرس غير الكفء صفات المدرس الكفء
 الدهتم بالطلبة

 الدتحمس الدتفائل
 الذي يعرف مادتو

 الذي يتصل بتلاميذه بطريقة جيدة
 اللبق الداىر

 الذي لديو حب استطلاع ذىني
 الحسن التنظيم

 الذي يثير حس الدتعلمين للمناقشة

 الجامد ضيق الأفق
 ليست لو القدرة على التنظيم

 الدنعزل غير الدبالي
 الدمل الدكتئب الذي لا يثير الاىتمام

 الدتشائم الذي لا يعنيو أمر الفصل
 يستطيع الاتصال بالآخرين الذي لا

 الذي لايقوم بتعليم شيء
 يتميز بأسلوب معين يقلق الآخرين

فيعتبر أن الدعلم بدا أنو يؤدي وظائف الصقل والتوجيو والإرشاد فلذلك لا بد أن تتوفر فيو الشروط  وفيق مختارأما 
 (.174(.ص2005)وفيق، صفوت مختار.) :التالية

 مستوى رفيع من حيث الدرجة ومستوى الأداء الأكاديدي.أن يكون تأىيلو العلمي من  -
أن يكون متابعا ومطالعا في لرال بزصصو على ما يستجد من أمور. لأنو أصبح يغلب على معلمينا الاكتفاء بالدقرر لا  -

 أكثر.
 لحوار.أن تتوفر لديو خصائص شخصية مثل الثقة بالنفس ومهارات الاتصال، وانفتاح الذىن والدرونة والقابلية ل -
 أن يتم إخضاعو من طرف السلطات الوصية لبرنامج تدريبي متكامل.     -

 ما يرغبو الأولياء في المعلم:. 7
قبل أن نفهم ما يريده الأولياء من الدعلم لا بد أن نعرف من ىم ىؤلاء الأولياء في الدقام الأول، فالأولياء أصناف، سواء 

م للطفل، أو من حيث البعد الاجتماعي في تعاملهم مع طفلهم، ففي لرتمعنا من حيث البعد الثقافي أو القيمي في إعدادى
والحمد لله لا توجد لدينا اختلافات أثنية وطائفية، بحيث بذتمع جميع فئات المجتمع على الدين الإسلامي وعلى نفس الدذىب 

لدلك لصد أن الاختلاف الوحيد بين الأولياء ىل  الديني، مع تقارب في العادات والتقاليد التي قربت نماذج التفكير وإعداد الطفل،
ىم من  دعاة الفرنسة أو من دعاة التعريب فقط وكل يعد ابنو للمدرسة وفقا لدا يراه ملائما لابنو، ىذا من جهة ومن جهة أخرى 

بحيث لا يستطيع ىؤلاء  فإن ما يديز بعض الأسر  ىو عمل الوالدين معا أو أحدهما وبخاصة الأم، فإن متابعة الطفل تكون متذبذبة
الأولياء فهم طفلهم لأنهم لا يلتقون بو كثيرا، وبرضرني قصة طفل في الابتدائي في سنة من السنوات أن والديو موظفان فينقلونو في 

د الدربية الصباح الباكر وىو نائم ويضعونو عند الدربية والتي بدورىا توقظو للذىاب إلى الددرسة، وفي الدساء يستًجعو والداه من عن
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وىو نائم كذلك، فكيف لذذين الوالدين أن يعرفا شخصية ابنهما وتغيراتو ومستواه التعليمي ومدى برصيلو للمقررات الدراسية؟ 
 لذلك يحتاج الأولياء إلى الدعلم في عدة عناصر نسردىا كالآتي:

 عندىم.يود الآباء من الدعلم أن يعرف أبناءىم حق الدعرفة، ويحدد مكمن النقص والقوة  -
 مساعدة الأطفال على الإيدان بقدراتهم والتمتع بالثقة في أنفسهم. -
تقدنً الواجبات الدنزلية في الحد الدعقول الذي يبقي الأطفال في تواصل مع الدراسة دون إحساسهم بالدلل والتعب، وأن  -

 تكون الواجبات في متناولذم.
 هم، وكيفية مساعدتهم لأبنائهم في مقرراتهم الدراسية.مساعدة الأولياء وتوجيههم إلى كيفية التعامل مع أبنائ -
 أن يكون الدعلم متفهما ومتواصلا مع الأولياء فيما يخص الحالات النفسية والتعلمية لأبنائهم.  -
 التواصل الدستمر والدائم مع الأولياء وابلاغهم بحالات أبنائهم حالة بحالة. -
 ساعدة الدعلم في مهامو وفقط.أن يضع الدعلم في ذىنو أن الأولياء موجودون لد -
 أن يرحب الدعلم بدور الأولياء ويثمن لرهوداتهم. -
 أن يتمتع الدعلم بدستوى تكويني وأكاديدي ومعرفي وسلوكي يسمح لو بدزاولة مهنتو على أكمل وجو. -
ي يؤدي ىذا أن يضع الاختبارات وفق تصميم تربوي جيد ومنسق، يراعي التفاوت الدوجود بين التلاميذ في القسم، ولك -

 الاختبار الوظائف التي أعد من أجلها، ولكي يكون في خدمة التعلم والتحصيل.
ويدكن أن نلخص ما يريده الأولياء من معلم أبنائهم في وصية ىارون الرشيد لدعلم ابنو الأمين والتي يعتبرىا ابن خلدون 

مغتنم فائدة تفيده إياىا، من غير أن برزنو فتميت ذىنو، ولا نظاما تربويا كاملا بحيث يقول الرشيد:" لا يدرن بك ساعة إلا وأنت 
)العربي، ولد بسعن في مسالزتو فيستحلي الفراغ ويألفو، وقومو ما استطعت بالرفق والدلاينة فإن أباهما فعليك بالشدة والغلظة".

  (.54(.ص1989خليفة)
   ما يريده المعلم من الأولياء:. 8

ومستوياتهم العلمية والفكرية والذىنية، وبزتلف طريقة إيصالذم الدعلومة للطفل حسب قدراتهم يختلف تكوين الدعلمين 
ومهارتهم، وحسب تشخيصهم للحالات والوضعيات، ووفق استعداداتهم الذىنية والنفسية والاجتماعية، فالدشاكل التي يتعرض لذا 

و ضغوطات نفسية رىيبة قد تعيقو في أداء عملو على أكمل وجو، الدعلم في حياتو اليومية قد تنعكس على أدائو الدهني وتسبب ل
وتسبب لو سوء الدعاملة والتصرف مع التلاميذ أو مع أوليائهم. كما أن الدشاكل البيداغوجية الدتمثلة في اكتظاظ الأقسام ونقص 

ماد على تقنيات أخرى للتحكم في الذياكل والوسائل التعليمية لا تسمح للمعلم بتأدية مهامو في ظروف حسنة وتستدعيو للاعت
قسمو. كما أن الضعف التكويني والأكاديدي للمعلم وعدم مسايرتو للمناىج والدقررات الجديدة قد يسبب لو إهمال واجبو 
والإخفاق في دوره كمربي ومكون للنشء، وعدم التحكم في العملية التًبوية، وقد ينجر عن ذلك عدم التحصيل الدراسي للأطفال 

ة استيعابهم للمعارف والدعلومات الدقتًحة، فيتًتب عنها الرسوب الددرسي والتسرب الددرسي. وىذا ما ينتج عنو ردة فعل من وصعوب
طرف الأولياء إزاء وضعية أبنائهم فيدخلون في صراع مباشر مع الدعلم، بغاية الحفاظ على مصالح وحقوق أبنائهم وضمان بسدرسهم 

 في أفضل الظروف.
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الدعلم متزنا وسويا وملما بدتطلبات الدهنة ومتحكما في مقرراتو ومستجداتها، وطموح  وىادف لبناء جيل  أما إذا كان
فعال، فإنو يستغل كل الظروف ويوظف كل الامكانيات الدتاحة بدا في ذلك  التواصل مع الأولياء وطلب الدساعدة منهم كلما 

مل العملية التًبوية ببناء شخصية الطفل وبرصيلو للمعارف ولصاحو سنحت الفرصة، وذلك بإشراكهم في كل مقتًحاتو لكي تكت
 الدراسي والشخصي. وىذا ما يريده الدعلم من الأولياء لتكتمل العملية التًبوية في النقاط التالية:

اجعة يود الدعلم من الأولياء أن ينظموا أوقات فراغ أبنائهم من حيث اللعب ومشاىدة التلفزيون ولشارسة الرياضة ومر  -
 الدروس والدطالعة والنوم.

 برفيز الطفل على الدطالعة لتحسين مستواه اللغوي والفكري وكذا التعبيري. -
 برفيز الطفل على إلصاز واجباتو الدنزلية يوميا ومنفردا دون مساعدة الغير. -
لزماتو الددرسية من أدوات برمل الطفل روح الدسؤولية بالاعتماد على نفسو في القيام ببعض الدهام كالدراجعة وإعداد مست -

 وملبس.
 الحرص على مراجعة الطفل لدروسو يوميا لكي لا ينقطع عن الدروس. -
 تنظيم استخدام الوسائل التكنولوجية كالتلفزيون والانتًنيت. -
 تشجيع الطفل على بذل المجهود في الددرسة والتقيد بالنظام التًبوي   على ان يكون الأولياء قدوة حسنة في البيت من -

 حيث السلوكات.
 أن يستغل الأولياء نظام العقاب والثواب والتحفيزات والتًغيب والتًىيب إيجابيا وفق ما تقتضيو الحاجة. -
توفير الظروف الدلائمة لإثراء الرصيد الدعرفي لدى الطفل بتوفير الدكتبة في البيت، وحمل الطفل على زيارة الدتاحف  -

 والدسارح والدكتبات.
 :خاتمة

الأسرة أن تنتقل بطفلها من كائن بيولوجي إلى كائن اجتماعي فعال، يفهم ويعي ما حولو ويفهمو وذلك بتلقينو براول 
خبراتها التي اكتسبتها في الحياة ثم بتهذيب ىذه الخبرات وتأطيرىا بدساعدة مؤسسة الددرسة التي يدثلها الدعلم الذي يتقيد بالدقررات 

ظيفتو معتمدا على خبراتو وقدراتو ومهاراتو في كسب الطفل واستقراء قدراتو ورغباتو وميولاتو وبناء والبرامج والتقنيات في القيام بو 
التواصل معو اولا ثم تكاتف الجهود بين الأولياء والدعلم لخلق جو تكاملي يعود بالدنفعة على الجميع وفي مقدمتها الطفل الذي يعد 

 رمزا وذخرا للمستقبل والاستمرار.

---------------------------- 
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