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ةددعتلماتامزلأالظفيلافطلأاعميداشرلإالمعلاتايلآ
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:صخلم

مادقفو،ةيبائتكلاارعاشلمااهيفدوستةلحربمنوريمتامزلأاتلااحفيلافطلأانإ

لافطلألةددلمحاداشرلإاتاجايتحإفلتتخو،نملألمادقفواودهعيتيلاةايلحاوناملأا

لافطلااعيجمنإفماعلكشبنكلو،ةيرمعلامهتئفبسبحةمزلأارأنمنوناعينيذلا

لافطلأاةياحمبيجويعيبطلارملأاوهو،ةيمويلامايحةيرسمةفرعمورارقتسلاالىإنوجاتيح

نودبوةنمأنوكتنأبيجو،داشرلإايمدقتوتامزلااعيجمنممهتياحموةءاسلإلضرعتلانم

ةياعرلاو،ةيداشرلااتامدلخانمةمظتنمتادادماىلعاولصيحنأبيجونيامسجديد

يعامتجلااويسفنلامعدلاىلعلوصلحانإف،ةيلودلايرياعلماراطإفيمدقتتيلاةيحصلا

فدنأبيجةيرمعلاتائفلاعيجمفيو،ةياغللمهمرمألافطلأاةئفبصالخاداشرلإاو

،تاذلاماترحاريدقتوةردقلاوةقثلاونملأارعاشمةداعتسالىإيسفنلاداشرلإاتاطاشن

 .جامدنلإاوةقثلاوةيللاقتسلااو

عمهتايلآويداشرلاالمعلاينيبتلىإةيثحبلاةقرولاللاخنمفد،قبسامللاخنمو

.ةددعتمتامزاءارجةقيمعةيسفنرانمنوناعينيذلالافطلاا

.تامز الأ ، لافط الأ ، داشر الإ :ةيحاتفلماتاملكلا

................................................................
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Abstract:
The children in situations of crises go through a stage 

dominated by feelingsof depression and loss of security, and the 
life that Aahdunha and loss of security and different needs 
guidance specific to children who suffer from the effects ofthe 
crisis , according to their age group , but in general , all children 
need stability and knowledge of the process of their daily lives , 
something natural and must protect children exposure to abuse 
and protect them from all the crises and to provide guidanceand 
should be safe and without the threat of physical and must 
obtain a regular supply of extension services and health care 
provided in the framework of international standards, access to 
psycho-social support and counseling your category of children 
is very importantand in all age groups should be aimed at the 
activities of psychological counseling to restore feelings of 
security and confidence and the ability and appreciation of self-
esteem , independence and confidence , integration.

Through the above, we aim in this paper to indicate the 
guiding work and its mechanisms with children who suffer from 
from deep psychological effects due to multiple crises the 
effects.
Keywords : Counseling, children, crises.
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Résumé :
Les enfants en situation de crise passent par des périodes 

hantées par des sentiments de dépression, de l'insécurité, et la 
vie dont ils se sont habitués. Les besoins spécifiques en matière 
de conseil des enfants souffrant par les séquelles de la crise 
varient selon leur tranche d'âge mais de manière générale tous 
les enfants ont besoin de stabilité et de connaître le cheminement 
de leur vie quotidienne ; ce qui est une chose tout à fait normal. 
Il faut protéger ses enfants de la maltraitance et de toutes sortes 
de crise, il faut aussi fournir des conseils qui doivent être sûrs et 
sans menaces physiques, leur fournir régulièrement des services 
de vulgarisation et de soins de santé conformes aux normes 
internationales, car l'accès au soutien psychosocial et au conseil 
pour les enfants est très important, et dans toutes les tranches 
d'âge il faut que les activités de conseil psychologique visent à 
rétablir les sentiments de sécurité, d'assurance, de confiance, 
d'aptitude, d'estime de soi, d'autonomie et d'intégration. 

C'est à travers cet article que nous visons à définir le travail 
d'orientation et ses mécanismes avec les enfants souffrants 
d’effets psychologiques profonds dus à de multiples crises

Mots –clés : Counselling - enfants – crises

----------------------------------------------
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: ةمدقم

ءاوسهتيصخشنيوكتودرفلاونمفيةصاخةغلةيهمأتاذةلوفطلاةلحرمدعت

وأةميلسةرسأنيوكتوهتايبحعامتسلااوقفاوتلاورارقتسلااقيقتحىلعهتردقثيحنم

نمدرفلالوحتيةلحرلماهذهفيوهنظووهعمتمجةيمنتفيةهماسلماىلعهتردقثيحنم

سفنلادامتعلااةلاحلىادلايلمادنعنيرخلآاىلعدامتعلاانمويعامتجانئاك

هعمتمجفيهلرفوتيابموةيصخشلاهتاردقوهدادعتساعممئلاتيابمولاعفطاشنبعلاطلااو

هيفومنتطسوهليرفوتوةيسفنلاوةيحصلاةياعرلاوةيبترلاوةيعامتجلااةايلحاتابلطتمنم

دضفنعلاكاهراسملقرعتتاببسمولماوعلىاةلوفطلاةلحرمضرعتتدقو،هتايناكما

مويلااهيلعحلطصنةرشابلمايرغوأةرشابلماءاوسهلاكشأعيمبجةلوفطلا

."Crisis"تامزلأ

يرشأُرئازجلللماشلايرودلاضارعتسلاافيلفطلاقوقحتامولعمزجوميفف

ثتحامكتاديدهتلاورطاخلماعيجمنملفطلاةياحمدكؤتتيلاطاقنلانمديدعلالىإ

بناجنودبيفكيلانيوناقلابنالجاناامككلذىلعةيلودلاتاعيرشتلانمديدعلا

ناكلمافيوبسانلماتقولافيرخآلكشبلفطللقوقحمديخوهلمكييلمعيداشرا

.بسانلما

يمدقتلفطلااهيفديريتيلاتلاالحانميرثكلافيادجمهميسفنلاداشرلاانإ

ةيداشراتلاوكتربنمةساردلاهذهفيهيمدقتديرناماذهوةمزلأاءارجةدعاسلمادي

يدلأاهتالهوةئيبرلاسوفنلاهتالهحونمميداشراقحكةلوفطلةصاخةددعتمتامزلأ

ايماالهاحضمهلباهنعدعبلالكنيديعبمهتامزااهوفصتركعتيلاةفيضنلا

واجلاعلازكارمفيلافطلااءلاؤهدناسننادبلانياسنلااويداشرلااانلمعب

.ناملااونملااربلىإملهوقعومهيدذخلأءاغصلإالاخواسرادلماواتايفشتسلما
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:ةساردلاةيلاكشا.1

برسولفطلاةيجولوكيسبتاراضلحاوتدلاددعتقفوايمًدقنوبرلمامتها

نأمهنمايماهتيبرتوهميلعتوهتئشنتلتقولكفيةحونملمابيلاسلااهليرفوتوهتيسفن

ةيجولويسوسلاالالاتخاوةايلحادقعتبوةلوفطلانألاإ،يرشبلالالماسأرلاوهلفطلا

رسلأاراياببستيثيحةددعتلماتامزلااوثراوكلانمديدعلاروهظوةيتايلحاوةيوبترلاو

ردقبلافطلأاضرعتفيهتادغوعازنلاءانثأةيسسؤلماوةيعامتجلاالكايلهاوتاعمتاو

ماعليلماعلاةيمنتلاريرقتتاريدقتديفتو.اًيسنجللاغتسلااوراتجلااوعيبلارطلخبركأ

ةرثأتمنادلبفينوشيعيصخشرايلم1.5ةبارقنليودلاكنبلانعرداصلا2011

)http://web.worldbank.org(.يمارجلإاويسايسلافنعلانمةرركتمتارودب

عاضووأعازنبرثأتممدلبفيشيعيلفطءاقبلامتحاف.اًظهاًنثملافطلأاعفديو

ةلاحفيةسردلمقاحتللاامدعلامتحافاعضأةثلاثوحنبقوفيةسردلماجراخةشه

ةلكشمنياسنلجاويسنلجافنعلالثيمو.لماوعلاكلتبرثأتميرغمدلبفيشيعيلفط

نيدرشلماوينئجلالانمةئالمافي80ةبارقلافطلأاوءاسنلالثيمو.هدعبوعازنلاءانثأةيربك

يسايسلافنعلاتوتسمعافتراوتاعازنلابوشننادلبلانمديزلماهجاويذإو.اًيلخاد

تاططمخذفنتواًديقعتدادزتتئتفامفارطلأانمةعوممجهيفكراشتيذلايمارجلإاو

لازامةيعيبطلاتامزلاانمو،بركأرطاخلملافطلأاضرعترمتسيس،فنعلاةيمانتم

ديفتو.لماعلاءانحأعيجمفيلافطلأافيرثؤتةيعيبطلاثراوكلاويلماعلاراترحلاا

ثراوكلاعيجمنمةئالمافي70لثتموخانلمةطبترلمارطاخلماديازتتو"نفيسينويلا

ةطبترلماتامزلأاهذهرثؤتنأعقوتلمانمو.نيدقعذنمةئالمافي50عمةنراقمةيمويلا

،)1201(فيسينويلا("2015ماعنماًرابتعاماعلكينيلالماتائمىلعخانلمايرغتب

رثؤتيهف.رطخلللافطلأاضرعتفيتاضيفلاولزلازلاوفافلجاببستيو)6ص

http://web.worldbank.org/
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ىرخأبناوجوهايلمارداصمويئاذغلانملأاستمذإةيمويلالفطلاةئيبفياًرشابماًيرث

.)No9)2010(UNICEF(ضارملأايشفتفيمهاستو

نوكتنأنكيمورسلأااههجاوتتيلاتامزلأامقافتذإرثأتللةيلباقلاديزتيهو

ككفتوتامدلخايمدقتىلعرثؤتوةموكلحاةمظنأفعضتيهو.ةرجلهالىإاًعفاد

عرستلاولافطلأاةيوهديدتحمدعتلاامتحاةيعيبطلاثراوكلاباقعأفيدادزتو.رسلأا

ضعبلغتسيو.دملأاةليوطةياعرلاتاسسؤمفيمهعاديإوأمهينبتوأمهتلافكتارارقفي

يرغنيبتلاضارغلألافطلأاعيباهنم،ةيمارجإةطشنأةسراملمىضوفلاةلاحصاخشلأا

ةيخانلمارهاوظلانألىإدهاوشلايرشتو.يسنلجاللاغتسلااوأيبرلجالمعلاوأنيوناقلا

 Harris and(("اًيسنجملهلاغتساولافطلأاعيبىلعسوململكشبرثؤتةدالحا

Hawrylyshyn, (2012(.

تاونسلافيةيسيئرقلقثعاوبةيعيبطلاثراوكلاوخانلمايرغتىقبينأحجريو

يرصاعلأاوتاضيفلانثراوكلانمدحللةدحتلمامملأابتكمتايبديفت،ةلبقلما

نمةيوقتايرغتدوجومغر،2006ماعذنمةصاخةفصبو،1980ماعذنمتديازت

)www.preventionweb.net((1980/2011),.ىرخألىإةنس

،ةرمدلمايلماعلاراترحلاارآ2013ماعفيرداصلاليودلاكنبلاريرقتزربأو

تاعمتاىلعاًيربكةرهاظلاعقونوكيذإ،ةرارلحاتاجردفيعضاوتمعافترتىح

.))2013(ليودلاكنبلا(ايقيرفأوايسآفيلافطلأاو

نىغلااًرمأحبصيلفطلاةياملحيوقماظندوجونإف،تدحتلاهذهةهجاوملجأنمو

كلتذيفنتمعدوزيزعتىلعةيلعافبفيسينويلالمعتو،)A/66/228،ريرقت(هنع

2012ةنسللفطلانوناقعضوفي،نيدلماعمتانمةهماسبم،تدعاسدقف؛ةمظنلأا

ةلادعلادعتلفطلاةياملحلماشماظنءاشنإنأشباًدنبنمضتييذلا،ناتسزيغيرقفي

لجأنمةلادعلازيزعتف.لفطلاةياحمماظنفيًرومحاًرصنعلفطلاتاجايتحلاةيعارلما

http://www.preventionweb.net,(1980/2011))


216

نملضفأةياحموةمدخىلعلافطلأالوصحنمضتةلماشجُُعابتابلطتيلافطلأا

ةدايسلةماعلاةطلخاقايسفيلافطلأللدعلاةماقإةاعارمىلعيوطنتو،ةلادعلاةمظنأ

ينبتلاعافتلاىلعزكرتةصصختمتلاخدتنامضبهسفنتقولافيمايقلاعمنوناقلا

UnitedNations((.ةيعامتجلاانوؤشلاوءاضقلاونملأاتاعاطق تدمتعاو)2008)

ةيمرلجااحضلافطلأةقلعتلماروملأافيةلادعلانأشبةيهيجوتلائدابلماةدحتلمامملأا

.))2005/20(يعامتجلااويداصتقلااسلارارق(.اهيلعدوهشلاو

لذبلىإجاتتحارازتيلانكاملأانمديدعلانأنماهقلقنعةصالخاةررقلماتبرعأو

فيدوهشلاواحضلالافطلأاقوقلحةلادعلاةمظنأماترحانامضلجأنمةيربكدوهج

لافطلأاةلماعماًضيأمهلمانمو.اًيسنجملهلاغتساولافطلأاعيببةطبترلماةيئانلجااضقلا

دعاوق("ثادحأكةصاخةياحممهحنموةلصلاتاذةيلودلاكوكصلاماكحلأاًقفوةانلجا

.)ثادحلأاءاضقنوؤشةرادلإايندلاةيجذومنلاةدحتلمامملأا

لىإفديهو،قوقلحاىلعمئاقلالاعفلالافطلأاةياحمماظنفيحاتفلمايهةياقولانإ

ةيلولأاةياقولالمشتو؛ءاذيلإاةدواعمبنتجلمشيابم،هرآنمفيفختلاوأررضلابنتج

ةيوناثلاةياقولاامأ،لكاشلماءوشنبنتجلجأنمعيمجللةديلجاةيعامتجلااتامدلخايرفوت

امنيب،فدلهاددمحفياضإمعديرفوتقيرطنعرطخللةضرعمةددمحتائفىلعزكرت

هعنموكاهتنلاارآنمدّحللاحضلاوأةانلجافدهتستيهفةثلاثلاةجردلانمةياقولا

بستكتو،تقولاسفنفيفدلهاةددمحوةعماجةيئاقولايربادتلابرتعتو.راركتلانم

لماكلىإمادتسمبولسدنتستو،لفطلافعضلةددعتلماهجولأالوانتتامدنعةيلاعفلا

تاسايسلاوتاعيرشتلاكلذفيابمريرقتلااذهفيةجردلماةيتاسايسلاتاودلأاقاطن

ةيلالمادراولمااهيفابم،ةعضاوتلماتاردقلانإ.تاردقلاءانبوليودلانواعتلاوةيعامتجلاا

لكشيأةهجاوملىإةيمارلادوهلجاطابحإفينكاملأانمديدعلافيببستت،ةيرشبلاو

لىإةيمارلاكلتو،لافطلأاالهضرعتيتيلاللاغتسلااوأفنعلاوأءادتعلاالاكشأنم
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ديدتحىلعينيصاصتخابيردتلجأنمةيربكدوهجلذبمزليو.احضللةياعرلايمدقت

عنملجأنملافطلأاتاجايتحلاةيعارلماجهُـُنلازيزعتو،الهيدصتلاوةلصلاتاذمئارلجا

ةيفاكتاصصمختاردقلاءانبمزلتسيامك.اهتحفاكمولفطلاقوقلحتاكاهتنلااكلت

رآنإ،ةيلاعفبلمعلانمةينعلمارئاودلاوتاسسؤلماينكتملجأنمتاينازيلمافي

فيفلتتخوضارعلأافيهباشتتلافطلأاىلعةيعامتجلااوةيسفنلاةددعتلماتامزلأا

ءلاؤلهةددعتلماتامزلأالظفينياسنالمعيمدقتبلطتييداشرلاارودف،تاببسلما

مدّقثيحةمزلأليداشرلاالخدتلاناديملظفيةمزلالضرعتلادعبوءانثألافطلاا

Dohna(1998))(قرطلايهتامزلأافيلخدتلا«:تامزلأافيلخدتللافيرعت

لكاشماهنعجتنتادحأنوهجاوينيذلادارفلأاةدعاسلمةرشابلما،ةلجعتسلمابيلاسلأاو

درفلاهيفكرديفقوميأىلعلدتةمزلأاو.ةيكولس،ةيمسجةيلقعةيلاعفنا:تاطوغضو

لحفيوأةهجاولمافيءاوسةلاعفةروصبهتاردقلامعتساىلعارًداقحبصيلمةأجفهنأ

وأتامزأكاهرابتعانكيمثادحأوفقاومكانهنألىإةراشلإانكيمنهو،لكاشلما

،ةيسنلجاتاءادتعلاا)يرصاعلأا-لزلازلا(ةيعيبطلاثراوكلا:لثمةطغاضوةددهمفقاوم

فيةرثؤمتايرغتوأراحتنلاافييركفتلا،ةيلقعضارمأ،ةيمسجضارمأ،ةيمارجإفقاوم

وأيسفنلادشرلماو).(Johnson,(1997)انيلعزيزعنادقفوأ،قلاطلاوأ،تاقلاعلا

ءلاؤهدنعتامزلاارآنمففتختيلاةيداشرلااتايللآاضعبمدقينياسفنلالجاعلما

تلاؤاستلافيةساردلاةيلاكشاددنحقبسامموةيدايعلاتلاوانتلاىدحإكلافطلأا

:ةيلاتلا

؟ةددعتلماتامزلأالظفيلافطلأاعميداشرلاالمعلاتايلآرودام:يسيئرلالؤاستلا

:ةيعرفلاتلاؤاستلا

ىذلأةقلعتلماةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلاآرودام.1

؟يدسلجا
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رطاخلمةقلعتلماةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلاآرودام.2

؟ةيحصلا

نعلاصفنلاةقلعتلماةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلاآرودام.3

؟ةلئاعلا

؟ةرجلهاوحوزنلةقلعتلماةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلاآرودام.4

طغضلةقلعتلماةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلاآرودام.5

؟يسفنلا

؟يسنلجافنعلةقلعتلماةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلاآرودام.6

؟ثراوكلاةمزلأةقلعتلماةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلاآرودام.7

:عوضولماةيهمأ.2

يرظنلابنالجاينبةنزاولماثيحنم؛ةغلةيهمأيستكيليالحاعوضولمانإ

لظفيلافطلأاعملمعلاةيفيكبقلعتلمانياديلمابنالجاينبو،لفطلاةيامبحقلعتلما

قيعتتيلايعامتجلااويسفنلاىوتسلماىلعرارضأقحلتتيلاتامزلأانمديدعلا

عوضولمانأىرخأةهجنم؛ةهجنماذه،بيايجلااهاتجلاافياهروطتولفطلاةيصخش

وذتامزلأامضخفيمويلالماعلافيلافطلأااهنمنياعيتيلاتامزلأانمةلجملوانتي

.ئراطلاويئانثتسلااويثراكلاويسفنلاويعامتجلاادعبلا

:ةساردلافادهأ.3

ةيصخشفينزاوتلاثادحإلىإفدوةرمتسمةيلمعوهيسفنلاداشرلاانإ

اذهنمو،لفطلادنعنزاوتلااذلتختامزلأاو،ةصابخلفطلاةيصخشوةماعبدرفلا

هنمو،لفطلاةيصخشتزاوتعاجترسلاةيلمعلولحيسفنلاداشرلاامدقيرشؤلما
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نوناعينيذلالافطلأاعملمعلليسفنلاداشرلإاتايلاآرودينيبتلىإعوضولمافدهي

.ةلاعفةيداشراةيجلاعةقيرطبتامزلأارأنم

:ةساردلاتاجمدارب.4

تاحورطلاةماقلالككعوضومللةيرظنلاةلجاعلمااهيلعميقتسسأاهيدلةساردلكل

ليالحاعوضولمازكتريثيح،ىرخأةهجنمةيجلاعلاتلاوانتلاءانبو،ةهجنمةيرظنلا

عملمعللسسأكتامزلأافيلخدتلاتاجمدربو،يسفنلاداشرلااتاجمدربىلع

.ةددعتلماتامزلأالظفيلافطلأا

:ةساردلاميهافمديدتح.5

:يداشرلإالمعلاتايلآ/لاًوأ

هتاذعاجترساىلعدرفلادعاستتيلاةددعتلماةيداشرلإاتاينفلانمةعوممجيه

يه"اأىلعايًئارجإاهفرعنامك،هتيصخشروطتقئاوعليزتويسفنلاولياعفنلااهنازوتو

فيدسجتتصوحفلماعملماعتلللجاعلمااهمدختسيتيلاةيداشرلإاتاوطلخانمةلجم

فيرعت(."تاذلاموهفمعاجترسلاةيلاجعتسايرغوةيلاجعتسلااتلاالحاعملماعتلا

.)ينثحابلا

:ةددعتلماتامزلأليئارجلاافيرعتلا/اًين

رأفلتخيدسجوأيسفنروهدتببستةايحثادحأاأىلعةمزلأافرعت

ةيدسجوةيسفنةلاحلىإعوجرلاىلعدرفلاةردقمدعفيدسجتت،ةيعامتجاةيسفن

،يدسلجاىذلأا"فيةروصمحاأىلعايًئارجإةددعتلماتامزلأافيرعتنكيمو،ةقباس

فنعلا،يسفنلاطغضلا،ةرجلهاوحوزنلا،ةلئاعلانعلاصفنلاا،ةيحصلارطاخلما

.ثراوكلا،يسنلجا
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:ةلوفطلليئارجلاافيرعتلا/اثًل

اقًحلالفطلاةيصخشءانبفيةيوازلارجحبرتعتو،درفلاةايحلحارمنمةلحرميه

لىإدلايلماذنمينبةيرمعلاةلحرلمافيددحتتو،جضنلاويئامنلاويملعتلايرسلزيمتتو

ةددعتمتامزألىاتضرعتتيلاةلوفطلايه"ايًئارجإةلوفطلاديدتحنكيمو،رشعةين

.)ةنس12_9(ينبتحوارتتيلاو

:يسفنلاداشرلااتايلآ.6

تامدلخايمدقتفيينلماعلانمديدعلاهمدختسيعساوحلطصموهداشرلإا

ةمدلخاو،ينيعامتجلااينيصاصتخلااوينيرامثتسلااوينيسامولبدلاوينمالمحاوءابطلاالثم

ينبةلباقمللاخنماهيمدقتمتيةيلعافتةمدخيهدشرلمااهمدقيتيلاةيداشرلإا

اهمدقيتيلاةيداشرلااةمدلخانألاإ،ةرهاظوأامعوضولماداعبأحيضوتفدينصخش

ىلعموقتةيعانصلاوةيحصلاوةيعامتجلااةيوبترلاتاسسؤلمافي)ة(دشترسملل)ة(دشرلما

،نودشترسلماهنمنياعييذلاقفاوتلامدعوتوعصلاىلعبلغتلافدةيلعافتةقلاع

)ة(دشترسلماونممعدىلعلمعتتيلاةينادجولاةكراشلماوةيوقلاةينهلماةقلاعلزيمتتالأ

،درفلاةردقفيروطتوتايريغتثادحمتانهةيداشرلااةمدلخانأيأ،هفادهأقيقتحو

.ةميلستارارقذاتخاوطيطختلاوليلحتلانمهنكتمثيبح

كرديو،)ة(دشترسلمااهكردي،صاخعوننمةقلاعبلطتتداشرلااةيلمعنإ

انعميطعتدقثيبح،يداشرلاافقولماجراخهتاقلاعىلعوهكولسىلعةقلاعلاهذهرثأ

ةعوممجوهداشرلإاف.ةيداشرلااتاسللجادعبهبينطيلمحاصاخشلااعمهتاقلاعلاديدج

وهو،تامولعلمايمدقتوغيرفتلاوةكراشلماوعيجشتلاومعدلانمضتتتيلاتاءارجلإانم

ركفيومهفيلرخآصخشلهيجوتلايمدقتصصختمصخشاهيفلوايحتيلاةقلاعلا

وأتدتحوتوعصوتاقيعمةهجاومفيهديفتةبسانمتارارقذاتخاعيطتسيو،لليحو

.تاعارصتىح
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ىلعنيدشترسلماةدعاسمفد،ةيرمعلاتائفلاعيملجةيداشرلإاةمدلخامدقت

ىدمديدتحومامامتهاوماردقةساردفدو،ةيرغتلماةايلحافورظعمفيكتلا

بيلاسلأانعثحبينادشرلماىلعكلذل.مهيلعةديدلجالمعلاةعيبطلاهتمءلام

ريوطوهتاراهمةيمنتوةينهلماهتءافكعفروحاجنبهرودقيقتحىلعهدعاستتيلالئاسولاو

.)قباسلاعجرلما(.رارمتسةيداشرلااةمدلخاىوتسمومظن

:ةدعاسلماتامدخبلطللافطلأاعفدتتيلابابسلأا.7.

:ومنلابلاطم-لاًوأ

هتجابحو،درفلاالهضرعتيتيلاةيساسلأاتايرغتلومنلاتابلطتمطبترت

هذهفيمكحتلاوةرطيسلاقيقحتلكلذو،ةفلتخلماةيرمعلالحارلمافيةيبايجلااةدعاسملل

.ةيوسلاةيكولسلاتاداعلادرفلابستكيل،عمتاديلاقتوتاداعويرياعمقفوتايرغتلا

لىإىدأحاجنببلطلمااذهعابشاققتحاذإو،اصالخاومنلابلطمةيرمعةلحرملكل

لشفلايدؤيامنيب،ةيلبقتسلماومنلابلاطمفيحاجنلاواضرلاوةداعسلهبحاصروعش

لحارلمابلاطمعمقفاوتلامدعواهبحاصقلقوفوخوبضغوءاقشلىإاهعابشافي

:فيشيوشتوللخثديحو.هتايحفيةيلاتلاةيرمعلا

؛يعامتجلااكولسلاباستكا-

؛يقلاخايرمضوايقلاخاروعشةيمنت-

؛يصخشللاقتساقيقتح-

؛ثلإاوروكذلليعامتجلاارودلاةفرعم-

ةيجولويسيفلاتايريغتلاكةءافكباهمادختساوةديدلجاةيجولويسيفلارهاظلمالبقت-

.ةيعامتجلااوةيسنلجاوةيمسلجا

:ةيعامتجلااةئشنتلا/ايًن

وأءلآاهعبتييذلاةيعامتجلااةئشنتلاوةيبترلابولسألىأاضيأكلذعجريدق
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وأمهونحةيوقلاةفطاعللفطلاروعشمدعلىإيدؤيامم،لفطللمهتياعربولسأولهلأا

لىإءوجللهرطضياممهسفنبهتقثوهتيللاقتسانيدتلىإيدؤياموهو،ةرسلأادارفأونح

.ىرخأنيوانع

لكاشموطاشنلاوفولخاوبضغلاكةفلتمخةيلاعفنالكاشملفطللكلذببسيدقو

ةيفطاعتارطضاوزانجلااوةساردلاو،مهفلاوركذتلاوزيكترلاىلعةردقلقلعتتةيلقع

مدعوطابحلا،روعشلاوةساردلاوةسردلماونحةيبلستاهاتجاو،حومطلاناصقنلثم

)قباسلاعجرلما(ىرخاةيعامتجاتلاكشمومامتهلاا

فيوختلاوديدهتلابولسهنولماعينيدشارلانمهترسأءانبأولفطلاادلاوناكاذإو

حبصيلياتلو،هتلااعفناوهتيساسحةدشنمو،لفطلاطابحإنمديزياذهفطلستلاو

دقايحأو،طابحلإامواقيوأ،جرمخنعثحبيلفطلالعيجو،قلقللوقلاماعاذه

ىلعدامتعلاانوعيطتسيلانيذلالافطلأاكئلوأةصابخوائطاخاكولسكلسيوملستسي

بضغيامم،نيرخلآلةلهسةسيرفنوبحصيدقثيح،مهسفننوقثيلاومهسفنأ

.حونلجالىاايحأميدؤيدقو،ثملإاوبنذلمهروعشديزيوأمهنمرابكلا

:)ةيغاصلانذلأا(مامتهلااوهابتنلاالىإةجالحا/اثًل

ةينغتامولعلمهتزايحو،ةينهلماتاراهمللهناقتاودشرلماةءافكبرملأااذهطبتري

لحاربمةقلعتلماوةفلتخلماتامولعلماعجمبيلاسهمالمإىدمو،اعتمتيوهيدلةبستكم

تايقلاخأوئدابموداشرلااقرطوترظنوماجايتحاونوهجوتلمااريمتيلاومنلا

،نويعلاةكرحوءايملااوهجولاتايربعت،يظفللايرغكولسلابيلاسامادختسانم(ةنهلما

،هابتنلاانسحوديلجاءاغصلإا،عيجشتلاومعدلليظفللاكولسلابيلاسأمادختسا

.)هجوتلماوالفطلاةلكشبمقلعتتتيلاةلئسلأاهيجوتو،شاقنلاويركفتلاىلعةردقلا
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:ةحضاودودحفيرعتوميظنتةداعإلىإةجالحا/اعًبار

راكفلأايدتحوأيريغتو،هكاردإوهراكفأميظنتةراهمىلعلفطلابيردتبيج

فيسفنلاىلعدامتعلإاةلحرلملصيو،ةيلاعفرثكأهراكفأحبصتثيح،ةيقطنملالا

.لبقتسلمافيورضالحاتقولافي،ةيقطنملالاراكفلأايدتح

تىحمظنتنلأةجابحاهشياعتيلاتابرلخانأجايتحاوروعشلىإلفطلالصي

،تاذلاتوكبماهطبرتةقلاعةيأدوجومدعللموأتاذلطبترتو،نىعمالهحبصي

روعشللةجابحنوكيامدنعامكحتلادرفللنكيملاو،بيلسنىعمتاذنوكتاأوأ

نىعماهئاطعإو،ةيلقعلاوةيسلحاهتابرخعيجمباعيتساعيطتسيتىحيسفنلافيكتل

لفطلاةدناسمطخلىإلفطلاهجوتيامارد.هيدلتاذلاموهفمعمقسانتيومئلاتي

اموهولاصتلااببسوأثدلحاعملماعتلافيهتاردقىلعرثكأفرعتلاهرودقبمحبصي

تيلاوةيعامتجلااةئشنتلاللاخنماهاقلتتيلاةطولغلماميهافلماوفقاولمايريغتفيمهاسي

)قباسلاعجرلما(.هيدلهجهنممةيعافدتايكولسريوطتلىإتدأ

يلخادلالياعفنلإارتوتلانمررحتلاىلعهدعاسيدودلحاعضووميظنتلاةداعإنإ

ةيتايلحاهرومأةاردإفيقطنلماهمادختساىلعهتردققيعييذلاو،ثدلحانعجتانلا

)قباسلاعجرلما(.ةيمويلا

همعديوهلبقتيصخشلو،ةيغاصنذلأةجابحةدناسلماطلخهجوتلمالفطلاف

ماكحلااءاقلإنودهباعيتساوهمهفوحوضووةلوهسبهسفننعيربعتلاىلعهعجشيو

ززعياممناملأاوةقثللفطلاروعشلىإاذهيدؤي،موللاوبنذلراعشإوأهيلعةقبسلما

ةينهلماةقلاعلاعونحيضوتاضيأيرورضلانمو،دشرلماينبوهنيبماترحلااولبقتلاوةفللأا

.)قباسلاعجرلما(.لمعلاحانجويرسليهستلةحضاودودحعضوللاخنممهنيب
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:تامزلأافيلخدتلاويسفنلادشرلما.8

:تامزلأاعاونأ/لاًوأ

فيو،يعاملجاىوتسلماىلعويدرفلاىوتسلماىلعثدتحتامزلأانألوقلانكيم

نكيمامك،يسفنلادشرلمالخدتيعدتسيويدؤيةيبلستايكولسروهظجتنيبلاغلا

.ةدعاسمللىرخأتاهجدجاوت

ةيصخشةبرخيهتيلاوةيصخشلاةمدصلاوأةيدرفلاةمزلأانعثدحتنامدنعف

هريدقتنوكيامك،ةهجاولماىلعهتاراهمنأدرفلااهيفكرديينعمثداحوأامةيعضول

فرطنممعدللبايغوأصقنكانهناكاذإةصاخوضفخنيوابًلسرثأتيدقهتاذل

درفلااهيفنوكيفقاومفيلاثلماليبسىلعاذهثديح،عمتاوأءاقدصلأاوأةرسلأا

لخإ........زيزعوأبيرقنادقفوأ،لتقةيمرجةدهاشموأراحتنلاتاديدهجاوي

يسفنلادشرلمالخدتينأصالخاىوتسلماىلعةمزأهجاويدرفلانوكيامدنعادًجمهمو

هذهلثمفينودشرلماعجشيSecurityنملأاوSafetyناملأاةيضقبلاًوأمتهيو

لاخديدتحوأ،معدلايرفوتولاصيإاهنمفدلهاةلئسلأانميرثكلاحرطىلعفورظلا

ثدحتنامدنعامأ،ىدلماةليوطمعدلاوةيانعلازكارملىإدارفلأاليوتحوأةدعاسلماقرفو

فيتايرجفتوأ،ةيميلعتةسسؤمىلعرانلاقلاطإةيمرجعوقولثمةيعاملجاةمزلأانع

لىولأاةجردلدشرلمامامتهانوكيوتاضيفلاولزلازلضرعتلاوأةيمومعلانكاملأا

ءلاؤهنلأ،اهبلطماكمتيلاةدعاسلمارداصمونكامدارفلأايعوةفرعموسايق

بيلتتيلارداصلماوبارشلاوماعطلارداصملولأاناكلمافيهفرعينأبيجدارفلأا

فينودشرلماعجشيامك،ءاقبلاورارمتسلااوءاقبلاىلعةدعاسلماوةيساسلأاماجاح

دارفلأاىدلتايكولسلاوأتاجتسلااعاونأعيجمةفرعموديدتحىلعتامزلأاهذهلثم

ةعماج،فاطوبيلع(.ةيمدصلاتارطضلااكلذكوةمزأنوهجاوينيذلا

.))2010(2رئازلجا
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:ةمزلأباصلماىلعاهروهظلمتلمحاتايكولسلا/ايًن

ىلعتاجتساو)كشلا،ةيرلح،يكرلحاطارفلإا،ناهيتلا(لثمةيسفنتاجتسا

فعضلا،ئيقتلا،سأرلاملاأ،سأرلانارود،بلقلاترضةدز(لثمنيدبلاىوتسلما

،ةدئازةيساسح،قلق(لثمةيلاعفناتاجتساو)ءايعلإا،قرعتلا،ءامغلإا،نيدبلا

:يلياممهيلعودبيثيبح)تاذلاراكنإ،بائتكا،بنذلروعش،زجع،فوامخ

تاعمجتلاوفقاولمانمباحسنلاا،نيرخلآاعمتاموصلخا،قرلأا،ةيهشلانادقف-

.ةيعامتجلااتاطاشنلمامتهلااصقنو

:تامزلأافيلخدتلافيةماعلائداـــبلما/اثًل

:نملكهمدقامبسحاذهواهدامتعانكيمةيساسأئدابمنمسخمكانه

)(EVERLY,FLNNREY(2000)

ىلعةيحضلاةدعاسبمكلذمتيو،ثدلحاوأةعقاولالماوعوفورظمهفليهست.1

؛ارمتيلاةبرلخانعيربعتللهدعاسيكلذو،هلثدحالمنسحأمهف

راطإفيكلذو،لكشلمالحىلعاحضلادعاسيولمعينأيسفنلادشرلماىلع.2

؛مهرعاشمومهسيساحأللاخنموهيفنيدجاوتلماعضولا

Self efficacyتاذلاةيلعافبفرعيامةيمنتلةيرورضنوكتتاكولسلاهذه.3

؛Self Relianceتاذلاىلعدامتعلااكلذكو

مهلكاشملحنممهنيكتموةيللاقتسالكبفرصتلالىإلوصوللاحضلاةدعاسم.4

.مهسفن

ةمواقلماتايجيتاترسإريوطتىلع)تامزأنوهجاوينيذلا(ينينعلماعملمعلا.5

.ذيفنتلاوقيبطتلاعضومتايجيتاترسلااهذهعضوبعضولاعملماعتلاو
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:يسفنلافارشلإاويسفنلادشرلما.9

ةيرورضةادإوهيسفنلافارشلإا؛هبصاخيسفنفارشلإيسفنلادشرلماجاتيح

تدحتلاوتوعصلانعثدحتلاومهسفنأنعيربعتلاىلعداشرلإايفظومةدعاسلم

.ةينهلماتاقلاعلاوتلاالحاةلجاعبمقلعتياميفةصاخمهلمعفياوهجاويتيلا

:يسفنلافارشلإافادهأ_لاوأ

؛مهفادهاقيقتحىلعينفظولماةدعاسلمةينهموةيدايحةقيرطبلاايرفوت-

؛تامولعلماوتابرلخالدابتوةينهلماتاردقلاءانب-

مازتللااىلعينفظولماةدعاسمقيرطنعةفترمحوةلاعفتامدخيمدقتنامض-

.طغضلاتتحنولمعيامدنعتىحةيميظنتلافادهلأاوتاسايسل

:يسفنلافارشلإالاكشأ/ايًن

فظومللحيتت،نمأناكمفيةعاسلاونحرمتستةصاخةسلج:يدرفلافارشلإا

.اقبسمهيلعمكلحانودحوتفملكشبهقلقياموهفوامخنعبارعلاا

عيجموفترمحدشرمينبمظتنملكشبدقعييرسونمأعامتجا:يعاملجافارشلإا

،عوبسألكاعامتجاينطسلففي"اوس"ةمظنمدقعتلاثلماليبسىلعف،داشرلإايفظوم

مههجاوتتيلاتدحتلاوتوعصلانعنوثدحتيوتلاالحانوفظولماهللاخشقاني

.ضعبلامهضعبينبةقثتاقلاعنونبيو،ضعبلامهضعبلحئاصنلاومعدلانومدقيو

)www:childhelplineintemational.org(.

:ةيليلحتلاااثيحوةساردلاةيجهنم.10

.ةلالحاةساردبولسيفصولاجهنلماةيلالحاةساردلافيانمدختسا:ةساردلاجهنم/لاوأ

:ةساردلاتاودأ/ايًن
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ةظحلالما-تياذلاريرقتلا-:فيلثمتتتاودلأانمةعوممجةساردلافيانمدختسا

.ةيدرسلاةظحلالما-ةيدايعلا

:ةساردلاةنيع/اثًل

ينبمهرامعأحواترتثادحأوتامزلأاوضرعتتلااح7نمةساردلاةنيعتنوكت

.ةنس9-12

:ةيداشرلأاتاينفلا/اعًبار

؛ Feelingsرعاشلمالبقتةينف-

؛Feelingsرعاشلماسكعةينف-

؛Listeningتاصنلإاةينف-

.Feelings clarificationرعاشلماحيضوتةينف-

:دمتعلمايداشرلإالوكوتوبرلا/اسًماخ

لخدتلاعوضوم لخدتلا مقرلا

هتئيبنعكلذكوةمزلألضرعتيذلادرفلاصتختيلاتامولعلماعجم

لحارلمافيةصاخوهتمزأللحلمعلافيدعاسياذهوهتاقلاعو

جمربريوطتىلعكلذكدعاسياذهوةعقاولاتقبستيلاةيرخلأا

.لاعفيجلاع

لىولأاةسللجا 1

:تاجتسلاانمديدعللةيدايعلاةظحلالما

:ةيلاعفناتاجتسا

...نزلحا،بنذلا،قلقلا،بضغلا،فولخا

سيباوكلا،روملأاينبطللخا،زيكترلاةبوعص:ةيلقعتاجتسا

...ةيليللا

لكاشم،ءايعلإا،نارودلا،سأرلاعاجوأ:ةيندبتاجتسا

ةيناثلاةسللجا 2
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...ةيمضه

...ةلزعلا.ةيهشلاتارطضا.مونلا،تارطضا:ةيكولستاجتسا

...رارقتسلاامدع

اهمهفوةمزلأفيرعتلايهو:لكشلمفيرعتلا-

تاينقتوتاراهمكانهClientليمعلارظنةهجونماذهو

تاينقتلاهذهلكو،لىولأاةوطلخاعمبسانتتوةمئلامةددعتم

.اهلبقتوسيساحلأاورعاشلماىلعرلحايربعتلاعجشت

ةثلاثلاةسللجا 3

اقباساهيلإراشلماتاصنلإاعاونلأةيداشرلإاتاينفمادختسا ةعبارلاةسللجا 4

.تامولعلماعجمنعةتجانلاةلالحانعيفصوريرقت ةسمالخاةسللجا 5

.معدلاوةدناسلمايمدقت ةسداسلاةسللجا 6

تاذلاديكوتتاراهمىلعبيردتلا ةعباسلاةسللجا 7

سفنلةقثلانمديزتتاراهمهباسكإىلعةدعاسلما ةنماثلاةسللجا 8

ةعباتموءاإ ةعساتلاةسللجا 9

:تلاالحاعميداشرلاالمعلالوكوتوبرلاجئاتنضرع.11

:ةيئزلجاتلاؤاستلةصالخاتلاوكوتوبرلاليلتح.1.11

عملماعتلافييسفنلاداشرلإاتايلآرودامىلعلولأايئزلجالؤاستلاصني/لاًوأ

؟يدسلجاىذلأةقلعتلماةمزلأارأ

:ةلالحايمدقت-

نياعيةرسلأافيثلاثلايدلاولاهبيترت،تاونس10رمعلانمغلابلا)أ(لفطلا

ىذلأضرعتهنأانلدرسيويكيح،يدسلجاىذلأانعةتجةيمسجوةيسفنرأنم
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هنأىدبيةيدايعلاةظحلالماللاخنمةسردلمانمهجورخدعبةعوممجفرطنميدسج

.سفنلةقثلانادقفوكشوفوخنمنياعي

:يداشرلإالوكوتوبرلا_

ةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلاآروددجويهنأقبساممحضتي

يدسلجاىذلأةقلعتلما

عملماعتلافييسفنلاداشرلإاتايلآرودامىلعنياثلايئزلجالؤاستلاصني/ايًن

؟ةيحصلارطاخلمةقلعتلماةمزلأارأ

:ةلالحايمدقت-

نياعيةرسلأافيلولأايدلاولاهبيترت،تاونس10رمعلانمغلابلا)ش(لفطلا

ظحلايو،هايلماثولتةيحصرطاخبمةقلعتلماةمزلأانعةتجةيمسجوةيسفنرأنم

نمنياعيهنأةيبطلاتاصوحفلاجئاتنترهظأو،ةشهوةفيعضاأةيمسلجاهتينبىلع

ةمزلأاللاخيداشرلإالمعلاةعيبط

-تياذريرقت_

ةمزلأادعب

-ةظحلالما-

داشرلإايمدقتدعب

لاعفلطيشنلاعامتسلاا-

Active Passive 

Listening

ةيعامتجلااةدناسلما-

فوطعلامهفتلا-

يعامتجلااحايترلاابياحسنلااكولسلافولخا

جازلمالادتعابائتكلااناهيتلا

اييجردتةقثلاعاجترساسفنلةقثلانادقفقرعتلا
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ببسبةساردلانعايلكهعاطقناو،يساردلاهيرسوهتيسفنىلعرثأامم؛ةعانلمانادقف

ماقأالمهتايثيحويداشرلإالوكتبرلاىرجو،ةسردلمانعدعبتةيئةقطنمفيهتماقإ

.ىفشتسلملفطلا

:يداشرلاالوكوتوبرلا_

ةمزلأاللاخيداشرلإالمعلاةعيبط

_تياذريرقت_

ةمزلأادعب

_ةظحلالما_

داشرلإايمدقتدعب

لياهلأليحصلاداشرلإاوةيعوتلا-

ةيدالماوةيحصلاةدناسلما-

دعبىفشتسلمافيةفثكلماةلجاعملل

اهنستحوةيدسلجاضارعلأاةلازإ

عمشياعتلاتاراهمهباسكانمق

.ضرلما

نععاطقنلاالاهسلاا

ميلعتلا

ميلعتلمازتللاا

زيكرتباحسنلااةخودلا

ةيسفنلارلآازيكترلامدع

ةيدسلجاو

ةيسفنلارلآاةلازإ

.اييجردتةيدسلجاو

ةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلإاتايللآروددجويهنأقبساممحضتي

.ةيحصلارطاخلمةقلعتلما

رأعملماعتلافييسفنلاداشرلإاتايلآرودامىلعثلاثلايئزلجالؤاستلاصن/اثًل

؟ةلئاعلانعلاصفنلاةقلعتلماةمزلأا

:ةلالحايمدقت-

رأنمنياعيةرسلأافييرخلأايدلاولاهبيترتتاونس9رمعلانمغلابلا)ب(لفطلا

نيدلاولالصفناءاكبلانعفقوتيلانزتميرغهناظحلايونيدلاولالاصفنانعةتجقيرفتلا
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فصووةسردلمهقاحتلافيلاصفنلااراهيلعرهظتتأدبهرمعنم3فيوهوهنع

.ءاوطنلا

:يداشرلاالوكوتوبرلا_

ةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلإاتايللآروددجويهنأقبساممحضتي

.ةلئاعلانعلاصفنلاةقلعتلما

رأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلاآرودامىلععبارلايئزلجالؤاستلاصني/اعًبار

؟ةرجلهاوحوزنلةقلعتلماةمزلأا

:ةلالحايمدقت-

ةيروسلاةرسلأافينياثلايدلاولاهبيترت،تاونس12رمعلانمغلابلا)د(لفطلا

نمةيسفنرلآضرعتهنأانلدرسيورهشأ6لياوبحهحوزندعبةيرئازلجاةسردلمقحتلا

.برلحاعئاقولهتادهاشمللاخ

ةمزلأاللاخيداشرلإالمعلاةعيبط

_تياذريرقت_

ةمزلأادعب

_ةظحلالما_

داشرلإايمدقتدعب

طيشنلاعامتسلاا-

لاعفلا

Active Passive

Listening

ةيعامتجلااةدناسلما-

فوطعلامهفتلا-

هنارقاعمبعللابياحسنلااكولسلاءاكبلا

ةايلحافيجامدنلاابائتكلااءاوطنا

ةيسردلما

زيكترلاوةباجتسلاازيكترلانادقفزيكترلامدع
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:يداشرلاالوكتبرلا_

ةمزلأاللاخيداشرلإالمعلاةعيبط

_تياذريرقت_

ةمزلأادعب

_ةظحلالما_

.داشرلإايمدقتدعب

لاعفلاطيشنلاعامتسلاا-

Active Passive

Listening

ةيعامتجلااةدناسلما-

فوطعلامهفتلا-

ديلجاتاصنلاا-

بيايجلاامعدلا-

يسردلمافيكتلاقباسلافييركفتلافولخا

نزاوتلمايركفتلالوهانمفولخاناهيتلا

يدسلجانسحتلامضلهاتارطضاقرعتلا

جازلمالادتعاقرلأاةيليللاسيباوكلا

رارقتسلاامدعزيكترلامدع

يسفنلا

لياعفنلاانزاوتلاجاترسا

ايًيجردت

زيكترلاةيهشلانادقفنارودلا

ةقلعتلماةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلإاتايللآروددجويهنأقبساممحضتي

.ةرجلهاوحوزنل

لماعتلافييسفنلاداشرلإاتايلآرودامىلعسمالخايئزلجالؤاستلاصني/اسًماخ

؟يسفنلاطغضلةقلعتلماةمزلأارأعم



233

:ةلالحايمدقت-

طوغضنمنياعيةرسلأافيديحولفطتاونس11رمعلانمغلابلا)و(لفطلا

:تلاكشمنمنياعيوكبترمهنأظحلايوناحتملاانمقلقلانعةتجةيسردمةيسفن

.ةسردلماةيهارك،لياعفنلاانازتلاامدع،بيصعلاةيهشلانادقف،فوخ

:يداشرلإالوكوتوبرلا_

ةمزلأاللاخيداشرلإالمعلاةعيبط

_تياذريرقت_

ةمزلأادعب

_ةظحلالما_

داشرلإايمدقتدعب

لاعفلاطيشنلاعامتسلاا-

Active passive

Listening

ةيعامتجلااةدناسلما-

فوطعلامهفتلا-

زيزعتلا-

ءاخترسلاا-

نمفولخا

تاحتملاا

ةساردلاةلصاومبياحسنلااكولسلا

جازلمانستحبائتكلااناهيتلا

ايًيجردتةقثلاةداعتساسفنلةقثلانادقفقرعتلا

ةيهشلانادقف

بيصعصلا

نيامسلجانستحماعلارهظلماروهدت

فقاولمافيحايترلاالشفلساسحلااديدشلارتوتلا

ةيساردلا

ةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلااتايلالآروددجويأقبساممحضتي

.يسفنلاطغضلةقلعتلما

لماعتلافييسفنلاداشرلإاتايلآرودامىلعسداسلايئزلجالؤاستلاصني/اسًداس

؟يسنلجافنعلةقلعتلماةمزلأارأعم
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:ةلالحايمدقت_

نمنياعتةرسلأافيةيرخلأايدلاولااهبيترت،تاونس12رمعلانمغلابلا)ط(ةلفطلا

يسنجفنعلتضرعتاأانلدرست،يسنلجاويدسلجاىذلأانعةتجةيسفنرأ

يرسلانمفوخنمنياعتاأيدبتةيدايعلاةظحلالماللاخنم؛اهيلعسرامم

.اهيدلتاذلاةروصنيدتو،سفنلةقثلانادقفونيرخلأافيكشواهدحول

:يداشرلإالوكوتوبرلا_

ةقلعتلماةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلإاتايللآروددجويهنأقبساممحضتي

.يسنلجافنعل

ةمزلأاللاخيداشرلإالمعلاةعيبط

_تياذريرقت_

ةمزلأادعب

_ةظحلالما_

داشرلإايمدقتدعب

طيشنلاعامتسلاا-

لاعفلا

ActivePassive 

Listening

ةيعامتجلااةدناسلما-

معدـلا-فوـطعلامهفتلا-

ةروصءانبةداعإ-بيايجلإا

ديكأتلاتاراهمتاذ

عاجترساتاراهم-تاذلا

.سفنلةقثلا

لياعفنلاانزاوتلابنذلروعشلافولخا

ةبجومةيفطاعةباجتسلاابائتكلاامدلاطغضعافترا

سفنلةقثلاعاجترساسفنلةقثلانادقفقرعتلا

يسفنلاطغضلاةلازايسفنلاطغضلاديدشلارتوتلا

قلقللييجردتضفانخاديدشقلقةجعزلماملاحلأا

تاذلاةروصنستحتاذلاموهفمنيدتتاذلاناركن
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عملماعتلافييسفنلاداشرلإاتايلآرودامىلععباسلايئزلجالؤاستلاصني/اعًباس

؟ثراوكلاةمزلأةقلعتلماةمزلأارأ

:ةلالحايمدقت_

رأنمنياعيةرسلأافيثلاثلايدلاولاهبيترت،تاونس11رمعلانمغلابلا)س(ةلفطلا

ثدالحاءارجبيهرفولختضرعتاأانلدرستويكتح،للازنعةتجةيمسجوةيسفن

ةيئاوشعتاكرحوديدشفوخوبلقلاترضعراستبترعشاأتدكأ،ةعجافو

:يداشرلإالوكتوبرلا_

ةمزلأارأعملماعتلافييسفنلاداشرلإاتايللآروددجويهنأقبساممحضتي

.ثراوكلةقلعتلما

:ماعلاليلحتلا

تلاؤاستلاللاخنمةباجلإاعيطتسنهنأينبتيتلاالحاعمهلوانتوهيمدقتقبسامم

عملماعتلافيروديداشرلإالمعلاتايللآلنألوقننأتلااحللةيئزلجاتلايلحتلاو

ةمزلأاللاخيداشرلإالمعلاةعيبط

-تياذريرقت-

ةمزلأادعب

-ةظحلالما-

داشرلإايمدقتدعب

لاعفلطيشنلاعامتسلاا

Active Passive 

Listening

ةيعامتجلااةدناسلما-

مهفتل

معدلفوطعلا-

بيايجلاا

راكفلأاةلازإةثدالحاراركتراكفأاهدوارتديدهتلا

جازلمانستحبائتكلااناهيتلا

رتوتلاضفخرتوتلاقرعتلا

يكرلحانزاوتطرفلماكولسلايدارالالالوبتلا

ءايشانعثدحتلاثراوكلاعقوتةيليللاسيباوكلا

ىرخأ
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هلو،يرورضرمألككلماعلافيناسنلإلةيناسنلإاتامدلخايمدقتف،ةددعتلماتامزلأا

،ةصابخلماعلافيمويلالافطلأاتلااحو،ةماعبناسنلإاتلااحينستحفيبيايجإرود

ةيلاعفبنسحيستلاالحمامتهلااوثدلحاناكمنمبرقتلاوتامزلأافيلخدتلاف

رأيطتخفيةلاعفتاراهمينيناسفنلانيدشرلماننحمهبسكنو،مهيدلةايلحاةيعون

هنموةعباتلماو،داشرلإادعبوأداشرلإالبقءاوسةمزلاادعبواةمزلأاءانثأءاوس؛ةمزلأا

لخدتلاتاملسموداشرلااةيلاعفلةدكؤلماتاملسمعمقفتتةيلالحاةساردللةجيتنلاف

جمابرلارودتتبثأتيلاةيجولوكيسلاثوحبلاعمقسانتتوو،ةهجنمتامزلأافي

نم؛ةهجنماذه،تلاالحافلاتخو،ةددعتلماتامزلأالظفيةيداشرلااوةيجلاعلا

ةيانعلاثيحنملفطلاقوقلحةيلودلاتايقافتلاامعدةيلالحاةجيتنلاديفتىرخأةهج

.ةيسفنلاةدعاسملللفطلاأجليينحوأةمزلأاثودحءارولخدتلاوةياملحاو

:تاحاترقا-

طاقنلانمديدعلاليعفتةدزلىإمويلاجاتنحامردقبةساردلاةتماخنعملكتللجاتنحلا

:ةيلاتلاتايصوتلاعضنهنمومويلالماعلافيةلوفطلالحاصل

؛لفطلاقوقبحةصالخاةيلودلاوةينطولاةينوناقلاتاعيرشتلاليعفت.1

؛الاكشموةلوفطلةصالخاءاغضلاالاخنمفيثكت.2

؛لافطلأداشرلاايمدقتلةيعامتجلااتاسسؤلماوزكارلمالكفيتامدلخاةحإ.3

لاصتلااتاونقبرعاهعملماعتلاوتامزلأافيلخدتلاعوضوبمةيللمحاةيعوتلا.4

؛ةفلتخلما

؛ةددعتلماتامزلاالظفييداشرلاالخدتلالوحينيسفنلاينصتخلمابيردت.5

.تامزلأافيلخدتلاوداشرلاا"مسةيرئازلجاتاعمالجاىوتسمىلعنيهمترسامحتف.6

:عجارلما

حاتم،6ص،دومصلامعد،2011ماعللافطلأالجأنمنياسنلإالمعلاريرقت،فيسينويلا.1
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