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 :ممخص
مون لنسبة كبيرة من سكان العالم، ساسي في الضمان الاجتماعي غير مضالأ الإنسانلا يزال حق 

رفاىية السكان في لى تعزيز إلى عمل الحكومة التي تيدف إنجد أن الضمان الاجتماعي يشير بحيث 
خدمات ال ىيو ،  كبار السن وأطفال لأالخدمات الموجية لن تكون ضعيفة مثل أتمل حوم  قطاعات كبيرة

لو  الأخيرن ىذا أكما ، عن توفير الضمان الاجتماعي ئولةالمسو الييئات المعنية أالتي تقدميا الحكومة 
 فراد المجتمع.أبين  اعيجتمالاوالتكافل   ر كبير في التماسك الاجتماعي وفي تحقيق الوحدةدو 

 التكافل الاجتماعي.؛ التماسك الاجتماعي؛ الخدمات؛ رفاىية؛ الضمان الاجتماعيكممات مفتاحية: 
 

Abstract: 

The basic human right to social security is still not guaranteed to a large proportion of 

the world's population, so we find that social security refers to the work of the government 

that aims to enhance the welfare of the population in large and potentially weak sectors such 

as services for children or the elderly, which are the services that they provide The 

government or the relevant bodies responsible for providing social security. The latter also 

has a major role in social cohesion and in achieving social unity and solidarity among 

members of society. 
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 مقدمة. 1
دة تظير ىذا ظيرت تطبيقات عدي، و الإنساننسانية إمام تقدمت لى الأإنسانية كمما سارت عجمة الإ

غم من عمى الر  نسان بشكل كبيرنسانية الإإفيناك عدة تطبيقات تدل عمى تقدم ، التقدم في زمننا ىذا
واضح تقدم مستوى أبرز ىذه التطبيقات التي تظير وبشكل جمي و  منيراه البعض، و  السواد الذي قد

 .نساني ىو الضمان الاجتماعيالإالوعي 
ن كل عضو من أعضاء مجتمع ما لو الحق في أنسان عمى العالمي لحقوق الإ الإعلانفقد نص 

ىو يعني كافة والتنمية، و نسان وذلك لصون كرامة الإ الاجتماعيتركا فيما يعرف بالضمان أن يكون مش
نجد و ، مين المعمول بو في دولة من الدولفي برنامج التأ شتراكيماع التي يتم تأديتيا لمناس مقابل المناف

 الأمنوحدتيم الاجتماعية من خلال تحقيق و  الأفرادالدور الكبير في تماسك لمضمان الاجتماعي اليوم أن 
في المجتمع ككل، وىذا ما سنسعى لتوضيحو من خلال ىذه الورقة العممية حول مدى  الاجتماعي

مساىمة الضمان الاجتماعي كقطاع خدماتي موجو للأفراد والمؤسسات في ضمان وتحقيق التماسك 
 الاجتماعي.

  تماسك الاجتماعي والضمان الاجتماعي:ال.2
 :التماسك الاجتماعي 1.2

ات تعمل عمى توحيد الجماعوترابط أجزائو و  الاجتماعيلى تدعيم البناء إتؤدي  اجتماعيةىو عممية 
قد عرفو و ، ، التكامللفآمن، التا، التضمثل التوافق اجتماعية علاقاتالمختمفة عن طريق عدة روابط و 

 ."نييارالامة التي تحافظ عمى المجتمع من " بأنو الس:تانجا
شمل ثلاث عناصر تيجب أن عممية أنو التماسك الاجتماعي ب markurs سماركور  ويعرف

 : ىي مشتركة
 الأىداف المشتركة.المتبادل والتطمعات و  والاحترامالرؤية المشتركة والتي تتطمب القيم  -
 .لمتعاون بين أفراد المجتمع ستعدادوالا تالمسئولياتقاسم  -
 بين أفراد المجتمع. نسجامالافي تحقيق  الاستمرارية -
 :مفيوم التماسك من خمسة أبعاد ىي يتكونو 
فراد المجتمع ور باليوية الجماعية التي تسمح لألى الشعإ الانتماءحيث يشير ، مقابل العزلة الانتماء -

 فراد.عدم وجود قيم مشتركة بين الأ إلى مقابل العزلة التي تشيرالفي ، نيم جزء من المجتمعأب قادعتبالا
 إلى مبدأ تكافؤ الفرص بين أفراد المجتمع من قبل مؤسسات المجتمع.يشير و ، قصاءمقابل الإ الاندماج -
 القرار بين المستوى المحمي تخاذاوتعني مشاركة أفراد المجتمع في ، عدم المشاركة المشاركة مقابل -

 لى وحدة وطنية.إوالمشرع والتي تقود 
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 عترافوالاخرين قبل الآأفراد المجتمع بالقبول من تعني شعور مقابل النبذ أو الرفض، و  الاعتراف -
 .2بمساىمتيم في المجتمع

 السياسية.و  الاجتماعيةالمجتمع بالسمطة عمى المنظمات فراد أالشرعية مقابل اللاشرعية: وىو شعور  -
 ىي: الاجتماعيلمتماسك  أخرى ثلاث أبعادإلى ىذا التعريف   dragolov دراغولوف يضيفو 
 .فرادالقيم المشتركة بين الأ -
 .الرغبة في التعاون والعمل المشترك -
 .بأن مستقبل المجتمع يعتمد عمى العمل بين أفراده عتقادالا -

حالة من "فو عمى أنو يعر فإننا بدورنا يمكن لنا تلمفيوم التماسك  ستعراضالاومن خلال ىذا  
في بناء المجتمعات،  الميمةسرية والتي تشمل جوانبيا ي تسود العلاقات الزوجية والأالت رتباطالا

 نساني.نسانية وتشكيل السموك الإوالحضارات الإ
عمميا في  ستعمالاا (التماسك الاجتماعي) صطلاحا ايميدورك إميلعالم الاجتماع  لماستعوقد 

تماعي تعتمد ن درجة التماسك الاجأ"ىو يقول في ىذا الصدد و  (،العمل الانتحاريو  تقسيم العمل)كتابيو 
 ".فرادسموك الأنماط أفي  امباشر ثيرا كبيرا و أوالمجتمعات التي تؤثر ت  والمنظمات  اعةعمى طبيعة الجم

عمرانو لا يمكن أن يظير إلى ن المجتمع و "أ: بقولو الاجتماعي"أىمية التماسك  خمدون ابنقد أكد و 
كذلك نسان الذي يدرك بفطرتو سبل عيشو، يدرك فراد وتبعثرىا، فالإجيود الأ الوجود من خلال تفرق

 تماسكو مع الجماعة.ضرورة تعاونو و 
ن ىذا التعريف أمعبرة بين فاعمين فما فوق غير يجابية إعلاقة "التماسك بأنو  إتزيونيقد عرف و 

 الالتزامىو ذلك نقصد بو ىنا  الاجتماعيفالتماسك عميو و ، مصطمح الجماعة ستخدامايتجنب عن عمد 
 لتفافوالاخوة بين الناس والمتمثمة في المساعدة والتكافل والتراحم قي التمقائي الذي يحمل مشاعر الأخلاالأ

 حول الجماعة.
 :الضمان الاجتماعي 2.2

مان الاجتماعي في لمحديث حول  تطرَّقوسن، اوثيق ارتباطا بالزكاة الإسلام يرتبط مفيوم الضَّ
لمفيومو، وتأكيده عمى أن  ببيان مفيومو، ورؤية الدكتور محمد شوقي الفنجري الضمان الاجتماعي
مان، ورؤيتو لمؤسسة الضالإسلام ىو دين ال التطرق ان الاجتماعي في الإسلام، وذلك متَّكافل والضَّ

 .الاجتماعيمان مفيوم الضل
جاء في مقاييس المغة: "الضاد والميم والنون أصل صحيح، وىو جعل الشيء في شيء يحويو، من 

ضمنو  لأنو كأنو إذا ى ضمانًا من ىذا;الكفالة تسمو ، جعمتو في وعائوت )الشيءَ(، إذا ذلك قوليم: ضمن
 .3"متوفقد استوعب ذ
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، أي ضمنيا إياه؛ حتى تكفَّل 4﴾ وَكَفَّمَيَا زَكَرِيَّا ﴿ :مين ىو الكافل، أي: العائل، وفي التَّنزيلفالض
 .بحضانتيا

 :الفَنْجَرِي   رالدكتو تعريف الضمان عند 
ا، أيِّا المقيمين بي لدولة الإسلامية نحو كافةا لتزاماجتماعي: "مان الإرِيُّ عن الضكتور الفَنْجَ يقول الد

، وذلك بتقديم المساعدة لممحتاجين منيم في الحالات الموجبة، بتقديميا 5اتيمكانت ديانتيم، أو جنسي
 .6كمرض أو عجز أو شيخوخة، متى لم يكن ليم دخل يوفِّر ليم حَدَّ الكفاية

ا، وبثِّا لمرُّعب في لاجتماعي ىي القضية الأكثر إزعاجمان اويرى الدكتور الفَنْجَرِيُّ أن قضية الض 
 .7نفوس الشعب والحكومات في الوقت الحاضر

كافل، حيث يقول: "إن ذاتو عمى أن الإسلام ىو دين الضمان والتفي الوقت  نجريالف د الدكتورويؤك
مان الاجتماعي، من حيث التزام الدولة، وىو دين التَّكافل الاجتماعي من  حيث التزام الإسلام ىو دين الضَّ

مان الاجتماعي في الإسلام في ضمان حد الكِفَايَة، ثم يأتي التَّكافل الاجتماعي من الض تمثلالأفراد، وي
 .8"ولة وجيودىا في إزالة العَوَز، والقضاء عمى الفقر والقيرجانب الأفراد كعنصر مُكَمِّل لالتزام الد

 فرد فيو من كل ناحية من النواحي التَّكافل الاجتماعي ىو أن يتكفَّل المُجتمع بشؤون كليٌقصد بو 
 .الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والصحية

وترسيخ مبدأ التَّكافل في المجْتمع وقد دعت جميعُ الشرائعِ السماويةِ الإنسانَ إلى التضامن مع أخيو 
الإنساني، وجاءت بعد ذلك الشرائع الوضعية لتسير عمى ىذا المبدأ السّامي ففرضت الضّرائب عمى الأفراد 
في سبيل المصمحة العامة، وفرضت كذلك العقوبات عمى الخارجين عن القوانين؛ وذلك من أجل تحقيق 

أن الفرد عميو واجبات نحو المجتمع، كما أن لو حقوقًا عند السلام الاجتماعي، واعتبرت ىذه الشرائع 
 .المجتمع كذلك

 مؤسسة لمضمان الاجتماعي:باعتبارىا زكاة ال.3
مؤسَّسة  -كما وصفيا الكثير من العمماء -اعي، وىيمان الاجتمىاما لتحقيق الض اتمعب الزَّكاة دور 

، حيث إنيا إلزامية، وليا مصارفيا وقيمتيا المحدَّدة، و لقد نجحت الزَّكاة في العصور  مان الاجتماعيِّ الضَّ
في تحقيق  -والذي كان من مسؤوليات الحاكم  -الإسلامية السابقة كمؤسَّسة، متمثمة في بيت المال 

 .الاجتماعيية والتماسك أىدافيا في الإسيام بشكل كبير في تحقيق التنمية الاقتصاد
فقر، نجح في محاربة ال -الفةحين طُبِّق في العصور الإسلامية السَّ -و"لا يخفى أن مبدأ الزَّكاة 

دَ المؤمنين عمى البذلِ والسخاء وَعَ ، وب حقدَ الفقراء عمى الأغنياء، ونزع من القموأقام التكافل الاجتماعي وَّ
 .9سبلَ العملِ لمن لا يجد عملًا" أوىَي
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قراء، إنما كانت ويتضح من ىذا أن الزَّكاة لم تكن فقط مجردَ إعطاءِ بعض من المال لإطعام الف
لفقيرُ رأسَ ا باتوفير فرص عمل، مثل أن يعطى الشلمقضاء عمى الفقر؛ وذلك عن طريق  ةوسيمةً حقيقي

 .لحرفة يعمَميا مال؛ كي يبدأ تجارة ويشتري آلة
عمرُ  وقد ضرب الخمفاءُ ، أدوات التنميةِ و القضاءِ الفعميِّ عمى الفقر من ىنا نجد أن الزَّكاة أداةٌ من
أروعَ الأمثمة التي أوضحت كيف أن الحاكم  -رَضِيَ المَّوُ عَنْيُمَا  -بن الخطاب، وعمرُ بن عبد العزيز 

 .ل الأمةالصالح قادر أن يحقق العدل والرَّخاء لأمتو، من خلال الأمانة والعدالة الفائقة في توزيع أموا
فالزَّكاة تقوم بدور رئيس وفعال في تحقيق التَّكافل والتضامن الاجتماعي، وَيَسُدُّ البابَ أمام الآفات 

، والتي من أىميا آفةُ التَّسول، والتي طغت في مجتمعاتنا بشكل مبالغ فيو، خاصة والاجتماعية الاقتصادية
مجتمعاتيم، خاصة وأن قيام الأغنياء بواجباتيم  مع إحجام الكثير من الأغنياء عن القيام بواجبيم تجاه

 .يسيل في تحقيق التَّكافل الاجتماعي
 :مات قيام التماسك الاجتماعي ومقاييسو وعواممو في المجتمعسِ . 4

 مات التماسك الاجتماعي ومقاييسو:سِ  1.4
خلال التطرق لمفيوم التماسك الاجتماعي أعلاه، يمكن تبيان بعض من سمات التماسك  من

 الاجتماعي وبيان مقاييسو من خلال النقاط الآتية:
فراد جماعة أو مجتمع بين أ ارتباطفي معناه الشامل بأنو عبارة عن  جتماعيالاالتماسك  اعتباريمكن  -

عمى ىذا النحو رصيم عمى البقاء حلجماعة و ومدى مشاركتيم في نشأة االبعض بعضيم ما مع 
 )متماسكين(

ين مدى قوة التماسك فيما بيفراد الأعضاء: يعتبر الحديث المتبادل بين الأفراد مقياسا ىاما أحاديث الأ -
 .عمى قوة التماسكذلك وده التفاىم والمناقشات اليادفة دل ن كان حديثا يسإبينيم ف

فراد مقدار تمسك الأبو ، و السموكيةمخلاقو وقيأو مجتمع أن لكل جماعة إ: فراد بالقيمدرجة تمسك الأ -
 قويا. جتماعيالابتمك القيم والعادات يكون التماسك 

نيا أزمات يمكن الحكم عمييا بي جماعة تنيار في مواجية الأأن إ: زماتالجماعات في مواجية الأقوة  -
 عضائيا.أزداد درجة التماسك بمقدار تماسك ، حيث تجماعة عديمة التماسك

 إلىخراجيا ا  القرارات و  اتخاذفراد في وذلك يكون بزيادة مساىمة الأ القرار: تخاذاعضاء في مساىمة الأ -
 .11حيز التنفيذ

 :نظريات التماسك الاجتماعي 2.4
 خمدون: بنا -

د ظاىرة تعو ، العصبية() يخرى ىأخمدون لمفيوم التماسك والذي يأخذ عنده تسمية  ابنتطرق 
 ،فراد المجتمعأبالنسبة لمعلاقات التي تربط ساسي العصبية ظاىرة منتشرة في المجتمع القبمي ومحركو الأ
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ناك خرى ىأومن جية  ،الاجتماعيةلى نفس الوحدة إعضاء المنتمين لعصبية تتحكم في العلاقات بين الأفا
كالمساعدة المتبادلة مع  ساسا بعلاقات خاصةأبل ىي مرتبطة ، ولىعصبية غير قرابية بالدرجة الأ

بذلك ، و في حياة الجماعة والاشتراك لى التعاونإن عدم كفاية الفرد لنفسو يدفعو أخرى، ويقر بأجماعات 
نسان لو شعور ن الإأكما  ،المجتمع ساسيا يقوم عميوأتنشأ علاقة التضامن بينو وبين غيره والتي تعد شيئا 

 .11لى التكامل مع غيره لتغطية حاجاتو الضرورية و غيرىاإدفعو بالفطرة نحو الجماعة ي
 ايم:يدورك ميلإ -

 الاجتماعيعمى ضوء دراستو لتقسيم العمل  الاجتماعيوع التضامن ايم موضيدورك ميلإعالج 
 ميز نوعين من التماسك الاجتماعي:والتي تمثل العديد من كتاباتو، و 

فتضعف ، الفرد بالمجتمع عمى نحو مباشر ويكون حسب شخصية الفرد حيث يرتبطلي: لتضامن الآا -
لى إمتقاليد والعادات والقيم وىي التي تؤدي لضغط الصارم الذاتية نتيجة لمرادة و الحرية ولا تتحقق الإ

 نماط السموك الخمقي.أفكار والتصورات والتشابو في نوع واحد من الأ
لى إذ يستند التضامن ىنا إطورة حيث يسود تقسيم العمل، ت المتنجده في المجتمعا التضامن العضوي: -

 .12توحد بين العلاقاتتنظم و ، تمك التي نسق متكامل من الوظائف المتباينة
 :الضمان الاجتماعي. 5

يشمل الدخل الناتج عن التقاعد والرعاية الطبية  ىو برنامج، و Security social بالانجميزية
 إدارة البرامجويعرف كذلك أنو "، برامج العالمية التابعة لمحكوماتأكبر ال يعد ىذا البرنامج منوالوفاة، و 

 في مرحمة العجز أو الشيخوخة. ستفادةالاالتي تساعد الأفراد عمى 
عة خلال العصور نسان تطورات متنو والتأمين عمى حياة الإ الاجتماعيشيدت فكرة الضمان 

 بحاجة متزايدة لمضمان الاجتماعيلذلك أصبح الأفراد في المجتمعات ، نسان بشكل عامالمختمفة بسبب الإ
ىم في توضيح الفكرة عمى مفيوم واحد يسا تفاقالا، وعدم الاجتماعيةالمخاطر  رقديت ختلافابالتزامن مع 

تؤثر النتائج التي ر بمجموعة من الخصائص المشتركة و خصوصا مع تشابو أغمب المخاطالخاصة بيا و 
 نسان بشكل عام.عمى حياة الإ
، حيث ظيرت أول أفكاره في القسم تطورا ممحوظا عبر التاريخ الاجتماعيعرف الضمان وقد 
كما شيد الضمان  ،1929التي ظيرت في عام  الاقتصاديةزمة العشرين الميلادي نتيجة الأ الثاني لمقرن
يسية لوجود نظام يوفر الحرب العالمية الثانية بسبب الحاجة الرئ نتياءاكبيرا بعد  انتشارا الاجتماعي
 حقوقيم.م و يضمن المحافظة عمى عائلاتيفراد، و الحماية للأ

 الضمان الاجتماعي في الدين الاسلامي: 1.5
مر حقيقة الأ و فينإلا أ، الاشتراكيةنواع أنوعا من  الاجتماعيفراد الضمان يعتبر الكثير من الأ

سلامي حيث حث عميو الدين الإ، سلاميشكيل المجتمع الإتسلامية الضرورية لالمفاىيم الإواحد من 
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اديث النبوية الشريفة حلى العديد من الأإضافة بالإ، نيةآيات القر بشكل صريح وواضح فيناك الكثير من الآ
سلامي، حيث الإمية التعاون في الدين التأكيد عمى أىاد المجتمع لمتضامن فيما بينيم و فر أالتي تدعو 

والروحية والمادية  الاجتماعيةيتضمن المجالات و قيمة شاممة في حياة المسمم،  تماعيجالايعتبر التضامن 
 .13السياسيةو 

 أىداف الضمان الاجتماعي: 2.5
 :14ىي عمى النحو الآتينظامو جممو من الأىداف يسعى لتحقيقيا من خلال  الاجتماعيلمضمان 

توفير جميع الفقر و معدلات ولة تقميل ابالدخل الفردي عن طريق مح من الخاصمعالجة قمة الأ -
 عمل مناسبة.فراد والحرص عمى توفير ظروف عيش و الصحية لكافة الأ الاجتماعيةات الخدم

 بين الأفراد. ةالمساواالحد من ظاىرة عدم  -
 .حقا من حقوقيم القانونية باعتبارهيا إليمساعدات للأفراد الذين يحتاجون  توفير -
 أو الجنسية. نتماءالافي المجتمع عمى أساس الجنس أو ضمان عدم وجود أي تمييز  -
 الأفراد. المترتبة عمىتحمل الواجبات الضريبية والكفاءة و  الاستدامةتعزيز  -

 خصائص الضمان الاجتماعي: 3.5
 :ىيعمل محددة  إستراتيجيةكنظام لو  الاجتماعيساىم في تميز الضمان عدة خصائص ت ىناك

 جباريا يجب أن يشترك فيو كافة الموظفين في الدولة.إبرنامجا  عديٌ  -
 أصحاب الأعمال.ن الموظفين و يعتبر وسيمة تكافمية يشترك فييا كل م -
 .صا عند التعرض لمشيخوخة أو العجزخصو الدخل و  استمراريساىم في المحافظة عمى  -
مما يساىم في المحافظة  ،المصروفات الخاصة بالعلاج لر كعمى توفي الاجتماعيالضمان ساعد يٌ  -

 فراد المجتمع الواحد.أمن بين عمى الأ
 .مقابل دفعيم لمبالغ مالية قميمة فرادديد من المميزات لممشتركين من الأيوفر الع -
 رارستماوينتج عن ذلك ، ي المحافظة عمى قوتيم الشرائيةوجود دخل للأفراد بعد تقاعدىم ففي يساىم  -

 .الاقتصاديميل نسبة الركود تقنشاط الحركة الخاصة بالسوق و 
 أىمية الضمان الاجتماعي: 4.5

الوظائف التي ييدف إلى إنجازىا وتحقيق  من عديدالتظير أىمية الضمان الاجتماعي من خلال 
 أىدافيا في المجتمع ىي عمى النحو الآتي:

 :جتماعيةالاالوظيفة  - أ
ون بين مجموعة من التعاتجسيد مبدأ لى إ الاجتماعيمن الجانب  الاجتماعيالضمان ييدف 

، تحقق ىذه حد منيمأي أن يتعرض ليا ألتغطية الخسائر التي يمكن  شخاص لضمان خطر معينالأ
 الصورة بالخصوص في التأمين التبادلي.
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 الوظيفة النفسية: - ب
يصبح بيذه العممية و ، خطار الصدفةأليم من زالة الخوف من بال المؤمن ا  مان و تتمثل في توفير الأ

جعمو يتجمى بروح من ي، الأمر الذي عمى مستقبمو ومستقبل نشاطاتو والارتياحمان من الأ نوعيشعر ب
 .المبادرة الخلاقة

 :الوظيفة الاقتصادية - ج
قساط أموال المكونة من ، وذلك بواسطة تجميع رؤوس الأللادخارحدى الوسائل اليامة إيعد التأمين 

الرصيد غالبا ما يوظف لا أن ىذا إغطية المخاطر، ي الواقع رصيدا لتالمستأمنين التي تضل ف شتراكاتوا
 .تجاريةو  استثماريةفي عمميات 

 الضمان الاجتماعي في الجزائر:. 6
 :الاستقلالتاريخ الضمان الاجتماعي قبل  1.6

تجاه إواة والعدل الواضح بغياب المساالفرنسي  حتلالالاخلال  الاجتماعيضمان يتميز تاريخ ال
قد و ، العدائية بين العامل الجزائري وصاحب العمل المستعمر كانت معقدة العلاقةن إ، الشعب الجزائري

الذي  م1949وم 1947عمى وجو الخصوص خلال الفترة ما بين تبت عن الحركات الجديدة لمعمال و تر 
لم يستفد و م، 1951حتى سنة  وولم يسر مفعول جتماعيالامن نظام لمضمان  الاستفادةمكن الجزائر من 

 .م1956لا في سنة إقطاع الفلاحي من المنح العائمية عمال ال
 :الاستقلالتاريخ الضمان الاجتماعي بعد  2.6

التي عمى غرار كل قطاعات النشاط ، الاستقلاللخسائر كبيرة غداة  الاجتماعيلقد تعرض الضمان 
حيث تم  ،المستعمر قبل رحيمو ارتكبياجرامية إليجمات  اعيجتمالاتعرضت جميع ىيئات الضمان 

 .اجتماعيارشيف وممفات المؤمن ليم لى حرق الأإدى أبالمئة منيا مما  81تدمير
لجان دارية و إمجالس  الاجتماعيتنصيب عمى رأس كل ىيئة لمضمان تم  م1962من سنة  ابتداءً ا  و 

 الييئات.لتأطير ليذه تسيير أفضل مؤقة من أجل ضمان 
 :1693إلى  1692 تطور منظومة الضمان الاجتماعي من 3.6

لى تبني سمسمة من إ ، مما قادم1963ا من سنة بتداءً إعادة ىيكمة المنظومة إرادة إظيرت 
وفي سنة م، 1983لسنة  الاجتماعيصلاحات منظومة الضمان إجراءات التي كانت موجودة قبل الإ

تحويل  م1971تم في سنة و ، القديم التنسيقيذي خمف الصندوق نشاء الصندوق الوطني الإتم  م1964
بالمرسوم المؤرخ في  الأمريتعمق صدار نص ىام و إقد تم و نظام قطاع المناجم في سياق حركة التوحيد 

وعدم  لاجتماعيان اى منع المطمق المساس بموارد الضملأول مرة عمالذي نص و  م11-18-1971
مر نص أ م1974وفي ، 10تم تنصيب مجالس لتسيير الصناديق الثلاثة م1972وفي ، مكانية حجزىاإ
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نشاء ىيئة لمضمان إتم  م1977في و ، الاجتماعيصلاح الضمان إعادة نشاء لجنة وطنية لإإعمى 
 عمى مستوى كل ولاية. جتماعيالا
 :الاجتماعيةكفرع من فروع الخدمة  الاجتماعيةالتأمينات . 7

في مجال الشغل وىذا نتيجة لما يقدمو  الاجتماعيةفرعا من فروع الخدمة  الاجتماعييعتبر التأمين 
 سواء بالنسبة لممجتمع أو الفرد. والاقتصادية الاجتماعيةىذا الجانب من الناحية 
من بين أىم الأنظمة التي استحدثتيا المجتمعات المعاصرة والتي ييدف  الاجتماعيةوتعتبر الخدمة 

والجماعة والمجتمع ككل، وىذا لغرض المجتمع من خلاليا إلى حل عديد المشكلات المتعمقة بالفرد 
تحفظ كرامة الأفراد وتضمن استقراره عمى المدى  اجتماعيةتحقيق رفاىية لمفرد والمجتمع في سياق عدالة 

 البعيد.
بأنيا "أنشطة مينية لمساعدة الأفراد أو الجماعات أو المجتمعات لزيادة  الاجتماعيةوتعرف الخدمة 

 "15لتحقيق الأىداف الاجتماعيةوتحسين الأوضاع  لاجتماعيةالوظائفيم  وأدائيمإمكانياتيم 
 :الاجتماعيةأىداف الخدمة  1.7

كمجال يسعى لخدمة الفرد إلى تحقيق جممة من الأىداف خدمة لمفرد  الاجتماعيةتيدف الخدمة 
 والجماعة والمجتمع ككل، ىذه الأىداف منيا الخدمة العلاجية والتنموية.

عمى مبدأ الحفاظ عمى وقاية الأفراد من  الاجتماعيةتعمل الخدمة  الوقائي:عمى المستوى أولا: 
بعد  الانحرافنحو  الاندفاع، وتوفير كل ما يقييم من الاجتماعيةالوقوع في مختمف المشاكل والأزمات 

عادة التأىيل لمولوج إلى الطبيعة المقبولة في الحياة بصفة عامة، كما تيدف الخدمة علاج و ال  الاجتماعيةا 
من خلال نشاطيا إلى معرفة المسببات والعوامل التي ىي مصدر لتمك المشكلات وىذا من خلال إجرائيا 
لدراسات ميدانية، وىي من خلال ىذه العممية لا تيدف إلى معرفة ىذه المشكلات فقط بل أن دورىا 

 .الانحرافيتعدى ذلك ليشمل وضع خطط واستراتيجيات لمحد منيا وتجنب طريق 
عمى إعادة تأىيل الأفراد أو الجماعات أو  الاجتماعيةتعمل الخدمة  عمى المستوى العلاجي:ثانيا: 

المجتمعات ليكونوا أكثر قدرة واستعداد لمقيام بأدوارىم، لذلك فإن التدخل الميني العلاجي لمخدمة 
يأخذ عدة أبعاد، ىذه الأخيرة تقوم عمى دراسة المشكلات وتشخيصيا ووضع الخطط والبرامج  الاجتماعية

 .16العلاجية المناسبة لمواجيتيا لمحد منيا أو الحد من تأثيراتيا السمبية عمى الأقل
في سبيل تنمية القدرات الفردية والجماعية  الاجتماعيةتتدخل الخدمة  عمى المستوى التنموي:ثالثا: 

لممجتمع وتقترح ما  الاجتماعيةي سبيل تطوير المجتمع وتقدمو، لذلك فيي تدلي برأييا في السياسات وف
لخطط التنمية، ... وتدعو إلى تحقيق  والاقتصادي الاجتماعييجب أن تحتويو، وتطالب بتلازم الجانبين 

 إضافة إلى: .17التنمية المتكاممة والمتوازنة
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عن طريق تبصير الناس بحقوقيم  والاجتماعية الاقتصاديةتييئة المناخ الملائم لمتخطيط لمتنمية  -
شعارىم بمسؤولياتيم اتجاه أنفسيم واتجاه مجتمعيم. الاجتماعيةوواجباتيم   وا 

 العامة لمجماىير في كافة المجالات.. الاجتماعيةتحسين الأحوال  -
 .18فيا وروحيا وصحياالمساعدة في تقدم المجتمعات ماديا وثقا -
 :الاجتماعيةالتأمينات   2.7

الطمأنينة في  وانعدامىو كممة مشتقة من الأمن، وتعني إزالة الشعور بالخوف  الاجتماعيالتأمين 
نفسية الأفراد والجماعات والمجتمع ككل نحو كل ما يتعمق بالأخطار والأمراض التي تيدد صحة الإنسان 

 أثناء تأديتو لواجبو بصفة خاصة. سواء في حياتو عامة أو مجال شغمو
، تجميع لممخاطر ثم إعادة توزيعيا ىي جمع كممة تأمين والتأمين يعني جتماعيةامينات أكممة تو 

ليست ن تكون محتممة الوقوع و أويشترط في تمك المخاطر ، بمعنى أن التأمين ىو التكافل الاجتماعي
يحصل الفرد بالضرورة عمى ما أعطى، بينما في ففي حالة التأمين لا  دخارالامؤكدة ويختمف التأمين عن 

معنى ذلك أن نظام ، و ستثمارالاعوائد  بالإضافة إلىفإن الفرد يحصل عمى ما أدخر  خاردالاحالة 
ا يوفر الأمان ويسيم في زيادة ، ويحقق الصالح العام كمالعمالو  يرعى صاحب العمل الاجتماعيالـتأمين 

 ن.عمى قاعدتي وم التأمينويق، جانتالإ
 .وان يعطي بسرعة يض مع الخسارة )خسارة فقد الدخل(ن يتناسب التعو أ الأولى:القاعدة 
ي ، أقساط مستقطعة عمى المجموعأيمة التعويض عن قيمة ما يسدد من تزيد ق ألا الثانية:القاعدة 

 .عمل توازن بين ما يحصل عميو المؤمن من مزايا وما يتحممو من خسارة
 :الاجتماعيةتعريف التأمينات  - أ

المزدوج بين  الاجتماعيعرفيا عبد الحميد عادل بأنيا "نظام تأميني يعمم عمى أساس مبدأ التكافل 
معا، وذلك لتحقيق  الاثنينمشتركين في ىذا النظام ويكون إجباريا أو معان من جانب الدولة أو الغير أو 

من الأخطار التي يتعرضون  تمعين وىو حماية الطبقات العاممة والضعيفة في المجتمعا اجتماعيىدف 
ليا وليس ليم دخل في تحققيا، بحيث يكونوا في الكثير من الأحوال غير قادرين عمى تحمل نتائج تحققيا 

 .19من خسائر مادية
 حاجة ومطمب لمفرد والمجتمع ككل: الاجتماعيةالتأمينات  - ب

إلييا في دعم  الاستناديعد ميدان العمل من أىم القطاعات في مجال الموارد البشرية التي يمكن 
الإنتاج القومي، وىو مثل القطاعات الأخرى المتواجدة في المجتمع، بحيث نجد أن لو حاجات أساسية 

امل، ىذا ما الع أداءيتطمب إشباعيا بحيث أن عدم إشباعيا لو مخمفات سمبية عمى معدلات ومستويات 
 يؤدي بدوره إلى التأثير عمى معدل الإنتاج ككل.
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بالتعرف عمى احتياجات العمال الحقيقية والمتجددة والعمل عمى مقابمة ىذه  الاىتماملذلك يجب 
 .21بما يناسبيا من برامج وخدمات الاحتياجات

 :الاجتماعيأىداف التأمين  - ج
ي مجتمع لما ليا من أىمية عمى المستويين أجتماعية دعامة أساسية من دعائم تعتبر التأمينات الا

 .الاقتصادي والاجتماعي معا
سرة المؤمن عميو بعد أو لتأمين أمين عمى المؤمن عميو حال حياتو ألى التإوييدف النظام التأميني 

كما ، ات تجاه العمالالعمل من مسئوليمتخفيف عمى كاىل صاحب لو أعادة توزيع الدخول إوفاتو أو 
، ويمكن منظمةثناء فترة خدمتو في الأمان نتاج بعد سد حاجة الفرد من الشعور بالألى زيادة الإإييدف 

 : الأتيك الاجتماعيالتأمين  تمخيص أىداف
أمين )تامين الشيخوخة والعجز : ويشمل عمى عدة انواع من التمين المؤمن عميو أثناء فترة عممةتأ  -

ضافة و التأمين الصحي، والتأمين ضد البطالة، بالإأمين إصابات العمل، وتأمين المرض أوتوفاة وال
 .و المكافأةأ الادخارلى تأمين إ
 .التأمين ضد خطر الوفاة وخر وىآمين أسرة المؤمن عميو بعد الوفاة: ويتمثل ذلك في شكل تأ  -
لى المجموعات غير إ تصاديااقموال من المجموعات النشيطة تحويل الأي أإعادة توزيع الدخول:   -

 .من السكانة المنتج
دنى وحد أقصى بقيمة المزايا الممنوحة في النظم التأمينية يساعد أمينات عمى تحديد حد أويقوم نظام الت -

 .ىداف كل نظامطبقا لأ ةستيدفة لصالح كل الفئات المستيدفعمى توزيع الدخول الم
المالية المفاجأة: ويتمثل ذلك في تقرير تأمين  في المسئوليات التخفيف عمى كاىل صاحب العمل  -

 .خدمة العامل كاف نياية الخدمة التي كان يمتزم بسدادىا صاحب العمل في نياية
النفسي لمعمال من خلال تقرير  ستقرارللانتاج عمى النتيجة المنطقية ويترتب زيادة الإ : الإنتاجزيادة   -

 .المزايا السابقة حيث يطمئن العامل حال حياتو وبعد مماتو صحيا وضد العجز
 جتماعي:جتماعي ودوره في التماسك الإالضمان الإ. 8

من خلال ما تم مناقشتو من خلال ىذه الورقة العممية من أبجديات حول مفيوم الضمان 
حديثة العيد ولو أنيا قديمة النشأة ىي عبارة  الاجتماعيالضمان  الاجتماعي يمكن القول أن تسمية

زلي، فالبشرية بطبيعتيا تبحث دوما أنما ىي شعور إمين حياتو ومستقبمو ألى تإنسان والفكرة، فحاجة الإ
ومفاجئات القدر ويحررىا من  الاجتماعيةويؤمنيا ضد المخاطر  الاجتماعيمن عن كل ما يكفل ليا الأ
 الحاجة والقمق والخوف.
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حينما  م1935ول مرة في عالم التشريع الوضعي سنة لأ الاجتماعيولقد ظير تعبير الضمان 
ومة الى مقإالذي كان ييدف  الاجتماعيمريكية قانون الضمان صدر المشرع في الولايات المتحدة الأأ

 .21ولاسيما في حالتي البطالة والشيخوخة، في حياتيمفراد دائما العوامل التي كانت تقمق الأ
نظم الضمان  ابتكرواجنبية ىم الذين في الدول الأ الاجتماعيينوقد يعتقد البعض أن المصمحين 

نظمة يرجع ، فالواقع أن منبت ىذه الأليس من الحقيقة في شي عتقادالاالحديث، عمى أن ىذا  الاجتماعي
أو عمى  الاجتماعيسلامي التي تقوم عمى تحقيق التكافل تعاليم الدين الإقرنا  14قضت بو منذ  لى ماإ

فكان خير طريق لتثبيت دعائم  ،سلام وقرره عمى الفقراءتحقيق نظام التعاون والمساواة الذي فرضو الإ
، نتاج والكسب وتنمية الثروة القوميةالإنتاج الطبقات القادرة عمى إعمى وجو لا يبطل  الاجتماعيالتوازن 

بناء الجماعة الواحدة أوىو في نفس الوقت أقوم سبيل ميسور لتحقيق المودة والتراحم والتضامن بين 
 .22والقبيمة والوطن الواحد

نساني كمو محبوب عند فالعمل النافع لممجتمع الإ، نسانيسلام عمى التكافل والتعاون الإويخص الإ
 .دين عام فالإسلامقيقو ن نتضامن في تحأمرنا ا﵀ أا﵀ وىو من البر الذي 

من بالكفاءة والعدالة كأىداف في تحقيق الأ الاجتماعيوالتماسك  الاجتماعين صمة الضمان إ
سباب كفايتو لابد من تحقيق الكفاءة أفحتى تتيسر لممجتمع ، صمة وثيقةىي اقتصادية لممجتمع 

 .23باعتبارىا شرطا ضروريا ليذه الكفاية الاقتصادية
 خاتمة:. 9

في  ةساسيو الأئدامثل مبتتىم عناصر السياسة الاقتصادية حيث أمن  الاجتماعييعتبر الضمان 
 الاحتماءلى إما زادت الحاجة مفراد كالأ دعد وأزدادما تطورت المجتمعات منو كخطار لأمواجية مختمف الأ

المعاصرة، بحيث  الاجتماعيةمتطمبات الحياة ىم أمن  الاجتماعيةالتأمينات عتبر تخطار، كما من الأ
الإنساني  والاستقرارأصبحت من بين الحاجات الأساسية التي من خلاليا يمكن تحقيق الأمن والمجتمعي 

 العناصر.عمى كل المستويات 
لقد كان لزاما عمى المجتمعات المعاصرة أن تقوم بتأمين حياة الأفراد وىذا تبعا لممخاطر التي 

ىو النظام الأنسب الذي يعود بالفائدة عمى الفرد  الاجتماعي تصاحب ميدان الشغل، لذلك كان الضمان
مأنينة في حياة الفرد ومنو يدفعو لمعمل بفاعمية ومن ثمة زيادة الأمن والط والمجتمع، فيو من جية يزرع

الإنتاج، وىو من جية أخرى يضمن كرامة ىذا الفرد بعد التقاعد من خلال الأجر الذي يتمقاه فيما بعد 
في المجتمع ومن ثمة ضمان تماسك واستقرار  الاجتماعيةوالآفات  الانحرافنب كافة أشكال ومن ثمة تج

 المجتمع ككل.
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