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 المعوقات الذىنية لتأسيس ثقافة سياحية

 دراسة استطلاعية في وسط الشباب
 د. فاطمة فضيمة دروش              
 المركز الجامعي لتيبازة                

 
 ممخص:

مف ثقافة السياح وحتى  قتباستوفر السياحة فرصة الاستفادة مف التعارؼ الثقافي ما بيف الشعوب والا    
مف مظاىرىـ وسموكياتيـ كما تتطمب السياحة التعامؿ مع الضيوؼ والسياح  بالصدؽ والأدب والترحاب 
لإعطاء الانطباع  الحسف عف الشعوب و بمدانيا بشكؿ عاـ. ولكف ىذا يتطمب خططا حكيمة لحماية 

يا وغيرىا مف مساوئ الانفتاح السياحي أمن عقائديا أو البمداف والشعوب مف أي مسيء إلييما ثقافيا أو
العشوائي الذي لا يراع الالتزاـ بالمبادئ والأخلاؽ الإنسانية السامية وفي مقدمتيا القيـ التي أتى بيا الديف 
الإسلامي الحنيؼ، ومف ناحية أخرى ينبغي العمؿ عمى أف توفر لجميع فئات المجتمع إمكانيات السفر 

مع ويا وزمنيا. إنيا عممية جدلية ديناميكية. ففي الجزائر مثلا نلاحظ أنو وفؽ شروط مناسبة ماديا ومعن
 ومنو مشروعية التساؤؿ التالي? وجود كؿ المؤىلات الطبيعية يبقى قطاع السياحة مشمولا.

لماذا بعض الدوؿ تتمتع بالإقباؿ السياحي عمييا وأخرى أكثر ثراء في المعالـ والمواقع والأجواء المتنوعة 
السياحية وماىي أبعادىا؟  ىؿ  ماىي مؤشرات الثقافةكسادا سياحيا؟  ة لمسياحة تشيد عزوفا أوالصالح

تنحصر في  عمميتي الانفتاح والانغلاؽ في التعامؿ مع الضيؼ السائح؟ ما ىو دور الثقافة السياحية في 
تفعيؿ صناعة السياحة؟ ما ىي انعكاسات غياب الثقافة السياحية عمى الاقتصاد في بمد يزخر بكؿ 

 مقوماتيا؟ 
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 مقدمة:
بداع وقدرة عمى التكييؼ والتفاعؿتكمف ماىية الث    وتبرز  ،قافة لأي دولة أو شعب عمى أنيا وعي وا 

النظرة التحميمية إلى بنية ىذه الثقافة، أنيا ذات تركيب معقد تتكوف مف عناصر بنيوية متنوعة تسبغ عمييا 
اىرة عرضية ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػوالخصوصية المحمية ليست ظ ،الخصوصية المحمية وتميزىا عف غيرىا مف الثقافات

أو مجردة بؿ ىي ظاىرة ممموسة تعبر عف نفسيا بتحميلات متعددة تكونت نتاج مسار تاريخي طويؿ مف 
خلاؿ تفاعؿ عوامؿ موضوعية مثؿ وحدة البيئة الطبيعية والتاريخية والبشرية المتميزة مع الوعي الإنساني 

 الذي يعبر عف العوامؿ الذاتية.
فالسمات المحمية في ثقافة أي شعب أو أمة ىي السمات والملامح والتي تساىـ فييا الفئات الاجتماعية   

بداعيا الفكري  المختمفة وتصبح ىذه الثقافة نتاجا لفعالية ىذه الأمة لتعبر عف ىويتيا الحضارية وا 
تكيؼ والتوافؽ والتجديد مع المستمر. ويحمؿ التطور الاقتصادي درجة فعالية ثقافة أي أمة وقدرتيا عمى ال

المرحمة التاريخية الراىنة  واف عجزت أي جماعة إنسانية عمى التلاؤـ فذلؾ راجع بالدرجة الأولى إلى 
عجز ثقافتيا عمى تجاوز الراىف ومنو التساؤؿ ?ىؿ  وفقت أـ عجزت ثقافتنا المحمية عمى  التكيؼ 

ؼ الاقتصادية وىؿ وجدت آليات التجديد لتحقؽ ومسايرة التحولات التاريخية وعمى التوافؽ مع الظرو 
الرفاىية المرجوة؟ ىذا ما سيتـ دراستو مف خلاؿ ظاىرة السياحة في الجزائر ومدى قدرة البناء الاجتماعي 

 عمى استيعاب ثقافة سياحية تساىـ في التنمية الاجتماعية بإشراؾ كؿ الفئات .
 اشكالية الدراسة: -1

تعتبر السياحة ظاىرة اجتماعية وثقافية واقتصادية، بؿ أصبحت تعتبر أكبر صناعة في العالـ، لما    
حققتو مف نتائج معتبرة مف حيث التدفقات والإيرادات ومف حيث مناصب الشغؿ التي تحدثيا بصورة 

 ثقافية.مباشرة وغير مباشرة لارتباطيا مع العديد مف القطاعات الاقتصادية والاجتماعية وال
وتعرؼ السياحة عمى أنيا مجموعة الأنشطة المتعمقة بالسفر والتنقؿ والإقامة خارج مقر السكف العادي  

لأغراض متعددة. وقد اىتمت دوؿ عديدة بالنشاط السياحي وحققت نتائج معتبرة مف حيث الإيرادات 
 والتدفقات والتشغيؿ كما ىو الحاؿ بالنسبة لمصر وتركيا وتونس.

التنمية السياحية توفر جممة مف الشروط الموضوعية والأساسية، تتمثؿ ىذه الشروط  في المادة  وتتطمب  
والإمكانيات المادية والبشرية المسخرة لاستغلاؿ تمؾ الموارد السياحية والمتمثمة  الخاـ )الموارد السياحية(

والجباؿ والأنيار والشواطئ  فيو،أساسا في المعطيات الجغرافية كالمناظر الطبيعية مف أماكف الراحة والتر 
والغابات والصحاري بالإضافة إلى الآثار التاريخية المعمارية والصناعات التقميدية والفمكور والفنوف 
الشعبية، ولكف ىذه الموارد لا تكفي لوحدىا لتحقيؽ صناعة سياحية إف لـ تتوفر المادة الخاـ  المتجذرة في 

 قافة التنمية ومنيا الثقافة السياحية.البناء الاجتماعي والمتمثمة في ث
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السياحة بالتنمية الإقميمية لكؿ بمد إلى الأماـ مف خلاؿ تطوير المؤىلات الطبيعية والاقتصادية  تدفعكما 
الزراعية والغذائية، وتحسيف  لتقميدية، والمنتجاتاوالاجتماعية والبشرية، وتأىيؿ الميف والصناعات 

 وغيرىا مف المجالات والاىتماـ بجماليات التراث الثقافي والديني والفني.الخدمات في مجاؿ النقؿ 
وتتطمب السياحة التعامؿ مع الضيوؼ والسياح بالصدؽ والأدب والترحاب لإعطاء الانطباع                     

ي ما الحسف عف الشعوب والبمداف  بشكؿ عاـ. وكذلؾ توفر السياحة فرصة الاستفادة مف التعارؼ الثقاف
ولكف ىذا يتطمب خططا حكيمة  ،قتباس مف ثقافة السياح وحتى مف مظاىرىـ وسموكياتيـبيف الشعوب والا

أمنيا وغيرىا مف مساوئ الانفتاح  عقائديا أو لحماية البمداف والشعوب مف أي مسيء إلييما ثقافيا أو
السامية وفي مقدمتيا القيـ التي أتى السياحي العشوائي الذي لا يراع الالتزاـ بالمبادئ والأخلاؽ الإنسانية 

شُعُوباً وَقَبَائِؿَ لِتَعَارَفُوا إِفَّ  أَيُّيَا النَّاسُ إِنَّا خَمَقْنَاكُـ مِّف ذَكَرٍ وَأُنثَى وَجَعَمْنَاكُ ْـ بيا الديف الإسلامي الحنيؼ. "يَا
ْـ عِندَ المَّوِ أَتْقَاكُ ْـ ومف ناحية أخرى ينبغي العمؿ ، (31الآية  -رة الحجرات)سو  إِفَّ المَّوَ عَمِيٌـ خَبِيرٌ" أَكْرَمَكُ

عمى أف توفر لجميع فئات المجتمع إمكانيات السفر وفؽ شروط مناسبة ماديا ومعنويا وزمنيا. إنيا عممية 
وقد شرعت الجزائر في عممية تعداد ثرواتيا السياحية بغية استغلاليا وجعميا تساىـ إلى جدلية ديناميكية. 
الذي بموجبو  ;;<6الأخرى في عممية التنمية وذلؾ بعد صدور الميثاؽ السياحي سنة  جانب القطاعات

 تـ تحديد الأىداؼ والوسائؿ الضرورية لمتنمية السياحية.
ذ تتوفر الجزائر عمى كؿ الشروط الجغرافية والمعالـ التاريخية   التي تؤىميا للاستثمار في القطاعوا 

مقارنة مع الدوؿ المجاورة كتونس والمغرب  كما ىو مبيف في الجدوليف ف إيراداتيا قميمة جدا إف السياحي،
  التالييف، فماىي العوامؿ التي حالت دوف النيوض بالقطاع؟

 <<<6? مقارنة عدد الفنادؽ وعدد الأسرة في كؿ مف الجزائر والمغرب وتونس خلاؿ سنة 1جدوؿ  
 المغرب تونس الجزائر 

 6>;6 77> :>> عدد الفنادق
 779777 ::<6<6 777;> عدد الأسرة 

 )مف اعداد الباحث? خالد كواش، مجمة اقتصاديات شماؿ إفريقيا، العدد الأوؿ(

 7777ػ ><<6? مقارنة دخوؿ السياح الى دوؿ المغرب العربي خلاؿ الفترة 7جدوؿ 
 تونس المغرب الجزائر السنة 

1997 634752 3071668 3271623 

1998 678448 3227537 4795202 

 نهاية مارس 874126 سبتمبر 3184014 755286 1999

2000 859000 4100000 5057000 

 )المصدر?  وزارة السياحة نقلا عف خالد كواش، المرجع السابؽ( 
أف الجزائر تبقى بعيدة كؿ البعد عف التدفقات السياحية في كؿ مف تونس  مف خلاؿ الجدوليف تبيف،
ملاييف خلاؿ سنة  9ملاييف سائح والمغرب أكثر مف  :تستقبؿ فيو تونس والمغرب ففي الوقت الذي 
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مع وجود كؿ المؤىلات الطبيعية يبقى نلاحظ أنو  ومنو، لـ تصؿ الجزائر إلى مستوى مميوف سائح 7777
 ومنو مشروعية التساؤؿ التالي? ،قطاع السياحة مشمولا

أكثر ثراء في المعالـ والمواقع والأجواء المتنوعة لماذا تتمتع بعض الدوؿ بالإقباؿ السياحي عمييا وأخرى 
ماىي مؤشرات الثقافة السياحية وماىي أبعادىا؟ ىؿ كسادا سياحيا ؟  الصالحة لمسياحة تشيد عزوفا أو

ىو دور الثقافة السياحية في  تنحصر في عمميتي الانفتاح والانغلاؽ في التعامؿ مع الضيؼ السائح ؟ ما
ا ىي انعكاسات غياب الثقافة السياحية عمى الاقتصاد في بمد يزخر بكؿ م تفعيؿ صناعة السياحة؟

 مقوماتيا؟ 
 الجانب الاجرائي لمبحث: -2
وىي ولاية ساحمية وسياحية تبعد  ،ولاية تيبازة أجريت الدراسة فيالمجال الجغرافي والزمني لمدراسة:  .أ

كمـ، ويغمب عمييا الطابع الروماني والفينيقي. وقد أجريت الدراسة في نياية  7>ػعف العاصمة الجزائر ب
 2015/ 2014السنة الجامعية شير جواف 

طالبا تـ انتقاءىـ  7;أجريت الدراسة الميدانية في وسط طلابي، عمى عينة تتكوف مف  عينة الدراسة: .ب
 بطريقة غير احتمالية.

الرغبات عمى طمبة الاقتصاد سنة أولى جذع مشترؾ ، لاختيار عند توزيع بطاقة  ?ظروف الانتقاء 
التخصص لاحظنا امتناع الطمبة التوجو نحو تخصص جديد ارتأت الإدارة إدراجو نظرا لخصوصية 

مما أثار تساؤلنا لماذا ىذا الامتناع ولمعرفة ذلؾ صممنا استمارة  احتوت  المنطقة أي الاقتصاد السياحي،
تبار درجة وعي الطمبة بأىمية السياحة ولمعرفة سبب عزوفيـ عف مزاولة الدراسة عمى أسئمة مباشرة لاخ

                               ذا الأساس تـ جمع كؿ الاستمارات.في التخصص وتـ توزيعيا عمى الطمبة بطريقة وجو لوجو وعمى ى
 الثقافة السياحية، ثقافة التنمية، تنمية الثقافة.: تحديد المفاىيم -3

تعتبر صناعة السياحة إحدى الظواىر اليامة في القرف العشريف وليذا سمي أ. الثقافة السياحية:      
وأصبحت  بقرف السياحة ويعتبر القرف الحادي والعشريف ىو قرف صناعة السياحة وستكوف أكبر صناعة

يقة تتخمميا روح التفاىـ السياحة وسيمة للاتصاؿ الفكري والثقافي والاجتماعي بيف الشعوب المختمفة بطر 
وعمينا أف نميز بيف مفيوـ الثقافة   ،(31ماىر عبد العزيز، صناعة السياحة، ص والتسامح والسلاـ والمحبة )
 السياحية والسياحة الثقافية.

السياحة الثقافية يمكف أف تدخؿ ضمف سياحة الآثار والأماكف التاريخية  كما تعتمد عمى إقامة 
الثقافية والشعرية مثؿ ميرجاف جرش في الأردف وميرجاف بعمبؾ في لبناف وميرجاف بابؿ في الميرجانات 

أما مفيوـ الثقافة  (46ماىر عبد العزيز، صناعة السياحة، صالعراؽ  أو ميرجاف كاف لمسينما العالمية )
ساسية المدعمة السياحية المتغير الأساسي في ىذا العمؿ فنعنى بو تمؾ الأبعاد التي تشكؿ الركائز الأ

لمتنمية السياحية ونجاحيا عمى المستوى الشعبي والرسمي، وتبرز ىذه الأبعاد في درجة الوعي السياحي 
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في المجتمع بادراؾ أىمية المحافظة عمى الموارد السياحية وتقبؿ السياح عمى اختلاؼ أديانيـ وجنسياتيـ. 
ناثاً يمثموف الطمب المستقبمي ويرتبط ىذا المفيوـ مباشرة بمفيوـ التربية السياحية،  لأف الشباب ذكوراً وا 

عمى السياحة الداخمية، بؿ إف ىؤلاء الشباب أيضاً يمثموف عامؿ جذب لمسياحة الداخمية الخارجية مف 
خلاؿ إدراكيـ الواعي لآداب السياحة وثقافتيا أو مف خلاؿ انخراط العديد منيـ بشكؿ رسمي وانتمائيـ 

الأمر الذي قد يسيـ في زيادة استقطاب الراغبيف في السياحة مف خارج البمد   الوظيفي لقطاع السياحة،
والتربية السياحية دور في تعزيز مفيوـ  ،سواء مف الدوؿ الغربية أو العربية أو مف شتى أرجاء العالـ

ثقافات اندماج الحضارات والثقافات والأدياف في بوتقة واحدة مف خلاؿ إبراز وتوضيح التمايز القائـ بيف 
كما تساعد التربية السياحية في تعزيز الانتماء والولاء الوطني مف ، الشعوب بمختمؼ العادات والتقاليد

خلاؿ استشعار أىمية المكتسبات الوطنية الناجمة مف السياحة، والاعتزاز بالمقومات السياحية ومظاىر 
ية تعمؿ عمى تعميؽ مفاىيـ تتعمؽ بتقبؿ الحضارة والمواقع الأثرية في والمحافظة عمييا ،فالتربية السياح

أفراد المجتمع لمسياحة ولممجموعات السياحية عمى اختلاؼ دينيا وعاداتيا والتعامؿ بإيجابية معيـ مما 
يمكنيـ مف تطبيؽ ممارسات وسموكيات حضارية تعكس طبيعة المجتمع .ومنو التساؤؿ كيؼ تعمؿ التربية 

 ـ وقبوؿ الآخريف عمى اختلاؼ أديانيـ وثقافاتيـ؟السياحية عمى تشجيع مبدأ احتراـ وفي
إضافة إلى التربية السياحية، يرتبط مفيوـ الثقافة السياحية بالإعلاـ ارتباطا وظيفيا، فيكفي أف نتصفح 
الجرائد اليومية أو المجلات أو أف نشاىد أي برنامج تمفزيوني لمعرفة مدى تقبؿ فكرة التنمية السياحية 

عرفت  7766كما تشترط السياحة وجود الأمف فبعد احداث سبتمبر  قافات الأخرى.والانفتاح عمى الث
عاد الانتعاش وعرفت ديناميكية  ;777ولكف بعد  السياحة تراجعا في نشاطيا عمى المستوى العالمي

 (MARIE BEATRICE MAZUC, tourisme vert p 17) .جديدة
ذ الاعتقاد بوجود علاقة متينة بيف النيوض بالقطاع السياحي ووجود قاعدة ثقافية تسمح بذلؾ        وا 

الثقافة كائنا  شبنجمريعيدنا إلى دور الثقافة بشكؿ عاـ في عمميات التغير الاجتماعي والتاريخي ويعتبر 
تماثؿ كؿ ثقافة أخرى مف عضويا والتاريخ العالمي ليس إلا سيرة حياتيا الجمعية... ويبدو أف كؿ ثقافة 

لاؿ الرموز الأولية ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػحيث بنائيا الداخمي ودورة حياتيا ومع ذلؾ تظير الاختلافات بيف الثقافات مف خ
ص عمي ليمى وآخروف، التغير الاجتماعي والثقافي ص أو المقدمات الأساسية التي تستند إلييا الثقافة في كميتيا)

اب الافتراضي لمتساؤؿ الإشكالي السابؽ? لماذا بعض الدوؿ تتمتع بالإقباؿ السياحي ( ومنو الجو 268/269
كسادا  عمييا وأخرى أكثر ثراء في المعالـ والمواقع والأجواء المتنوعة الصالحة لمسياحة تشيد عزوفا أو

 سياحيا؟
المعرفي، البعد الأوؿ وىو مف المفاىيـ التي تتناوؿ بعديف ميميف عمى الصعيد ثقافة التنمية:  .ب      

ف كاف يعني إجمالا أسموب  منيما ىو البعد الثقافي، وىو بعد مشتبؾ وممتبس ويتعذر تعريفو بسيولة، وا 
الحياة الذي يميز بيف كؿ مجموعة بشرية وأخرى، وىى المنتج الذي يتـ تعميمو ونقمو مف جيؿ لآخر، أما 
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عممية كمية »ا مدلولو الاقتصادي السابؽ ليصبح بمثابة البعد الثاني فيو البعد التنموي، والذي تجاوز حالي
 واعية تيدؼ صياغة بناء حضاري اقتصادي اجتماعي سياسي قانوني شامؿ.

ىي أسموب محدد يتـ تبنيو لإنتاج وتطوير عممية التنمية داخؿ مجتمع ما، وتتنوع « ثقافة التنمية»و
بالمجتمعات ما بيف أساليب إيجابية وأخرى سمبية، ومف الأساليب الثقافية المتبعة لتفعيؿ عممية التنمية 

الملاحظ في ىذا السياؽ أف بعض المجتمعات تعتبر أف الأسموب الأمثؿ للانطلاؽ بقاطرة التنمية ىو أف 
تستثمر مواردىا في استيراد وجمب أحدث التقنيات المعاصرة مف أدوات ومعدات ومنتجات وأنماط 

يثا، وتعتبر أف تحدييا الأكبر ومحؾ نجاحيا يكمف في قدرتيا عمى المحاؽ الصناعات التي يتـ إنتاجيا حد
بركب أحدث ما يتـ تصنيعو في الدوؿ المتقدمة، وفي حيازة أحدث الإصدارات مف كافة المنتجات عمى 

 .اختلاؼ تنوعيا
معرفي، مف الطبيعي أنو لا غبار عمى فكرة اقتناء أحدث ما يتـ إنتاجو دوما داخؿ كؿ مجاؿ صناعي أو 

ولكف السؤاؿ الذي يطرح نفسو بقوة ىنا يدور حوؿ مدى احتياج المؤسسات لمثؿ ىذه الأجيزة الأكثر 
حداثة، وحوؿ مدى الضرورة التي تستدعي مثؿ ىذا الاستثمار الذي يكمؼ المؤسسة الكثير بؿ والكثير 

د التشغيؿ حاليا، ىؿ تـ جدا مف مواردىا الحيوية، كما يدور بداىة حوؿ مدى الاستفادة مف المعدات قي
مكاناتيا؟ ىؿ ىناؾ ضرورة ممحة لاستبداليا؟  استغلاليا بالطريقة المثمى؟ ىؿ تـ الكشؼ عف كؿ قدراتيا وا 
ىؿ تبدي سوء كفاءة في العمؿ أو لا تتوافؽ بشكؿ ملائـ مع احتياجات العمؿ إلى الدرجة التي تبرر 

 .تبديميا بسرعة بما ىو أحدث منيا؟
 رفع بيا يقصدوف التي التنمية، عبارة استعماؿ مف يكثروف الاقتصادييف إفالثقافة:  تنمية .ج      
 الاقتصادي، المجاؿ في محصورة تبؽ لـ العبارة ىذه لكف الفرد، إنتاج متوسط بزيادة القومي الدخؿ مستوى
 وضعية تحسيف تستيدؼ طريقة عمى فيطمؽ الإنسانية، والمعارؼ العموـ حقوؿ أغاب نحو نزحت ما بقدر
 الجودة والعطاء. حاؿ إلى الرداءة حالة مف تطويرىا، أو ما
 التطور إلى تعرض حيث متغيرّ، عالـ في "التنمية كتابو في التنمية قضية العيسوي إبراىىيـ تناوؿ وقد

 في مالت قد أنيا نجد فسوؼ والتنمية، التخمؼ مفاىيـ تطور تتبعنا إذا" يقوؿ المصطمح، ليذا التاريخي
 الشائع التعريؼ كاف فقد، إنجاز مف فيو يتحقؽ وما الاقتصادي النمو جانب عمى التركيز إلى الأمر أوؿ

 الدخؿ مستوى فييا ينخفض التي البمداف أنيا الستينات أواخر حتى الأربعينات أواخر منذ النامية لمبمداف
 السريعة الزيادة بأنيا التنمية وعرفت، المتقدمة البمداف في المتحقؽ مستواه إلى بالقياس كثيرا الفردي

 أنو إلا (31ص  التنمية في عالم متغير، ابراىيم العيسوي،) الزمف عبر الفردي الدخؿ مستوى في والمستمرة
 وغير ضيؽ السريع، الاقتصادي النمو مجرد في التنمية يختزؿ الذي المفيوـ ىذا بأف يكتشؼ سوؼ

 حدده الذي المعدؿ مف قريبة القومي لمدخؿ نمو معدلات عديدة، حققت نامية بمدانا ثمة لأف صائب،
 وعمى (36ص ،نفس المرجع ،ابراىيم العيسوي) متردية فييا المعيشة مستويات بقيت أنيا غير التنمية،اء خبر 

 أبعادا إليو يضيؼ ذاتو الوقت وفي الاقتصادي، البعد عمى يحافظ سوؼ التنمية مفيوـ فإف ىذا الأساس،
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 مفيوـ في الاقتصادي العنصر دور بتحجيـ لمتنمية، الأوسع المفيوـ صقؿ عمى" تساعد متعددة،
نفس  ابراىيم العيسوي،)والسياسية والثقافية المؤسسية الجوانب دور وبإبراز ،)الاقتصادي النمو أي)التنمية

الاجتماعي والواقع الذي تستيدفو التنمية بناء عضوي متكامؿ ينتظـ في كؿ مركب مف ( 31 ص ،المرجع
والاقتصادي والسياسي )الراىف والتاريخي التراثي( والثقافي بالمعني الشامؿ، الذي ينتظـ بدوره مف 
الأعراؼ والتقاليد وأنماط السموؾ والفكر والديف والأدب والفف، المدوف والشفاىي )الراىف والتاريخي التراثي 

أف تكوف التنمية شاممة حتى تحقؽ أىدافيا في تحريؾ أيضاً(. ىذه التركيبية المعقدة في بنية الواقع تستمزـ 
وىذا ما تداركو عمـ الاجتماع المعاصر الذي أعاد النظر في مفيوـ المجاؿ ، الواقع نحو الأىداؼ المرجوة

الاجتماعي والذي يقصد بو الشبكات المائعة مف الأفعاؿ والتفاعلات والعلاقات الاجتماعية والمؤسسات 
د حالة المجاؿ الاجتماعي قياما عمى مجموعة مف المتغيرات ىي? عدد ونوع الفاعميف الاجتماعية... وتتحد

وأفعاليـ ، طبيعة التفاعلات والعلاقات الأكثر ديمومة بيف الفاعميف، دورىـ بالنسبة الى المجاؿ الاجتماعي 
مي في المجاؿ ما ييمنا ىو أف البحث العم (71المفاىيم الأساسية، ص :جون سكوت، عمم الاجتماع)ككؿ...

 الاجتماعي المعاصر أدرؾ أىمية التصورات والعلاقات بيف الجزئيات وتفاعميا.
التنمية إذف ليست طرفاً مقابؿ الثقافة، بؿ ىي علاقة ضمنية، بما أنيا خطط ومشروعات ذات طابع فكري 

ريكو إلى الأفضؿ عقلاني، يستند إلى تحميؿ الواقع واكتشاؼ علاقاتو التركيبية المعقدة، طموحاً إلى تح
 .إنيا نشاط ذىني ينتمي إلى مجاؿ الثقافة والأرقى والأنفع

 واقع السياحة في الجزائر -4
 كؿ بمد خصائصو ومميزاتو، سواء تعمؽ الأمر بما ىو موىوب مف الله عز وجؿ، كالموقعل

 وحضاراتثار آالجغرافي والمناخ والتضاريس، أو ما ىو متعمؽ بما صنعو الإنساف مف تاريخ و 
 التي تزيد مف جماؿ البمد أو تدىوره، والجزائر بفضؿ موقعيا المميز ومساحتيا الشاسعة، تتفرد

  .بمقومات طبيعية، وحضرية، جد مميزة
الجزائر تعد مف بيف البمداف التي تتميز بطبيعة خاصة  ?أسس وبواعث القطاع السياحي الجزائري - أ

العرب والغرب، وىذا ما يؤكده الدكتور عبد الله ركيبي في مؤلفو  جعمتيا محؿ اىتماـ الباحثيف والرحالة
 :أمثاؿ الذي ذكر العديد مف الرحالة الذيف زوار الجزائر وكتبوا عنيا" و "الجزائر في عيوف الرحالة

R.V.C.Bodlley (1920)( 67<6) "، وكذلؾ في كتابو "رحمة في ربوع الأوراسSimson في كتاب 
(، والكتاب الغرب 99<6ريح الصحراء" )"كتابو في   M.D.Stotثؿ، وغيرىـ م8;"الجزائر عمى حقيقتيا" 

مقومات ومؤشرات السياحة في خالد كواش، ) .الذيف وصفو الجزائر بأنيا فسيفساء حضاري وثقافي وتحفة نادرة
 يمي? فيما مقومات الجذب السياحي في الجزائر وتتمثؿ  الجزائر(
تقع الجزائر في الشماؿ الإفريقي، يحدىا مف الشماؿ البحر  :الخصائص الطبيعية والجغرافية -

المغرب  ، وشرقا تونس وليبيا، وغربا كؿ مف7كمـ 6877الأبيض المتوسط عمى شريط ساحمي يبمغ 
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القارة الإفريقية مف  وتعد الجزائر ثاني أكبر البمداف في انيا والصحراء الغربية، وجنوبا النيجر ومالي،توموري
مميوف  ;8يفوؽ  وعدد سكانيا 7كمـ 6>6.9=7.8بعد السوداف، إذ تتربع عمى مساحة حيث المساحة 

منطقتيف متميزتيف عف بعضيا البعض بيف ويمكف أف نميز في الجزائر ، (=777في آخر احصاء) نسمة
 تظـ المناطؽ التمية والمناطؽ السيمية، وىي مناطؽ عرضية أكثر منياوالتي  منطقة الشمال? وىما

منطقة الجنوب  .، وتحتوي السيوؿ عمى جباؿ شاىقةالأراضيي تضـ بذلؾ أخصب طولية، وى
الحمادة ب اليضاب الأرضية وتسمى لمطبيعة الصحراوية ثلاث صفات رئيسية وىي تتمثؿ فيو  ،الصحراوي

عرؽ شاش، والثالثة و الكبير والعرؽ الشرقي الكبير  والدروع، والثانية تتركز في العروؽ وىي العرؽ الغربي
 .بيعة اليقارط

بيا الجزائر  إف المعالـ التاريخية والحضارية المتنوعة التي تنفرد قافية:الخصائص التاريخية والث  -
الإفريقي، فمعالـ و جعمتيا ميدا لمحضارة الإنسانية وشاىدا حيا عمى انتمائيا لمفضاء الإسلامي، المتوسطي 

الجزائر تشيد عمى عراقة وعظمة الحضارات المتعاقبة، الأثرية والمتاحؼ والوثائؽ التاريخية الموجودة في 
التي فرضت نفسيا عمى التاريخ،  و  مف الأمازيغية إلى الفينفية إلى البيزنطية والرومانية وأخيرا الإسلامية،

مناطؽ أثرية بالجزائر ضمف قائمة التراث العالمي التاريخي، كمنطقة  وقد صنفت منظمة اليونسكو
 ىاتميز ب منو الاعتقاد والجزـ بكوف الجزائرو ، ميمة وتيمقاد ووادي ميزاب وحي القصبةمي وتيبازة وجيالطاس

تشددا، بفضؿ امتداد المناطؽ الساحمية مف الساحؿ إلى الصحراء والتراث  كفيمة بتمبية الطمبات الأكثر
 .البمد بكؿ أبعاده الثقافية الثقافي الذي يعكس تاريخ

وقد ، والحرفية التي تتوفر عمييا الجزائر تجعؿ السياحة الثقافية أكثر انتعاشاإف الصناعة التقميدية        
 اقتصاديا متمثؿ في الصناعات المصنعة، والذي لـ يولي اتبنت الجزائر بعد الاستقلاؿ، نيج

 أىمية كبرى لقطاع السياحة، بالرغـ ما لمجزائر مف مؤىلات سياحية مميزة، ثـ جاء ميثاؽ السياحة
 والذي رسـ الخطوط الأولى لمسياحة الجزائرية، ثـ جاءت بعده المخططات الوطنية ،;;<6لسنة 

 ، والتي حققت نتائج إيجابية في زيادة عدد اليياكؿ السياحية، التي لا تزاؿ<=<6إلى غاية  1967
 ترقيتو محميا أو دولياي الجزائري و ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػصورة المنتج السياح ليومنا ىذا، ولكنيا لـ تكف كافية لتحسيف

)Tessa Ahmed, économie touristique et aménagement du territoire( 

 أمني وذلؾ استقراركما كاف للأحداث التي عرفتيا الجزائر خلاؿ التسعينات، مف عدـ         
 قتصادي الذيت الدولة، وكذا عدـ الاستقرار الاآلتعرضيا لعدة ىجمات إرىابية، وتخريب لمنش

 صاحب ىذه الأحداث، كؿ ىذه الأحداث وغيرىا جعمت القطاع السياحي الجزائري يتخمؼ ويتراجع
 بعد عودة الاستقرار والأمف إلى البلاد، عممت الدولة الجزائرية عمى إعادة بعث القطاع .بصورة واضحة

 السياحي مف خلاؿ فتح المجاؿ للاستثمارات المحمية والأجنبية، بتبني خيار الخوصصة والشركة
 الأجنبية في المجاؿ السياحي، فأعطت تحفيزات وضمانات متعددة لممستثمريف، مف خلاؿ قانوف
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 ية، ىذا ما جعؿ السوؽ السياحية الجزائر 7776، وبعده قانوف الاستثمار لسنة  8<<6الاستثمار لسنة 
 ? إلىتنتعش، ولكنيا لا تزاؿ بعيدة عف متطمبات السوؽ السياحية العالمية وذلؾ مرده 

 .عجز في طاقة الإيواء وتدني مستوى الخدمات وافتقارىا لمجودة -
  .نقص في التكويف -
 .غياب قوانيف تحؿ مشكؿ العقار السياحي -
 .مشكؿ تمويؿ الاستثمارات السياحية -
 .ؿ الشرائح الاجتماعيةغياب ثقافة سياحية عمى مستوى ك -

?عمى مستوى فئة الشباب فقط الأخير ولكفوسنعمؿ في المبحث الموالي عمى تحميؿ ومناقشة العامؿ   
 5- الجانب الميداني: مؤشرات الثقافة السياحية لدى الشباب

 : التوزيع والتوزيع النسبي لخصائص العينة3جدول رقم 
 الجنس

 
 مكان الاقامة مستوى المعيشة السن

 23ـ 21 20ـ 18

 
 خارج المدينة المدينة دون المتوسط متوسط جيد

 9 18 6 19 2  7                     20 ذكر
 14 19 8 20 5  3                    30 أنثى

   

 

 المجموع

50                    10  7 39               14  37 23 

60 60 60 

  

عمى مجتمع  سنة، ويغمب 78و =6مف فئة الشباب وتتراوح أعمارىـ بيف كما ىو ظاىر فاف أفراد عينتنا 
البحث الانتماء إلى الطبقة المتوسطة والإقامة داخؿ المدينة، فيؿ ليذه المعطيات أثرا عمى البنية الثقافية  

 لأفراد العينة؟ ىذا ما سنأمؿ مناقشتو لاحقا.
 

 أسباب رفض التخصص )السياحة( : 1جدول رقم 
 المجموع أنثى ذكر ض / الجنســــــــــــسبب الرف

 %80    48 66,66   22 %96,29         26 أسباب دينية 

 %16,66           10 30,30    10 /                   /          صعوبة العمل

   %3,33             2 3,03       1 %3,70            1 أسباب ثقافية

 

 /           / /           / /                    /     لست أدري

 27 33 60   99,99% 
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دينية  لأسبابمف مجموع العينة ينفروف مف دراسة السياحة  % 7=نسبة  أف  7يوضح الجدوؿ رقـ 
العمؿ  أف، أما الأسباب الأخرى كتصور % <7, ;<وتتصدر شريحة الذكور ىذا الاتجاه السمبي بنسبة 

 ، وفي سؤاؿ مفتوح عند الذكور وتنعدـ %87,87بنسبة  الإناثفي القطاع أمر صعب فنسجميا عند فئة 
 .الإباحيةالخمر، الاختلاط،  لأسباب الدينية في?تـ  حصر ا

كاف بالإمكاف البحث في العلاقة بيف رفض دراسة التخصص والعمؿ في القطاع وبيف الجنس والمستوى 
دلالات ولكف اليدؼ مف ىذه الدراسة ىو البحث في مدى توفر مؤشرات ثقافة التنمية المعيشي وفي ذلؾ 

 في أذىاف الشباب لا غير.
 : التوزيع والتوزيع النسبي لبعض الممارسات الدينية والثقافية1جدول رقم

 النسبة التكرار دينية الانتماء الى زاوية النسبة التكرار المواظبة عمى الصلاة 

 3,33 2 نعـ 60 36 نعـ

 96,66 58 لا 23,33 14 لا

 99,99 60 المجموع 16,66 10 أحيانا

 99,99 60 المجموع

 النسبة التكرار الانخراط في الجمعيات  المدنية النسبة التكرار الانخراط في النوادي الثقافية والرياضية

 6,66 4 نعـ 8,33 5 نعـ

 93,33 56 لا 91,66 55 لا

 99,99 58 المجموع 99,99 60 المجموع

 النسبة التكرار خارج الوطن السفر النسبة التكرار السفر داخل الوطن

 / / كثيرا 58,33 35 كثيرا

 15 9 قميلا 35 21 قميلا

 85 51 لـ أسافر 6,66 4 لـ أسافر

 100 60 المجموع 99,99 60 المجموع

 

 الممارسات الدينية والثقافية:
لا  %78,88مف أفراد العينة يؤدوف الصلاة بانتظاـ بينما   %7;( أف 9تظير بيانات الجدوؿ رقـ )  

 فرغـ أىمية ىذه عدـ انتمائيا لزاوية ما ;;.;<%وتقر نسبة ، يقوموف بذلؾ وىذا لا يعني أنيـ لا يصموف
المؤسسة الدينية والاجتماعية في الجزائر إلا أننا لاحظنا نوع مف الاستغراب كرد فعؿ ليذا السؤاؿ كونيا 

انتمائيا. ومع كوف المبحوثيف مف الشباب إلا أف  % 8,88مؤسسة لا تميؽ بيـ كشباب بينما تقر نسبة 
 % 8,88<ونسبة  % 88,=ؿ يؤكدوف عدـ انخراطيـ في النوادي الرياضية والثقافية مقاب ;;,6<%نسبة 

 منتمية. %;;,;تقوؿ بعدـ انتماءىا لمجمعيات المدنية مقابؿ 
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كثيرا بينما  مف مجموع أفراد العينة سبؽ ليـ السفر داخؿ الوطف، % 88,=: كما يظير الجدوؿ أف     
وعف سبب السفر  ،سافرت قميلا :6%لـ يسبؽ ليـ وأف سافروا خارج الوطف ونسبة   % 7=نسجؿ 

،تركنا السؤاؿ مفتوحا، فسجمنا أف غالبيتيـ سافروا لمعمؿ  أثناء العطؿ ثـ لمسياحة.  ولا يخفى عمى أحد 
أىمية السفر في فتح الآفاؽ وتنمية الاستعداد لمتغيير والمقارنة ، ولكف بالرجوع الى معطيات الجدوؿ رقـ 

 المحمي أي مكتفية  وىذا ما يؤثر في إمكانية السفر.        فاف أفراد العينة مف الطبقة المتوسطة بالمفيوـ 6
أتاحت الفرصة لجميع المواطنيف بالسفر خارج الوطف وذلؾ بتوفير العممة  قد وكانت جزائر الثمانينات

الصعبة ولكف الأزمة الاقتصادية التي عرفتيا البلاد في منتصؼ العشرية مف القرف الماضي أوقفت ذلؾ 
يشعروف ولسنوات أف السفر حقا مف حقوقيـ وتـ سمبو وامتناعيـ عف ذلؾ يعد إجحافا  وبقي الجزائريوف

.ولكف مع مأساة التسعينيات نسي الأمر وبات الجزائري يطالب بحقو في الحياة فحسب وأعيد فتح النقاش 
في ىذه السنوات بسبب توفر الامواؿ بسبب ارتفاع أسعار النفط ولكف تخوؼ السمطات مف سياسة 

 نفتاح جعميـ يتراجعوف عف الأمر .الا
 مؤشرا ت الثقافة السياحية لدى أفراد العينة:  6جدول رقم 

 أنثى ذكر     المؤشـــــــــــــــــــــــــــر / الجنس
 %75,75            25 %88,88                 24 تقبل الأخر) الأجنبي(

             100  %33 %             100                  27 احترامو

 %81,48            22 %62,96               17 تقبل الاختلاف

 %22,22              6 %37,03                 10 خدمتو

 %90,90            30 %  92,59              25 اعتباره ضيف

 %30,30            10 %74,07               20 ارضاؤه

             100% 33                 100   %27 عدم استغلالو

             100 %33 % 100               27 عدم محاولة استغلالو

مف العينة تحترـ السائح  ونفس النسبة تؤكد عدـ نيتيا في   %677  نسبةنقرأ مف خلاؿ الجدوؿ أف 
تقبميا للأخر. كما سجمنا نسبا مماثمة بالنسبة  % :>,:>مف الذكور و% ==,== استغلالو وتقر نسبة

مف الإناث  %77,77لممؤشرات الأخرى كاعتباره ضيفا، ومف الملاحظ، أف انخفاض المؤشر تحققو نسبة 
ومنو القوؿ اف الثقافة المكتسبة استعدادىا لإرضائو،  %87,87فقط تبدي استعدادىا لخدمة السائح و

وكرـ الضيافة وتؤمف بالاختلاؼ كمبادئ أساسية ومع ذلؾ نسجؿ تخوفا مف الانفتاح عمى توجب الاحتراـ 
 سنقرأه في الجدوؿ الموالي? والعمؿ في السياحة وىذا ما الثقافات الأخرى
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 : توجيات افراد العينة ازاء العمل في القطاع السياحي5جدول رقم 
 المجموع أنثى ذكر العمؿ
 %26,66       16 %18,18      6 %37,03        10 نعـ

 %60       36 %66,66     22 %51,85         14 لا 

 %   13,33         8 %15,15       5 %11,11          3 لست أدري

        99 %60       99 %33 %99,99        27 المجموع

 

تبدي  ;;,;7القطاع السياحي مقابؿ مف المجموع يرفضوف العمؿ في % 7;نقرأ في الجدوؿ أف نسبة 
 استعدادىا لمعمؿ ويحمؿ ىذا الفارؽ بيف النسب دلالة واضحة تكمف في التصور السمبي لمسياحة كمينة.

 مناقشة نتائج الدراسة   -6
لعؿ أوؿ ملاحظة نبدييا بعد قراءة نتائج الدراسة الميدانية ىو بروز تناقضات واضحة في خطاب  

يظير في رغبتيـ  بالارتقاء والحصوؿ عمى عمؿ بعد التخرج ومف ناحية أخرى المبحوثيف، وىذا ما 
رفضيـ لدراسة تخصصات جديدة مع كونيا تسمح ليـ بذلؾ  كالاقتصاد السياحي، مرد ىذا النفور 

  %7=وىذا ما تقره نسبة  ، اعتقادىـ بأف العمؿ في القطاع السياحي يفتح المجاؿ لموقوع في المحرمات
بحث والتي ترفض التخصص لأسباب دينية، فالآخر أي الأجنبي السائح في تصورىـ يعني مف مجتمع ال

ومع ذلؾ فاف الثقافة المتجذرة في البناء الاجتماعي جعمت المبحوث يقر  .إباحة المحرـ مف خمر واختلاط
لوجية الجزائر بوجوب الاحتراـ وكرـ الضيافة وىذا ما توصؿ اليو بيير بورديو في دراستو الميدانية " سوسيو 

ولكنو " حيث أقر بكوف الأمازيغي) تطمؽ عمى سكاف المغرب العربي الأصميوف( يمتازوف بالكرـ والجود 
 .(Pierre Bourdieu, sociologie de l’Algerie) أضاؼ المحافظة عمى الموروث

لا تؤدي الصلاة باعتبار  %78,88رفض العمؿ في السياحة لأسباب دينية يحمؿ تناقضا آخر كوف نسبة 
ذلؾ مؤشر مف مؤشرات التديف، وعند مقابمة المبحوث فاف المظير الخارجي مف زي وحركات لا توحي 

 بافتراض الوازع لديني مرجعا ويمكف تسميتو بالعامؿ الثقافي واف شمؿ المفيوـ الديني وغيره. 
 زائري وىما?وىذا ما يجعمنا نؤكد مسألتيف مرتبطتيف بالبناء الاجتماعي الج

عمار يصفيا عالـ الاجتماع الجزائري و ، مسألة الفراغ الثقافي التي يتميز بيا البناء الاجتماعي أولا،
بشبو صحراء سائدة .فمـ تعرؼ الثقافة الجزائرية المعاصرة سوى الانقطاعات والمفترقات والتوترات بمحسن 

عمى المستوى السياسي والفكري والأيديولوجي  والانشقاقات ويرجع ىذا القحط الثقافي إلى سياؽ الواحدية
والشفوية عمى مستوى الاتصاؿ الثقافي والعزلة عمى مستوى العلاقات الثقافية مع الوطف الربي ودولتة 
وبقرطة التعبير والنشر والاتصاؿ،فسارت الثقافة الجزائرية ولا سيما لعربية منيا كنسيج ينشطر وينحؿ كؿ 

" الكتابة  عمار بمحسف،)  ور وبالتالي أدت بجؿ السياسات الثقافية إلى الفشؿ.مرة وكأنو يتدىور وىو يتط
 .(<:9الأزمة الجزائرية، ص  والمنبر الغائب"،
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، يعد الديف وحده النواة الرئيسية في ثقافة المجتمع  الجزائري ولذلؾ فكؿ مف يريد السيطرة عميو ثانيا     
صلاح فيلالي إلى سياسية جبية التحرير الوطني والتي استعممت يمسو في دينو ىذه الفكرة التي يرجعيا 

الإسلاـ كوسيمة لربح التأييد الشعبي الواسع واستغمتو بطريقتيف ،استغمتو قصد تجنيد الجماىير ضد 
الاستعمار الفرنسي مف جية وعزؿ الأحزاب أو الحركات الوطنية التي رفضت الالتحاؽ بالثورة عف 

 .(89ص  الح فيلالي، الأزمة الجزائرية،)ص الجماىير مف جية أخرى
ىذيف العامميف يعيقاف وجود آليات الثقافة التنموية ومما زاد الأمر تعقيدا ،غياب مشاربع "تنمية الثقافة 
"عمى مستوى المؤسسات الثقافية والاعلامية والاجتماعية جعؿ دار لقماف لتبقى دار لقماف عمى حاليا 

يدانية ، فرغـ برمجة الميرجانات الدولية والافريقية فاف حضور الجماىير يبقى وىذا ما تؤكده الملاحظة الم
محتشما ،كما نلاحظ في المعارض الدولية لمكتاب ، وجود طوابير واقباؿ كبير عمى الكتب الدينية بالدرجة 

 الأولى والمدرسية بالدرجة الثانية والعكس صحيح بالنسبة لمكتب الأدبية والفنية.
، بتناوؿ عمؽ عممية التنمية وليس قشورىا،  «ثقافة التنمية»مية بمكاف أف نعيد صياغة مفيوـ مف الأى نوا

التنمية بمفيوميا الشامؿ والعميؽ والذي يعني التسمح بأحدث ما تـ تصنيعو ولكف في سياقو الصحيح، 
وفقا لمتطمبات والسياؽ الصحيح يتطمب التدقيؽ في تحديد معدلات الحاجة لمتبديؿ والاستعانة بالأحدث 

العمؿ فقط، وعدـ الإسراؼ أو ىدر موارد المؤسسة الحيوية دوف حاجة أو مبرر، كما يعني نبذ الأفكار 
 .البالية السطحية التي تعتقد أف التنمية ما ىي إلا شراء الأحدث واقتناء كؿ ما ىو أكثر تطورا

يف أفراد المجتمع، ثقافة حب العمؿ غير أف الأكثر أىمية مما سبؽ ىو حاجتنا الممحة لتنمية الثقافة ب
جادتو والاستغلاؿ الأمثؿ لكافة الموارد، والبعد عف المظيرية والسطحية والشكميات، ثقافة النفاذ لمجوىر  وا 
ورفض الاستعراض وذلؾ باعتبار التنمية الثقافية شرطا أساسيا لمتنمية الشاممة، وىذا النوع مف التنمية 

تعزيزه إلا مف خلاؿ الاىتماـ بممكة التفكير والتفكير الخلاؽ واكتساب القدرة عمى الثقافية لا يتـ اكتسابو أو 
النقد بيف أفراد المجتمع، وبخاصة بيف الشباب ،الذي يمثؿ أساس البناء الحضاري في أي مجتمع، ومف 

تجربة التي مثالا نافعا في ىذا السياؽ، وىى ال« التعميـ الناقد»الممكف أف نتخذ تجربة سنغافورة في مجاؿ 
تحاوؿ الانتقاؿ بمفيوـ التربية مف مرحمة التمقيف والاعتماد عمى قدرة الطالب عمى الحفظ والتذكر إلى 
مرحمة اكتساب ميارات التفكير والاتجاه نحو التعمـ الذاتي والاعتماد عمى الإبداع والابتكار، محققة بذلؾ 

 وطف يتعمـ ويتقدـ". ..شعار "مدرسة تفكر
دراؾ القوانيف العالمية المرتبطة بالبيئة ، بحماية التراث   إف غرس ثقافة التنمية يستدعي الوعي وا 

والممتمكات، فالوضع الراىف لمعالـ لـ يعد يسمح بالانغلاؽ، ولـ تعد أي دولة ميما كانت أيديولوجية 
ودىا ولا تزييؼ الحقائؽ، حكومتيا وأجيزتيا الأمنية قادرة عمى منع مواطنييا بمعرفة ما يجري خارج حد

فالتطور الإعلامي التكنولوجي وشبكات التواصؿ الاجتماعي فتحا الباب عمى مصراعيو. ومنو مف الأجدر 
 رسـ سياسات ثقافية مواكبة ليذا الوضع  بدؿ المعب عمى أوتار التراجع باسـ الأصالة والثقافة المحمية.
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