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 واقع المؤسسات الصغيرة بالجزائر
 –المؤسسات الصغيرة بالجزائر  ميدانية لعينة مندراسة  -

The reality of small enterprises in Algeria 

- A field study of a sample of small enterprises in Algeria - 
 يمينة مختار 1
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التي مست الكثير من مجالات الحياة، لا سيما الاقتصادية منيا،  العالميةفي ظل المتغيرات :ممخص  
وباعتبار الاقتصاد العمود الفقري لأي مجتمع وقوة ىذا المجتمع ترتكز أساسا عمى قوة اقتصادىا، ذىب 
الكثير من الدول الى ابتكار سياسات تقنيات وأساليب جديدة للارتقاء باقتصاداتيا الوطنية، ولعل من أىم 

والجزائر كغيرىا من دول العالم تبنت نحو دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، ساليب ىو الذىاب ىذه الأ
سياسة دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، لتتماشى مع المتطمبات العالمية، خاصة بعد انخفاض سعر 

لدولة الى تبني البترول الذي كان يعتبر عمود الاقتصاد الجزائري، مما اضر بالاقتصاد الوطني، وأجبر ا
سياسات جديدة لإنقاضو، حيث أصبح بمقدور أي مواطن لديو مشروع جيد وواضح يساىم في التنمية 
الاقتصادية، ويمتص ولو جزء صغير من البطالة أن يحصل عمى الدعم الكامل لمشروعو من معدات 

المجال لمجميع  ومكان عمل وقروض مالية لانطلاقة المشروع وغيرىا من القوانين التسييمية لفتح
ومساعدتيم عمى تحقيق مشاريعيم، ولكن ورغم كل ىذه التسييلات الا أن ىذا القطاع مازال يعاني من 
الكثير من المشاكل والصعوبات، التي حالت في الكثير من الأحيان بينيا وبين تحقيق الأىداف الأساسية 

 ليذه المشاريع
 البطالة والتوظيف قتصادية،التنمية الا المؤسسات الصغيرة،كممات مفتاحية: 

   Abstract: 

In light of the global changes that affected many areas of life, especially the economic ones, 

and considering the economy the backbone of any society and the strength of this society is 

based mainly on the strength of its economy, many countries went to invent new technologies 

and methods to improve their national economies, and perhaps the most important of these 

methods It is to go towards supporting small and medium enterprises, and Algeria, like other 

countries of the world, has adopted a policy of supporting small and medium enterprises, in 

line with global requirements, especially after the drop in the price of oil, which was 

considered the pillar of the Algerian economy, which harmed the national economy, and 

forced the state to adopt new policies to destroy it. Where any citizen who has a good and clear 

project that contributes to economic development, and absorbs even a small part of 

unemployment, is able to obtain full support for his project from equipment, workplace, 

financial loans to launch the project and other facilitating laws to open the way for everyone 

and help them achieve their projects, but despite all of these However, this sector still suffers 

from many problems and difficulties, which have often prevented it from achieving the basic 
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 .مختاريمينة المؤلف المرسل: 1
 

  مقدمة. 1

صعيد، في كثير المتوسطة بعد أن فرضت وجودىا عمى أكثـر مـن بالمؤسسات الصغيرة و  الاىتماماد ز 
من ىنا تحقق من المؤسسات، و أصبح لدى كثير من المسؤولين قناعة بضرورة دعم ىذا النـوع من الدول، و 

والمتوسطة ودورىا في تشجيع التشغيل الذاتي بل قد يكون إجماعا مطمقا بأىمية المؤسسات الـصغيرة  الاعتراف
طلاق الطاقـات الـشابة والمبادرات الفردية و  الحد من مخاطر عممية التنمية و يسيم بفاعمية في ا والإبداعات مما 

من قدرة عمى خمق فرص عمل منتجة وصمودىا أمام الأزمات البطالة، بفضل ما تتميز بو ىـذه المؤسسات 
عمى الرغم من الأىمية البالغة التي تكتسبيا المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ودورىا الريادي في ، و قتصاديةالا

يمفو بعض الغموض، حيث اختمف الباحثون والمختصون حول إيجاد عممية التنمية، إلا أن مفيوميا لازال 
ن صعوبة تحديد تعريف موحد لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة ، و تعريف موحد ليا من رجع إلى جممة يا 

تعدد المعايير ، تنوع النشاط الاقتصادي، لاختلاف درجة النمو بين اقتصاديات الدو المعوقات نذكر أىميا 
 ريفالمستخدمة في التع

 الإشكالية: .2

ونظرا الاقتصادية منيا،  الكثير من مجالات الحياة، خاصة التي مستمر العالم بالعديد من المتغيرات، و 
ابتكار سياسات تقنيات وأساليب جديدة للارتقاء باقتصاداتيا إلى ، ذىب الكثير من الدول لأىمية ىذا الأخير

أىم أصبح من  الذينحو دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الوطنية، ولعل من أىم ىذه الأساليب ىو الذىاب 
في مزيج  ، وتتكامل معو،تتمحور باقي القطاعات الاقتصادية الأخرى القطاعات للارتقاء بالاقتصاد، فحولو

نظرا و واحداث التنمية الاقتصادية وبالتالي التنمية الاجتماعية، يدف بالدرجة  الأولى الارتقاء بالاقتصاد تنموي ي
لما تتميز بو ىذه المؤسسات من مرونة عالية في العمل والقدرة عمى زيادة معدلات النمو والمساىمة في رفع 

ض نسبة البطالة في خفالمؤسسات  والدور الذي تمعبو ىذه، يتماشى ومتطمبات العصرالكفاءة الانتاجية بشكل 
 من مناصب عمل متنوعة ومتعددة الاختصاصات. هلما توفر 

والجزائر كغيرىا من دول العالم تبنت سياسة دعم المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، لتتماشى مع 
المتطمبات العالمية، خاصة بعد انخفاض سعر البترول الذي كان يعتبر عمود الاقتصاد الجزائري، مما اضر 

المؤسسات العمومية بالاقتصاد الوطني، وأجبر الدولة الى تبني سياسات جديدة لإنقاضو، من بينيا تفكيك 
الكبرى إلى مؤسسات صغيرة ومتوسطة، كما وقامت بدعم فتح مؤسسات صغيرة ومتوسطة جديدة من خلال 
مجموعة من الآليات، مثل التسييلات القانونية، والقروض المالية، وابتكار وكالات خاصة لدراسة المشاريع قبل 

objectives of this sector. Street 

 Keywords: Small enterprises, economic development, unemployment and employment 
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أصبح بمقدور أي مواطن لديو مشروع فامة الشعب، تمويميا، وبمجرد ما أصبح أمر فتح مؤسسة صغرة في يد ع
جيد وواضح يساىم في التنمية الاقتصادية، ويمتص ولو جزء صغير من البطالة أن يحصل عمى الدعم الكامل 

وغيرىا من القوانين التسييمية لفتح المجال  ،لمشروعو من معدات ومكان عمل وقروض مالية لانطلاقة المشروع
تحقيق مشاريعيم، ولكن ورغم كل ىذه التسييلات الا أن ىذا القطاع مازال يعاني من  لمجميع ومساعدتيم عمى

الكثير من المشاكل والصعوبات، التي حالت في الكثير من الأحيان بينيا وبين تحقيق الأىداف الأساسية ليذه 
لتي تبنتيا الدولة ، فكيف تحدد القوانين الجزائرية المؤسسات الصغيرة؟، وىل نجحت سياسة الدعم االمشاريع

 لإنشاء ىذا النوع من المؤسسات في تحقيق أىدافيا التنموية؟

 فرضية الدراسة .3

الظروف الاقتصادية العالمية أثرت كثيرا عمى الاقتصاد المحمي الجزائري، فبالرغم من سياسة الدعم التي 
تخذة من أجل انجاحيا، إلا أنو تبنتيا الدولة لتشجيع أصحاب المشاريع الصغيرة إلا أن ورغم كل الإجراءات الم

في الكثير من الأحيان أخفقت ىذه المشاريع، وبدل من المساىمة في التنمية ساىمة في الكثير من الأحيان في 
 وعميو تكون فرضية الدراسة كالتالي: تدىور الوضع الاقتصادي

 توفر العم لممشاريع الصغيرة لا يِؤدي دائما إلى التنمية الاقتصادية

 لمؤسسات الصغيرة المفاهيم وعراقيل:ا .4

بحسب ما جاء في أغمب التعريفات النظرية أو التي اقترحتيا بعض المنظمات العالمية أو العربية، لا 
يمكن تعريفيا إلا من خلال مقارنتيا بالمؤسسات الأخرى من المؤسسات المصغرة أو المتوسطة وحتى العملاقة 

 10سسات الصغيرة من خلال عدد العمال الذي حدد غالبا بأكثر من ولذا جاءت اغمب التعاريف تحدد المؤ 
 عامل وسنوضح ذلك لا حقا بعد تحديد أىم المعوقات لعدم توحد تعريف المؤسسات السابقة. 50عمال وأقل من 

 المتوسطة لمؤسسات الصغيرة و اتعريف  توحيدمعوقات  .أ 

لعاممين أساسيين ىما عامل  وسطة،صغيرة والمتمؤسسات اللم دفي وضع تعريف موحصعوبات العود ت
اختلاف درجة النمو إن التفاوت في درجة النمو يقسم العالم إلى مجموعات متباينـة، أىميـا ويمثل في اقتصادي 

البمـدان المتقدمـة الصناعية والبمدان النامية، و ينعكس ىذا التفاوت عمى مستوى التطور التكنولوجي والاقتصادي 
في كل دولة، يترجم ذلك في اختلاف النظرة إلى ىذه المؤسسات من بمد لآخر وحتى في  والاجتماعي والسياسي

، فالمؤسسة الصغيرة والمتوسطة في اليابـان أو في الولايات المتحدة 1البمد الواحد من مرحمة نمو إلى أخرى
ب تعريف موحد سر غيامن ىذا المنطمق نفو كبيرة في الجزائر أو المغرب، و الأمريكية يمكن اعتبارىا متوسطة أ

أمام اختلاف النشاط الاقتصادي وتنوعو، يختمف التنظيم ، و المتوسطة، صالح لجميع الدوللممؤسسات الصغيرة و 
فالمؤسسة الصناعية التي توظف  .الـداخمي والييكمـة الماليـة لممؤسسات الاقتصادية، ومن ثمة يتحدد حجميا
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تعتبر صغيرة إذا تعمق الأمر بصناعة السيارات، إذن ج، و كمؤسسة كبيرة في صناعة النسيعامل تصنف  500
 2فحجم المؤسسة يتوقف عمى نوع النشاط الاقتصادي الذي تمارسو

محاولة تحديد مفيوم ، أين اختلاف المعايير المعتمدة بين الدول والييئات الثاني فيو عاملأما ال
تند إلى مجموعة من المعايير والمؤشرات الكمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بإيجاد التعريف المناسب ليا، يس

في مجموعة من تتمثل المعايير الكمية ، فوالنوعية التي تحدد حجم المؤسسة والخصائص التي تتميز بيا
بالمؤسسة  الذي يعتبر عدد العمال المؤشرات النقدية وغير النقدية والتي تسمح لنا بتحديد حجم المؤسسات وأىميا

ة بين المؤسسات الصغيرة، المتوسطة وكـبيرة الحجم. ويعتبر من أكثر المعايير شيوعا في أحد معايير التفرق
الاستخدام، نظرا لمسيولة التي تكتنف عمميـة قيـاس الحجم بواسطتو، خاصة عند إجراء المقارنات الدولية أو 

ال لـيس الركيـزة الوحيدة في غير أن ىذا المعيار تعرض لمعديد من الانتقادات، من أىميا أن عدد العم .القطاعية
العممية الإنتاجية، بالإضافة إلى وجود متغيرات اقتصادية ذات أثر كبير عمـى حجـم المؤسسة، كحجم الإنتاج 
والحجم الطبيعي لممؤسسة والمعدات الرأسمالية، كما أن ىذا المعيـار لا يعكس الحجم الحقيقي لممؤسسة بسبب 

مؤسسات تتطمب استثمارات رأسمالية ضخمة ولكنيا توظف عددا قميلا من اختلاف معامل رأس المال، فيناك 
 3الصغيرة والمتوسطة، والعكس صحيح العمال ولا يمكن اعتبارىـا ضـمن المؤسسات

يستخدم في تعريف المؤسسات والذي  دور ميم في تحديد نوع المؤسسات معيار رأس المالكما يمعب 
الـدول، خاصة الدول النامية، مع تسجيل بعض النقائص بشأنو، كاختلاف الصغيرة والمتوسطة في عدد مـن 

العملات وأسعار الصرف، ومفيوم رأس المال المستخدم، فالبعض يدخل قيمة الأرض والمباني ضمن رأس 
معيار رقم ، إضافة إلى 4المال، والبعض الآخر يستبعدىا، لذلك يفضل عدم الاعتماد عمى ىذا المعيار بمفرده

من المعايير الحديثة والميمة في تصنيف المؤسسات من حيث الحجم، ويستخدم لقياس الذي يعتبر ال الأعم
مستوى نشاط المؤسسات وقدرتيا التنافسية ولكن يبقى مشكل اختلاف قيمة المبيعات بين السنوات، فقد تنخفض 

 5أو ترتفع وتواجييا مشكل التضخم

بالإضافة إلى  بعض الباحثيندراج أعمى الرغم من أىمية المعايير السابقة إلا أنيا تبقي نسبية، ليذا و 
المعايير الكمية مجموعة من الخصائص الرئيسية تتعمق أساسا بنوعية ممكية وتسيير المؤسسة، وكذا أىميتيا 

الممكية مثل لصغيرة والمتوسطة، ا، والتي تساعد عمى تحديد تعريـف شـامل لممؤسسات 6وتأثيرىا في السوق
تعود ممكية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في أغمبيا إلى القطاع الخاص وتـشكل النـسبة ، حيث والمسؤولية

ا عمى جميع المـستويات، حيث يتولى عادة ويمعب المالك المدير دورا كبير  الكبيرة منيا مشروعات فردية وعائمية،
، في حين 7ية الخاصة بالإنتـاج والتمويـل والمـشتريات، وشؤون العاممين والمبيعاتكافة الميام والوظائف الإدار 

يمكن تحديد حجم المؤسسة بالاعتماد  اص، كمافي المؤسسات الكبرى عمى عدة أشختتوزع أداة ىذه الوظائف 
، فالمؤسسات عمى وزنيا وأىميتيا داخل السوق، حيث تتمثل ىذه الأىمية في علاقة الوحدة الإنتاجية بالسوق

إلا أن ىذه الخاصية تبقى نسبية ، الصغيرة والمتوسطة تتميز بضيق وصغر حجم السوق الذي يتم التعامل فيو
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ممية التصدير بسبب درجة أيضا لأننا نصادف مؤسسات صغيرة تغزو حتى الأسـواق الخارجية من خلال ع
انخفاض يار أنو في ظروف تراجع الأسواق و الدقة التي تتمتعبيا منتجاتيا، كما يعاب عمى ىذا المعالجودة و 

المبيعات لأسباب خارجـة عـن إدارة المشروع لن يكون بالإمكان تكوين صورة حقيقية عن حجم إمكانيات و طاقة 
بدرجة أكبر من عدد العمال و حجم المصنع التي تكون معطمة، بالإضافة إلى تعرضو لمتغير والتذبذب 

 8لاستثمارا

 غيرة تعريف المؤسسات الص .ب 

لا يوجد تعريف دقيق لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، فالمؤسسات التي تعتبر في الدول كما سبق الذكر 
أكثر المعايير  ،ويبقر من تعريف في الدولة الواحدةالمتقدمة صغرى، تعتبرىا الدول النامية كبرى، كما يوجد أكث

الأدنى لعدد أيضا اختلاف حول الحد الأعمى و د ىنا يوجال، و مىو عدد العفي تحدي طبيعة المؤسسات شيوعا 
رغم و  ،عامل في اليابان 300وعامل  200 إنجمترافي عامل و  49نيا لا يزيد العدد عمى العاممين مثلا في ألما

أما في 9،مشتغلا 250الدول تعرفيا عمى أنيا المشاريع التي لا يتجاوز عدد العاممين فييا  ضبعفىذا الاختلاف 
دول بمدان جنوب شرق  اتحادفي دراسة حديثة عن المؤسسات المتوسطة والصغيرة قام بيا ا و بمدان الشرق أسي

 10عامل 100فقد اعتبر أن المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ىي التي يكون عدد عماليا أقل من  ASEANأسيا 

امية عمى أما لجنة الأمم المتحدة التنمية الصناعية فتعرف المؤسسات المتوسطة وصغيرة في الدول الن
عامل، أما بالنسبة لمدول المتقدمة فتكون فالمؤسسة الصغيرة والمتوسطة  90أنيا كل مؤسسة يعمل بين اقل من 

تمك المشروعات التي يدخميا حجميا دائرة المشروعات التي تحتاج ، فيي 11عامل 500اذا كانت تشغل اقل من 
مكانياتيا  ية عمى توفير ىذا الدعم من مواردىالمدعم والرعاية والنابعة من عدم قدرتيا الفنية أو المال وقدراتيا وا 

اعتمدت ىذه المجنة عمى معيار اليد العاممة في تصنيفيا لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة، حيث ، فقد 12الذاتية "
عامل، والمؤسسة المتوسطة  19و 15ا ما بين يا تمك المؤسسة التي ينشطنيعرفت المؤسسة الصغيرة عمى أ

 13عامل 100ا أكثر من بي عامل، في حين المؤسسة الكبيرة يعمل 99و 20ل ما بين ة التي تشغىي المؤسس

لكن الاتحاد  ،1996حسب مضمون توصية سنة ب لمؤسسات الصغيرة والمتوسطةفا الأوروبي الاتحادأما 
حيز والذي دخل  ،2003بمقتضى توصية سنة الأوروبي اعتمد تعريف جديد لممؤسسات الصغيرة والمتوسطة 

، أين يتفق أغمب التعاريف عمى أن المؤسسات الصغيرة لا يتجاوز عددىا 200514جانفي01التنفيذ ابتداء من 
 عمال، كما ىو موضح في الجدول الموالي لبعض الدول العربية: 10خمسين عامل، ولا يقل عن 

 الدول العربية بعض المؤسسات الصغيرة والمتوسطة فيمعايير تصنيف : 1الجدول 
 معايير أخرى عدد العمال نوع المؤسسة لةالدو 

 مؤسسات صغيرة - اليمن
 مؤسسات متوسطة -

 4أفل من  -
 عمال
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 10أقل من  -
 عمال

 مؤسسات صغيرة - الأردن
 مؤسسات متوسطة -

 10 - 2بين  -
 عمال

 25 –10بين  -
 عامل

 

 10أقل من  - المؤسسات الصغيرة - السودان
 عمال

 

 مؤسسات صغيرة - سمطنة عمان
 مؤسسات متوسطة -

 10من أقل  -
 عمال

 100–10بين  -
 عامل

 ألف ريال 50رأس المال المستثمر أقل من  -
 ألف ريال 100-50رأس المال المستمر بين  -

 50أقل من  - المؤسسات الصغيرة - مصر
 عاملا

 ألف ومميون جنيو 50رأس المال بين   -

 مؤسسات صغيرة - السعودية
 مؤسسات متوسطة -

 20-1بين  -
 عاملا

 -21بين  -
 عاملا 100

 مميون ريال 20المال المستثمر لا يفوق  رأس

 مؤسسات صغيرة - الكويت
 مؤسسات متوسطة -

 10أقل من  -
 عمال

 50 -10بين  -
 عاملا

 ألف دينار 200لا يتجاوز رأس المال 

 مؤسسات صغيرة - البحرين
 مؤسسات متوسطة -

 19-5بين  -
 عاملا

 -20بين  -
 عاملا 100

 

 مؤسسات صغيرة - العراق
 مؤسسات متوسطة -

 9-1بين  -
 عمال

 29-10بين  -
 عاملا

رأس المال المستثمر لممؤسسات الصغيرة في حدود 
 ألف دينار 100

دول مجمس 
التعاون 
 الخميجي

 مؤسسات صغيرة -
 مؤسسات متوسطة -

 30أقل من  -
 عاملا

 60أقل من  -
 عاملا

مميون  2لا يتجاوز رأس المال المستثمر  -
 دولار

 مميون دولار 6-2رأس المال المستثمر بين  -
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، المشروعات الصغيرة والمتوسطة كخيار لمحد من البطالة وتشغيل الشباب في الدول العربيةالعمل العربي،  منظمة
، 2008مارس  1-فيفري  23مؤتمر العمل العربي، الدورة الخامسة والثلاثون، شرم الشيخ، جميورية مصر العربية، 

 .15-13ص:
 

المتوسطة تعريفا مفصلا رسميا مـن خـلال القـانون وضعت وزارة المؤسسات الصغيرة و أما في الجزائر ف
، فقد نصت المـادة الرابعة من 2001ديسمبر  15التوجييي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة، الصادر في 

 :القانون التوجييي عمى تعريفيا بأنيا كل مؤسسة تنتج السمع و / أو الخدمات، ميمـا كانت طبيعتيا القانونية
  دينار، أو لا يتجاوز  02لا يتجاوز رقم أعماليا السنوي ممياري  - .شخصا 250لى إ 1تشغل من

 مميون دينار 500مجمـوع حـصيمتيا الـسنوية خمسمائة 
 تستوفي معيار الاستقلالية 

من  7-6-5والجدول الموالي يوضح معايير تصنيف المؤسسات المصغرة والصغيرة والمتوسطة حسب المواد 
 .القانون التوجييي

 في الجزائرمعايير تصنيف المؤسسات المصغرة والصغيرة والمتوسطة : 2 جدول
 الحصيمة السنوية بمميون دينار الأعمال السنوية بمميون دينار عدد العمال نوع المؤسسة

 10 20 9-1 مصغرة
 100 200 49-10 صغيرة

 500-100 2000-200 250-50 متوسطة
 . 6، 5،ص 15/12/2001،الصادر بتاريخ 77الجريدة الرسمية الجزائرية، العدد 

القانون التوجييي لترقية المؤسسات الصغيرة في الجزائر ، وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة أصدرت
، وىو 2000، وىذا بعدما صادقت الجزائر عمى ميثاق بولونيا حول ىذه المؤسسات سنة 01/18والمتوسطة رقم 

ويرتكز ىذه التعريف عمى ثلاث معايير وىي عدد  1996الأوربي سنة  الاتحادميثاق يكرس التعريف الذي حدده 
المؤسسة الصغيرة  01/18حيث يعرف القانون، وي والحصيمة السنوية المحققةالعمال، رقم الأعمال السن

 250إلى  01والمتوسطة ميما كان وضعيا القانوني بأنيا مؤسسة إنتاج السمع و/أو الخدمات، تشغل من 
مميون  500مميار دينار جزائري أو لا تتجاوز مجموع حصيمتيا السنوية  02ولا يتجاور رقم أعماليا عامل، 
 15ائري وتستوفي معايير الاستقلاليةدينار جز 
يوضح الحدود الفاصمة لممؤسسات الصغيرة جدا والمؤسسات الصغيرة والمؤسسات المتوسطة في  المواليوالجدول 
 الجزائر.

 ف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية: حدود تعري3الجدول 
 مجموع الميزانية )دينار جزائري( رقم الأعمال )دينار جزائري( عدد العمال المعيار/المؤسسة 
 مميون 500 -مميون 100 مميار 2 -مميون 200 250 -50 متوسطة
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 مميون 100 -مميون10 مميون 200 -مميون 10  49 -10 صغيرة
 مميون 10أقل من  مميون 10أقل من  9 -1 مصغرة

Gestion&Entreprise, Revue de l’Institut National de la productivité et du développement industriel, Boumerdes N 

24-25 , Janvier 2004, p :13. 

 تحديات المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وتطورها بالجزائر: .5

 تطور المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر مراحل .أ 

 16أساسية: بثلاث مراحلالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة بالجزائر مرت  
اعتماد الجزائر غداة الاستقلال النظام الاشتراكي الذي يقوم عمى تحكم (: 1982-1963المرحمة الأولى )

عطاء الأولوية لمقطاع  العام عمى الخاص أدى إلى تيميش دور قطاع الدولة في القوى الاقتصادية لمتنمية وا 
PME-PMI وبقي تطور القطاع الخاص محدودا عمى ىامش المخططات الوطنية. 

 1982حظي القطاع الخاص لأول مرة بعد صدور قانون الاستثمار لسنة  (:1988-1982المرحمة الثانية)
بدور في تحقيق أىداف التنمية الوطنية إلا أنو لم يشجع عمى إنشاء مؤسسات صغيرة ومتوسطة بسبب تحديد 

 سقف الاستثمارات مما أدى إلى توجيو جزء من الادخار الخاص نحو نفقات غير منتجة أو مضاربية. 
بسبب النتائج السمبية المسجمة عمى مستوى مختمف القطاعات دفعت : 1988انطلاقا من سنة  لثةالمرحمة الثا

 صدر: السوق كخيار بديل. ومن أجل ذلك إلى تبني اقتصاد
  نبي وتشجيع كل أشكال مكرسا مبدأ حرية الاستثمار الأج 1990أفريل  14قانون النقد والقرض في

 الشراكة
  لتعزيز إرادة تحرير الاقتصاد والذي نص عمى المساواة بين  1993-10-05قانون ترقية الاستثمار في

إنشاء وكالة لدعم الاستثمارات  ،لقانون، الحق في الاستثمار بحريةالمستثمرين الوطنيين والأجانب أمام ا
 (؛APSIومتابعتيا )

  مؤسسات الخاص بتطوير الاستثمار والقانون التوجييي لترقية ال 2001في سنة  03-01الأمر رقم
والذي ييدف إلى تحسين المحيط الخاص بالمؤسسات  2001-12-12الصغيرة والمتوسطة في 

 الصغيرة والمتوسطة.
 المتوسطةالصغيرة و تحديات المؤسسات  .ب 

التغيرات الحاصمة في الأنظمة والأدوات الاقتصادية في العقد الأخير من القرن العشرين في إعادة ساىمت 
السياسية والاقتصادية عمى الصعيد العالمي، كما أن التغيرات التكنولوجية والتغير السريع تشكيل معادلة القوى 

لأذواق المستيمكين...سيؤثر حتماً عمى المؤسسات الكبيرة والصغيرة معا سواء من حيث رؤيتيا المستقبمية 
لتحديات التي قد تعيق للأىداف والأنشطة أو للأسواق. وفي ظل تنامي ظاىرة العولمة فإن ىناك العديد من ا

 17أىميا: نشاط المؤسسات الصغيرة والمتوسطة
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  الأوروبي الاتحاد-أمريكاالتكتلات الاقتصادية العالمية: نعمم أن الأقطاب الثلاثة )مجموعة شمال-
حتماً عمى نشاط منو ستؤثر قات الاقتصادية بين الدول، و ( أصبحت تسيطر عمى العلاasean مجموعة

 المؤسسة الصغيرة
 المنافسة أمام المؤسسات  منظمة التجارة العالمية: والتي تحث عمى التجارة العالمية مما يزيد من شدة

 الصغيرة
  عمى منتجات الدولتين اتفاقيات الشراكة مع الدول الأجنبية: والتي تقود إلى إلغاء الرسوم الجمركية

 المتشاركتين
  القروض لممؤسسات الصغيرة من طرف القطاع ضآلة حجم التمويل: وىذا راجع لعدم وجود مرونة لمنح

المصرفي نتيجة شروط القروض والضمانات المفروضة، بالإضافة إلى عدم وجود تنوع في قنوات 
 عةالائتمان حسب نوع واستخدام القرض ودرجة أىمية الصنا

 يجية ى استراتعدم وجود سياسة موحدة لتنمية ودعم المؤسسات الصغيرة: حيث تحتاج ىذه المؤسسات إل
 واضحة وسياسة موحدة

  صعوبة إيجاد المكان الدائم والمناسب لإقامة المؤسسة بسبب ارتفاع أسعار المباني والأراضي أو
 امل الإنتاج الأخرىانعداميا بالإضافة إلى ارتفاع تكمفة الحصول عمى مقومات عو 

 .صعوبة الإجراءات الإدارية والتنفيذية لقبول المشروع 
 مؤسسة الصغيرة غير قادرة معمومات وسوء التحكم في تقنيات التسيير يجعل الغياب أو ضعف نظام ال

عمى المنافسة والتكيف مع المتغيرات البيئية، بالإضافة إلى أن انعدام أو صعوبة الحصول عمى 
 كس سمبا عمى تجسيد فرص الاستثمارالمعمومة الاقتصادية ينع

 ة، سياسة التوسع غير المخطط، ضعف الخبرة القصور في الجوانب الفنية وضعف الميارات الإداري
 الجيد. التسويقية، عدم توافر فرص التدريب

مميون منصب  1.6أكثر من توفير في الجزائر من المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  قد تمكنتكما و 
واقع التشغيل في  والذي يبق رقم صغير جدا امام حجم البطالة في الجزائر وفي ما يمي جدول يوضحشغل، 

 المؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الجزائر

 

 

 

 : مناصب الشغل في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة4الجدول 
2009 2008 2007 2006 2005 2004   
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 المؤسسات الخاصة 758 592 829 888 942 977 983 064 1 073 233 1 465 274 1
 المؤسسات العمومية 826 71 283 76 661 61 146 57 786 52 149 51

 الصناعة التقميدية 920 173 744 192 044 213 270 233 350 254 170 324
 المجموع 504 838 856 157 1 647 252 1 399 355 1 209 540 1 784 649 1

 .01-01-01-08-80المعلومات الإحصائية التي تصدرها وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والصناعة التقليدية، رقم:  راجع نشرة

 مجهودات الدولة في دعم المؤسسات الصغير والمتوسطة: .ج 

ت الوكالاتظير مجيودات الدولة في دعم المؤسسات الصغيرة خاصة في بداياتيا من خلال فتحيا لمجموعة من 
الخانقة تزايد اعداد العمال المسرحين وجمود عمميات الاستثمار بسبب الازمة الاقتصادية  أمام، فالوطنية

حاولت الدولة إنعاش سوق العمل عن طريق انشاء وكالات متخصصة لدعم وترقية  ،الصعبة والظروف الامنية
 الشباب نذكر اىميا 

 لما انشئت وكالة التنمية الاجتماعية بموجب المرسوم التنفيذي رقم  :الوكالة التنمية الاجتماعية
متعمق بقوانين المالية ال 1995ديسمبر 31المؤرخ في  59/27تطبيقا لما نصت عميو المادة رقم 96/232

ساعدات نقدية والتي تعنى بتقديم م ،مر بتمويل الشبكة الاجتماعيةالأ ولأوتخصصت الوكالة في ، 1996لعام 
كما ، فقط1998شخص الى غاية  167907حوالي يا حيث بمغ عدد المستفيدين من ،رباب العائلاتإلى أ

الف دينار مخصصة لفائدة الشباب البطال 350صغرة يتجاوز سقفيا المالي سخرت الوكالة قروضا م
% اذ وصل عدد المشاريع الممولة من طرف الوكالة سنتين فقط بعد انشائيا 10بمساىمة ذاتية منو تقدر ب 

 18مشروع 4137الى حوالي 
 96/296فيذي رقم تم انشاء ىذه الوكالة بمقتضى المرسوم التن :وكالة الوطنية لدعم تشغيل الشبابال 

وتعمل عمى تمويل  ،خصية المعنوية والاستقلال المالي،وتتمتع ىذه الوكالة بالش1996 سبتمبر 8المؤرخ في 
واليدف الاساسي لموكالة ىو خمق  ،لمناسبة ليم تجاه البنوك الوطنيةاستثمارات الشباب وتوفير الضمانات ا

الوكالة لدى البنوك تمكن المقاولون الشباب من وبفضل تدخلات ، اصب عمل لمشباب وامتصاص البطالةمن
مؤسسات على احداث زيادة عمى ذلك فقد ساعد التركيب المالي ليذه ال ،الف مؤسسة مصغرة24انشاء اكثر من 

% والباقي يغطى بواسطة 30%و20اذ تساىم الخزينة العمومية بنسبة تتراوح ما بين   ،مناصب عمل اخرى
لشباب المقاولون النسبة المتبقية وىي ضعيفة جدا بالمقارنة مع %ويتحمل ا70% الى 60قرض من 

 مساىمات الدولة والبنوك 
 المؤرخ في  04/14تم إنشاء الوكالة بموجب المرسوم التنفيذي رقم:ر: نية لمقرض المصغالوكالة الوط

بيق كييئة ذات طابع خاص يتابع نشاطيا وزير التشغيل والتضامن الوطني، ميمتيا تط 2004جانفي22
السياسة الدولة في مجال محاربة البطالة والفقر عن طريق تدعيم أصحاب المبادرات الفردية بالتمويل 
بقروض مصغرة وتقديم الدعم والاستشارة والمرافقة لممبادرين وضمان المتابعة لإنجاح المشاريع المجسدة، 

ليم دخل، ويشمل ذلك المرأة الماكثة  والدعم موجو لفئة البطالين أو الذين لدييم عمل غير دائم والذين ليس
بالبيت والتي تريد القيام بنشاط منزلي يضمن ليا مدخولا، وبالنسبة لصيغة التمويل فإنيا موزعة إلى قرض 
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من الوكالة بدون فوائد وقرض بنكي بفوائد مخفضة ومساىمة مالية شخصية من المستفيد، وتنظيم الوكالة 
ية تسمى التنسيقيات الولائية موجودة في كل ولاية إلى جانب ممثل يتركز عمى مديرية عامة وفروع جيو 

الوكالة في كل دائرة ويسمى المرافق، وتعتمد الوكالة عمى ىياكميا بالتنسيق مع باقي ىيئات ووكالات 
شراك جمعيات من المجتمع الديني من أجل الوصول إلى أكبر عدد من المبادرات وذلك بتنظيم  التشغيل وا 

 19مية وتحسيسية وبالاحتكاك المباشر، بالفئات التي يقصدىا الجياز.حملات إعلا
دج موجية لإحداث مشاريع وأنشطة جديدة 40000دج إلى 50000تتراوح القروض التي تقدميا الوكالة بين 

تقدر بنسبة تتراوح بين سنة و خمسين سنوات  و لاقتناء عتاد صغير و مواد أولية يتم تسديدىا عمى فترة 
 3دج بمساىمة شخصية تقدر نسبتيا من  100.000يتجاوز  %من كمفة المشروع الذي لا97% إلى 95

طرف البنوك ت ت الفائدة التجارية المطبقة منمن معدلا 20الى 10%و بمعدلات فائدة مخفضة من  5إلى  
قروض أخرى لا تتجاوز دج و  400.000ة المشروع إلى غاية % من كمف   70التجارية و تقدر القروض ب

دج موجية لشراء مواد أولية بالنسبة لمذين لدييم نشاط قائم ويممكون عتادا ويتم دعم المستفيدين  30.000
أنشطتيم و من اجل تغطية المخاطرة قامت الدولة بإنشاء صندوق  لإنجازمن القروض بأنواعيا  والمرافقة 

% منت 0.5بدفع اشتراك يقدر ب الضمان المشترك لمقروض المصغرة يتم الانخراط فيو من قبل المستفيدين 
مميون دينار  132مبمغ  01/02/2007إلى غاية   19465القرض البنكي و قد بمغ عدد القروض الموزعة

 %50.6مميون دينار جزائري بنسبة  66.8جزائري  استرجع منيا

 واقع المؤسسات الصغيرة في الجزائر .6

% من مجمل 14عي في الجزائر حوالي تبمغ نسبة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة من القطاع الصنا
% ويميو قطاع 34المؤسسات الصغيرة والمتوسطة بينما يشكل قطاع التجارة والخدمات النسبة الأكبر بحوالي 

تشكل القوى العاممة في  ،% من عدد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة28الحرف الذي يشكل ما نسبتو 
ن عدد العاممين، حيث تمتمك الجزائر عدد من القوانين % م22المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية 

يعد القانون التوجييي لترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الصادر في و المتخصصة في تنمية ىذه المؤسسات 
حيث تتكفل وزارة المؤسسات  التي ساعدت عمى تطور وانتعاش ىذه المؤسسات، من أبرز القوانين 2001عام 

 ة بتنفيذ جميع القوانين.الصغيرة والمتوسط

 

 

 منهجية وتقنيات البحث الميداني .أ 

في ىذا الجزء سنحاول رصد واقع بعض المؤسسات الصغيرة في الجزائر من خلال دراسة ميدانية 
لمجوعة من المؤسسات الصغير بالجزائر العاصمة، أين استخدمنا المنيج الكيفي الذي يتماشى وطبيعة الدراسة، 
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التي تم الاعتماد عمييا في ىذا البحث والتي تتماشى والبحوث الكيفية تمثمت في المقابمة التي أما عن التقنيات 
أجريناىا مع مجموعة من رؤساء المؤسسات الصغيرة من أجل فيم واقعيا في الجزائر، حيث اعتمدنا العينة 

ة أو رئيسيا، وتمثمت القصدية التي تفترض وجود مجموعة من الشروط التي عمى أساسيا يتم اختيار المؤسس
ىذه الشروط بالنسبة ليذه الدراسة  في المعايير الجزائرية التي تحدد المؤسسات الصغيرة سواء من حيث عدد 

 العمال أو رقم العمال والميزانية

أما عن كيفية اختيارىا كان من خلال زيارة ارباب ىذه المؤسسات إلى المعارض التي تنظميا الدولة 
الفئة من أجل التعريف بمنتوجاتيا، وتسويقيا، إضافة إلى زيارة ىذا النوع من المؤسسات في سنويا لصالح ىذه 

مقراتيم إذا توفرت لنا الفرصة، حيث غالبا ما كنا نواجو بعض الصعوبات في مقابمة رؤساء ىذه المؤسسات 
 خارج الجزائر. بسبب تواجدىم في أماكن مختمفة من أجل تطوير منتجاتيم وتسويقيا خارج العاصمة وحتى

مفردة، وىو الحجم الكمي لمعينة، وتزامن ىذا  60وقد وصمنا إلى مرحمة الاشباع من المقابلات عند 
واقتصر فقط عمى المؤسسات الصغير في الجزائر  2018إلى نياية  2017البحث في الفترة الممتدة بين 

 العاصمة وفيما يمي توضيح لخصائص العينة

 خصائص العينة .ب 

 : توزيع أصحاب المؤسسات حسب الجنس5الجدول 
 النسبة المئوية التكرار الجنس
 2117 13 ذكور
 7813 47 إناث

 100 60 المجموع

من خلال الجدول نلاحظ أن أغمب ارباب المؤسسات الصغيرة بالجزائر إناث وىذا قد يعود لطبيعة 
حرفة أن يكون لو عممو الخاص، مما استيوى نشاطات ىذا النوع من المؤسسات التي فتحت المجال لكل ذو 

النساء الحرفيات مثل الطبخ والخياطة إلى فتح ىذه المؤسسات إضافة طبعا إلى تحدييا ودخوليا مجال الرجل 
 .ومنافستو في بعض النشاطات التي ظمت لوقت طويل حكر عميو

 

 : توزيع أصحاب المؤسسات الصغيرة حسب السن6الجدول 
 النسبة التكرار السن

28-39 35 5813 
40-51 16 2617 
 15 9 وأكثر  52
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 100 60 المجموع

من خلال الجدول نجد أغمب أرباب العمل من الشباب وىذا راجع لمسياسة التي اتبعتيا الدولة في إطار 
دعم تشغيل الشباب من خلال اتخاذىا لمجموعة من الإجراءات والقوانين التي تدعم المشاريع الصغيرة 

 والمتوسطة التي يتبناىا الشباب

 مجالات عمل المؤسسات الصغيرة بالجزائر .ج 

في ظل القوانين التي سنتيا الجزائر خدمة لأصحاب المشاريع الصغيرة تمكن الكثير من الحرفين تحقيق 
 مشاريع وتجسيدىا عمى أرض الواقع

 : توزيع المؤسسات الصغيرة حسب نشاطها7الجدول 
 النسبة التكرار النشاط

 5616 34 الصناعات التقميدية
 2117 13 الرسكمة

 2117 13 المؤسسات التربوية
 100 60 المجموع

تأخذ الصناعات التقميدية الحيز الأكبر من المؤسسات الصغيرة وىذا راجع مثل ما سبق الذكر في 
الجدول السابق تبني الحرفيين لذا النوع من المؤسسات من أجل الترويج لمنتجاتيم والتعريف بيا، إضافة إلى 

اض الأطفال الذي وجد فيو المؤسسات التربوية التي استيوت الكثير من الجزائريين مؤخرا، خاصة منيا ري
البعض غايتو بسبب خروج المرأة لمعمل مما يضطرىا إلى إيداع اطفاليا في مثل ىذه المؤسسات، أما الرسكمة 

 فيي عموما من نصيب الرجال كما وضحتو المقابلات التي قمنا بيا

 ودورها في القضاء عمى البطالة: أساليب التوظيف في المؤسسات الصغيرة بالجزائر .د 

تمد عموما المؤسسات الصغيرة بالجزائر بحسب البحث الميداني في سياستيا في التوظيف عمى تع
توظيف المقربين من الأقارب، والأصدقاء، ويأتي البقية في الأخير أي الأغراب الذين يتم اختيارىم حسب 

 كفاءتيم وحاجة المؤسسة ليم.

 : توزيع المؤسسات حسب طبيعة العاممين بها8الجدول 
 النسبة التكرار العمال
 6617 40 أقارب
 25 15 أصدقاء
 813 5 غرباء
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 100 60 المجموع

أغمبية المؤسسات تستعين بالأقارب والأصدقاء في عمميا، وقد يكون ىذا راجع لطبيعة العمل من ناحية، 
ومن ناحية أخرى راجع إلى كونيا مؤسسة صغير ومبتدئة لذا تعتمد بشكل أكبر عمى الأسرة والأصدقاء وتراىم 

ختص في العائمة، وىنا يمكن القول أن محل ثقة في أعماليم، ويستعينون بالمختصين نادرا حين لا يتوفر ىذا الم
سياسة التوظيف في مثل ىذه المؤسسات تدخل ضمن فكرة التضامن الآلي الذي تحدث عنو دوركايم في تقسيم 
العمل، والذي تتميز بو المجتمعات البدائية، أو البسيطة عمى عكس المجتمعات المعقدة التي تتصف بالتضامن 

ذات فاعمية محدودة، باعتبارىا ، وضع حد لمشكل البطالةالمؤسسات من  ذهى تتمكنالعضوي، وليذا السبب لم 
 20سباب أىميا:الأ مجموعة منلجع ار ىذا و 

 نشاء المؤسسات، حيث يفتقر معظم الشباب ر ضعف قدرة الشباب العاطمين عن العمل عمى المباد ة وا 
الأعمال، والتي من أىميا الفطنة العاطمين عن العمل إلى العديد من الميارات الضرورية لنجاح مؤسسات 

 في الأعمال والحس الاستثماري وروح المبادرة الفردية والميارات الأساسية الموجية نحو الأسواق.
  فشل السوق، حيث إنو مازال الوصول إلى الخدمات المالية صعب نظرا لمضمانات والشروط التي لا بد من

 بالعوائق المالية.توافرىا لمحصول عمى القروض وىي ما يعبر عنيا 
  بيئة الأعمال غير المناسبة، حيث لا توفر بيئة الأعمال العربية الدعم اللازم لمقطاع الخاص، فالعديد من

التقارير أشارت إلى أن العديد من المؤسسات الضائعة سببيا البيروقراطية وطول الإجراءات الحكومية 
كاليف الناجمة عن الحصول عمى الرخص وتخميص وتكاليف التأسيس المرتفعة، إضافة إلى الأعباء والت

الجمارك ونظام الضرائب المعقد والقطاع المصرفي غير المتطور، والنفاذ غير الملائم لمتمويل وضعف البنية 
، أوضح مؤشر سيولة ممارسة أنشطة الأعمال أن الدول 2006التحتية الداعمة لممؤسسات. ففي عام 

دولة،  175من أصل  165إلى  52تراوح ترتيب الدول العربية ما بين العربية لم تسجل أداء جيدا، حيث 
، ودبي التي تدعم قطاع الأعمال والتي حمت في 40والكويت ذات الترتيب  35عدا السعودية ذات الترتيب 

 المرتبة الخامسة.
 جاح برامج التكمفة المرتفعة لبرامج التدريب الخاصة برفع روح المبادرة الفردية، لأن من أىم مقومات ن

التدريب الداعمة لروح المبادرة أن يتم تصميميا خصيصا لتتناسب مع الاحتياجات التدريبية لمفئة المستيدفة، 
فالبرامج اليادفة لرفع روح المبادرة لمشباب المتسربين من المدارس تكون مختمفة عن البرامج المطموبة 

ومحدودة الموارد المخصصة ليذا النوع من التدريب لمشباب المتعمم. ونظرا لارتفاع تكمفة البرامج الخاصة 
يغمب استخدام برامج تدريب عامة والتي لا تركز عمى الاحتياجات الفردية لمفئات المختمفة مما يؤدي إلى 

 انخفاض فعاليتيا.
  عدم استمرارية البرامج في توفير الدعم الفني المكثف المطموب، لأن معظم البرامج التي يحصل عمييا

المؤسسات الشباب عمى المساعدات المالية والتدريبية في بداية العمل عمى المساعدات المالية  أصحاب
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والتدريبية في بداية العمل، إلا أن القميل منيا يتواصل مع المتدربين لاستمرارية حصوليم عمى الاستشارات 
 والمعمومات اللازمة من أجل دوام مؤسساتيم وتوسيع مساحة أعماليم.

 عديد من برامج حفز التشغيل من ضعف التخطيط الذي يقمل من فرص وصوليا بكفاءة إلى الفئات يعاني ال
 المستيدفة.

 خاتمة .7

من أجل  رغم الإجراءات المتخذة لنا أنو وعمىالتي قمنا بيا، أتضح  النظرية والميدانية من خلال الدراسة
ولم تحقق جل  ات لم ترق إلى ما تطمح إليوىذه المؤسس إلا أنفي الجزائر،  ة المؤسسات الصغيرةتنميتطوير و 

المقدمة  الامتيازاتو صادرة في ىذا الشأن، التسييلات ال القوانين فرغمأىدافيا التي سطرتيا في بداية مشاريعيا، 
الجيات بعض اصطدمت في الواقع بعدة معوقات تمثمت في الممارسات البيروقراطية من قبل  إلا أنياليا، 

 العممية التمويمية، المصالح الضريبية، الإجراءاتو ، لإنشائيا في العقارات عموما المتمثمةو  بياالمكمفة والمصالح 
وأمام الضغوطات التي تواجو ىذه المؤسسات والتي تم تمويميا بالفعل مثل ىاجس عمي ىذا الأساس، و  الجمركية،

محدد بآجال معينة، مما دفع بعض  ارجاع المبمغ الأساسي الذي مولتو بو الدولة في بداية المشروع والذي ىو
المستثمرين في ىذا القطاع إلى البحث عن الربح السريع، مما يوقع المؤسسة في مشاكل وتنتيي غالبا بالإفلاس، 
وقصر دورتيا الاقتصادية، وبدل من المساىمة في التنمية ساىمة في الكثير من الأحيان في تدىور الوضع 

 الاقتصادي.
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