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 ممخص: 
الميدانية معرفة تأثير الظروف الاجتماعية والاقتصادية للؤسرة  خلبل ىذه الدراسةنحاول من 

الحضرية عمى استيلبك الانترنت وانعكاساتيا عمى التعميم عن بعد ،وذلك بالتركيز عمى الظروف 
الاجتماعية والاقتصادية وىذا من خلبل التعرف عمى تأثير الظروف الاجتماعية والاقتصادية للؤسرة 

ونوعية السكن والمينة وعدد الأفراد في الأسرة وتأثير ىذه الظروف عمى  رية من دخل اقتصاديالحض
، وىل ىناك علبقة بين زيادة تدفق الانترنت وجودة التعميم عن بعد الذي يتطمب للؤنترنتاستيلبكيا 

تم الاعتماد عمى  حيث لنجاح عممية التعميم عن بعد، للؤنترنتالجيد  اشتراك بمبمغ كبير مقابل الاستعمال
 لجمع المعمومات عمى مجموعة من الاسر الحضرية بمدينة بسكرة كأداةالمنيج الوصفي  والاستمارة 

التعميم ؛ شبكة الانترنت ؛ الظروف الاقتصادية؛ الظروف الاجتماعية؛ الاسرة الحضريةكممات مفتاحية: 
 .عن بعد

Abstract: 

We try, through this field study, to know the impact of the social and economic 

conditions of the urban family on Internet consumption and its implications for distance 

education, by focusing on the social and economic conditions, , and this by identifying the 

impact of the social and economic conditions of the urban family from economic income, 

housing quality, occupation and the number of individuals in the family And the impact of 

these conditions on their consumption of the Internet, and is there a relationship between the 

increase in the flow of the Internet and the quality of distance education, which requires a 

large amount of participation in exchange for good use of the Internet for the success of the 

distance education process, as the descriptive approach and the form were relied on as a tool 

for collecting information on a group of urban families in Biskra 
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 مقدمة. 1
التي تعتبر موسوعة تميزىا الانترنت و  التيمعمومات يشيد العالم اليوم ثورة كبيرة في مجال تقنية ال

حيث أصبحت شبكة الانترنت  عممية غنية بالمعمومات التي تقدميا ومجالا لمتواصل والتفاعل بين الأفراد،
العالم ولا تعاني مجتمعاتنا من فجوة في إنتاج التكنولوجيا في متناول شريحة كبيرة من المجتمعات عبر 

 والمعمومات فقط ،بل أنيا تعاني ايضا فجوة في استيلبكيا لممعمومات.
إذ أثبتت الدراسات بما لا  والعممية التعميمية تعتبر من المسائل اليامة لتطور المجتمعات وتقدميا،

وان كل الدول التي تقدمت برامجيا  الوحيدة ىي التعميم،يدع مجالا لمشك أن بداية التقدم الحقيقة بل و 
وما لاشك فيو أيضا ان جوىر الصراع العالمي ىو سباق نحو  وسياساتيا اعتمدت عمى عصرنة التعميم،

تطوير التعميم وربطو بشبكات الانترنت وتحقيق تعميم عن بعد ذو جودة يساىم في رفع مستوى تعميم أفراد 
 .الأسرة الحضرية

مرىا ألأسرة الحضرية نفسيا في حيرة من ظل الظروف الاقتصادية والاجتماعية المتأزمة تجد اوفي 
فمن جية فيي مجبرة عمى رفع مستوى تعميم أبنائيا ومن جية أخرى لا تجد الوسيمة المناسبة لتوفير 

يدخل ضمن  تللؤنترنحيث أصبح استيلبك الأسرة  المبالغ المالية اللبزمة لمواجية النفقات المتراكمة،
ولذلك حاولنا طرح التساؤل  الاستيلبك الدائم مثل الإنفاق عمى المسكن والأثاث والطعام والممبس والعلبج،

 الرئيسي التالي:
 للؤنترنت تأثير الظروف الاجتماعية والاقتصادية للؤسرة الحضرية عمى الاستيلبك الجيد وى ما

  ؟وانعكاساتيا عمى التعميم عن بعد
 فرعية:التساؤلات ال
 طبيعة الظروف الاجتماعية للؤسرة الحضرية ؟ ما -
 ما ىي الوضعية الاقتصادية للؤسرة الحضرية؟ -
 للؤسرة الحضرية ؟ للؤنترنتىو تأثير الظروف الاقتصادية عمى الاستيلبك الجيد  ما -
 ىل ىناك علبقة بين زيادة تدفق الانترنت وجودة التعميم عن بعد ؟ -

 الدراسة: أىداف -2
 .عمى الظروف الاجتماعية والاقتصادية للؤسرة الحضريةالوقوف -
 .استيلبك الانترنت للؤسرة الحضرية الاجتماعية والاقتصادية عمىمعرفة تأثير الظروف -
 .معرفة العلبقة بين زيادة تدفق الانترنت وجودة التعميم عن بعد-
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 الدراسة: أىمية -3
والاقتصادية للؤسرة الحضرية عمى استيلبك  تيتم ىذه الدراسة بقضية تأثير الظروف الاجتماعية

الانترنت وانعكاساتيا عمى التعميم عن بعد والتي من شأنيا ان تساىم في المساىمة في وضع خطط 
وتزويد   كما تساىم في اثراء المعرفة بخصوص موضوع التعميم عن بعد، لتطور ىذا النمط من التعميم،

ماعية والاقتصادية من وجية نظر الاسرة الحضرية التي الجيات الوصية بمعمومات عن الظروف الاجت
 .وبالتالي عدم نجاح عممية التعميم عن بعد للؤنترنتتحول دون استيلبكيا الجيد 

 النظري لمدراسة : الإطار -4
  التعميم عن بعد:-4-0

خاص لمتعميم يشير الى كيفية تقديم المعرفة بعد الالتحاق بالمؤسسة التعميمية او التدريبية وىو نيج 
 1.والتعمم وأسموب في تقديم المعرفة لمناس عندما لا يكون المعمم والطالب مجتمعين

وفقا لما يتيحو ليم وقتيم  ن يتعمموا أي يستطيع الطمبة أية وىو نيج في التعميم وليس فمسفة تعميم
تواصل مباشر مع  و في مركز تعميمي( ودونأو في مكان العمل ألذي يختارونو) في البيت وفي المكان ا

 2.ىمية في التعميم عن بعدن ىنا فالتكنولوجيا عنصر كبير الأالاستاذ وم
ل غير مباشر بين الاستاذ وىو كما عرفتو منظمة اليونسكو بأنو عممية تعميمية يكون فييا اتصا

يمية سواء سائط التعمبحيث يكونوا متباعدين مكانيا وزمنيا حيث يتم الاتصال بينيم عن طريق الو  ،والطالب
 3و مطبوعاتأالكترونية 

 التعريف الاجرائي:-4-2
ىو نيج تعميمي يتم عن طريق الاستخدام الجيد لموسائل التكنولوجية الحديثة اىميا الانترنت ولا 

 .يحتاج من خلبلو المتعمم الى التواجد في حيز مكاني ثابت كي تتم عممية التدريس
 انواع التعميم عن بعد:-4-3

تميز بالاستخدام السائد لمتكنولوجيا وغياب التفاعل  1989كما ورد في كوفمان  ول:الجيل الأ -
فالبرامج التعميمية المقدمة عبر  و المانحة للبعتماد،أطمبة والمؤسسة التي تقدم التعمم المباشر بين ال

 سيا الطمبة لوحدىمالتمفزيون والإذاعة والمراسلبت المطبوعة تزود الطمبة بعناوين الكتب والمقالات التي يدر 
وىو جيل صناعي في طبيعتو يقدم الخدمة التعميمية لإعداد كبيرة جدا من الطمبة   الجيل الثاني:-

حيث وصف  1996وىذا ما تحدث عنو  دانييل في كتابو  بإرسال باتجاه واحد وتقديم عال الجودة،
معة البريطانية، جامعة المؤسسات التي تضم ما يزيد عن مائة الف طالب بالجامعات الكبرى)الجا

 الأناضول(
يستند الى التواصل بالاتجاىين مثل الانترنت والمؤتمرات التمفزيونية التي تتيح  الجيل الثالث:-

نو أكثر عدالة في أصو تفاعلب بين المدرس الذي انشأ المادة التعميمية والطالب البعيد ومن بين خصائ
ويصف  ،لمناقشات مع الطمبة عبر الانترنتار واالاتصال بين الطالب والمدرس تعتمد عمى الحو 
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ىذه الأجيال بسيطرتيا عمى الطالب وفي فرص الحوار ،والتأكيد عمى ميارات التفكير  بدلا  1989كوفمان
من مجرد القدرة عمى الفيم، فالشبكة العنكبوتية العالمية ىي المكون  الأكثر  أىمية في  شبكة الانترنت 

 4.رقمية وتخزينيا ثم التحول إلييا  إضافة إلى تضمنيا البريد الالكتروني بما يمنحو من صناعة مادة
 الاسرة الحضرية:-5

لغة كما ورد في لسان العرب تعني عشيرة الرجل واىل بيتو ورىطو الأدنون  لأنو  مفيوم الأسرة:
المسؤولية لان فالمفيوم المغوي للؤسرة يبنى عمى  يتقوى بيم وىي مشتقة من الأسر الذي يعني القيد،

 5.الأسر  والقيد يعني العبء الممقى عمى الإنسان
 التعريف الاصطلاحي:-5-0

في المجتمع المعاصر وتعتبر  للؤسرةتعرف الاسرة الحضرية باسم الاسرة النواة وىي النمط المميز  
 6.ظاىرة عالمية اتخذتيا الاسرة الانسانية في العصر الحديث

 التعريف الاجرائي:5-2
بنائيما غير أنووية تتكون من الزوجين و  سرة حديثة تقيم بالمناطق الحضرية،أسرة الحضرية ىي الأ

فرادىا عبر ماعية والاقتصادية  والتعميمية لأكبر قدر من الرفاىية الاجتأتسعى الى تحقيق  المتزوجين،
 .استيلبكيا الجيد  لشبكة الانترنت

 شبكة الانترنت :  -6
 ) االشبكات  المترابطة(internnetلفظ يترجم  كممة  :لغة-6-0
شبكات   ليا القدرة عمى الاتصال و أن الحاسبات مرتبطة في ىيئة شبكة مجموعة م اصطلاحا: 6-2

بشبكات اكبر بحيث يكون ىذا الاتصال يسري وفق بروتوكول ضبط التراسل الذي ينتج استخدام خدمات 
 7الشبكة عمى نطاق عالمي

باستيلبكيا الجيد  الحضرية تعميم عن بعد للؤسرةشبكة تواصل تعميمي تحقق  التعريف الاجرائي:-6-3
تمكن ىذه التقنية الباحثين  من الاتصال المباشر وتجاوز كل الحدود الجغرافية  والسياسية من ، للؤنترنت

ب والصحف والمكتبات ملبيين  الكت لكترونية  والوصول الىخلبل قائمة المناقشات والمؤتمرات الا
وتمعب الانترنت دورا مركزيا في حياة  (، 589كانون بدون تاريخ  ،)بن عيسىالجامعية الكبرى في  العالم

حيث  يوضح تقرير  الأسر الرقمية الصادر  من مؤسسة  الأسر في  جميع أنحاء أوروبا  والعالم،
من أولئك الذين  لدييم أطفال يقومون بالدخول عمى    %73نأالتفاعمية الأوربية مبديا سكوب  الإعلبنات

يقف الآن من أولئك الذين لا يممكون  أطفالا فمتوسط الأوروبي  %52شبكة  الانترنت كل أسبوع مقابل 
 8.يصنفون بانيم يستخدمون شبكة الانترنت %27و ،ساعة في الأسبوع 11عند 

زائري يتواصمون عبر الانترنت إضافة الى مميون بيت ج 2وتشير  المعطيات إلى أن ما يزيد عن 
ورغم التفاوت في  مميون  مزود بمحتوى شبكة الانترنت ،لكن معرفتيم  بيذه الوسائل تظل محدودة،30

البنية المعموماتية من دولة وأخرى إلا ان الانخراط العربي في عصر المعمومات  يظل محتشما لمعديد من 
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لتحتية وارتفاع كمفة استخداميا التي تتعدى القدرات المالية لغالبية المعوقات أىميا بطء نمو  البنية  ا
السكان والمستخدمين وىذا يدل عمى أننا بحاجة الى مزيد من  الجيد لإحداث ثورة معموماتية تنيض 

 9.بواقعنا لتجعمنا  نتفاءل بكفاءة مع تحديات الراىن
 :بالأنترنتمزايا التعميم -7

يعني أن الطالب لو أفق ومجال لتحصيل المعمومات  :بالأنترنتالحصول غير المشروط والانتفاع -
لم يتوفر في أي مرحمة  مضت  وأفضل وجو تعاون بين الجامعات قامت الانترنت بإيجاده ىو تطوير 

اضي كان فخمقت الانترنت تكامل عممي بين الجامعات ففي الم وانخفاض سعر تكنولوجيا التعمم عن بعد،
ن أن فبعض الضغطات عمى الفارة يمكن من المستحيل الحصول عمى عدة أراء عممية بسرعة ،أما الآ

 و معمم عمى كل المعمومات التي يريدىا وبأي سرعة وأي مؤسسة عممية يريدىاأي طالب أيصل 
طمبة الدول صبح أثر بعيد عمى التعميم  حيث أىذه المساواة ذات   الأنترنتالجميع سواسية أمام -

الفقيرة قادرين عمى تفحص نفس المواد العممية والمواضيع التي يتفحصيا الطلبب في الدول الفقيرة بشرط 
    .توفر الانترنت

الانترنت يوفر مجال لمتواصل بين الجميع خصوصا الميتمين بموضوع معين، وتبادل الخبرات -
 لسريع يكون لانيائيا ولا محدود لذلك سميت طريق المعمومات ا

 10.دعم الانترنت لكافة المغات-
 :للأنترنتاستيلاك الأسرة الحضرية  -8
 مفيوم الاستيلاك: 8-0

و نيائيا لإشباع حاجات اقتصادية واجتماعية أما مباشرا ىو استخدام السمع والخدمات استخدا
 .(2018)شحادة.ويختمف من فئة إلى أخرى ومن فرد إلى آخر ومن فئة عمرية إلى أخرى وثقافية،

 :للأنترنتالاستيلاك الجيد  8-2
لقد تحولت الأسرة بفعل التصنيع من وحدة اقتصادية إلى وحدة دخل تعتمد عمى المصنع الذي 

وأصبحت الوحدات  يستخدم العامل كفرد بدلا من إشراك جميع أفراد الأسرة في العممية الإنتاجية،
 11.يا الى مجرد وحدة استيلبكالصناعية تضطمع بإنتاج السمع والخدمات وتوزيع

الروح  تطبع سموك الساكن بمميزات خاصة  كسيطرةعة المعقدة لنمط الحياة الحضرية والطبي
ن الفروق الواضحة بين سكان إسب عمماء عمم الاجتماع الحضري  فشخصية  وحالعقلبنية والعلبقات اللب

الاجتماعي والمشاركة في التنظيمات والعزلة الريف والمدن كالبناء الميني والتدرج الاجتماعي والحراك 
 12.السكنية والعلبقات الاجتماعية يترتب عميو الاختلبف في السموك وأنماط الاستيلبك

ويدخل استيلبك الانترنت للؤسرة الحضرية ضمن الاستيلبك الدائم مثل الإنفاق عمى المسكن 
 .للؤنترنتمغ كبير مقابل الاستعمال الجيد ويتطمب ذلك الاشتراك بمب13والأثاث والطعام والممبس والعلبج
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 :للأنترنتالتعريف الاجرائي للاستيلاك الجيد -8-3
ىو قدرة الأسرة عمى تحقيق تعميم عن بعد لأفرادىا عن طريق اتصاليا بشبكة الانترنت عن طريق 

 .دفع مبمغ مالي معتبر
 الحضرية: للأسرةالظروف الاجتماعية والاقتصادية  -9

تمك الموارد المالية الممنوحة لمفرد لتمكينو من شراء مختمف السمع والخدمات ، ويتم يعتبر الدخل 
تحديد نصيب الفرد من الدخل بحاصل قسمة الدخل القومي الإجمالي عمى عدد السكان الكمي داخل 

و الثروة أاولو الفرد )المعاش والمكافآت(  الدولة وتتعدد مدا خيل الأسرة  كالراتب الناتج عن العمل الذي يز 
المباس الصحة  التي يمتمكيا الفرد)عقارات( ويندرج تحت الدخل مصاريف  المواد الغذائية ،مواد التنظيف،

 14.أعباء السكن ،مصاريف التربية والتعميم
ويؤثر الوضع الاقتصادي لمفرد عمى نمط سموكو الاستيلبكي والكيفية التي يتخذ عمى أساسيا 

العوامل الميمة التي تؤثر في استيلبك الفرد فسموك الفرد لا يتحقق بمجرد ويعتبر الدخل من  قراراتو،
ويؤدي ارتفاع الدخل عموما إلى تغير  الرغبة  فالرغبات لا تتحول إلى سموك إلا إذا توفرت القدرة المالية،

م استيلبك الأفراد ويؤثر عمى اختيار نوعية المنتجات والخدمات فالجودة والسعر متلبزمان  في معظ
 15.الاحيان

مما يؤثر عمى  ،ماتيا العائمية وأسموبيا المعيشيوتسمح الموارد المالية للؤسرة بالالتزام بكل التزا
 16.أنماطيا الاستيلبكية

و مستأجرة لمسكن أسرة والمينة  وكون الأسرة مالكة طبيعة المسكن وعدد أفراد الأ إلىبالإضافة 
استيلبك السمع والخدمات ويعتبر استيلبك الانترنت من يعتبر مؤشر ميم  لمعرفة مدى قدرتيا عمى 

 .ستغني عنيات الخدمات الميمة الجديدة التي أصبحت الأسرة الحضرية لا
 التعريف الاجرائي لمظروف الاجتماعية والاقتصادية:-9-0

وىي مجموع الظروف الاجتماعية والاقتصادية التي تؤثر عمى الأسرة الحضرية في استيلبكيا 
 .وتتمثل في الدخل وعدد أفراد الأسرة وطبيعة المسكن للؤنترنتالجيد 

 وجودة التعميم عن بعد:  للأنترنتتأثير الظروف الاجتماعية والاقتصادية عمى الاستيلاك الجيد -01
 ،يؤثر عمى اكتساب المعرفة أظيرت الدراسات أن الاختلبفات في المستوى الاجتماعي والاقتصادي

ملبئو حول الاختلبفات المعرفية التي يسببيا تدفق المعمومات ، واضحو ان ففي دراسة لتشي نور وز 
انتشار المعمومات  عبر وسائل الإعلبم  يؤدي إلى جعل فئات الجميور ذوي المستوى الاقتصادي 
والاجتماعي المرتفع يكتسبون ىذه المعمومات بمعدلات أعمى من الفئات ذوات المستوى الاقتصادي 

 ن المعرفة تزداد مع ارتفاع المستوى الاقتصادي والاجتماعي وىذا لاأمما يعني ، فضوالاجتماعي المنخ
دني مقارنة مع الفئات الراقية أين ألكنيا تكون بصورة ن الطبقات الفقيرة لا تتوفر لدييا المعمومات و أيعني 
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اكتساب الجميور فالعوامل الاجتماعية والاقتصادية ىي المحدد الرئيسي لمدى  كبر،أيكتسبون معرفة 
 لممعرفة

ويؤكد حسين مكاوي وليمى حسن السيد ان الفئات ذات المستوى الاجتماعي والاقتصادي المنخفض 
لا ينعدم لدييا تدفق المعمومات بشكل عام ولكن اكتسابيا لممعمومات يظير اقل نسبيا من الفئات الأعمى 

 17.في المستوى الاجتماعي والاقتصادي
ي أن التعميم عن بعد يعتبر تحديا كبيرا  فيناك طلبب ليس لدييم طريقة كما يؤكد سفيان رفراف

وآخرين لدييم اتصال ضعيف من الصعب عمى الطلبب حقا مواصمة تعميميم عن بعد   بالأنترنتللبتصال 
 18.وىذه الصعوبات يتعين عمى المعممين والطلبب التعامل معيا يوميا في الدراسة

 :الدراسات السابقة-00
معوقات التعمم عن بعد خلبل جائحة كورونا  2021مميكو قويدري دراسة محمد الأمين بوجمعة و -

 من وجية النظر أساتذة وطمبة قسم عمم النفس جامعة تممسان.
ىدفت الدراسة الى معرفة معوقات التعمم عن بعد خلبل فترة جائحة كرونا من وجية النظر أساتذة 

سان و للئجابة عمى التساؤلات  ثم تطبيق اداة الاستبيان عمى عينة وطمبة قسم عمم النفس كجامعة تمم
طالب بطريقة قصديو معتد عمى المنيج الوصفي بعد  30أساتذة و  10أساتذة وطمبة عمم النفس عددىم  

ض المعالجة الاحصائية ثم التوصل الى ان معوقات التعميم عن بعد ىي ضعف شبكة الانترنت في بع
ة لمتعمم عن بعد وكذا ضعف الإمدادات المادية لمطالب وضعف انية المخصصالمناطق ونقص الميز 

 استجابة لمطالب ليذا النفع من التعميم وصعوبة بعض الطمبة عمى منصة التعميم عن بعد .
دراسة بوجمعة محمد الأمين ,سعد الله نسيبة واقع التعمم عن بعد خلبل جائحة كرونا من وجية -

ىدفت الدراسة الى معرفة واقع  30/12-2021عمم النفس كجامعة تممسان نظر الأساتذة وطلبب قسم 
التعمم نبعد خلبل الفترة جائحة كرونا من وجية نظر أساتذة وطلبب قسم عمم النفس جامعة تممسان 

طالب بطريقة قصديو وتم  30أساتذة و  10استخدام الباحث عينة تنوع  15أكتوبر/ 20122021
سرعة التواصل مم عن بعد انحصرت في ربح الوقت والجيد بسيولة و يات التعايجاب أكثر أن إلىالوصول 

مكانو وزمان وكانت  يأضرورة استخدام التعمم عن بعد لموقاية و الحد من فيروس كورونا توفير التعمم في 
في اتجاه الطالب , سير العممية التعميمية : انعدام العلبقة بين الأستاذ و  تيكالآسمبيات التعمم الالكتروني 

م عن بعد كضعف الشبكة واحد الاتجاه العمودي من الأستاذ إلى الطالب فقط مما تمثمت معوقات التعم
 نقص الدورات التكوينية .الانترنت و 

سمطان بالغيث واقع استخدام الانترنت في البحث العممي بالجامعة دراسة ميدانية قسم العموم  -
لى تناول خدمة الانترنت وسبيل توظيفيا و الاستفادة منيا في الاجتماعية جامعة تبسو ىدفت الدراسة إ

وسبيل  للؤنترنتالبحث العممي من خلبل استطلبع أراء أساتذة جامعة تبسو لمعرفة واقع استخداميم 
 .في خدمة العمم استعماليا
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ة من أفراد العينة يستخدمون الانترنت بصور  %60توصمت الدراسة الميدانية إلى نتائج أىميا أن 
 57.69أما نسبة  مستمرة في البحث عمى المعمومات ومن اكبر التطورات العممية في مجال تخصصاتيم.

غني عنيا بالنسبة للؤستاذ الجامعي وبمغ  من المبحوثين يرون أن الانترنت قناة تواصل بحثي وعممي لا
 .ساعات يوميا 3لاستخدام الانترنت متوسط ا

تمثل في بطئ سرعة الشبكة  للؤنترنتقات استخدام الأسر معو  أىمكما توصمت الدراسة إلى أن 
من المبعوثين يرون أن ثقافة الاستخدام الرشيد الأسر كفيمة   %50لانقطاع  المتكررة في الاتصال .وا

 معموماتي و المعرفي لدى الباحث.ترفع سوى العائد أل
 المقاربات النظرية: -02
 نظرية ايفان اليتش:-02-0

إليتش  واحد من المنظرين التربويين إثارة لمجدل ، حيث يرى ان التنمية الاقتصادية يعتبر إيفان 
وجعمتيم عالة عمى الأطباء من  الحديثة حرمت الناس من الاكتفاء الذاتي وصادرت مياراتيم التقميدية،

 ش،اجل الصحة والمدرسين في المدرسة وعمى التمفاز لمتسمية وعمى أرباب العمل من اجل لقمة العي
 وشكك إليتش في التعميم الإلزامي المطبق اليوم في أكثر أنحاء العالم

تشجع عمى المساواة ولا تحفز المتعممين لما يحتاجون إليو من مواد طيمة  والمدارس لا
،وعرض ايفان اليتش في كتابو مجتمع بلب مدارس رؤية لمتربية باعتبارىا سعي لمتعمم بوسائل 19حياتيم

قران والكبار ونماذج القدرة ومعاينة الأشياء ،حيث تصبح الميارات والمعمومات متاحة غير تقميدية من الأ
من خلبل التكنولوجيا والنشاطات المعيودة في الحياة الواقعية ،وفق ىذه النظرية يضطمع المعممون بدور 

 20م في المدرسةالمسير لمساعدة المتعممين في توفير ما يرغبون بتعممو ويجعمون التعمم يتقدم عمى التعمي
وينبغي تطوير المكتبات والمختبرات وبنوك المعمومات لممتعممين ،وبالرغم ان المقترحات التي 

ن عددا من ىذه الافتراضات التي طرحيا في السبعينات عادت لمظيور أ طرحيا اليتش مثالية وخيالية الا
ت سيحدثان ثورة تحقق جوانب نمع بروز تقانات المعمومات والاتصالات ا لحديثة والحواسيب والانتر 

 21.و التفاوت في التربية والتعمم في حياتنا المعاصرةأمساواة اللب
مجتمع بلب مدارس فان المتعمم يستطيع أن يكسب المعارف عن طريق  وحسب نظرية ايفان اليتش

الوسائل التكنولوجية كشبكة الانترنت ويتعمم عن بعد فالمعمم مسير ومساعد لممتعممين في توفير ما 
حيث تتحقق المساواة وتوفر الانترنت مختمف المعمومات التي يريد المتعمم تعمميا  يرغبون بتعممو،
ت ممتقيات  دروس التواصل مع المعممين والمدربين(وىذا حسب اليتش يتقدم عمى التعميم )مكتبات ،مؤتمرا

في المدرسة التي تمقن لممتعمم قيم ىجينة وميارات ومعارف مقبولة اجتماعيا  ورعاية تأديبية وتوزع الناس 
 .وفق ادوار مينية محددة ولا تحقق المساواة
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 نظرية الدراسة المستقمة:-02-2
وسيؤدي الى  ،تصالات التعميمية في كل مكانالا انتشار اكو ر دأين من الاوائل الذر ويدماي ريتشارلز

نو من أ 1965في التعمم ونبو عام للؤنترنتي زمان خاصة مع الانتشار الواسع أي وقت وفي أالتعميم في 
المنزل المكتب  تي فرصة التعميم فيأب المستقبل الفصول الدراسية، وستن لا يحضر طالأالمحتمل 

التي تعتبر جوىر التعميم عن بعد من خلبل 1982تميز بمصطمح الدراسة المستقمة  المصنع المتجر،
في فريق التدريس وربطيا  كأعضاءتفكيك العممية التعميمية الى تخصصات وتوظيف المتخصصين 

اصر متضمنة في كل وركز عمى اربع عن في التعميم، بوسائل الاتصال لتقديم البرنامج ولتحقيق جودة
 يمي: ومعمومات واقترح ما نظام اتصالات، )المتعممون(، المتعمم، ،سسيناريو تعميمي المدر 

 .الانفصال بين المعمم والطالب -
 .تنفيذ عمميات التعمم والتعميم عن طريق نصوص مكتوبة او وسائل اخرى -
 .تقديم التعميم بشكل دوري -
و التوقف عند أممية التعميم مع حريتو في البدء لية عن تقدمو في عو تحمل المتعمم المسؤ  -
 22.ي لحظةأ
من  وحسب نظرية الدراسة المستقمة المتعمم المستقل يجب ان يشارك في العممية التعميمية -

لنجاح عممية  بالأنترنتىداف التعمم الخاصة بو وذلك من خلبل الاتصال الجيد أخلبل تحديد 
 .التعميم عن بعد

 :الدراسة الميدانية -03
بمدينة   2022جانفي 26الى  2022جانفي  18تحددت الدراسة الحالية  من  حدود الدراسة:-03-0

 .بسكرة
استخدم المنيج الوصفي لأنو أكثر توافقا مع أىداف الدراسة الحالية   ولوصف  منيج الدراسة:-03-2

وانعكاساتيا عمى  للؤنترنتتأثير الظروف الاجتماعية والاقتصادية للؤسرة الحضرية عمى الاستيلبك الجيد 
التعميم عن بعد من وجية نظر الأسر الحضرية، "حيث يعرف بأنو طريقة لوصف الظاىرة كميا و كيفيا 

تحميميا ع البحث، ثم تصنيفيا و الميدانية عن المشكمة موضو عن طريق جمع المعمومات النظرية و 
 23الوصول إلى النتيجة"و 

تكون مجتمع الدراسة من جميع الأسر الحضرية بمدينة بسكرة )مجتمع مجتمع وعينة الدراسة: -03-3
غير معموم( فيما تم اختيار عينة الدراسة من نفس وحدات المجتمع المذكور سابقا بطريقة العشوائية 

 أسرة حضرية ) مجتمع معموم( 30قصديو  متمثل في 
 أدوات الدراسة:-03-4

أثير الظروف الاجتماعية والاقتصادية للؤسرة الحضرية تداة الدراسة في الاستمارة خاصة بتمثمت أ
مكون من ثلبث محاور المحور الأول  ،وانعكاساتيا عمى التعميم عن بعد للؤنترنتعمى الاستيلبك الجيد 
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والمحور الثاني خاص بتأثير الظروف  ،اعية والاقتصادية للؤسرة الحضريةخاص بالظروف الاجتم
العلبقة بين تدفق الانترنت وجودة حور الثالث خاص ب، والمللؤنترنتد الاقتصادية عمى الاستيلبك الجي

 .التعميم عن بعد
  .حيث تم استخدام النسبة المئوية لحساب التكراراتحصائية: الجداول الا -03-5
 عرض ومناقشة نتائج الدراسة:-04
 الحضرية:الظروف الاجتماعية والاقتصادية للؤسرة  :عرض ومناقشة نتائج المحور الأول-

 يوضح مصدر دخل الأسرة:-1جدول 
 النسبة المئوية التكرار مصدر  دخل الاسرة

 23.33 7 المعاش
 60 18 الوظيف العمومي

 6.66 2 منصب عالي
 10 3 عامل يومي

  30 المجموع
الوظيف  % 60،ومن الأسر مصدر دخميم المعاش %23.33نلبحظ من خلبل الجدول نسبة 

وىذا يدل عمى  من أفراد العينة العمل اليومي، %10مصدر دخميم منصب عالي، و  %6.66العمومي،و
 .ن أغمبية أفراد العينة مصدر دخميا الوظيف العموميأ

 يمثل عدد أفراد الأسرة:-2جدول 

 النسبة المئوية التكرار عدد الأفراد

2-4 20 66.66 

5-7 7 23.33 

 أكثر

 المجموع

3 

30 

10 

100 

 23.33و ،4-2من الأسر ينحصر عدد أفرادىم بين %66.66من خلبل الجدول يتبين لنا أن نسبة 
وىذا يدل أن الأسرة تتجو  أفراد، 7عدد أفراد أسرىم أكثر من  %10ونسبة ، 7-5ينحصر عدد أفرادىم من

 .نحو تقميص عدد الأطفال لزيادة متطمبات العيش ولتامين ظروف اجتماعية واقتصادية جيدة
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 يوضح طبيعة المسكن:-3جدول 

 النسبة المئوية التكرار طبيعة المسكن

 70 21 ممك 

 30 9 ايجار

 100 30 المجموع

وىي  مستأجرون،%30أما نسبة من الأسر يمتمكون المسكن،%70من خلبل الجدول يتبين لنا أن نسبة
وبالتالي تعيق  للؤنترنتنسبة كبيرة  فالأسر التي تستأجر السكن سيؤثر ذلك عمى استيلبكيا الجيد 

 .ظروفيا الاقتصادية والاجتماعية من توفير تعميم عن بعد ذو جودة لأبنائيا
 :ضرورة وجود الانترنت

د وخصوصا لمتعميم عن من الأسر يرون أن وجود الانترنت ضرورة في حياة الفر %30ن نسبة أيتبين لنا 
 .سر لا تستيمك الانترنت في العطلأبعد، وتوجد 

 جدول يوضح مدى امتلبك كل تمميذ ىاتف ذكي:-5جدول 

 النسبة المئوية التكرار مدى امتلبك كل تمميذ ىاتف ذكي

 83.33 25 نعم

 16.66 5 لا

 100 30 المجموع

تمميذ في الأسرة يمتمك ىاتف  ن كلأمن الأسر  ترى  %83.33ن نسبة أمن خلبل الجدول يتبين لنا 
ن أوىذا يدل عمى  لا يمتمك كل تمميذ لوحده ىاتف ذكي، نوأترى  %16.66ن نسبة أفي حين  ،ذكي

  .ىناك نسبة كبيرة من الأسر تشتري لأولادىا ىواتف ذكية
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 يوضح عدد الحواسيب الشخصية في الاسرة: 6جدول 

 النسبة المئوية التكرار الاسرة عدد الحواسيب الشخصية في 

 73.33 22 حاسوب واحد

 26.66 8 حاسوبان

 100 30 المجموع

  %26.66بينما نسبة  من الأسر تمتمك حاسوب واحد،%73.33ن نسبة أمن الجدول أعلبه نلبحظ 
ن أغمبية أفراد العينة مصدر دخميا الوظيف نتائج تؤكد نتائج الجدول الأول لأتمتمك حاسوبان  وىذه ال

 .للؤنترنتالعمومي فالظروف الاقتصادية تؤثر عمى الاستيلبك الجيد 
 مدى الاستفادة من خدمات الانترنت: يوضح7جدول 

مدى الاستفادة من خدمات 
 الانترنت

 النسبة المئوية التكرار

 80 24 الاشتراك الدائم )مودم(
 20 6 التعبئة او التفعيل المؤقت

 100 30 المجموع
من الأسر  مستفيدة من خدمات الانترنت عن طريق الاشتراك )مودم(  %80ن نسبة أمن الجدول نلبحظ 

 4و5يؤكد نتائج الجدول  مستفيدة من الانترنت عن طريق التعبئة  وىذا ما%20بينما نسبة 
 : بالنسبة لتدفق الانترنت

وبطئ في الانترنت بنسبة  انقطاعاتن ىناك أاد العينة )مجموع الأسر( صرحوا بنلبحظ ان كل أفر 
حول واقع استخدام الانترنت في البحث العممي بالجامعة قسم  أكدتو دراسة سمطان بمغيث وىذا ما 100%

 العموم الاجتماعية بتبسة ورغم أن غالبية الأسر عينة الدراسة مشتركون عن طريق المودم)الاشتراك الدائم(
 يوضح مدى الاتصال بالدروس الممقاة عبر التعميم عن بعد: 9جدول 
مدى الاتصال بالدروس 

 التعميم عن بعد الممقاة عبر
 النسبة المئوية التكرار

 93.33 28 نعم
 6.66 2 لا

 100 30 المجموع
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من الأسر أولادىا متصمون بالدروس الممقاة عبر %93.33من خلبل الجدول أعلبه نلبحظ أن نسبة 
والنتائج من أفراد العينة غير متصمون بالدروس الممقاة عبر التعميم عن بعد % 6.66التعميم عن بعد و 
 1تؤكد نتائج الجدول 

 يوضح مدى توفير الدروس الممقاة عن بعد الجيد والوقت والجودة:10جدول 
مدى توفير الدروس الممقاة 

 عن بعد الجيد والوقت والجودة
 النسبة المئوية التكرار

 86.66 26 نعم
 13.33 4 لا

 100 30 المجموع
أفراد العينة يرون أن الدروس الممقاة عن بعد توفر الجيد من %86.66من خلبل الجدول نلبحظ ان نسبة 

سعد الله نسيبة حول واقع التعميم عن و  والوقت والجودة  وىده النتائج تؤكدىا دراسة محمد الأمين بوجمعة
 .بعد في ظل جائحة كورونا

 يوضح مدى الاعتماد عمى التعميم عن بعد كمنيج بديل عن التعميم التقميدي:11جدول
عتماد عمى التعميم مدى الا

عن بعد كمنيج بديل عن 
 التعميم التقميدي

 النسبة المئوية التكرار

 26.66 8 نعم
 73.33 22 لا

 100 30 المجموع
 يرون ان التعميم عن بعد لا %73.33من خلبل الجدول نلبحظ أن نسبة كبيرة من أفراد العينة قدرت ب

بالحضور والتواصل مع المعمم والولوج لممكتبات  ولعلبقات يعوض التعميم التقميدي ، ويبررون إجاباتيم  
 .أولادىم وتواصميم مع معمميو

 النتائج: -05
 غمب الأسر مصدر دخميا الوظيف العموميأ -
 ( 5-2عدد أفراد العينة )الأسر( منحصر بين )-
 ،للؤنترنتمستأجرة  وىذا ما يؤثر عمى استيلبكيا الجيد %30من الأسر مالكة لسكنيا و %70إن -

 فالظروف الاجتماعية والاقتصادية  للآسرة تعيق الآسرة عمى توفير تعميم ذو جودة لأبنائيا
 .جميع أفراد العينة يرون أن وجود الانترنت ضرورية لمتعمم عن بعد-
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 من الأسر يممكون حاسوب واحد، %73.33يممك أولادىا ىواتف ذكية ونسبة  من الأسر83.33إن  -
ر يمتمكون حاسوبين وىذا راجع لظروفيا وقدرتيا الاقتصادية)الدخل( وىذا بدوره يؤثر من الأس %26.66و

 .عمى جودة التعميم عن بعد الذي ستوفره لأبنائيا
من الانترنت %20من الأسر مستفيدة من خدمات الانترنت عن طريق المودم )الاشتراك( بينما %80إن 

 .عن طريق التعبئة)التفعيل(
 عينة يرون أن ىناك انقطاعات وبطئ في الانترنت بالرغم من الاشتراك الدائممن أفراد ال%100إن 
غير متصمون وىذا راجع %6.66من الاسر متصمة بالدروس الممقاة عبر التعميم عن بعد و%93إن 

 .لظروفيم الاقتصادية والاجتماعية
ولكن ىذا النيج من التعميم لا يعوض  لممقاة عن بعد توفر الجيد والوقتن الدروس اأيرون  %86.66إن 

    .التعميم التقميد
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