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   :الملخص

 الداخلیة مراجعةلوظیفة ال اقتراح نموذج  في محاولة  الدراسة تتمثل 

 للأساتذة العلیا المدرسة حالة دراسة( العالي التعلیم مؤسسات أداء تقییمب علاقتهاو 

 التعرف إلى  تهدف ،SPSS  ، باستعمال برنامجالاستبیان  على اعتمادا ،)بورقلة

 داخل لمهامه هئأدا أثناء الداخلي المراجع طرف من المستعملة الأدوات على

   . عامل 32 في تمثلت الدراسة عینة المؤسسة،

 بإجراءات الموظفین تزوید في نقصال- :توصلنا إلى جملة من النتائج منها

 توفیر في خلل .ینبغي كما المهام لأداء والوضوح، والبساطة بالدقة تتسم وتعلیمات

 نقص تسجیل تمإضافة إلى ذلك  ،المعلومات تسجیل صحة بمراقبة كفیلة راءاتإج

 عدم لمصالحها؛ المادیة الوسائل وفحص ومراقبة لمتابعة فعالة، أنظمة توفیر في

 تم ما مع الأهداف بواسطتها تقارن ، الانحرافات لتصحیح فعالة مؤشرات هناك وجود

 .مسؤولیاتلل تحدید من ذلك یتبع ما مع فعلا، تحقیقه
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   .، أداء مراجع؛ معلومات محاسبیة ؛ مراجعة داخلیة:  لكلمات المفتاحا

   M48؛  JEL  :M42تصنیف

Abstract: 

The study is an attempt to propose a model for the internal audit 

function and its relationship to assessing the performance of 

higher education institutions (case study of the High School of 

Professors in Ouargla), based on the questionnaire, using the 

SPSS program, aimed at identifying the tools used by the 

internal auditor while performing his duties within the 

institution, the study sample. It consisted of 32 workers. 

We reached a number of results, including: - The lack of 

providing employees with procedures and instructions that are 

accurate, simple and clear, to perform the tasks as they should. 

reviewing various documents related to the status of the study. 

Keywords: internal auditing, formation accounting, auditor. 
Performance. 

Jel Classification Codes : M42; M48 
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   dadene16@gmail.com:یمیل، الإدادن عبد الغفور: المؤلف المرسل
  

  : مقدمة.1

   العالم شهد ،والزمان المكان حسب السائدة بالظروف مهنة أو علم أي یتأثر

 المعلوماتیةو  الاقتصادیة التطوراتو  التغیرات من العدید الأخیرة السنوات خلال

 التي الأزمات  ذلك إلى إضافة المؤسسات، بها تقوم التي الأعمال في وتزاید الهائلة،

  المراجعة مجال على التغیرات هذه انعكست عالمیا، المؤسسات بمختلف لحقت

 في المتنوع الهائل الكم خلال من التحولو  التطور هذا یظهر حیث ،مهنیاو  أكادیمیا

 .المختصون الباحثون و العلماء ینجزها التي العلمیة التطبیقاتو  العلمیة البحوث
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 فهي عامة، بصفة الإداري للعمل مكمل تمثل الداخلیة المراجعة أن تبارباع

 الرقابة نظام من مهما جزءا تعتبر حیث كانت، مؤسسة أي في مهمة وظیفة تمثل

 على تحرص أن المؤسسات على لذلك النظام، هذا قمة على تقع فهي الداخلیة

 الداخلي تسییرهاو  ناتهابیا صحة إثبات أجل من لها المخولة المعاییر فقو  تطبیقها

 بمراقبة یتم هذاو  لدیها، الضعفو  القوة نقاط معرفة أجل من نتائجها تحلیل أیضا

، الأداء تقییم من المستفیدة للأطراف یوفر مما الأخرى والعملیات الإداریة العملیات

 قةالث من المطلوب القدر مع الوقتو  التكلفة حیث من المختلفة القرارات اتخاذ إمكانیة

  .محتویاتها في

یمكن  مدىي إلى أ  :ما سبق تتجسد إشكالیة الدراسة في السؤال الرئیسي التاليم

في مؤسسة   الأداء وأثرها على الداخلیة المراجعة مهام تصور نموذج للعلاقة بین

  ؟ التعلیم العالي

فرضیات كما وللإجابة على الإشكال المطروح یمكننا تصور لها حدودا على شكل 

  :يیل

  . والموظفین الإدارة طرف من ، الداخلیة بالمراجعة  هتماماهناك -

  .المراجعة الداخلیة وسیلة وأداة یتم من خلالها تقییم أداء المؤسسة-

 للمسؤولیات التحدید من ونوع التنظیم، من بنوع المصالح الإداریة للمدرسة تتسم-

  .خلیةتمكنها من  بناء نموذج ناجح للمراجعة الدا والصلاحیات

  .تعمل المراجعة الداخلیة على كشف نقاط القوة ونقاط الضعف في المؤسسة-

  :في هذا الصدد تهدف الدراسة إلى مجموعة من الأهداف نوجزها كما یلي

  .تحدید العلاقة بین المراجعة الداخلیة وتقییم الأداء -

  . تصور نموذج لوظیفة المراجعة الداخلیة في مؤسسات التعلیم العالي-

  .براز الدور المهم للمراجعة الداخلیة في تحسین الأداءإ-
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  :منهج الدراسة

تم استعمال المنهج الوصفي في الدراسة النظریة أما الجانب التطبیقي منهج دراسة 

  .حالة

   الإطار المفاهیمي للمراجعة الداخلیة. 2

تعددت وجهات نظر الباحثین في ما یخص إعطاء تعریف للمراجعة 

  .رات في وجهة نظرهاحد له مبر الداخلیة فكل و 

 مفهوم المراجعة الداخلیة 1.2

 التي المقالات إحدى في ورد الذي ذلك التعاریف أول: الأول لتعریفا

 م1974 عام في" IIA" الأمریكیة المتحدة بالولایات الداخلین المراجعین معهد نشرها

: بأنها لداخلیةا المراجعة عرف حیث ،) الداخلي المراجع مسؤولیات(  عنوان تحت

 والمحاسبیة المالیة العملیات مراجعة إلى یهدف التنظیم داخل للتقییم مستقل نشاط

 الإداریة بالرقابة القیام إلى بالإضافة الإدارة لخدمة كأساس العملیات من وغیرها

   .1المستخدمة الرقابیة الأدوات فعالیة بقیاس والخاصة

 مستقل نشاط أوجه أو أنظمة من مجموعة أنها على عرفت: الثاني التعریف

 مستمر بشكل والقیود العملیات تحقیق في بخدمتها للقیام الإدارة تنشئه المؤسسة داخل

 الاحتیاطات كفایة من التأكد وفي والإحصائیة، المحاسبیة البیانات دقة لضمان

 المؤسسة موظفي إتباع من التحقق وفي المؤسسة، وممتلكات أصول لحمایة المتخذة

 الخطط تلك قیاس وفي لهم، المرسومة الإداریة والإجراءات والخطط ساتللسیا

 اللازم التحسینات واقتراح أغراضها أداء في الأخرى الرقابة وسائل والسیاسات وجمیع

   . 2القصوى الكفایة درجة الى المؤسسة تصل حتى وذلك علیها، إدخالها
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 في تتمثل الداخلي ابةالرق نظام من جزء الداخلیة المراجعة: الثالث التعریف

 المستندات فحص ومهمته المنشاة داراتإ من إدارة أو قسم به یقوم مستقل نشاط

 الإدارات  داءأ وتقییم المختلفة والعملیات المالیة والتقاریر والقوائم والسجلات والدفاتر

   . 3التقییم هذا بنتائج العلیا دارةلإا لىإ تقاریر تقدیم ثم المنشاة في والأقسام

 مستقلة وظیفة تعد الداخلیة المراجعة أن لنا یتضح سبق ما خلال ومن

 حیث خارجها، أو المؤسسة داخل أشخاص أو شخص بها یقوم المؤسسة، داخل

 للوسائل الدوري والتدقیق الفحص بعملیات القیام في الوظیفة هذه نشاطات تتمثل

 كانت إذا فیما ةوالمراقب الفحص قصد الإدارة تصرف تحت الموضوعة الأدواتو 

 ،وصادقة صحیحة العملیة وان كافیة، ضمانات تتضمن بها المعمول الإجراءات 

 للمؤسسة الداخلیة العملیات وتطویر المسطرة الأهداف لتحقیق الإدارة مساعدة بهدف

  .بیئتها وخارج داخل تحدث التي التغیرات ومواكبة

:خصائص المراجعة الداخلیة 2.2  

 داخل من الموظفین من مجموعة تؤدیها تقییم وظیفة هي الداخلیة المراجعة

 من بمجموعة الأخرى الوظائف من غیرها عن تمتاز فهي كذلك ولأنها المؤسسة،

  :منها نذكر الخصائص

  ،شاملة وظیفة الداخلیة المراجعة -  

  التنظیمات، كل في تمارس وظیفة الداخلیة المراجعة -

  التنظیمات، كل في فالوظائ على تطبق الداخلیة المراجعة -

  الواحدة، بالوظیفة الخاصة العملیات كل تشمل الداخلیة المراجعة -

  .التنظیمات كل في تمارس وظیفة الداخلیة المراجعة -

أنواع المراجعة الداخلیة 3.2  
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 المراجعة شمولیة بسبب الداخلیة المراجعة لأنواع فاصلة حدود وضع الصعب من

 بقدرة التمتع المراجع من یتطلب تحضیرها أن یثح المؤسسة، في العملیات لكافة

  تحدید من والتمكن الجیدة المعرفة إلى للتوصل والفهم التركیز و القراءة في عالیة

 خلال وتتم بذلك، درایة لها التي والأطراف  المؤسسة في المعلومات مصادر ومعرفة

 والعمل الفحص عملیة تسبق التي التحضیریة الأعمال بجمیع القیام المرحلة هذه

  العملیة جوهر على یؤثر أنواعها تعدد و عدیدة أنواع الداخلیة وللمراجعة .المیداني

  .المراجعة من حیث نطاق عملیة المراجعة -

  .فیه تتم الذي الوقتالمراجعة من حیث  -

  .الالتزامدرجة المراجعة من حیث  -

  .والغرضنطاق الالمراجعة من حیث  -

داخلیةمعاییر المراجعة ال 4.2  

 رمعایی وهي الداخلیة  جعةاربالم لخاصةا رلمعاییا على فرلتعا مسیت

 تلایاوبالالداخلیین   نجعیارلما معهد  نع درةصاالداخلیة  جعةارللم لمهنيا  داءللأ

الاستقلالیة، الكفاءة والتأهیل، :لتاليا ولنحا على رلمعاییا هذه وردت ولقد المتحدة

  .نطاق العمل

 الداخلیة ةالمراجع  خطوات 5.2

 الخطوات مجموعة في الداخلیة المراجعة لمهمة التحضیر منهجیة تتمثل

 المختلفة للأعمال وتقییمه مراجعته سبیل في الداخلي المراجع یتبعها التي والوسائل

  :هي رئیسیة خطوات ثلاث تشتمل والتي المؤسسة داخل

   الداخلیة؛ المراجعة لمهمة التحضیر: الأولى الخطوة •

  الداخلیة؛ المراجعة مهمة تنفیذ: الثانیة وةالخط •

  .الداخلیة المراجعة مهمة عن التقریر: الثالثة الخطوة •
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   تقییم الأداء وعلاقته بالمراجعة الداخلیة. 3

 والمسئولین والقادة الدول مسؤولیات أهم من العالي التعلیم مؤسسات أداء تحسین یعد

 نحو الأمة وقائدة النهضة لواء حاملة العالي التعلیم ومؤسسات الجامعات باعتبار

 هو الجوهري هدفه المجتمع على ومفتوحا میسرا التعلیم الیوم فنجد ،أفضل مستقبل

 والمعرفة بالعلم مسلحة بشریة طاقات وتقدیم أفراده بین الوعي ونشر احتیاجات تلبیة

 التنمیة في والمساهمة والضغوطات التحدیات ومواجهة مشاكلها حل على قادرة

 التعلیم ومؤسسات الجامعات فان معلوم هو فكما والثقافیة، والاجتماعیة الاقتصادیة

 البیئة إفرازات فیها وتؤثر الأطراف من العدید فیها تتفاعل معقدة أنظمة تشكل العالي

  .بها المحیطة

 مفهوم وأهمیة تقییم الأداء 1.3

 هذا تحقیق ىمد دراسة ضوء فى ما موقف تقدیر هو المبسـط بمعناه التقییم

 الشيء تقییـم الأول اتجـاهین في یـتم عادة والتقیـیم ، محـدد لهدف المجـال أو الموقف

 مراحل من مرحلة الأداء تقییم عملیة وتعتبر التقییم من الهدف والثاني الـتقییم محل

 وجود ضـرورة مع التـنفیذ خـطة وضع ثم الأهداف بتحدیـد تبـدأ التي الإداریة العملیة

 تنـبع .الأهداف تحقیق وفعالیة كفایة تقییم بهدف التنفیذ عـملیة على رقابیـة ةخطـ

 التناسق درجـة دراسة تستـهدف كوظیفـة طبیـعته خلال من الأداء تقـییم أهمیة

 تلك وتطـور ، استخدامها كفـاءة مدى على للـتعرف الإنتاج عوامل بین والائـتلاف

 .بالهـدف مـنها تحقق ما مقـارنة خلال من ذلكو  متتـابعة زمـنیة فترات في الكفاءة

  :التالیة الأسباب إلى الأداء تقییم أهمـیة وترجع

 حاجة أكثر تكون التي المسئولیـة مـراكز إلى العلیا الإدارة نـظر توجیه على تسـاعد -

  .إنتاجیة أكثر الإشراف یكون وحیث الإشراف إلى
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العناصر  إبراز یتم حـیث المستقبلو  ظمةالمن في البـشریة الطـاقة تـرشید على تعمل-

 ،عنها الاستغناء الأمر یتطلب التي المنتجة غیر العناصر كذلـكو  ،وتنمیتها الناجحة

 موضـوعیاً  أساسا یمثل الأداء تقییم أن حیث كفاءتهـا لـزیادة إصلاحها محـاولة أو

  .التشجیعیة والمكافآت الحوافز نظم لوضع

 تـوجیه خلال من الأهداف تحقق التي القرارات اتخـاذ على مالأقسا مدیري تـساعـد-

  .والحكم للقیاس ستخضع التي المجالات نحو نشاطهم

 العمل أداء لكیفـیة المـدیر بتعرف الوظیفي الاقـتناع من نوع وجود علـى المـساعدة-

 وفعال سلیم نظام لإقامة السـلیم الأساس توفیر وكذلك ، مقدما مـهامه سیتولى الذي

 المسئولیات تحمل عنده یتحقق الذي المدى تحدید على تساعد أنها كما. للحوافز

  . الإداریة

أنواع  وأسالیب تقییم الأداء 2.3  

  :هما الأداء تقییم من نوعان هناك

 النوع هـذا ویتطلب ، الموضوعـة بالمعـدلات الفعلـیة الـنتائج مقارنة علـى یعتمد الأول-

 هذه عـن الانحرافات تحدیـد بهدف وذلـك معـیاریة معدلات وجـود التقییم من

 وسائل واتخاذ عنها المسئولیة تحدید وبالتالي ، أسبابها وتحدید ، وتحلیلها المعدلات،

  . اللازمة العلاج

 من الـنوع هذا ویـتم ،ببعض بعضهـا الفعلي التنفـیذ نتـائج مقـارنة على یعتمـدالثاني  -

 اكتشاف إلى ویهدف المكـانیة، المقارنة أو ،الزمانیـة ةالمقارنـ أساس علـى التقییم

  .وتحلیلها الانحرافات

  الدراسة التطبیقیة.4

بعد التطرق إلى الجانب النظري یمكننا أن نوظفه  في الجانب التطبیقي من خلال ما 

  :یلي
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   الإستبیان مكونات 1.4

 وهو لأسئلةا من واحد نوع على اعتمدنا وقد سؤال" 24''  الاستبیان تضمن

 أهم حول العینة آراء تحدید لنا یتسنى حتى محددة إجابة تحمل مغلقة أسئلة

 احتمال  بدارسة الخاصة الأسئلة یتضمن فهو. الاستبیان تناولها التي المواضیع

  .الأداء تحسینعلى   في الداخلیة  المراجعة تأثیر

  عینة الدراسة 2.4

 استبانة38توزیع تم حیث ، الاستبانات وزیعت قبل تحدیدها تم الدارسة لعینة بالنسبة 

 الاستبانات من ممكن قدر أكبر تجمیع وبعد الدارسة، مجتمع من عشوائیة عینة على

 الصالحة الاستبانات وتنظیم الفرز بعملیة  منها، قمنا 34  بـ والمقدرة الموزعة

  01 رقم والجدول الدارسة منها،في 32 على الإبقاء وقررنا  غیرها، من للدارسة

  .ذلك یلخص

والتي یمكن أن یكون   الدراسة في علیها المعتمد الاستبانات عدد تمثل

 بعدد مقارنة% 84.21 نسبة  المؤسسة في الأداء تقییمب علاقة  الداخلیة مراجعةلل

  .الموزعة الاستبانات

الدارسة أداة وثبات صدق اختبار  3.4 

 الدراسة في لمستخدمةا أدوات قدرة معرفة یجب الدراسة أدوات صدق لمعرفة

 تكرار تم إذا هانفس النتائج إعطاء على الأداة قدرة فهو الثبات أما قیاسه، المراد قیاس

 أسئلة بین والصدق الثبات درجة حساب .مرات عدة لأشخاصنفس ا على القیاس

 التأكد أجل من وذلك نباخ كرو الفا معامل استخدام طریق عن الاستبیان في المحاور

 نفس على القیاس تكرار تم إذا النتائج نفس إعطاء على وقدرته الاستبیان دقة من

 في المحاور ثبات أن یبین التالي والجدول الظروف، نفس في مارت عدة الأشخاص

، الأداة في الجید الثبات یبین ما وهو)  0.657 -0.620(   بین تراوح الاستبیان
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 وجود على یدل مما) 0.627( لىا وصل فقد للاستبیان الكلي للثبات بالنسبة إما

  . الاستبیان محاور بین عالي ثبات

  .النتائج ومناقشتها 4.4

  في هذا الصدد یمكننا من خلال الجداول الإحصائیة الوصول إلى عدة نتائج 

 المحور المتعلق بالبیئة الرقابیة :أولا

 المجال ضمن وهي) 1.81(  حسابي متوسط اكبر على) 02(العبارة حصلت     

 الكفاءات استقطاب على تعمل المراجعة یعني أن والذي) 2.50-1.51(  لمتوسطا

 مناخ تعكر التي شرعیة غیر والمحاباة والمحسوبیة الوساطة وجود عدم. وترقیتها

  .الموظفین في نفس الإحباط وتزرع العمل

 المجال ضمن وهي) 1.37( متوسط أدنى على)  01( العبارة حصلت

 دعم یخص فیما الإدارة طرف من كافي مجهود هناك لیسیدل أن  وهذا المتدني

 .بالقوانین والالتزام الأخلاقي السلوك

 ، 1.75(  المتوسطات على حصلت فقد)  5-4-6- 3(  العبارات یخص فیما -

 والمتدني المتوسط المحالین ضمن وهذا الترتیب على)  1.43 ، 1.53 ، 1.71

 الشخص التكوین، وضع فرص للموظفین، كافي تدریب هناك لیس :یدل وهذا

  .للموظفین الدوري التوظیف، التقییم في المناسب، العدالة المكان في المناسب

 المحور المتعلق بتقییم المخاطر :ثانیا

 التزام عدم معناه وهذا) 1.5-0(  المتدني المجال ضمن)  5( العبارة وقعت

 آداب یحدد دستور یتوفر لا كما ، المهني الأداء بمعاییر الداخلیة المراجعة إدارة

 .المحتملة المخاطر لمواجهة الداخلیة المراجعة مهنة وسلوك

-1.51(  المتوسط المجال ضمن فوقعت)  6- 4-3-2- 1(  العبارات باقي اما-

  : یدل وهذا) 2.5
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 الوسائل توفر المسطرة لا بالأهداف الموظفین بإعلام تقوم  لا الداخلیة المراجعة أن 

 لكافة توثیق أو تخطیط یوجد لا .الأهداف تحقیق اجل من...)  والبشریة المادیة( 

 تواجهها التي والمخاطر المنشودة بالأهداف للموظفین تحسیس ،غیاب الأنشطة

 .المؤسسة

) 1.76( متوسطا تقییما المخاطر تقییم لمكون الموظفین تقییم كان فقد عموما -

 وهذا ، المكون بهذا الداخلیة المراجعة طرف من الكافي الاهتمام عدم على یدل وهذا

 مصالحها یعرض كما ، خدماتها وجودة لمصالحها الحسن السیر على سلبا یؤثر ما

 .لمخاطر متعددة

  المحور المتعلق بأنشطة الرقابة:ثالثا

 ضمن یقع والذي)  1.37(  حسابي متوسط أدنى على)  04(  رقم العبارة حصلت

 متابعة أنظمة بتوفیر تقوم لا الإدارة أن معناه وهذا)  1.5- 0(  المتدني المجال

  .خدماتها جودة من یقلل ما وهذا المراجعة لمصلحة المادیة  للوسائل وفحص ومراقبة

 ضمن یقع والذي)  3.84(  حسابي متوسط أعلى على)  05(  العبارة حصلت

  : معناه وهذا)  4.01 -2.51(   المجال

 بین المقارنة یخص فیما عالةوف واضحة مؤشرات تستعمل الداخلیة المراجعة إن

  .المسؤولیات وتحدید حقق وما الأهداف

(  المتوسط المجال ضمن متوسطاتها فوقعت)  6-3- 2-1(  العبارات باقي أما  

  :یعني وهذا)  2.50- 1.51

 على تظهر التي النقائص یخص فیما فعالة إجراءات على تتوفر لا المراجعة* 

 .الأعمال مستوى

   بالموظفین المتعلقة المعلومات تسجیل صحت مراقبة تتوفر لا*  

 .معها والتعامل والاقتراحات للشكوى فعالة أنظمةتتوفر  لا* 
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 ضمن یقع والذي)  2.14(  الرقابة مكون علیه حصل الذي المتوسط فان عموما

 من المكون بهذا الكافي الاهتمام عدم لاى یشیر)  2.50- 1.51(  المتوسط المجال

 .الأخیرة هذه جودة على سلبا سینعكس وهذا ، الداخلیة المراجعة طرف

المحور المتعلق بتقییم عناصر أداء التي یمكن أن تكون وظیفة  المراجعة :رابعا

    بورقلة للأساتذة العلیا المدرسة الداخلیة في

 كمتغیر الداخلیة الرقابة نظام بمكونات المتعلقة البیانات تحلیل تم بعدما

 في الداخلیة المراجعة أداء بتقییم المتعلقة البیانات تحلیل لجزءا هذا في یتم مستقل،

 .تابع كمتغیر للأساتذة العلیا المدرسة

 ضمن وقعت متوسطات على)  6- 5- 4-3- 2- 1(  العبارات حصلت

  :یعني وهذا)  2.50- 1.51(  المتوسط المجال

  الداخلیة الرقابیة للأنشطة سلبي تأثیر هناك -

  الاتصالیة والعملیات المعلومات تدفق الرقابة توفر لا -

  للمؤسسة مضافة قیمة تقدم لا كما النقائص تصحیح في مساهمة توجد لا -

   والتوصیات بالتعلیمات للموظفین التزام أي یظهر لا -

 طرف من المقدمة والاقتراحات للمعلومات أهمیة المدرسة مسئولو یعطي لا كما -

 الموظفین

 من یكون وقد)  2.19(  هو متوسط على اءالأد تقییم بعد حصل فقد عموما

  .الداخلیة الرقابة نظام ضعف هو ذلك في الأسباب

 نظام المكونات التي یمكن أن تكون  بین العلاقة تحلیلبالمحور المتعلق :خامسا

    .بورقلة للأساتذة العلیا المدرسة أداء وبعد الداخلیة الرقابة

 الداخلیة، الرقابة لنظام الثلاثة تبالمكونا المتعلقة البیانات تحلیل تم بعدما

 في تابع كمتغیر العالي، التعلیم مؤسسات أداء وبعد الأول، المقام في مستقل كمتغیر
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 والمتغیر المستقل المتغیر بین العلاقة بتحلیل الجزء هذا في القیام یتم الثاني، المقام

 ".بیرسون" الارتباط معامل طریق عن التابع

 .0.01 معنویة ستوىم عند احصائیا دال**: 

 تقییم الرقابیة، البیئة( المستقلة المتغیرات بین الارتباط معامل بأنوجدنا 

 معنویة إحصائیا دال كانت)الأداء تقییم(   التابع والمتغیر)  الرقابة أنشطة المخاطر،

  0.597** النتیجة كانت حیث المخاطر وتقییم الرقابیة البیئة لدى فقط عند

 . عكسیة علاقة وجود على وتدل-0.585**

 قویة علاقة وجود على وتدل 0.615**الرقابة أنشطة عند النتیجة كانت بینما

  ).الأداء تقییم(  التابع والمتغیر)  الرقابة أنشطة( المستقل المتغیر بین

  

توزیع الإستبیانات الموزعة والمسترجعة) : 01(الجدول   

 النسبة المؤویة العدد البیان

موزعةعدد الاستبانات ال  38 100% 

 %89.47 34 عدد الاستبانات المسترجعة

 %5.26 2 عدد الاستبانات الملغاة

 84.21% 32 عدد الاستبانات المعتمد علیها

  بناءا على ما سبق ذكره احثالب إعدادمن  :المصدر

  ثبات الاستبیان وفق معامل الفا كر ونباخ: : 02الجدول رقم 

 

  عنوان المحور رقم المحور
رات عدد فق

 الاسئلة

قیمة الفا 

 كرو نباخ

وللأالمحور ا .في المؤسسةدرجة تأثیر البیئة الرقابیة على المراجعة الداخلیة    06 0.620 

.سةجعة الداخلیة في المؤسراجة تأثیر تقییم المخاطر على المدر  المحور الثاني  06 0.657 

.ةمراجعة الداخلیة في المؤسسالرقابیة الداخلیة على ال الأنشطةدرجة تأثیر  المحور الثالث  06 0.654 

.على المراجعة الداخلیة في المؤسسة  الأداءدرجة تأثیر تقییم  المحور الرابع  06 0.632 

�من خلال نتائج البرنامج الإحصائي الباحث  إعدادمن : المصدر  
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  والحكم علیها حسب المتوسط  الإجاباتحدود فئات دلالة :: 03ل رقم الجدو

  

الحكم على مدى تأثیر المراجعة   اللفظیة لالةالحكم على الد  ثیر حسب المتوسط الحسابيأالت ستویاتم

  الداخلیة

  متدني  تأثیرلا یوجد   1.5الى  0من 

  متوسط  متوسط تأثیر  2.50الى  1.51من 

  مرتفع هام تأثیر  4.01الى  2.51من 

  من إعداد الباحث: المصدر

 للرقابةالحسابیة والانحرافات المعیاریة النسب، المتوسطات : 04الجدول رقم 

 العبارة

  %النسبة المؤویة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعیاري

درجة 

 الموافقة

غ 

موافق 

 بشدة

موافق  موافق محاید غ موافق

 بشدة

تدعم المراجعة السلوك الأخلاقي 

والأمانة والالتزام بالقوانین والأنظمة 

 لدى الموظفین

N 0 0 0 12 20 

 % متدني 0.49 1.37
0 0 0 37.5 62.5 

تعمل لمراجعة على استقطاب الكفاءات 

.ا وترقیتهاھوالمحافظة على تحفیز  

N 0 0 4 18 10 
 متوسط 0.64 1.81

% 0 0 12.5 56.3 31.3 

تعمل لمراجعة على تكوین وتدریب 

الموظفین ومواكبة المستجدات 

 والتكنولوجیا

N 0 0 5 14 13 

 % متوسط 0.71 1.75
0 0 15.6 43.8 40.6 

تعمل المراجعة على وضع الشخص 

 المناسب في المكان المناسب

N 0 1 3 8 20 
 متوسط 0.80 1.53

% 0 3.1 9.4 25 62.5 

العمل في مصلحة المراجعة منظم 

والمسؤولیات والصلاحیات محددة 

بوضوح وبشكل یسمح بتأدیة العمل 

 .بالكفاءة المطلوبة

N 
0 0 2 10 20 

 متدني 0.61 1.43
% 

0 0 6.3 31.3 62.5 

تهتم المراجعة بطریقة توظیف العاملین 

الدوري بالعدالة والموضوعیة  ییمهموتق

 والدقة

N 
0 1 3 14 14 

 متوسط 0.77 1.71
% 0 3.1 9.4 43.8 43.8 

وسطمت 0.67 1.6 المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري العام للبیئة الرقابیة  

   البرنامج من اعداد الباحث بالاعتماد على نتائج: المصدر
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للمخاطر النسب، المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة:05الجدول رقم   

  

  البرنامج الباحث بالاعتماد على نتائج إعدادمن : المصدر

  

 العبارة

بالمائةالنسبة  الانحراف  المتوسط الحسابي  %

 المعیاري

درجة 

غ  الموافقة

موافق 

 بشدة

دةموافق بش موافق محاید غ موافق  

 

تقوم المراجعة بإعلام  01

تي ترمي ال الموظفین بالأهداف

یقهاإلى تحق  

N 0 0 4 10 18 

 متوسط 0.71 1.56
% 0 0 12.5 31.30 56.30 

تتوفر مصلحة المراجعة على  02

الوسائل الضروریة بشریة، مادیة، 

من أجل تحقیق ... معلوماتیة

المنشودةالأهداف  . 

N 0 7 9 8 8 

توسطم 1.10 2.46  % 0 21.90 28.10 25 25 

المراجع الداخلي  إلمام 03   

والمعلومات  ؤسسةالمبطبیعة 

توفرها النظم یساهم في  تيلا

 . جودة المراجعة الداخلیة

N 0 0 5 14 13 

 40.60 43.80 15.60 0 0 % متوسط 0.71 1.75

التخطیط والتوثیق الجید لكافة 04

سن أنشطة المراجعة الداخلیة یح

من فاعلیة أداء العمل مما یدعم 

 جودة المراجعة الداخلیة

N 0 1 4 8 19 

 59.40 25 12.50 3.10 0 % متوسط 0.83 1.59

التزام إدارة المراجعة الداخلیة 05

بمعاییر الأداء المهني ودستور 

آداب وسلوك مهنة المراجعة 

الداخلیة یدعم جودة المراجعة 

 الداخلیة

N 0 0 2 10 20 

 62.50 31.30 6.30 0 0 % متدني 0.61 1.43

تقوم الإدارة بتحسیس  06

 اف وبالمخاطرالموظفین بالأهد

تواجهها المؤسسة أنتي ممكن ال  

N 0 0 4 15 13 

 40.60 46.90 2.50 0 0 % متوسط 0.68 1.71

 متوسط 0.77 1.76 المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري العام للبیئة الرقابیة
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  :خاتمة.4

من خلال الإشكال المطروح المبني على محاولة بناء نموذج تصوري لوظیفة 

في مؤسسات التعلیم العالي دراسة حالة المدرسة  الداخلیة وعلاقتها بالأداءالمراجعة 

  .العلیا للأساتذة بورقلة

 یمكن وتحلیلها، یرهاوتفس وترتیبها، البیانات تجمیع لالخ من الدراسة نتائج كانت

 :یلي فیما الدراسة هاته خلال من إلیها التوصل تم التي النتائج إجمال

  :الداخلیة بالمراجعة المتعلقة النتائج -

وبالتالي ، والموظفین الإدارة طرف من ،كافي غیر الداخلیة بالمراجعة  الاهتمام 

  .البیانات تحلیل عملیة أفرزته ما خلال  من وهذا ىننفي صحة الفرضیة الأول

 :الرقابة بیئة مكون-

 المصالح یخص فیما ورقلة، للأساتذة العلیا المدرسة إدارة أن الدراسة خلال من تبین

 .الرقابة بیئة بمكون یكفي بما تهتم لا بها، الخاصة

 لدى والأنظمة نبالقوانی والالتزام الأمانة الأخلاقي، السلوك دعم في نقص هناك -

 .الموظفین

 العدالة وتحقیق الموظفین وتقیییم تكوین وتدریب یخص ما في نقص تسجیل تم -

 المستجدات مواكبة في ونقص ،لبلوغ هدف تحسین الأداء بدقة والموضوعیة

نؤكد  إذن المراجعة الداخلیة وسیلة وأداة من أدوات تقییم الأداء وبالتالي والتكنولوجیا؛

  .الثانیةصحة الفرضیة 

 للمسؤولیات التحدید من ونوع التنظیم، من بنوع المصالح الإداریة للمدرسة تتسم-

 وهذاویحسن الأداء  الداخلیة  نموذج ناجح للمراجعة  بناءتمكنها من  والصلاحیات

  .ما یثبت صحة الفرضیة الثالثة 

 :المخاطر تقییم مكون-
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 من لمسه تم وذلك الإدارة فطر  من الكافي الاهتمام بدوره المكون هذا یلقى لا

 :خلال

 تحقیق أجل من ، والبشریة المادیة الوسائل من یكفي، ما بتوفیر تقوم لا  الإدارة -

 .الأهداف تلك

 التي بالأهداف وتحسیسهم، الموظفین یف لتعر یكفي، بما  المدرسة إدارة تقوم لا -

 . بها الخاصة مصالح خدمات خلال من لتحقیقها، تسعى

 أجل من یكفي بما تقوم لا أنها إلى إضافة ، الخارجیة بالمخاطر تهتم لا أنها كما-

 .الوقوع المحتملة بالمخاطر الموظفین تحسیس

 یخص فیما الكافي، الاهتمام المكون هذا یلقى لا أیضا بدوره:الرقابة أنشطة مكون -

  :خلال من ذلك لمس تم وقد. بها الخاصة المصالح

 والوضوح، والبساطة بالدقة تتسم وتعلیمات إجراءاتب الموظفین تزوید في نقص -  

 .ینبغي كما المهام لأداء

 الأخطاء وتفادي ، المعلومات تسجیل صحة بمراقبة كفیلة إجراءات توفیر في خلل-

 .المهام تقسیم مبدأ واحترام

 ومراقبة لمتابعة ،للمعلومات المحاسبیة  فعالة أنظمة توفیر في نقص تسجیل تم -

 .مما یؤثر سلبا على الأداء لمصالحها المادیة لالوسائ وفحص

 فعالة بأنظمة مصالحها تزوید یخص فیما ، الإدارة طرف من إهمال هناك -

توصلنا إلى هذه النتائج التي تبین .معها والتعامل عنها، والتبلیغ والاقتراحات للشكاوى

 والتالي نؤكدنقاط القوة ونقاط الضعف للمؤسسة من خلال وظیفة المراجعة الداخلیة 

  .صحة الفرضیة الرابعة
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