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   أنموذجا یموغرافیا جامعة تامنغستقسم علم الاجتماع والدّ والدكتوراه 
The extent of student control over the statistical analysis 

program SPSS: master’s and PhD students, Department of 

Sociology and Demography, University of Tamanrasset- 

Algeria- as a model- 

  

  سومیة بوحفص .د

   soumia.bouhafs1983@gmail.com،   )الجزائر( تامغستجامعة 

  

  :الملخص

استخدام في  البطال یواجههاعوبات التي الصّ  إلى رصدراسة الدّ  دفهت

 قامت الباحثة ،لمعرفة ذلكو  .spss حلیل الإحصائي للاستبیاناتالتّ برنامج 

قسم علم كتوراه دّ الماستر و الطلبة ا من طالب 120من عینة میداني في استطلاع ب

  .نغستجامعة الحاج موسى أق أحموك تامب ایمغرافیالاجتماع والدّ 

 عینةفي  الاستبیانوبأداة  ،والإحصائي ،حلیليالتّ  ،المنهج الوصفي عااتببو 

الموارد البشریة والوسائل توفیر  أنّ أبرزها  ،تائجإلى مجموعة من النّ  خلصت ،قصدیة

 spss منظافي  هحكمت من رفع وتطویرساعد الطالب ی ،مهاراتال ويذلالبیداغواجیة 

الوسائل؛ الأستاذ الكفء،  هومن بین هات ،راتهذكمو بحوثه بشكل جید ومنهجي في 

 .قاعة الحواسیب، المؤتمرات والندوات

البیداغوجیة، الوسائل الإحصاء، ،  spssبرنامج الإحصائيال: المفتاحیةالكلمات 

  .الكفاءة
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Abstract 
This study aims to track the difficulties faced by the student 

in using the statistical analysis program for questionnaires SPSS. 

To find out, the researcher conducted a field survey in a research 

community consisting of 120 master's and PhD students in the 

Department of Sociology and Demography at Elhadj Moussa 

Egakhamouk University, Tamanrasset.  

Following the descriptive, analytical, and statistical approach 

as well as the questionnaire tool for an intentional sample, the 

researcher concluded a set of results, most notably is providing 

human resources and pedagogical means to people with skills 

helps the student to raise and develop his control over the SPSS 

system well and systematically in his research, including 

competent professor, computers hall, conferences and seminars. 

Keywords: statistical analysis program SPSS, Statistics, 

pedagogical means, statistical competency. 

  

  :مقدمة -1

الإحصائي بعد توزیع حلیل التّ في مختلف الدّراسات إلى إجراء  نو الباحث یعمد

في البحث؛ اسة حسّ خطوة  ،بیاناتأنّ تفریغ ال باعتبارجابات، الإوجمع  تلاستماراا

ا مّ إ ؛طریقتینوفق ذلك ؛ حیث یتمّ اءخطالأمقاربة الصواب وتفادي به من تطلّ تلما 

في  قنیة الحاسوبیة الأنجعتّ مثل الالذي یو  ،spss على نظام تفریغبأو  ،یدويبتفریغ 

لدیهم، وأصبح  شیوعا قىلالذلك  ؛ونالباحث هاواجهیمشكلات الإحصائیة التي ال حلّ 

  .سواء الخبیر على حدّ و ئ یناسب الباحث المبتد هلأنّ  .في كثیر المجالات یستخدم

 :الإطار المنهجي للدراسة --2

 ما تعانیه واقعراسة من كلة الدّ مش تأسّست: ئلتهاراسة وأسمشكلة الدّ  - 2-1

الوسائل  فيمن نقص ة وجامعة تامنغست خاصّ  ،ةالجامعات الجزائریة عامّ 
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جابة إراسة في تتمحور مشكلة الدّ لذا  ،دكتوراهالماستر و ال لبةلطضروریة لكترونیة الالإ

 الكفاءةرفع  فيیة ر الموارد البشریة والوسائل البیداغوجما مدى توفّ  :الآتيؤال السّ 

جامعة الحاج  اقسم علم الاجتماع والدیمغرافیالإحصائیة لطلبة الماستر والدكتوراه 

ؤیة المستقبلیة وما الرّ ؟ spss برنامجاستخدام  على مقدرتهتطویر في و تامنغست 

  :فرعیةالإشكالیة الرئیسیة إشكالات هذه وتتفرع من  في هذا النظام؟ ملتطویر مهاراته

  دكتوراه قسم علم الماستر و ال تساعد طالبالتي  ل البیداغواجیةالوسائما

م تهاالمعرفیة وقدر  متطویر إمكانیاته على الاجتماع والدیمغرافیا جامعة تامنغست

  ؟بحوثهمبشكل جید في  spssالتحلیل الإحصائي برنامج استخدام  على

  ّالاجتماع  قسم علمطلبة تساعد التي المادیة الوسائل ر جامعة تامنغست هل توف

  ؟الإحصائيفي استخدام هذا النظام  همتطویر كفاءات علىیمغرافیا والدّ 

  :تیةالفرضیات الآ حیث تتأسّس من :فرضیات الدراسة - 2-2

  ماستر طلبة تساعد  التي لموارد البشریة والوسائلاجامعة تامنغست توفیر

حكم التّ لمعرفیة و ا همإمكانیاتر تطوی على یمغرافیاه قسم علم الاجتماع والدّ ودكتورا

  .spss صائي للاستبیاناتحلیل الإحالتّ برنامج  همفي استخدام

 استخدام یمغرافیا في كتوراه قسم علم الاجتماع والدّ دّ الماستر و ال لباطحكم ت

   .یمكنه أن ییسر معالجة البیانات في مذكراتهم وبحوثهم ،spssبرنامج 

  :تيراسة في الآیة الدّ أهمّ  تكمن: طبیقیةظریة والتّ راسة النّ یة الدّ أهمّ - 2-3

  دكتوراه علم الاجتماع والدیمغرافیا الماستر و الطلبة  ةعانامتسلیط الضوء على

 .وعلى الضعف الملاحظ  spss برنامج في استخدامجامعة تامنغست 

  الاجتماع  موقسم عل ،جامعة تامنغست عامةفي تكنولوجیا ال استخدام ثقافةنشر

 .spss برنامجي استخدام ف كفء ستاذ وطالبفیا خاصة، وإعداد أوالدیمغرا
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 راسة نقطة انطلاق لدراسات أخرى في هذا المجال من الدّ  ههذ یمكن أن تكون

 .قبل الباحثین في مجال البحث العلمي

ما ذهب إلیه علا یمكن أن تخرج ف ،الأهداف تفاختلمهما : راسةأهداف الدّ - 2-4

أو تفصیل  ،ق، أو تكمیل ناقصرّ أو جمع متف ،اختراع معدوم": الخطیب محمد عجاج

ا ؛ أمّ " أو تبیین خطأ ،ط، أو تعیین مبهمل، أو ترتیب مخلّ مجمل، أو تهذیب مطوّ 

  :أتيی كما ،هداف المرجوة من هذا البحث فهيالأ

ر الأجهزة ، وتوفspss برنامج من نینمكعرف على مدى توفر أساتذة متالتّ  - أ

 .تامنغستیمغرافیا م الاجتماع والدّ عل طلبة ماستر ودكتوراهب ةخاصّ القاعات الو 

طالب مستوى ماستر تكوین في دریسیة تّ الحصص الكفایة  عرف علىالتّ  -ب

  .یمغرافیا جامعة تامنغست في هذا المجالودكتوراه قسم علم الاجتماع والدّ 

كتوراه قسم علم دّ الماستر و الالتي تحول دون استخدام طالب  معرفة الصعوبات -ج

  .spss برنامجامنغست تالاجتماع جامعة 

  : الإجرائیة وتعریفاتها راسةالدّ  مصطلحات —2-5

هي اختصار للمسمى الكامل  ،spssكلمة : spssحلیل الإحصائي برنامج التّ  -أ

في  والتي تعني ،"statistical package for social sciences"وهو ،للبرنامج

عبارة عن حزم  يوه ،"حصائیة للدراسات الاجتماعیةالحزم الإ"مقابل الترجمة 

عادة في جمیع البرنامج ویستخدم . حاسوبیة متكاملة لإدخال البیانات وتحلیلها

لا یقتصر على ف ،قمیةالعدید من البیانات الرّ ى التي تشتمل عل البحوث العلمیة

  .1على معظم الاختبارات الإحصائیةة فقط، ولكن البحوث الاجتماعیّ 

تطویره لیتلاءم مع برنامج  تمّ و ، MS-DOS تحت نظامیشتغل البرنامج بدأ 

Windows  ّالبرنامجویوفر  ،ة إصداراتعدّ  منهوظهرت ، 19993ة سنة لأول مر 

تلبیة حاجات قصد  ،طات البیانیةالمخطّ و  حلیلات الإحصائیةمجالا واسعا للتّ 
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ر تناقل البیانات مع برامج أخرى مثل كما یوفّ  ،المهتمین في مجال الإحصاء

Excel2 .  

قدرة الطالب  اونقصد به :Spssعریف الإجرائي لاستخدام الطالب لبرنامج تّ ال -ب

على تشغیل  ،مستوى ماستر ودكتوراه قسم علم الاجتماع والدیمغرافیا جامعة تامنغست

نات التي جمعت من میدان الدراسة بالإضافة إلى قدرته على إدخال البیا ،البرنامج

  .فریغالممهدة لعملیة التّ  خطواتالره بو ، بعد مر خرآدون مساعدة شخص 

ونقصد بالمورد البشري توفیر الأساتذة  :عریف الإجرائي للموارد البشریةالتّ  -ج

 ستخدام نظاماطبیقیة المتعلقة بتطبیق المهارات المعرفیة والتّ  يوذو  ،صینالمتخصّ 

spss بشكل جید على مستوى قسم علم الاجتماع والدیمغرافیا جامعة تامنغست.  

یة اونقصد بالموارد البیداغواجیة كف: الإجرائي للوسائل البیداغوجیة عریفالتّ  -ح

   .spssدریس التي تعنى بدراسة نظام اعي بالحصص المبرمجة في التّ الحجم السّ 

مدى توفیر قاعات  ،ونقصد بالموارد المادیة: عریف الإجرائي للوسائل المادیةالتّ  -خ

   .، والمبرمجة آلیا بالبرنامجعداد الطلبةة الحاسوب الكافیة لإأجهز دریس المجهزة بالتّ 

  :داتهاراسة ومحدّ حدود الدّ  - 2-6

راسة على طلبة ماستر ودكتوراه قسم اقتصرت هذه الدّ : الحدود البشریة والمكانیة -أ

  .اطالب 120عینة من الحجم  جاءبحیث  ؛علم الاجتماع والدیمغرافیا جامعة تامنغست

  .2020/2021 اني من العام الجامعيي الثّ راسالفصل الدّ : مانیةالحدود الزّ -ب

  :الإطار النظري للدراسة --3

  :spssنظرة عامة حول برنامج - 3-1

وتخدم هذه الورقة مهمة إدخال : )Data view(عارض البیانات : الورقة الأولى -أ

وتعدیل وعرض البیانات للباحث، وتمثل الأعمدة المتغیرات في حین تمثل الصفوف 

 .راسة، وبذلك تمثل كل خلیة مشاهدة المتغیر للحالة المقابلةالحالات محل الد
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وتخدم وظیفة التحكم  ):Variable view(عارض المتغیرات : الورقة الثانیة-ب

 spssویعرض برنامج . بخصائص المتغیرات، والتي سنتطرق لها بالتفصیل لاحقا

، output viewer نتائج التحلیل الإحصائي في شاشة أخرى تسمى عارض النتائج

عند طلب النتائج لأي  وإنما ،إلا أن هذه الورقة لا تظهر مباشرة عند تشغیل البرنامج

  :فهي ،spssیتألف برنامج ف، spssأما عن نوافذ البرنامج . 3عملیة إحصائیة

إدخال البیانات قبل الدراسة فیها یتم  :Editor Data البیاناتمحرر  -1

  .الإحصائیة

  .انتائج الإحصاءات التي نجربه فیهاتعرض : Viewerنافذة المخرجات  -2

  .ولاتعدیل الجدإمكانیة  تتیحنافذة  :Editor Pivot Table الجداولمحرر  -3

محرر الرسوم البیانیة یساعد على إجراء  :Chart Editorسومات محرر الرّ  -4

  . 4الرسم البیاني فيتغییرات 

  :ئیسةقائمة الأوامر الرّ  - 3-2

ى محرر البیانات یحتو  : Data Editor Menusر البیاناتقائمة أوامر محر  -1

، فیعین لكل متغیر Variablesفالأعمدة عبارة عن متغیرات  ؛على صفوف وأعمدة

ویعین لكل حالة صف معین  ،casesعمود معین، أما الصفوف فتمثل الحالات 

  . برقم

  :وتشمل هذه القائمة الأوامر التالیة :Data Viewعرض البیانات -أ

یقص وینسخ Edit :تحریر، جداولال فتح وحفظ الملف وقراءة بیاناتFile :ملف -1

 Data :بیانات - 4.للتحكم في شكل القیم وشرحها، View :عرض-3 صق القیم،ویل

لعمل تغیر Transform :التّشكیل إعادة-5، .لعمل تغیر شامل على ملف البیانات

موعة كبیرة من العملیات ختیار مجلا Analyze: الإحصاء- 6. 5في ملف البیانات

 لإعداد رسوم بیانیة بأنواعها طولي، Graphs :الأشكال- 7. والاختبارات الإحصائیة
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حكم وللتّ  ،لحصول على معلومات عن متغیراتل Utilities: أدوات- 8، .نقطي دائري،

-9، ر وللتحكم في شاشة العرض الرئیسةفي ظهور متغیرات معینة في مربع الحوا

- spss ،10 لتصغیر جمیع نوافذ  أو  spssللتحول بین نوافذ Windows: نافذة

  .ول على الصفحة الأساسیة للبرنامجللحص Help: المساعدة

وهي النافذة التي یمكن للباحث  : Variable Viewشاشة عرض المتغیرات -ب

  :ویشمل ذلك. 6وتحتوي على عدة أعمدة ،ظهور المتغیراتفي من خلالها التحكم 

أما الباقي فیمكن  ،أسماء المتغیرات یجب أن تبدأ بحرف :Nameاسم المتغیر -1

یجب . تنتهي بنقطة ألاأسماء المتغیرات یجب . اطاأو نق اأو أرقام اكون حروفتأن 

لا یوجد ضمن الاسم فراغ أو أي من الإشارات یجب أ. یتعدى الاسم ثمان خانات لاأ

ي الأصل أن جمیع ، فType widthوعرض  ،نوع المتغیر). ،؟*،:!مثل(الخاصة 

مله أو ولكن یمكن إدخال القیم على هیئة حروف أو نقطة أو ع .البیانات رقمیة

   .خلافه

  .خانة 256وصف للمتغیر، یمكن أن یصل إلى  :labelsتسمیة المتغیر  -2

تحدید للبیانات المفقودة، ویمكن تصنیفها : missing valueالقیم المفقودة -3

  .7لخإ جیب، بسبب سوء الفهم،على هیئة مفقودة بسبب المست

وهي الشاشة التي تظهر من خلالها  :Output Navigatorشاشة المخرجات -ج

  :یلي ماوتتكون م. 8نتائج الإجراءات الإحصائیة والرسومات المراد إنشاؤها

  .فتح وحفظ وطباعة المخرجات File: ملف-1

تغیر قطع ونسخ ولصق المخرجات، ولتحریك المخرجات ول Edit: تحریر-2

  .إعدادات الخیارات

  .للتحكم في مسطرة الأوامر Viewعرض -3

  .لإدراج فاصل صفحة أو عنوان أو شكل أو نص Insert :إدراج-4
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  .لتغیر حدود مخرجات محددة   Format تشكیل- 5 

  .لاختبار أي من العملیات أو الاختبارات الإحصائیة   Statisticsإحصاء-6

ات معلومات عن متغیر وللتحكم في المتغیر للحصول على    Utilitiesأدوات-7

  .9التي تظهر في الصندوق الحواري

   :راسةالإطار التطبیقي للدّ  --4

 عینة قصدیةمن خلال  استمارة 120 بملءقمنا ا میدان البحث، بعد نزولن

   :توصلنا إلى النتائج الآتیةف، اطالب 120 بلوغنا حتىستمارة الاأسئلة  وطرحنا

  : راسةلدّ لمنهجیة الالإجراءات  - 4-1

رة ن الكریم في سو آالطریق أو المسلك وقد بینه القر  یقصد بالمنهج :منهج الدراسة-أ

ا اصطلاحا ، أمّ 10"لكل جعلنا منكم شرعة ومنهاجا" ىالمائدة في قوله سبحانه وتعال

الطریق المتبع في دراسة مشكلة دراسیة لإیجاد حل  "ب فه عبد الرحمان بدويفقد عرّ 

نه أالكشف عن الحقیقة من حیث  یهدف إلى" : هبأنّ یرى جابر عصفور  أما، "لها 

الصحیح لمختلف المشكلات التي یمكن معالجتها و  ،قیقحدید الدّ یساعدنا على التّ 

  .11"ویمكننا من الحصول على البیانات والنتائج بشأنها ،بطریقة علمیة

بمثابة العمود فهو  ؛الخطوة الأكثر خطورة ،راسةفي الدّ  یعتبر تحدید المنهج

یعقبه خلل في  ،خلل في المنهج لذا فإن أيّ  ؛ه یقوم به وعلیهلأن البحث كلّ  ؛الفقري

لعملیة عب دورا كبیر في صیرورة ایل ،حكم في أساسیات المنهجوالتّ البحث لا محالة، 

اختیار  طبیقي، ویتمّ والجانب التّ  ،ظريالجانب النّ  ؛أي في الجانبین ؛البحثیة برمتها

قمنا باختیار المنهج  ،راسة، ففي بحثنا هذاعلى أساس طبیعة موضوع الدّ المنهج 

حلیلي الذي یصف الظاهرة المدروسة كما وكیفیا، وذلك من خلال جمع الوصفي التّ 

لاقة بین أبعادها من أجل وكشف الع ،تحلیلیها ومن ثمّ  ،المعلومات وتصنیفها

  .تفسیرها
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ء من مجتمع الدراسة، الذي تجمع منه جز :"هابأنّ العینة تعرف  :راسةعینة الدّ -ب

، كما 12 ."البیانات المیدانیة، ویؤخذ هذا الجزء على أساس أنه ممثل لهذا المجتمع

جزء من مجتمع الدراسة، الذي تجمع منه البیانات :" هایعرفها البعض على أنّ 

من  وتعدّ  ،13."المیدانیة، ویؤخذ هذا الجزء على أساس أنه ممثل لهذا المجتمع

صدق وصحة  نّ وذلك لأ تباعها،ات الأساسیة التي یجب على الباحث االخطو 

نة المختارة من بدرجة تمثیل العیّ  ةمرتبط ،المعلومات التي تجمعت من المیدان

العینات غیر الاحتمالیة، من أنواع  اقد اخترنا في بحثنا هذا نوعو  .مجتمع البحث

د الباحث إجراء دراسته على فئة معینة وهي أن یتعمّ  ،:"والمتمثلة في العینة القصدیة

  :الآتیین ینرطالشّ  كون وفق، یالعینةار اختی ولهذا فإنّ  ؛"14دون سواها

یزاول دراسته الجامعیة في ، و الدكتوراه ماستر أوالفي مستوى  ان یكون طالبأ - 1

 .الجزائر -  تامنغست ةجامع

وخاصة في فترة قیامنا  ،أن یكون طالب یدرس دراسته بشكل دائم ومستمر - 2

  .ه طالب من طلبة قسم علم الاجتماع والدیمغرافیاراسة، وأنّ الدّ 

في اختصار مجتمع بحثه وتشكیل الباحث بعدما ینجح  :قنیة المستعملةالتّ -ج

ل المجتمع الأصلي تمثیلا جیدا، یمر أنها تمثّ  تقد وفق معاییر علمیة علىینته، یعع

د الوسائل والأدوات التي یستعین بها لجمع إلى خطوة ثانیة من خلالها یحاول أن یحدّ 

ها ومتنوعة في الدراسة المیدانیة، إلا أنّ  ةدقنیات متعدّ هذه البیانات من المیدان، والتّ 

 ،ولطبیعة موضوع البحث، ففي بحث هذا ،قنیات تبعا لطبیعة العینةد هذه التّ تتحدّ 

ها الأداة الأكثر ملائمة في البحوث التي تعتمد على لأنّ  ؛تقنیة الاستمارة اعتمدنا على

سواء، وبحثنا هذا یعتمد على هذین المنهجیین،  المنهج الكمي أو الوصفي على حدّ 

ح بحیث لا وعة أسئلة في شكل واضوهي عبارة عن مجم " :هاوالتي تعرف على أنّ 

 هاكما تعرف أیضا على أنّ  "15تجمع معا في شكل استمارةتحتاج إلى شرح إضافي و 
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وصل إلى وبواسطتها یمكن التّ  مجموعة من الأسئلة المرتبة حول موضوع معین،"

  .16"حقائق جدیدة عن الموضوع

راسة، دّ اختیار هذه الطریقة من أجل جمع المعلومات من میدان ال قد تمّ و 

 فلقد تمّ ما یمتاز به مجتمع دراستنا هذه، دة والمسبقة بوذلك بسبب معرفتنا الجیّ 

حقق من صحتها، ولقد شملت والتّ  ،راسة على أساس أهداف البحثتصمیم استمارة الدّ 

ة بالبیانات قسم بین محاور الاستمارة، أسئلة خاصّ  سؤالا 16على  على العموم

ة بقیاس المتغیر ابع، وأسئلة خاصّ المتغیر التّ  وأسئلة خاصة بقیاس ،خصیةالشّ 

فاستعمالنا صدق  ،ا عن صدق الاستمارةأمّ . راسةالدّ ي المستقل لكل من فرضیت

  .المحكمین

استطعنا جمع المعطیات  ،لاستماراتابعد انتهائنا ملء  :معالجة البیانات إحصائیا-د

ة هذه البیانات، حیث معالجتأتي مرحلة ل، موضوعالاللازمة من أفراد العینة حول 

ترمیز  تحلیل هذه المعلومات، وذلك بعد انتهائنا منفي بمجموعة من الأدوات  ااستعنّ 

الالكتروني النّظام الاستعانة ب تمّ  ،فمن أجل تفریغ هذه المعطیات. أسئلة الاستمارة

 جاءت، وبعد عملیة تفریغ البیانات )SPSS(للحزم الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة 

  .استخراج الجداول البسیطة من أجل وصف خصائص عینة البحثعملیة 

  :راسة المیدانیةعرض وتحلیل وتفسیر نتائج الدّ  2 -4

نسبة الذكور مقابل  ،%60أعلى نسبة عند الإناث  سجلنا :خصائص العینة-أ

ها إلى المستویات اح للفتاة بمواصلة تعلیمها ووصولمر بالسّ هذا ما یفسّ . 40%

 ثم .الإناث وفه ،ا منوال الجدولأمّ  ،نوات الماضیةیة، بالمقارنة مع السّ علیمیة العالالتّ 

. 52سنة بنسبة قدرت بـ 25-19الفئة العمریة  يذو من أعلى نسبة عند المبحوثین 

سنة بنسبة قدرت  29- 26تلیها نسبة المبحوثین ذوى الفئة العمریة  ، ثمّ 5%

أعلى نسبة ، أخیرا .%20بة فوق بنس اسنة فم 30 ذوي الفئة منخیرا أ، و %27.5بـ
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، مقابل نسبة %80.83عند المبحوثین ذوى المستوى ماستر بنسبة قدرت بـ 

 د طلبةعدوهذا راجع إلى . %19.17المبحوثین ذوي المستوى دكتوراه بنسبة قدرت بـ

ا المتوسط الحسابي أمّ . وراه في جامعة تامنغستالدكت كثر من طلبةالأماستر هم ال

  .60یساوي إلى  فهو ،للجدول أعلاه

  :عرض وتحلیل وتفسیر نتائج الدراسة المیدانیة4-3

ــــــى هــــــذا التّ  وضــــــع فرضــــــیتین  علــــــى، اعتمــــــدت الدراســــــة ســــــاؤلللإجابــــــة عل

ــــي الوصــــول إلــــى إجابــــات تصــــف تحمــــل مجموعــــة مــــن المؤشــــرات  دراســــتنا، فلقــــد ف

ـــــة لحـــــدّ  ـــــي تحمـــــل مؤشـــــرات تســـــاعدد المفـــــاهیم الإجرائی ـــــى  متغیـــــرات الدراســـــة والت عل

  :الجداول التالیةفي نحاول عرضها والتي  ،فرضیاتالنفي و بات قیاس ث

  :تحلیل الفرضیة الأولى-أ

تشغیل  علىلیس لدیهم القدرة  نحو المبحوثین الذین أدلوا لنا أنّ الإحصاء جه یتّ 

 الذین أدلوا أنّ ، مقابل نسبة %70بنسبة قدرت بـ دون مساعدة أحد spss مظاالنّ 

عند إدخال و  .%28بنسبة دون مساعدة  spss امتشغیل النظ علىلدیهم القدرة 

نسبة سجلنا  ،spssعلى نظامى مهارات الأساتذة مدوالمتمثل في  ،المتغیر المستقل

، spssمهارات في نظام  یمتلكونالأساتذة ین الذین أدلوا لنا أن أعلى عند المبحوث

جلنا أعلى كما س ،%80قدرت بـ  spssظام لدیهم القدرة على تشغیل النّ  لیسالذین و 

ن لا یمتلكون مهارات یالأساتذة المدرس نسبة كذلك عند المبحوثین الذین أدلوا لنا أنّ 

قدرت بـ  spssظام هم لیست لدیهم القدرة على تشغیل النّ وأنّ  ،spssوخبرات في نظام 

خصي م الشّ علتّ الكتساب یأتي من الممارسة و الا لأنّ ؛ تائجنستطیع تفسیر النّ و . 64%

  . تالأساتذة یمتلكون مهارا ، بالرغم أنّ spssام لنظاتي والذّ 

ص التي تساهم في اكتساب الحص دریستبرمجة في ال مدى العلاقة بینوبخصوص 

نسجل اتجاه  .هائفووظ هعرف على مكوناتالتّ  فيمدى قدرة الطالب و  ،spssنظام 
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ونات عرف على مكقدرة على التّ ال مهم لیس لهأن ین الذین أدلوانحو المبحوثالإحصاء 

قدرة ال لدیهم أنّ  الذین أدلوا، مقابل نسبة %62.5بنسبة قدرت بـ spssنظام  ظائفوو 

فعند إدخال المتغیر ، %37.5بنسبة  spss ظائفجمیع مكونات وو  معرفةعلى 

برمجة في مستویات التدریسیة الحصص التي تساهم في  مدى والمتمثل في ،المستقل

 أدلواعند المبحوثین الذین  سبةنا أعلى نسجل،  spssاكتساب معارف خاصة بالنظام 

برمجة في مستویات تدریسیة الحصص التي تساهم في اكتساب معارف وجد ی هأنّ لنا 

نظام  ائفجمیع مكونات ووظهم غیر قادرین على معرفة ، إلا أنّ spssخاصة بنظام 

spss  وجود  أنّ  هایلإ ع تفسیر النتائج المتوصلنستطی. %68.52بنسبة قدرت بـ

إلا أن یبقى  ،دریسفي مستویات التّ  spssة بتدریس نظام رمجة الحصص الخاصّ وب

شكل مقبول، وهذا راجع إلى ظام بحكم في استخدام هذا النّ الطالب غیر قادر على التّ 

   .ة هذه الحصصعدم كفای

ف الطالب على برمجة الجامعة دورات تكوینیة وملتقیات تعرّ العلاقة بین  أما عن

، فاتجه الإحصاء ریغ المعطیاتفقدرة الطالب على تطبیق تمدى ب   spssاستخدام 

فریغ على نظام لیس لدیهم القدرة على تطبیق التّ  أنّ  ین الذین أدلوانحو المبحوث

spss ،لدیهم القدرة  أنّ  الذین أدلوا لناالمبحوثین ، مقابل نسبة %67.5بنسبة قدرت بـ

ر فعند إدخال المتغیّ ، %32.5بـبنسبة قدرت  spssفریغ على نظام على تطبیق التّ 

ف یتعر قصد الجامعة دورات تكوینیة وملتقیات برمجة  مدى ل فيوالمتمثّ  ،المستقل

عند المبحوثین الذین أدلوا لنا  سبةسجلنا أعلى ن ،spssم الطالب على استخدام نظا

، spssبهدف تعرف الطالب على استخدام لذلك الجامعة من برمجة  توجدلا ها أنّ 

نستطیع و . %81.18بنسبة قدرت بـ فریغ المعطیات على تطبیق تّ لیسوا قادرین هم وأنّ 

یساعد  ،spssنظام ورات تدریبیة في برمجة د أنّ  إلىتائج المتواصلة النّ هذه تفسیر 

 منالمشاركین  ة أنّ خاصّ ت في هذا المجال، مهاراالالطالب الجامعي على تطویر 

الي ینقل تجربته في هذه المجال إلى تّ الیستفید منهم الطالب، وب ةخبرات عالیي ذو 

  .حكموع من التّ الطالب الجامعي الذي یفتقر هذا النّ 
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فریغ لتّ لالعلاقة بین غیاب الأستاذ بمدى معرفة الطالب وأخیرا ضمن ذات الفرضیة، 

لیس لدیهم هم ین الذین أدلوا لنا أننحو المبحوث كانالاتجاه العام  نلاحظ أنّ ، الیدوي

الذین أدلوا لنا المبحوثین ، مقابل نسبة %61.67بنسبة قدرت بـ یغ الیدويمعرفة بالتفر 

ر المتغیّ  نافعند إدخال، %38.33بنسبة قدرت بـ فریغ الیدويمعرفة بالتّ  لدیهم أنّ 

الذین  من سبةسجلنا أعلى ن، ةمدى غیاب الأستاذ في الحصّ  ل فيوالمتمثّ  ،المستقل

هم لیس لدیهم القدرة على وأنّ  ،ذ في الحصةغیاب الأستال ضونهم یتعرّ أدلوا لنا أنّ 

 تائج المتوصلنستطیع تفسیر النّ . %66.67بنسبة قدرت بـ  فریغ الیدويمعرفة بالتّ 

هو صورة مبسطة ، ويفریغ الیدعدم معرفة الطالب الجامعي التّ  ى أنّ عل ،هایلإ

 ،فهمهلا یالطالب  یدل على أنّ  إنّماف يء،على ش دلّ  ، هذا إنspssومصغرة للنظام 

غیاب أجابوا لنا بمعظم الطلبة  لذلك نلاحظ أنّ  له؛مبادئ الأساسیة اللا یعرف بل 

إذ افتقدنا حلقة  ؛هو تسلسل وترابط حلقة بحلقة، spssنظم  لأنّ  ؛ةالأستاذ في الحصّ 

  . spssنظام ة مواصلة فهم واكتساب مهارات بو صعالمن الحلقات، فإن من 

  :انيةتحليل الفرضية الثّ -ب

أجهزة الحاسوب لجمیع إعداد طلبة في الحصة العلاقة بین مدى كفایة  أولا تتمثل

 نلاحظ أنّ ، حیث دون مساعدة أحد،  spssبمدى قدرة الطالب على تشغیل نظام 

قدرة الطالب على لیس لهم ن أین الذین أدلوا نحو المبحوثللإحصاء الاتجاه العام 

 %30، مقابل نسبة %90ـبنسبة قدرت ب دون مساعدة أحد ، spssتشغیل نظام

دون   spssقدرة الطالب على تشغیل نظام لدیهم أنّ المبحوثین الذین أدلوا لنا 

أجهزة الحاسوب مدى كفایة  ل فيوالمتمثّ  ،ر المستقلفعند إدخال المتغیّ ، مساعدة

هم ن الذین أدلوا لنا أنّ عند المبحوثی سبةسجلنا أعلى ن، ةلجمیع إعداد طلبة في الحصّ 

قدرة ال هم لیس لدیهموأنّ  ،ةالأجهزة الحاسوب لجمیع إعداد طلبة في الحصّ  كفایةعدم 

نستطیع . %71.59بنسبة قدرت بـ  دون مساعدة أحد ، spssعلى تشغیل نظام

الضغط الموجود على عدد الطلبة الذین  ى أنّ ها علیلإ لالمتوصّ تفسیر النتائج 

تطبیقات على نظام الطالب  ةیؤدي إلى عدم ممارس ،یعملون على حاسوب واحد

spss  م نظاالممارسة على تشغیل والعمل على د والمرونة و عوّ تّ الالتي تساعده على
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spss  ّظامة الواحدة یطبق على النّ بشكل أفضل، یمكن الطالب خلال الحصspss  ،

   .احة في العملمعرفة دون وجود الرّ  ه لا یستطیع اكتساب أيّ وهذا یعنى أنّ 

في ذات   spssعرف علىقدرة الطالب على التّ ب بصلاحیة الحاسو علاقة أما 

قدرة اللیس لدیهم  ین الذین أدلوا أنالاتجاه العام نحو المبحوث نلاحظ أنّ فالفرضیة، 

، مقابل %62.5بنسبة قدرت بـ spss عرف على جمیع مكونات نظامعلى التّ 

سبة قدرت بن spssعرف على مكونات على التّ قدرة لدیهم ال الذین أدلوا أنّ المبحوثین 

أجهزة مدى صلاحیة  ل فيوالمتمثّ  ،ر المستقلعند إدخال المتغیّ ، و %37.5بـ

صلاحیة  لا توجده ن الذین أدلوا لنا أنّ عند المبحوثی سبةسجلنا أعلى ن، الحاسوب

  spssعرف على جمیع مكونات نظامتّ القدرة  هم لیس لدیهموأنّ  ،الأجهزة الحاسوب

عدم  ى أنّ عل ،هایلإ لصّ تائج المتو سیر النّ نستطیع تف. %72.37بنسبة قدرت بـ 

وقف یعرضه إلى التّ ، وجود صلاحیة الأجهزة الحاسوب التي یعمل علیها الطالب

المفاجئ للحاسوب أثناء عمله، والانتظار الطویل من أجل تشغیل الحاسوب مرة 

 نظام ة أنّ خاصّ ، وعدم استقرار الطالب أثناء العمل، الي ضیاع الوقتتّ الأخرى، وب

spss، یعتمد على تطبیق واستمراریة العمل علیه من أجل فهمه بشكل جید..  

  :تمةخا --5

ة التي یحتاجها الهامّ الأسس من  مجموعة ورقة البحثیة،نت هذه التضمّ 

والذي ، spssتحلیل البیانات باستخدام برنامج ي مبتدئ فالسیما  الطالب الجامعي

یادین مكذلك في جمیع  ،لوم الاجتماعیةلعبحوث ودراسات ا ا ناجحا فيیعتبر برنامج

في مهارات الطالب فالاهتمام بتكوین وتنمیة ، لذلك فسیةوالنّ  ربویةالتّ لعلوم ل ءالإحصا

  .ة عن تنمیة مهاراته المعرفیة وخبراتهیّ قل أهمّ یلا هذه التقنیة المنهجیة، 

المتحصّل علیها ومن خلال النّتائج  ،ابقةراسة المیدانیة السّ من خلال الدّ : وصیاتالتّ 

  :الآتیةوصیات تّ الخرجنا است

 . spssفي استخدام  ةبلمهارات الطتطویر في برمجة حصص ضرورة  - 1

 .د الطلبةعدوالكافیة ل ،spssأجهزة الحاسوب المبرمجة بنظام توفیر  - 2
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 .طالبالستاذ و لأتكثیف دوارات وندوات وملتقیات تكوینیة ل - 3

 .ات الأساتذةخبر من ستفادة لال ،spssة باستخدام دعم الملتقیات الخاصّ  - 4

 اتمكتبالعلى مستوى  spssنظام  بة خاصّ كتب  ألیف وتوفیرت - 5

 .ةیجامعال

  .إلى نشر كتب خاصة به spssظام دعوة الباحثین والمختصین في النّ  - 6
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