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  :الملخص

على الأداء  ISO14001تهدف هذه الدراسة إلى إبراز أثر تطبیق المواصفة 

بناء استبیان وتوزیعه على عینة الجزائریة، من خلال  الاقتصادیةالبیئي للمؤسسة 

- 2019في سنة مؤسسة عدوان للكیماویاتعامل من  59مكونة من  عشوائیة

 الإحصائیةبالاعتماد على برنامج الحزم  الإحصائیةوتمت المعالجة  .2020

SPSS20.  

وأثره كنظام إدارة بیئي  ISO14001إثبات مدى فعالیةإلى توصلت الدراسة 

 استهلاكترشید من خلال محل الدراسة،  للمؤسسة البیئيالأداء الإیجابي على 

  .تدویر النفایاتوتعزیز قدرات  نبعاثاتالطاقة، التقلیل من الا

  .؛ مؤسسة عدوان للكماویاتISO14001؛ بیئيأداء  :الكلمات المفتاحیة
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  JEL :L25 ،Q57،L15تصنیفات

Abstract:  

The purpose of this study is to highlight the impact of the 

application of ISO 14001 on the environmental performance of 

the Algerian Economic Corporation, through the construction of 

a questionnaire and its distribution to a random sample of 59 

workers from Adouane chemical enterprise in 1999- 

2020. Statistical processing was done on the basis of SPSS 20. 

The study established the effectiveness of ISO 14001 as an 

environmental management system and its positive impact on 

the environmental performance of the enterprise under study, 

through the rationalization of energy consumption; reducing 

emissions and enhancing waste recycling capabilities. 

Key words: Environmental performance;  ISO14001; 

 Adouaneentreprise for chemical. 

JEL Classification Codes :L25;Q57;L15. 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   Charef.Rabi3@gmail.Com: یمیل، الإعارف ربیش: المؤلف المرسل

 

 : مقدمة.1

 ،لقد حظي البعد البیئي باهتمام كبیر سواء على المستوى الدولي أو الإقلیمي

لطبیعیة زاف الموارد ابالقضایا الإیكولوجیة خاصة استن الوعي البیئي والاهتمامتزاید و 

 فسر كثرة المؤتمرات الدولیة المنعقدة والاتفاقاتهذا ما ی .ومختلف التلوثات البیئیة

، إضافة الى المصطلحات والمفاهیم المتداولة ذات العالمیة المبرمة في هذا المجال

التسویق ، الأخضرلاقتصاد ، االمسؤولیة الاجتماعیة، امةدالتنمیة المست(الصلة مثل 

السائد لدى الكثیر من مسیري  الاعتقادرغم ذلك فإن  ).المحاسبة الخضراء،الأخضر

بمعنى أن  یكولوجي،والإ قتصاديلااهو تضارب البعدین  المؤسسات الاقتصادیة
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  المؤسسةل ماهو إلا تحمَ  ISO14001بالبیئة والحصول على شهادة  الاهتمام

هدف إلى تسلیط یوالذي من هنا جاءت فكرة تقدیم هذا البحث . لأعباء مالیة إضافیة

، المؤسسة أنشطة الضوء على الأداء البیئي كمفهوم حدیث ومهم بالنسبة لاستدامة

  .ISO14001القوي بالمعیار الدولي وارتباطه 

وبحكم موقعها ودورها في المجتمعات وعلاقتها  قتصادیةالا المؤسسات

التفاعلیة مع  محیطها أصبح لزاما علیها فهم التحولات ومسایرة المستجدات من 

في إطار مفهوم التنمیة  استراتجیاتها،خلال سعیها إلى دمج البعد البیئي ضمن 

  .ةیكانتها السوقمیزتها التنافسیة ودعم ماستدامة ساعدها على  هذا ما ی .المستدامة

 ISO14001مواصفةما مدى أثر تطبیق ال :ةشكالیة التالیالإ طرحسبق یمكن مما 

  ؟للمؤسسة الاقتصادیة الجزائریة البیئي ءداعلى الأ

  :شكالیة المطروحة یمكن بناء الفرضیات التالیةللإجابة على الإ

  .الاقتصادیة للمؤسسةالبیئي یحسن الأداء ISO14001تطبیق المواصفة  -

  .داخل المؤسسة تدویر النفایاتعملیة یساهم في  البیئي ءالأدا -

  .ترشید استهلاك الطاقةعلى الاقتصادیة یساعد المؤسسة  البیئي -

  :تسعى هذه الدراسة إلى تحقیق الأهداف التالیة :  أهداف الدراسة

 الاقتصادیة مؤسساتتناول المفاهیم النظریة المتعلقة بكل من الأداء البیئي لل -

 ؛ISO14001والمواصفة 

 المؤسسة؛البیئیة داخل  الاعتباراتي دمج ف ISO14001ةالتعرف على مساهم -

على الأداء البیئي في مؤسسة عدوان  ISO14001تأثیر المواصفة  تشخیص -

 .للكیماویات

  iso14001تتمثل أهمیة الدراسة في تسلیط الضوء على المواصفة : أهمیة الدراسة

 الاقتصادیةوفاء المؤسسات المساعدة على  أحد أهم أنظمة الإدارة البیئیة والتي تعتبر
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التعرف على واقع الأداء البیئي في المؤسسات بالإضافة إلى یئیة، ببالتزاماتها ال

 . iso14001المتحصلة على شهادة  

نا من خلاله حاول،و والتحلیلي على المنهج الوصفي الاعتمادتم  :المنهج المتبع

 في تحسین الأداء البیئي للمؤسسةISO14001مساهمة موصفات  وصف وتقییم

  .محل الدراسة

  :قةالدراسات الساب

 الاستخدام، 2020 دراسة شتراوي أمال، محادي عثمان، بغریش سعیدة -

كمدخل لتحقیق التنمیة  الاقتصادیةفي المؤسسة  iso14001المتكامل للمواصفة 

تناولت  حیث ،iso14001المستدامة، تجارب لبعض المؤسسات المطبقة للمواصفة 

الأمر iso14001تبني المواصفة إلى  الاقتصادیةتوجیه المؤسسات الدراسة أهمیة 

من تحقیق التنمیة المستدامة، خاصة تحدید الأنشطة البیئیة ورسم ن كمالذي ی

 .إلى تعظیم القیمةسیاسات والأهداف إضافة ال

أثار تطبیق بعنوان ، 2018محمد الهادي خلوس، الشیخ الداوي،  دراسة -

دراسة حالة شركة –في المؤسسات الصناعیة  iso14001نظام الإدارة البیئیة 

الباحثان على العوائد الممكن للمؤسسات  اركز  و scaekالإسمنت عین الكبیرة 

، والتي iso14001الحصول علیها من خلال تطبیق متطلبات المواصفة الاقتصادیة

نبعاثات وتحسین وفورات مالیة؛ التقلیل من الاحصراها في تحسین الإنتاجیة؛ تحقیق 

 .ظروف العمل

مساهمة المواصفة القیاسیة  حیث درس موضوع:2015دراسة جابر دهیمي -

iso14001 دراسة مقارنة بین شركتي الإسمنت - في تحسین الأداء البیئي للمؤسسات

Acc&sceak بدور المواصفة محل الدراسة في الحد من التأثیرات  واهتم الباحث
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ات الصناعیة عل المحیط الإیكولوجي في قطاع الإسمنت والعائد سیة للمؤسبسللا

 .لها الإیجابي

وتتمیز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة في كونها اهتمت بهذا الموضوع 

ومن ثمة  2015اعتمادها على آخر إصدار للمواصفة بطریقة مباشرة إضافة إلى 

تقدیم إضافة أكادیمیة للمؤسسات الجزائریة سواء المتحصلة على 

iso14001 :2004  والتي علیها التحول إلىiso14001 :2015  أو التي هي في

  .طریقها للحصول علیها

  ISO14001الإطار المفاهیمي للأداء البیئي والمواصفة . 2

 ISO14001سوف نتطرق الى المفاهیم النظریة لأداء البیئي والمواصفة 

  . لمؤسسة الاقتصادیة الجزائریةلودورها في تحسین أداء 

كان نتیجة تطور مفهوم  داء البیئي كمصطلحإن ظهور  الأ: داء البیئيالأ 1.2

والتنمیة  جتماعیةالابعاد كل من المسؤولیة أداء في وقت انتشرت فیه معاني الأ

صحاب المصالح وما صاحب ذلك من الضغوطات الكبیرة لأ ،المستدامة

)stockholders ( الاقتصادیة المؤسساتعلى.  

و بأخرى إلى اقترانه الوثیق أبالنسبة للأداء فإن غالبیة التعاریف تشیر بطریقة 

إلى القدرة على القیام بالعمل المطلوب بمفهومي الكفاءة والفعالیة،حیث تشیر الأولى 

نیة فهي القدرة أما الثا. 1قل تكلفةمكانیات،والنشاط الكفء هو النشاط الأبقلیل من الإ

یمكن تعریف علیه و  .2والوصول إلى النتائج المرتقبة على تحقیق النشاط المرتقب

تقدیم سلع  التي تعنيالأداء البیئي من منطلق كونه محصلة لكل من الفعالیة البیئیة 

،وهذا بالحد الحیاة ن نوعیةیوخدمات بأسعار تنافسیة تلبي حاجیات المستهلكین وتحس

البیئیة تدریجیا مع المحافظة على الموارد الطبیعیة اللازمة طول دورة حیاة  الآثارمن 

وكذا الكفاءة . 3لأعلى مستوى منسجم یحمي الأرض بشكل مستدام المنتج وصولا
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 الاحتیاجاتتوفیر سلع وخدمات ذات أسعار تنافسیة تشبع "البیئیة التي تعرف بأنها 

الإنسانیة وتحقق جودة الحیاة في الوقت الذي تقلل فیه باضطراد من التأثیرات 

للوصول بها الى مستوى  الإیكولوجیة وكثافة استغلال الموارد خلال دورة الحیاة

وتكون المؤسسة ذات كفاءة . 4"التقدیریة الأرضمع طاقة حمل  الأقلیتناسب على 

لحدود  الاعتباربیئیة عالیة إذا ركزت على كل من العمیل والجودة،إضافة إلى منح 

  .5الطاقة البیئیة ودورة الحیاة

، ISO للتقییستعاریف أخرى، كالذي قدمته المنظمة العالمیة  للأداء البیئي

النتائج الكمیة القابلة للقیاس لنظام الإدارة البیئیة ذات العلاقة بالأبعاد "حیث اعتبرته

 یمكن كما .6"البیئیة والتي تم وضعها على أساس السیاسة والأهداف البیئیة للمنظمة

المؤسسة  ةما لحق بها من أضرار جراء ممارس وإزالةحمایة البیئة من التلوث "اعتباره 

وعلیه فإن الأداء البیئي للمؤسسة یهدف إلى التقلیل من الأخطار البیئیة .7"طهالنشا

  .ها لإستراتیجیات التنمیة المستدامةأنشطتها،وهو بذلك یساهم في تنفیذالناجمة عن 

استعمال أما عن  أبعاد الأداء البیئي فإنه یمكن أن تتحدد في كل من 

كما یمكن  ،8انبعاثات التلوث ،)المنتجاتغیر (لمخرجات ل لطاقةا،استهلاك الموارد

الكفاءة�والفعالية�البي�يت�ن�لعمليات��نتاج،قياس�ا��وانب�البي�ية�حصرها في 

للمنتج�أو�ا��دمة،إرساء�نظم��دارة�البي�ية�،الوقاية�من�التأث���البي���لعمليات�

9المؤسسة�وتحديد�وتخصيص�الت�اليف�البي�ية
.  

ضمن الكثیر من المعاییر والمواصفات العالمیة من :ISO14001 ةالمواصف 2.2

تبرز المواصفة العالمیة ، الدولیة وأ خص القضایا البیئیة سواء الوطنیةوالتي ت

ISO14001 الةعیئیة الفبدارة  الكأحد أنظمة الإ.  

 ISO )international standard للتقییس تقوم المنظمة العالمیة

organization (مثل بإصدار مختلف المواصفات)ISO9001  ،للجودةISO22000 
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ي مواصفة أصدار إیتم و ). الاجتماعیةللمسؤولیة  ISO26000للصناعات الغذائیة 

من أجل إعدادها  T/C207من الحاجة إلیها ثم اجتماع اللجنة التقنیة للمنظمة  بتداءا

والذي یعرض للتصویت لتصدر المواصفة رسمیا بعد الموافقة  هامشروع وتحضیر

  .علیها

رساء قواعد إالرسمي ب هتمامالافإن بدایة  ISO14001بالنسبة للمواصفة 

للتعاون الدولي لحل مشكلات التلوث وحمایة البیئة وصیانة مواردها كان من خلال 

" الأرضقمة "لعالمي ثم المؤتمر ا ،والإنسانحول البیئة  1972مؤتمر ستوكهولم 

عمال العالمي للتنمیة لس الأنشاء مجإوالذي تم خلاله  ،1992 و سنةبریو دي جنیر 

التي جرت  الاتصالاتتمخض عن  الذي و .مم المتحدةالمستدامة من طرف هیئة الأ

المواصفة القیاسیة إصدار أول نسخة من  ISOالهیئة العالمیة للتقییس بین و  هبین

ISO14001 10رسمیا 1996عام.  

 الاختیاریةمجموعة من المواصفات " أنه  علىISO14001ـلمعیار ا یعرف

التي تحافظ على البیئة وتتیح للمنظمات والهیئات على مستوى العالم إتباع إدارة بیئیة 

سلسلة من الوثائق والمواصفات المكتوبة أصدرتها "  یعتبركما . 11"واحدة متفق علیها

تعمل على تزوید الشركات الصناعیة بالأدوات ) ISO(المنظمة الدولیة للتقییس 

ومن .ام للإدارة البیئیة وتعطي الإرشادات اللازمة لاستخدامه وتقییمه اللازمة لبناء نظ

 فوائد تطبیقها تحسین مدى التقید بالأنظمة البیئیة وتخفیض نسب التلوث وإزالة

  .12"بي وزیادة الوعي البیئي وإجراء تغییرات ثقافیةالنفایات وتحقیق أداء بیئي إیجا

هي مجموع  المتطلبات اللازمة  ISO14001ن المواصفة  أیمكن القول  وبالتالي

  .والإجراءات الضروریة  لإرساء نظام بیئي فعال داخل المؤسسات

  الاقتصادیةعلى الأداء البیئي للمنظمة  ISO14001أثر المعیار  3.2
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 على مبادئ تسییریة  متعارف علیها تعتمدعلى14001إیزوإن المواصفة 

 ،بالمرونة وسهولة التطبیق تمتازیجعلها  ما وتوفر مؤشرات لقیاس الأداء البیئي

  : ها نقاط قوة عدیدة یمكن إجمالها في النقاط التالیةبیكسو 

على مبدأ مهم  ISO14001تعتمد المواصفة  :المستمر مبدأ التحسین -

الذي یساعد المنظمات على تحسین ) عجلة دیمینغ(وهو مبدأ التحسین المستمر 

 .المؤسسةالممارسات البیئیة وتطویرها سواء على مستوى الأفراد أو 

باشرت المنظمة العالمیة  2012في سنة  : HSLالهیكل عالي المستوى  -

ISO اییر أنظمة الإدارة توحید الإطار الذي یتم على أساسه إعداد مختلف مع

ویعرف هذا  ؛أو المسؤولیة الاجتماعیة البیئة ،صادرة عنها سواء ما تعلق بالجودةال

فهو بمثابة .high level structure (HSL)الإطار باسم الهیكل العالي المستوى 

الصادرة عن المعاییر الدولیة  مختلف منصة مشتركة بالنسبة لإعداد

إضافة إلى المفاهیم ،التعاریف والمصطلحات  توحیدخاصة ما یتعلق ب.ISOمنظمة

  .إمكانیة دمج المنظمات لأكثر من نظام إدارة واحد كالجودة والبیئة مثلا تسهیل

 تسمح للمؤسسة التي باقیةستالاالإجراءات  یشمل: تحلیل دورة الحیاة  -

بدایة بالمادة  .البیئیة في كل مراحل إنتاج الخدمة أو المنتج الاهتمامات مراعاة

 على تعتمد التيمرحلة الإنتاج  ثمولیة التي یجب أن تكون أقل خطرا على البیئة ،الأ

وصولا  ،نبعاثاتل نسبة الایترشید استخدام الطاقة وتقل بهدفالتكنولجیات الخضراء 

النهائي للمنتج بهدف إعادة تدویرها واستغلالها  الاستهلاكاستعادة النفایات بعد  إلى

 .مجددا في العملیة الإنتاجیة

أساسه فهم وتنظیم سیاق المؤسسة بالإضافة إلى إدراك :  البیئي التخطیط -

احتیاجات وتوقعات الأطراف المعنیة وذلك من أجل التعامل مع الإجراءات 

 *:یلي الوقائیة،ویكون ذلك وفق ما
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 .EMSتطویر العملیات الضروریة لتلبیة متطلبات-

 .الإدارة البیئیةتنفیذ العملیات اللازمة لتخطیط وإنجاز نظام -

 .نطاق بیئة المؤسسة عند عملیة التخطیط الاعتباربعین  الأخذ-  

 یتمثل في رصد وقیاس العملیات المتعلقة بالأهداف: البیئي تقیم الأداء -

تحدید  والذي یعني البیئیة طویلة وقصیرة الأجل، السیاسة البیئیة، المتطلبات القانونیة

لیلیها بعد ذلك إصدار تقریر النتائج  ذي تكرارهااكل وتصحیحها وضمان عدم شالم

 .المعتمد أساسا على التدقیق الداخلي

على دمج  المؤسساتمواصفة بیئیة  فهي تساعد  ISO14001باعتبار الـ  -

  :منها عدیدةمجالات  من خلال البیئیة ضمن مختلف أنشطتها  الاعتبارات

لدیهم من خلال البرامج تعبئة أفراد المنظمة وتحفیزهم ورفع الحس البیئي  -

التكوینیة والدورات التدریبیة في المجال البیئي،خاصة ترشید استعمال الطاقة ،صیانة 

 .أثر بشروط وعوامل الوقایة والأمن  والاهتمامالمعدات 

كفاءة استخدام الموارد  برفعترشید استعمال مدخلات العملیة الإنتاجیة  -

ومصادر الطاقة من خلال البرامج الخاصة باقتصاد الطاقة والتحول إلى الطاقات 

 .المتجددة

من  ابتداء ،یة وذلك عملا بتحلیل دورة الحیاةتدویر مخلفات العملیة الإنتاج -

بالتكنولوجیات الخضراء خلال العملیة  الاستعانةاختیار المادة الأولیة المناسبة ثم 

استغلالها  حیث تكون النفایات قلیلة ویمكن ،النهائي الاستهلاكلإنتاجیة وصولا إلى ا

 .كمادة أولیة

از التي مصدرها أنشطة المؤسسة خاصة غنبعاثات التقلیل من نسبة الا -

CO2  والغبار المتطایر في الجو، بالإضافة إلى المساهمة في القضاء على

 .معدات الإنتاجیةالضجیج والضوضاء الصادرین عن الآلات وال
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  ویات بولایة مستغانمامیلكمؤسسة عدوان ل دراسة حالة.3

استخدمنا المنهج الوصفي والتحلیلي الذي یحاول وصف وتقییم أثر المواصفة 

ISO14001 :2015 مستغانم -مؤسسة عدوان للكیماویاتلعلى الأداء البیئی.  

 واالمؤسسة ذو في عمال  مجتمع الدراسة یتمثل :الدراسة وعینة مجتمع 1.3

صفات االمؤهل العلمي الجامعي حتى یتسنى لنا معرفة مدى تطبیق المؤسسة لمو 

ISO14001  داء البیئي لهادوره في تحسین الأو  .  

 على ستبیانالاتوزیع  تم حیث عامل، 70 من فهي تتكونللعینة  بالنسبة

 %.84,29بنسبة منها أي  59الدراسة وتم استرجاع  عینة أفراد جمیع

  .صدق وثبات أداة الدراسة :التأكد من الخصائص السیكومتریة 2.3

تم التأكد من صدق الاستبیان بطریقتین مختلفتین من طرق  :الدراسة أداة صدق

 .حساب الصدق

جامعة  على محكمین من الاستبیان عرضحیث تم : طریقة صدق المحكمین

لكافة الفقرات التي كانت نسبة الاتفاق علیها أقل  التعدیل المطلوبقمنا بو  مستغانم،

بناءً على الاقتراحات التي  للاستبیان، النموذج النهائي وبعدها تم إعداد، %80من 

 .)مباشرة(قدمت لنا من طرف المحكمین والتي كانت فیها المقابلة شخصیة 

 الاتساق درجة به یقصد والذي الدراسة أداة ثبات یخص فیما: الدراسة أداة ثبات

 الحصول وإمكانیة فقرات الأداة، فیما بین  (Internal Consistency)الداخلي 

 غیر أخرى عینة الدراسة على كررت لو فیما منها قریبة نتائج أو هانفس النتائج على

طریقتین وفق ب معامل الثبات بحسا تم ذلكو  .مختلفة أوقات وفي الدراسة عینة

 .SPSS20مختلفتین باستخدام برنامج 

 ؛)Cronbach Alpha(طریقة آلفاكرونباخ   .أ 



ISSN: 1112-9336  آفاق علمیةمجلة  
  762 - 743ص                                          2022السنة  01: عددال 14: مجلدال

 

753 

 

بتقسیم كل محور إلى فقرات فردیة وزوجیة ثم حساب  النصفیة طریقة التجزئة  .ب 

 .معامل الارتباط بیرسون بینهما

 :جاءت النتائج كالتالي

  ):  Cronbach Alpha(لفاكرونباخ آطریقة 

  )طریقة آلفالكرو نباخ(معامل الثبات : 1الجدول 

  معامل الارتباط عدد الفقرات المحور محتوى المحور

Pearson المواصفة الأول ISO14001 24 0,847 

 ISO14001تأثیر المواصفة  الثاني

 الاداء البیئيالأداء البیئی

12 0,782 

  SPSS20على برنامج  بناء الطالب إعداد من: المصدر

في  المحور الأول وفي المحور  8470,نباخ یساوي  معامل الثبات ألفا لكرو  :تفسیر

مستوى الثبات بالنسبة للمحورین مرتفع، وسجل نسبة  إذن .7820,الثاني یساوي 

 .وهذا یدل على ثبات ودقة أداة الدراسة %60جیدة كونها أعلى من النسبة المقبولة 

  : Split-Half Coefficientالتجزئة النصفیة 

  )النصفیةطریقة التجزئة (معامل الثبات :2الجدول 
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  Split-Half Coefficient التجزئة النصفیة  

عدد 

  الفقرات

معامل 

  الارتباط

معامل الارتباط 

  المصحح

مستوى 

  المعنویة

 البیئي الإدارينظام 

ISO14001 
24  0,875  0,933  0,000  

  0,000  0,869  0,768  12 البیئي الأداء

  SPSS20على برنامج  بناء الطالب إعداد من: المصدر

 تصحیح تم وقد بیرسون للفقرات الزوجیة والفردیة، ارتباط معامل إیجاد تم: تفسیر

 وباستخدام ،للتصحیح براون سبیرمان ارتباط معامل باستخدام الارتباط معاملات

الاستبیان، وهذا  تحصلنا على معامل الثبات عالي جداً لفقرات SPSS20برنامج 

نكون قد تأكدنا من تمتع المقیاس بخاصیة  ، وبهذایدل على صدق أداة الدراسة، 

  .الثبات

 :المعالجة الإحصائیة المستخدمة في الدراسة 3.3

 قمنا بتفریغ لقد الاستبیان، قوائم خلال من جمعها تم التي البیانات تحلیل أجل من

الاجتماعیة  الإحصائیة للعلوم الحزم ببرنامج بالاستعانة الاستبیان وتحلیل

SPSS20 لدلالات ذات قیمة ومؤشرات تدعم موضوع الدراسة، بهدف الوصول.  

  :الدراسة عینة وسمات خصائص

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب العمر :العمر

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب العمر :3الجدول 
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 النسبة المئویة التكرار العمر

  % 08, 5 3 سنة 30أقل من 

 %49,16 29 سنة 40 – 30

 %33,90 20 سنة 50 – 40

 %11,86 7 سنة 50أكثر من 

 %100 59 المجموع

  SPSS20على برنامج  بناء الطالب إعداد من: المصدر

بأن النسبة الأكبر من أفراد عینة الدراسة  أعلاهیلاحظ من بیانات الجدول : التعلیق

بنسبة ) 29( نة حیث بلغ عددهمس40-30 تقع أعمارهم في الفئة العمریة

وبنسبة  فردا )20( بجموعسنة  50-40تلتها الفئة العمریة من، %)49,16(مقدارها

وأقل سنة  50، أما النسبة الأدنى فكانت لذوي الأعمار من هم أكثر من %)33,90(

 .سنة30من 

  .المستوى الدراسيحسب توزیع أفراد عینة الدراسة  :المستوى الدراسي

  .المستوى الدراسيتوزیع أفراد عینة الدراسة حسب  :4الجدول 

  SPSS20على برنامج  بناء الطالب إعداد من: المصدر

 النسبة المئویة التكرار المستوى الدراسي

 %00 0  متوسط

 %  6,78 4 ثانوي

 % 93,22 55 جامعي

 %100  59 المجموع
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بأن غالبیة أفراد عینة الدراسة یحملون الشهادة من الجدول أعلاه یلاحظ  :التعلیق

وبنسبة تمثیل ) 55(بلغ عددهم  المستوى الجامعيحیث أن عدد الأفراد  ،الجامعیة

 .ویرجع ذلك إلى طبیعة الفئة المستهدفة من الدراسة.%) 93,22(بلغت 

  .حسب عدد سنوات الخبرةتوزیع أفراد عینة الدراسة   :الخبرة سنوات

  .توزیع أفراد عینة الدراسة حسب عدد سنوات الخبرة :5الجدول 

 النسبة المئویة التكرار الخبرةسنوات 

 %6,78 4 سنوات 5أقل من 

 10إلى  5بین 

 سنوات

16 27,12% 

 %66,10 39 سنوات 10أكثر من 

 %100 59 المجموع

 SPSS20على برنامج  بناء الطالب إعداد من: المصدر

فراد عینة الدراسة حسب عدد سنوات التوزیع النسبي لأأعلاه الجدول  یبین :التعلیق

بلغ  حیثسنوات،  10 أكثر منالخبرة، فیلاحظ بأن النسبة الأكبر كانت لذوي الخبرة 

 10من  لأكثر، تلتها عدد سنوات الخبرة %)66,10(وبنسبة ) 39(عدد أفرادها 

 5من  أقل، أما أصحاب الخبرة %)27,12( بنسبةو  اً فرد) 16( بمجموعسنوات 

  .من مجمل عینة الدراسة%) 6,78(سنوات فقد بلغت نسبتهم 

 : الدراسة اختبار فرضیات 4.3

البیئي  ةدار نظام الإتوجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین  :الأولى الفرضیة

ISO14001 وتحسین الأداء البیئي . 

  .وتحسین الأداء البیئي ISO14001یبین معامل الارتباط بین  :6الجدول 
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 Person Corrélationمعامل الارتباط   

 البیئي الأداء الإحصاءات المحور

  البیئي  الإدارةنظام 

ISO14001 

 59 حجم العینة

 **0,881 معامل الارتباط

 0,000 مستوى المعنویة

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

  SPSS20على برنامج  بناء الطالب إعداد من: المصدر

 ISO14001البیئي  نظام الإدارةتوجد علاقة ارتباط قویة وطردیة بین : التعلیق

، وهذا دال إحصائیا عند )**0,881(، لأن معامل الارتباط یساويداء البیئيوالأ

ویشیر ذلك إلى تحقیق المؤسسة لمختلف أبعاد الأداء البیئي ،)0,01(مستوى الدلالة

  .ISO14001بناءا على الالتزام التام بمتطلبات شهادة 

 وإمكانیةالتخطیط البیئي توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین  :الفرضیة الثانیة

 .تدویر النفایات

  .تدویر النفایاتالتخطیط البیئي وامكانیة یبین معامل الارتباط بین :7لجدول ا

 Person Corrélationمعامل الارتباط   

 تدویر النفایات الإحصاءات المحور

 التخطیط البیئي

 59 حجم العینة

 **0,682 معامل الارتباط

 0,000 مستوى المعنویة

 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

  SPSS20على برنامج  بناء الطالب إعداد من: المصدر
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مكانیة تدویر إ بین التخطیط البیئي و وطردیة  متوسطةتوجد علاقة ارتباط  :التعلیق

، )**0,682(والتي تساويمعامل الارتباط نظرا لقیمة ، النفایات داخل المؤسسة

البعید في تحكم  أوویؤكد ذلك دور التخطیط البیئي سواء على المدى المتوسط 

  .تدویر النفایاتالمؤسسة في تقنیات 

التقییم البیئي وترشید  توجد علاقة ذات دلالة إحصائیة بین: الفرضیة الثالثة

 .استهلاك الطاقة

  .التقییم البیئي وترشید استهلاك الطاقةیبین معامل الارتباط بین  :8لجدول ا

 Person Corrélationمعامل الارتباط   

 ترشید استهلاك الطاقة الإحصاءات المحور

 التقییم البیئي

 59 حجم العینة

 **0,728 معامل الارتباط

 0,000 مستوى المعنویة

 **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

  SPSS20على برنامج  بناء الطالب إعداد من: المصدر

استهلاك التقییم البیئي وترشید توجد علاقة ارتباط قویة وطردیة بین : التعلیق

، وهذا دال إحصائیا عند )**0,728(عندمعامل الارتباط قیمة ، لأن الطاقة

المؤسسة محل الدراسة  یساعدالتقییم البیئي أن هذا  ، ویعني)0,01(مستوى الدلالة 

  .لطاقةاستهلاكها  للموارد و ها لرفع كفاءة استخدامعلى 

  :النتائج وتفسیر عرض 5.3

حصول المؤسسة محل بین  قویة وطردیةتوجد علاقة ارتباط : الأولى الفرضیة

 ، لأن معامل الارتباط یساويداء البیئيوالأ ISO14001الدراسة على شهادة 
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ویؤكد هذا مساهمة  ،)0,01( ، وهذا دال إحصائیا عند مستوى الدلالة)**0,881(

  .في تحسین أدائها البیئي ISO14001تطبیق المؤسسة لمتطلبات المواصفة 

إصدار  14001 إیزوالحصول على شهادة مساهمة هذه النتیجة  تؤكد :تفسیرال

لى الإشارة إمع  .للمؤسسة محل الدراسة في تحسین كل أبعاد الأداء البیئي 2015

بیئیة وتحقیق لحصول على الشهادة المتمثل في موافقة التشریعات الالمؤسسة ل دافع

 دهیمي جابر الأستاذة نتائج دراس یدعموهو ما  الولوج للأسواق العالمیة،متطلبات 

  . في نفس الموضوع 2015سنة 

بین التخطیط البیئي وتدویر وطردیة  متوسطةتوجد علاقة ارتباط : الفرضیة الثانیة

، )**0,682( ، لأن معامل الارتباط وجدناه یساويمؤسسة عدوانالنفایات داخل 

بطریقة صدیقة التخلص من النفایات  لىإالمؤسسة محل الدراسة تسعى  أنهذا یعني 

  .التخطیط البیئي على عتمادبالا للبیئة

من  ابتداءالتحكم في تقنیات التدویر  إلى  للكیماویات مؤسسة عدوانتسعى : التفسیر

وتخصیص  ،كهدف تدویر النفایاتعملیة بتحدید  وذلك البیئي مرحلة التخطیط

عملا بمبادئ  مكنها من تحقیق مستوى مقبول، هذا ما.له الموارد والوسائل الضروریة

 یؤكد دراسة وهو ما .خصوصا وأنها تمتلك العامل البشري المؤهل الدائري الاقتصاد

 هو ما ISO14001شهادة  لكن حداثة حصولها على.2019عباس سنةشامیة بن 

  .المتوسط للعلاقة المتوصل إلیها بین التخطیط البیئي وتدویر النفایاتیبرر المستوى 

التقییم البیئي وترشید توجد علاقة ارتباط قویة وطردیة بین  :الفرضیة الثالثة

، وهذا دال )**0,728( ، لأن معامل الارتباط وجدناه یساوياستهلاك الطاقة

المؤسسة محل الدراسة تسعى ، ویعني أن )0,000(إحصائیا عند مستوى الدلالة 

  .ستهلاكها الطاقويلزیادة فعالیة اجاهدة 
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ر لها المؤشرات اللازمة وفَ  ISO14001على شهادة  المؤسسةحصول إن  :تفسیرال

فعُل أكثر عملیة التقییم الأمر الذي رفع من كفاءة  ما لقیاس أدائها البیئي وهو

استهلاكها للطاقة والمیاه خصوصا وأنها تعتمد على سیاسة طاقویة تهدف بالأساس 

ما یقوٌي دراسة المعهد  هذا .باءر في تكلفة الوحدة المستهلكة من الكه الاقتصادإلى 

  .2019سنة  العربي للتخطیط

  :خاتمة.4

الدولیة  الأحدث والتقلبات المتسارعة التي تشهدها بیئة الأعمالفي ظل 

بأسالیب تسییریة حدیثة مثل  الاستعانةإلى  الاقتصادیةتسعى المؤسسات والمحلیة 

ISO14001 وأثرها المواصفة العالمیة إلى  الدراسة تتطرق.لتحسین أدائها البیئي

الأداء البیئي بیان مفهوم  خلال وذلك من ،الاقتصادیةؤسسة على الأداء البیئي للم

بالإضافة إلى .وكونه محصلة لكل من الكفاءة والفعالیة البیئیتین، وتحدید أهم أبعاده

الإشارة إلى مع ،لإدارة البیئیةأنظمة ا أهمیتها كإحدىوبیان  14001إیزوالمواصفة 

دراسة أثر المواصفة  تتمحیث  .رها على الأداء البیئينقاط قوتها ومجالات تأثی

، في مؤسسة عدوان للكیماویات بولایة مستغانم على الأداء البیئي 14001إیزو

  :التالیةالنتائج وتوصلنا إلى 

البعد البیئي  ء الشامل وهو یساهم في تحقیقاالأداء البیئي أحد مكونات الأد -

  امة؛للتنمیة المستد

دیر والولوج إلى الأسواق تحقق متطلبات التص 14001المواصفة إیزو -

 الدولیة؛

شید ساعدها على تر ی 14001للمواصفة إیزوالاقتصادیة تبني المؤسسة  -

  الغازات؛ نبعاثاتااستهلاك الطاقة والتقلیل من 
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ترفع من درجة الوعي البیئي لدى الأفراد وتساعد  14001المواصفة إیزو -

  ؛تلبیة حاجیات الأطراف أصحاب المصلحةالمؤسسة على 

والأداء البیئي في  14001هناك علاقة ارتباط قویة بین مواصفة إیزو -

 .مستغانم -مؤسسة عدوان للكیماویات

  :من خلال ما سبق نقترح ما یلي

لحاضنات الأعمال البرامج التكوینیة البیئیة ضمن  الاعتباراتدمج أهمیة  -

  وأصحاب المشاریع؛

من أجل حصولها على  الاقتصادیةومرافقتها للمؤسسات  تحفیز الحكومة -

  ؛14001شهادة إیزو

المؤسسات الصغیرة والمتوسطة من تجارب المؤسسات  استفادةضرورة  -

 ؛الرائدة في المجال البیئي المحلیة الاقتصادیة

حكومیة في نشر الثقافة  رحتمیة إشراك المجتمع المدني والجمعیات غی -

 .دالأفرالدى  والوعي البیئیین

  المراجع.5

                                                           
  119، ص2010، 07، مجلة الباحث، العدد"تحلیل الأسس النظریة للأداء"الشیخ الداوي،  1
  120نفس المرجع، ص2
ت تطبیقها في المؤسسات واقع ومعوقا )iso 14000(نظم الإدارة البیئیة " رشید علاب،3

  55ص، 2017 لمسیلة،اجامعة أطروحة دكتوراه،  ،"الجزائریة الاقتصادیة
  .2015 ،1ط ،الأردن ،دار امجد للنشر والتوزیع ،"یئیةبال الإدارة"،أنمار جودت عبد النور4
 ،"الإدارة البیئیة وآلیات تفعیلها في المؤسسات الصناعیة" عبد الناصر موسى،أمال رحماني،5

  .68،ص2008 ،04دوإداریة،عد اقتصادیةمجلة أبحاث 
6Norme internationale ISO14031, Management environnemental, 

Evaluation de la performance environnementale, lignes directrices, 
AFNOR, 1999, p2. 
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،الملتقى الدولي حول الأداء  "الآفاق والمعوقات البیئي الأداءالمحاسبة عن " نوال،بن عمارة 7

  .2001المتمیز للمنظمات والحكومات،جامعة ورقلة،
8E.J. Jung & all, "The measurement of corporate environmental 
performance and its application to the analysis of efficiency in oil 
industry", Journal of Cleaner Production, Vol. 9, 2001, P.552. 
9Vivian W.Y. Tam, & all, «Environmental performance measurement 
indicators in construction", Journal of Building and Environment, Vol. 
41, 2006, P165. 

للبیئة باستخدام المواصفة الدولیة  إدارة الجودة الشاملة ”رغد منفي أحمد الدلیمي،10

“ISO14001،30،ص2001،أطروحة دكتوراه،جامعة بغداد  
رسالة  الجزائریة، الاقتصادیةء المؤسسة هیكل الصناعة وأثره على أدا فیة ،عادل بوعا11

  .63ص ،2017 جامعة بسكرة، ماجیستیر،
الجزائر في ظل في  الاقتصادیةالتحكم في الأداء الشامل للمؤسسة " عایب عبد الرحمان،12

  .159ص ،2011 جامعة سطیف، ،أطروحة دوكتوراه،"تحدیات التنمیة المستدامة

  


