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   :الملخص

ي في الاستثمار السیاح جذب دور سیاساتالدراسة للبحث في هذه  جاءت        

مع تسلیط الضوء على حالة الأردن، وقد عمدت هذه  تنمیة الصناعة السیاحیة

توضیح مفهوم الاستثمار السیاحي مرورا بتعریف كل من السیاحة إلى الدراسة 

 تسلیط الضوء على ثم التطرق لمقومات السیاحة في الأردن وفي الأخیر والاستثمار،

وبالتالي تنمیة الصناعة  الاستثمار في القطاعي السیاحيتنمیة جذب و  سیاسة

  .الأردنمن خلال دراسة حالة  السیاحیة

 المتطلبات السیاسات من مجموعة نه هناكألى إوقد توصلت هذه الدراسة           

 وبغض الموجودة المعطیات كانت مهما وهذا السیاحي وجذب الاستثمار لتنمیة العامة

 وأساسیة مشتركة المتطلبات هذه تكون حیث السیاحي، الإقلیم طبیعة عن النظر

 .السیاحیة الاستثمارات تطویر لعملیة
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جذب  سیاسات الاستثمار السیاحي، السیاحة، الاستثمار، : الكلمات المفتاحیة

  .الصناعة السیاحیة، السیاحي الاستثمار

Abstract:  

     This study came to discuss the role of policies to attract 

tourism investment in the development of the tourism industry 

with highlighting the case of Jordan. This study clarified the 

concept of tourism investment through the definition of both 

tourism and investment, then touching on the elements of 

tourism in Jordan and in the last highlighting the policy of 

attracting And the development of investment in the tourism 

sector and thus the development of the tourism industry through 

a case study of Jordan. 

          This study concluded that there are a set of policies for the 

general requirements for the development and attraction of 

tourism investment, and this is whatever the existing data and 

regardless of the nature of the tourism region, where these 

requirements are common and essential to the process of 

developing tourism investments. 

Key words: tourism, investment, tourism investment, tourism 

investment attraction policies, tourism industry 

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ.
  biskra.dz-djemaa.kheireddine@univ  خیرالدین جمعة: المؤلف المرسل

 

  : مقدمة.1

هم الروافد الاقتصادیة للعدید من الدول المتقدمة یعد قطاع السیاحة من أ

واء، والذي لا تقل اهمیته عن بقیة القطاعات الاقتصادیة منها والنامیة على حد س

لما له من تأثیر على اقتصادیات الدول، باعتباره یمثل مصدر مهم للدخل ، الاخرى

  . خرىلعدید من القطاعات الاقتصادیة الأالوطني، ونشاطا مركب ومتداخل في ا
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 من العدید تعمل الاقتصادیة الحیاة في الاستثمار ودور أهمیة تزاید وأمام

 الاستثمارات على بالتأثیر لها تسمح التي والآلیات الوسائل عن على البحث الدول

 وجلب السیاح احتیاجات تلبیة بغرض وتشجیعها، جذبها قصد السیاحي المجال في

 على محفز استثماري مناخ لتوفیر جاهدة تسعى لذلك الصعبة، العملة من قدر أكبر

  .والأنظمة السیاسات من العدید ذلك في متبعة سیاحیةمن الاستثمارات ال المزید جذب

ولت اهتماما كبیرا لقطاع السیاحة، كونها تتمتع أردن من الدول التي تعد الأ

بمقومات سیاحیة معتبرة، ولاحتوائها على مناطق الجذب السیاحي، كالمواقع الاثریة 

یة والدینیة والترفیهیة، التاریخیة، وتنوع مجالات السیاحة في البلاد مثل السیاحة الثقاف

  :هي إشكالیة أساسیةومن هذا المنطلق وفي هذا الإطار تعالج هذه الدراسة 

السیاحـــــــــــــي في تنمیة الصناعة  ما هو دور سیاسات جذب الاستثمـــــــــــــار -

 السیاحیة في الأردن ؟

  :مفادها رئیسیة فرضیة من الدراسة وانطلقت

 تثمین أو لخلق الأموال رؤوس توجیه و استخدام عملیة احيالسی الاستثمار یعد-

 للعملة جذبه خلال من الاردني الاقتصاد على تأثیر إیجابي یؤثراحي، و یس منتوج

 .عدیدة عمل فرص وخلق الصعبة

دور سیاسات جذب إن الهدف الرئیسي لهذه الدراسة هو بیان  :أهداف الدراسة

  :من خلال ـــــــي في تنمیة الصناعة السیاحیة في الأردنالاستثمـــــــــــــار السیاحــــــ

 .التطرق لمقومات السیاحة في الأردن  - *.توضیح مفهوم الاستثمار السیاحي  - *

 الاستثمار في القطاعي السیاحيتنمیة جذب و  سیاسة تسلیط الضوء على - *

 .الأردنمن خلال دراسة حالة  وبالتالي تنمیة الصناعة السیاحیة
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من أجل الإلمام بجوانب الموضوع تم الاعتماد على المنهج الوصفي  :لدراسة منهج ا

التحلیلي عند عرض الجانب النظري ومختلف المفاهیم وذلك بهدف الإحاطة بجوانب 

  .الموضوع وفهم كل مكوناتهـ وكذلك منهج دراسة حالة

  :وتم تناول الموضوع وفق ثلاث محاور على النحو الآتي

  ي للاستثمار السیاحي والصناعة السیاحیةمدخل مفاهیم -أولا

  .المقومات السیاحیة للأردن -ثانیا

  سیاسة جذب الاستثمار السیاحي في الأردن لتنمیة الصناعة السیاحیة - ثالثا

 :مدخل مفاهیمي للاستثمار السیاحي والصناعة السیاحیة. 2

 .ر السیاحيمفهوم كل من الاستثمار، والسیاحة وصولا لمفهوم الاستثماسنتطرق ل  

 .مفهوم الاستثمار وكذا أنواعهناول سنت :مفهوم الاستثمار 1.2

 نظرا السائح و السیاحة أنبش التعاریف تنوعت لقد: تعریف الاستثمار  1.1.2

 بعض على الضوء نلقي وفوس بینها التمییز عاییرماختلاف و  حثالبا لاختلاف

  :منهاوالتي  التعاریف

ب الحصول على الثمرة، وثمرة الشيء ما ن مفهوم الاستثمار لم یخرج عن كونه طلإ"

  1.تولد عنه، وثمر الرجل ماله أي احسن القیام به ونماه

 أجل من الاقتصادیین المتعاملین لأحد وتنشیط فعال تدخل تتطلب ضروریة عملیة"

  2"المستثمر ثروة بمعنى المال رأس خلق

 :تعریف الاستثمار الاجنبي 2.1.2

 أو الاقتصادیة، التنمیة في الوطني غیر إسهام " نهعلى أ الأجنبي ویعرف الاستثمار

 على الحصول بقصد محدد مشروع في خبرة، أو بمال المضیفة للدولة الاجتماعیة

  3.للقانون وفقا مجزیة عوائد
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كما یعرف ایضا على انه عبارة عن الاستثمار الناشئ عبر الحدود نتیجة انتقال 

لاقتصادیة بین الدول المختلفة بهدف جني رؤوس الاموال الاستثماریة وشتى الموارد ا

  4.الارباح وتحقیق المنافع

  :الاستثمار الأجنبي أنواع 3.1.2

  :تصنیف الاستثمار الاجنبي وفقا لمعاییر عدیدة نذكر منها ما یلي أشكالتتحدد 

هو الاستثمار في المحفظة أي الاستثمار في الأوراق : مباشر غیر أجنبي استثمار -

یق شراء السندات الخاصة لأسهم الحصص أو سندات الدین أو المالیة، عن طر 

أي هو تملك الأفراد و الهیئات و الشركات لبعض , سندات الدولة من الأسواق المالیة

  .الأوراق دون ممارسة أي نوع من الرقابة أو المشاركة في تنظیم و إدارة المشروع

كل التوظیفات المالیة في  الاستثمار الأجنبي المباشر هو: مباشر أجنبي استثمار -

الأصول الثابتة أما الاستثمار الأجنبي غیر المباشر هو عبارة عن كل التوظیفات 

المالیة في السندات الحكومیة و المؤسسیة و كل أنواع القروض المصرفیة و كل 

 .أنواع الأسهم

 .السیاحي النشاط وكذا السیاحة، في الاتي لتعریف سنتطرق :مفهوم السیاحة 2.2

 المسافرون بها یقوم التي الأنشطة جمیع السیاحة تتضمن :تعریف السیاحة 1.2.2

 واحدة سنة عن تزید لا لمدة فیها ویقیمون ، المعتادة بیئتهم وجهات أماكن خارج إلى

 الأهل زیارة أو التجاریة، الأعمال أو الإجازات، قضاء أو الترفیه، لغرض متصلة

  5.غیرها أو والأصدقاء

نشاط انساني : السیاحة العالمیة السیاحة على انهاكما عرفت منظمة 

وظاهرة اجتماعیة تقوم على انتقال الأفراد من أماكن الاقامة الدائمة لهم إلى مناطق 

ساعة ولا تزید عن عام كامل لغرض من أغراض  24اخرى خارج مجتمعهم لفترة 

كان ترحال  إذانه إلى أ الإشارةجدر ؛ وت6السیاحة المعروفة ما عدا الدراسة والعمل
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ینتمون  داخل البلد التي أخرىلى منطقة هؤلاء الأفراد بغرض السیاحة من منطقة إ

نه في أي ن خارج بلدهم فهي سیاحة خارجیة، إلا أفهي سیاحة داخلیة، واذا كا إلیه

ن عملیة انتقال خارجیة هي عبارة ع أكانت داخلیة أممن النوعین من السیاحة سواء 

معینة كالمتعة والترویح النفسي من ضغوط العمل،  أهدافیق جل تحقالأفراد من أ

  :نها، وعلیه یمكن تعریف السیاحة على أ7...الظروف الضاغطة على الفرد

 الزمن من لفترة آخر إلى مكان من الأفراد انتقال على یعمل الذي الاقتصادي النشاط"

   8الدائمة، الإقامة إلى تصل ولا ساعة 24 عن تقل لا

 :شاط السیاحيمفهوم الن  2.2.2

جراءات والخطوات التي تقوم بها جهة النشاط السیاحي مجموعة من الإ یعد 

جذب السیاح وتنشیط السیاحة، حیث أصبحت مسؤولة أو یقوم بها المستثمر بهدف 

من منظور  السیاحة إنذ ز القطاعات في التجارة الدولیة، إبر السیاحة الیوم من أ

ورا مهما في زیادة الدخل ومصدرا للعملات یؤدي د اإنتاجی اقطاع اقتصادي تعد

  . الصعبة وهدفا لتحقیق برامج التنمیة

بعد أن تطرقنا لمفهوم كل من الاستثمار والسیاحة وكذلك النشاط السیاحي،   

 مواقع من الطبیعیة للموارد استغلال هو :یمكننا تعریف الاستثمار السیاحي كالآتي

 المواقع هذه وجعل سائح، أو زائر لكل ممیزة وخدمات مختلفة وإمكانیات ومناخ ممیزة

 استدامة لتأمین والإعلام الترویح فیها بما لذلك المستلزمات كافة وتأمین جذب نقاط

 قطاع أصبح وقد باستمرار، وتطویرها أهمیتها على الحفاظ واستمرار المواقع هذه

 في أساسیاً  دوراً  یلعب إنتاجي قطاع وهو الوطني الاقتصاد مقومات أهم من السیاحة

  9.القومي الدخل زیادة

  :أنواع الاستثمار السیاحي 3.2

  :یمكن أن یأخذ الاستثمار السیاحي الأنواع التالیة
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ویكون توظیف الأموال في قطاع السیاحة : الاستثمار السیاحي المباشر 1.3.2

فالمستثمر یقدم رأس المال وتقدم الدولة المضیفة التسهیلات الازمة الاخرى لهذا 

ستثمار في المواقع السیاحیة والاثاریة والتاریخیة والدینیة، وطالما هو استثمار فهو الا

ینطوي على أفق زمني طویل لأنه استثمار في موجودات ثابتة ذات عمر اقتصادي 

طویل الأجل، وقد أدت الشركات متعددة الجنسیات دورا كبیرا في هذا النوع من 

 :ات ثلاثة هيالاستثمار، وللاستثمار الاجنبي مكون

 هو مبلغ من رأس المال الذي یستثمره المستثمر الاجنبي : رأس المال الممتلك

 .المباشرة لشراء حصة في مشروع في دولة أخرى هي غیر الدولة التي ینتمي الیها

 المقصود هنا هو اعادة استثمار الارباح المحتجزة، :  عادة استثمار الأرباحإ

 .نونیة ومنها قوانین الاستثمارحسب ما تسمح به التشریعات القا

 وهو ما تقوم به الشركة من استدانة أي الحصول على التمویل من : المدیونیة

مصادر تمویل خارجیة من غیر الدولة المضیفة للاستثمار وكذلك الاقراض الذي یتم 

  .بین الشركة الام وفروعها

في توظیفات یمكن للمستثمر أن یشارك : الاستثمار السیاحي غیر مباشر 2.3.2

او ) الاسهم والسندات(أمواله في البلد المضیف، كأن یكون في الاوراق المالیة 

قروض لشركات دون أن یكون له حق ادارة موجودات الشركة، ویسمى هذا النوع من 

الاستثمار استثمار غیر مباشر، ویتم ذلك من خلال تأسیس شركات سیاحیة تتولى 

الاثاریة والتاریخیة والدینیة من قبل القطاع الخاص اقامة منشآت سیاحیة في المواقع 

وطرح اسهم وسندات في سوق الاوراق المالیة داخل البلد أو خارجه، وبالتالي تمكین 

المستثمر المحلي أو الاجنبي من المساهمة في استثمارات هذه الشركات من اجل 

مكنه من المشاركة دعم قطاع السیاحة الوطني، وذلك بامتلاك الاوراق المالیة التي ت

في الاستثمار ویشار الى ان هذا الاستثمار قصیر الاجل لان المستثمر باستطاعته 
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بیع ما یملكه خلال ایام او اسابیع، وهنا یدخل مستثمر جدید هو المستثمر الذي 

اشترى ما باعه المستثمر السابق وغالبا ما یتم ذلك من قبل مؤسسات التمویل 

  10. د وشركات التأمین والمصارف الاستثماریةكالبنوك وصنادیق التقاع

  :المقومات السیاحیة للأردن. 3

قلیمي والعالمي، طق الجذب السیاحي على المستوى الإردن من مناالأ یعد

السیاحة ثالث أهم مصادر الدخل والعملات الاجنبیة بعد تحویلات  حیث تعد

من  %14ساهم بحوالي المغتربین والصادرات، وتشیر الاحصائیات الى أن السیاحة ت

 بنسبة 2010 عام  في أردني دینار ملیار 2.4 بحوالي تقدر والتيالناتج المحلي، 

 إلى العالم دول مختلف من السیاح عدد وقدر ،2009 بالعام مقارنة % 20 نمو

ألف  فرصة عمل  50وتوفر السیاحة حوالي  11زائر، ملیون 4.5 الأردن بحوالي

هتمام بهذا القطاع وتنویع المنتج السیاحي وتطویره وذلك ما یدعو الى زیادة الا

وخاصة المواقع الاثریة والتاریخیة والثقافیة والبیئیة والترفیهیة والدینیة والعلاجیة 

والصحراویة وسیاحة المؤتمرات والمهرجانات والمناسبات وذلك لما تمثله هذه المواقع 

بة وتطویر الاقتصاد الاردني، والأماكن من اهمیة في تمویل الخزینة بالعملات الصع

 الترویج في بمهامها للقیام السیاحة تنشیط لهیئة سنویا مبلغا الحكومة وتخصص12

  .العالم في سیاحي للأردن كمقصد والتسویق

 بلدا منه تجعل وطبیعیة وتاریخیة جغرافیة ومقومات بمزایا الأردن یتمتع

 حیث ،السائح ینشدها التي الأهداف معظم وتلبي العام فصول جمیع في سیاحیا

 الطبیعیة والینابیع والمصایف الأثریة والمشتى والمواقع الدینیة الأماكن تتوافر

 سور بعد الثاني البتراء بالمركز فازت أن وبعد والشواطئ، والصحارى والغابات

 لتصبح 2007 عام في السبع الدنیا لعجائب العالمیة المسابقة في العظیم الصین

 أهم من البتراء تعتبر حیث العالم، أنحاء جمیع من للسیاح یةجاذب أكثر الأردن
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 في منحوتة كاملة مدینة عن عبارة وهي العالم، وفي الأردن الأثریة في المواقع

الرومانیة ومدینة مادبا  -بالإضافة لمدینة جرش الاغریقیة  13،اللون الوردي الصخر

لبحر المیت وهو مشهور بكونه الغنیة بالفسیفساء، والشعاب المرجانیة في العقبة، وا

  14.أدنى نقطة على مستوى سطح الارض، وكذلك بمرافقه العلاجیة

  :أنواع السیاحة في الاردن 1.2

متطلبات یشهد الأردن نشاطا استثماریا متزایدا في القطاع السیاحي لتلبیة 

ترفیهیة  وأنشطةالمتزایدة من السیاح، من طیران ونقل وفنادق ومطاعم  الأعداد

تها منذ بلغت قیمالتي  جاذب للاستثمارات ، ویعتبر القطاع السیاحي أكبررهاوغی

تشكل  ملیون دینار، 915و  حوالي ملیارین 2009عام الحتى و  1996العام 

العدید من المشاریع و  كما انه هناك. منها% 53 مباشرةال الأجنبیةستثمارات الا

سواء على شكل فنادق أو المقبلة الاستثمارات التي ستدخل حیز التنفیذ خلال الفترة 

مراكز مؤتمرات أو مدن تسلیة وترفیه في كل من مدینة عمان والعقبة والبحر المیت، 

 15 .الأردنيیعزز أهمیة القطاع للاقتصاد  رالأم

 :ما یلي الأردنمن بین المواقع الاثریة السیاحة في : المواقع التاریخیة 1.1.2

، والتي أنشأت الأردنالسیاحیة في  الأثریةدن برز المتعتبر البتراء من أ:  البتراء*/ 

 الأنباطما تكون بالقلعة وقد بناها  أشبهفي القرن السادس قبل المیلاد، وهي مدینة 

ي كیلو متر الى جنوب عمان، وه 260قبل المیلاد، تقع على مسافة  400في عام 

شكلت بنائها، لى لون الصخور الوردیة الزاهیة التي معروفة بالمدینة الوردیة نسبة إ

 العالمیة المسابقة في العظیم الصین سور بعد الثاني البتراء بالمركز فازت أن وبعد

 الأردنفي  الأثریةبرز المواقع صبحت من أأ 2007 عام في السبع الدنیا لعجائب

 .وفي العالم جذبا للسیاح
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كلم، وهي مثال فرید  8تقع الى شمال مدینة عمان العاصمة على بعد : جرش*/ 

م 350للمدینة الرومانیة القدیمة، دخلتها المسیحیة في عهد الرومان حوالي عام 

وبنیت فیها العدید من مراكز العبادة والكنائس والأدیرة، وفي الوقت الحاضر اقیم 

مشروع الصوت والضوء لیروي لزوارها مراحل تطور المدینة الاثریة والادوات 

الثقافي یقام فیها سنویا مهرجان الثقافة  المكتشفة فیها، ولإحیاء دور هذه المدینة

 .والفنون والذي تشارك فیه عدة فرق عالمیة وعربیة محلیة مما اكسبها سمعة دولیة

كم الى جنوب عمان على طریق  33تقع مدینة مادبا على بعد : مدینة مادبا*/ 

د، قبل المیلا 2000الكرك والبتراء وهي مدینة عریقة في القدم ویعود تاریخها الى 

بنى فیها الرومان مدینة نموذجیة كما هو الحال في مدینة جرش، وان اهم ما تبقى 

 .خریطة مرسومة بالفسیفساء في ذلك الموقع على أرض كنیسة تابعة لطائفة الروم

بالإضافة للعدید من المواقع الاخرى كمدینة الطفیلة، قلعة الكرك، وقلعة الربض، 

الجمال، وسبیل الحوریات والاعمدة في عمان، والمدرج الروماني، وام قیس، وام 

 .وقصر الحلابات، وقلعة الشوبك، وقصر عمرة، والبحر المیت

  :من بین المعالم الدینیة بالأردن نذكر ما یلي: المعالم الدینیة 2.1.2

 على مقربة من الشونة الشمالیة: الصحابي الجلیل معاذ بن جبل. 

 لتي سمیت باسمهویقع في قریة وقاص ا: ضریح عامر بن ابي وقاص. 

 مسجد من بالقرب كهف في حزیر عین من بالقرب یوجد: شعیب النبي مقام 

 .السلط مدینة من الغربي الجنوب الى حریز

 للمسیحیین بالنسبة هاما دینیا موقعا یعتبر الذي مأربا في: المغطس. 

، مقام :عنجرة، مقام جعفر بن ابي طالب، مقام النبي یوشع بالإضافة الى كنیسة

 ابو ار بن الازور، مقام الحارث بن عمیر الازدي، مقام النبي هارون، ضریحضر 

 .الجراح بن عامر عبیدة
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  :والتي نذكر منها: المواقع الطبیعیة 3.1.2

كم جنوب عمان العاصمة على شواطئ  335تقع مدینة العقبة على بعد  :العقبة*

مس العقبة البحر الاحمر حیث السباحة والغطس والتزلج على الماء او احتضان ش

الرائعة، ومشاهدة میاه خلیجها الصافیة الملیئة بالمرجان والحیوانات البحریة المختلفة 

 .ومتحف الاحیاء المائیة

طبیعة جبلیة محاطة بجبال خضراء یقصدها الزوار والمصطافون : منطقة عجلون*

 .للتمتع بجوها اللطیف ومناظرها الجمیلة

  .لازرق، وغابات زيا واحة بالإضافة الى وادي الموجب، و

  : المناطق العلاجیة 4.1.2

تقع على الحدود السوریة الاردنیة بالقرب من نهر الیرموك في : منطقة الحمة*

منطقة الاغوار، وتعتبر موقعا سیاحیا یقصده الكثیر من المواطنین والزائرین من 

یة كما الاردن والدول العربیة المجاورة بقصد العلاج بالمیاه المعدنیة الحارة الكبریت

یوجد في الحمة استراحة وفندق لخدمة الزائرین ویوجد غرف خاصة للاستحمام، 

  .ویوجد مقلى درجة حرارته مرتفعة جدا من اجل العلاج الطبیعي

میاه زرقاء ماعین بمیاهها المعدنیة الحارة وهي شبیهة بمیاه : حمامات ماعین*

 16 .الحمة من حیث خواصها

 یبلغ حیث ، العام مدار على المشمس بطقسها المنطقة تتمیز: البحر المیت*

 الاشعة ان كما مئویة، درجة 30.4 المیت البحر منطقة في الحرارة درجات متوسط

 و نقي فهو الهواء اما. الانسان بصحة الضار غیر النوع من المنطقة في الشمسیة

 و بالاملاح الغني الاسود بالطین المیت البحر ویشتهر. بالاوكسجین متشبع و جاف

 . المعادن

  :مناطق الاستجمام 5.1.2
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منتزه : المنتزهات والاستراحات السیاحیة مثل -والصحراء الاردنیة -شاطئ العقبة-

  17.احراش دبین وعلجون وزي ووادي رم-زي القومي واستراحة البحر المیت 

  :سیاسة جذب الاستثمار السیاحي في الأردن لتنمیة الصناعة السیاحیة. 3

 مهما وهذا يالسیاح وجذب الاستثمار لتنمیة العامة لمتطلباتا من مجموعة هناك    

 تكون حیث السیاحي، الإقلیم طبیعة عن النظر بغض و الموجودة المعطیات كانت

  .السیاحة الاستثمارات تطویر لعملیة أساسیة و مشتركة المتطلبات هذه

  :استقرار سیاسي و اقتصادي وأمني 1.2

لقطاع السیاحي العربي بصورة عامة رغم الصورة السلبیة التي تكونت عن ا

بسبب الأوضاع الأمنیة والسیاسیة المحیطة بالمنطقة، فقد استطاع القطاع السیاحي 

من خلال الإجراءات  2017 عامالأردني تسجیل نتیجة إیجابیة في الربع الأول من 

والمبادرات التي اتخذتها الحكومة من أجل دعم القطاع السیاحي، حیث استمرت 

أداء القطاع السیاحي في تحقیق نتائج إیجابیة خلال الربع الأول لتمضي  مؤشرات

الجهات المعنیة بالقطاع السیاحي قدما في دعم القطاع لما له من مزایا تنافسیة وقدرة 

  18.على خلق فرص عمل جدیدة وزیادة المساهمة في الدخل القومي

  :السیاحیة السوق داخل الدولة تموقع 2.2

 لتستطلع بها خاص سیاحي طابع نفسها الدولة بتكس أن الضروري فمن

 بمزایا الأردن ، حیث یتمتعالسوق في حصة اكتساب و الدولیة السوق اختراق

 العام فصول جمیع في سیاحیا بلدا منه تجعل وطبیعیة وتاریخیة جغرافیة ومقومات

 19 .السائح ینشدها التي الأهداف معظم وتلبي

ور وتمیز نظرا لاكتساب الأردن عبر یحظى المنتج السیاحي الأردني بحضو 

العصور بحكم موقعه الاستراتیجي مكانة خاصة، الأمر الذي جعله زاخرا بالمواقع 
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التاریخیة والكنوز الأثریة الفریدة التي تستقطب الزوار والسیاح من مختلف دول العالم 

  20.على مدار العام

 تتمثل و السیاحي لقطاعا تنمیة منطلق تعتبر التي :التحتیة البنیة تسهیلات 3.2

 اللازم المعلومات توفیر  الأمن، توفیر اتصالات، شبكة جیدة، طرق شبكة توفیر في

المحلین  الخواص قبل من الاستثمار على الإقدام عملیة تحفز هذه التسهیلات، ...

 تمتلك الاردن، التكلفة و ناحیة النوعیة من كبیرا دورا والأجانب، وهنا تلعب المنافسة

دات هامة في البنیة التحتیة للسیاحة في عمان والعقبة ووادي الأردن والبحر موجو 

فندقا مصنفا وغیر  558یوجد في الأردن  ، حیثووادي رم) بترا(المیت ومعان 

ا بالإضافة الى شبكة مواصلات داخلیة وخارجیة حدیثة سریر  27073مصنفة توفر 

  21.یستطیع من خلالها تلبیة حاجات السیاحة

یجب أن تستهدف سیاسات وقوانین :  فز وإعفاءات مالیة من طرف الدولةحوا 4.2

في الدول النامیة إلى تحفیز القطاع واجتذاب المزید من  تشجیع الاستثمار

  :الحوافزانات و اوجه هذه الإعالملائمة و  الاستثمارات لتهیئة البیئة السیاحیة

 المشروع تكالیف من زءج الدولة كتحمل مباشرة نقدیة إعانات وتكون :الإعانات -

 دون الأراضي كتقدیم عینیة إعانات سیاحیا، أو تنمیتها إلى الدولة تهدف مناطق في

 تركیا في به معمول هو كما بشروط أو لمدة معینة بها الانتفاع حق أو مقابل

  .والارجنتین

حیث أن التكالیف الثابتة : بأسعار فائدة منخفضة قروض طویلة الأجل و  -

لسیاحیة كبیرة و فترة المردودیة طویلة نوعا ما حیث یبدأ المشروع في للمركبات ا

 .نشاط تحقیق الأرباح بعد ثلاث سنوات من بدایة
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وتكون إعفاءات تامة من الضریبة و الرسوم : الإعفاءات الضریبة و الجمركیة -

, لأو إعفاءات لفترة أطو  ،لفترة زمنیة تحدد بالمرحلة الأولى من بدایة نشاط المشروع

 .على أرباح الشركات غالبا ما یعفى من الضریبةو 

كما یمكن أن تقدم إعفاءات جمركیة على الواردات من مدخلات عملیة 

ت، كما هو معمول به في الیونان الاستثمار السیاحي مثل التجهیزات والمعدا

 .المغربو 

قطاع حیث أنه من الضروري خاصة لمشاریع ال: تقدیم المساعدات الفنیة والتقنیة -

تقدیم إطارات وتكوین  حتىستشارات قانونیة وفنیة وتقنیة، و الخاص الحصول على ا

 .التقنیین في الفندقة والسیاحةالسیاحیین والمترجمین و  الأدلاءالمسیرین و 

 سهولةمان درجة سیولة للأسواق، و كض: تقدیم مزایا متنوعة للمستثمرین الأجانب -

 .تصادي من حیث معدلات التضخمتحویل الأرباح، ضمان الاستقرار الاق

من الخدمات المصرفیة سواء  بمستوى عالتوفیر جهاز مصرفي فعال و  -

 22.و الأجانبأ للمستثمرین المحلین

والتي  2015- 2011للفترة الممتدة من  الأردنیة ستراتیجیةونخص هنا الإ

  :محاور أربعة تعتمد على

 .السیاحي والترویج التسویق تعزیز -

 .سیاحيال المنتج تطویر -

 .البشریة الموارد تعزیز  -

 .الممكنة السیاحیة البیئة لدعم فعًال وتنظیمي مؤسسي عمل اطار توفیر -

 الأردنیة السیاحة عائدات زیادة إلى الجدیدة السیاحیة ستراتیجیةالإ وتهدف

 زیادة خلال من وذلك ،2015 عام بحلول أردني دینار ملیار 4,2 إلى لتصل

 80 و المملكة فنادق جمیع حصول وضمان ،% 20 نسبةب للمملكة الجویة الرحلات
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 المنتج تطویر على سیعمل الذي الجدید للنظام وفقا التصنیف على مطاعمها من %

 على والتأكید السیاحي القطاع تنافسیة على الاستراتیجیة تركز السیاحي، كما

 من یتجزأ لا كجزء الاستدامة مبادئ وجود وضمان الدولیة التنافسیة المعاییر

 25 العمل سوق سیوفر السیاحیة، حیث والتنافسیة التنمیة لتحقیق الهادفة المبادرات

 في العاملة المرأة مشاركة زیادة سیتم كما السیاحة قطاع في جدیدة عمل فرصة ألف

 التدریب مراكز في وطالبة طالب 5000 وتدریب % 15 بنسبة السیاحة قطاع

 ضریبیة وتسهیلات حوافز بإجراء ردنیةالأ الحكومة والسیاحي، وستقوم الفندقي

 على المبیعات ضریبة تخفیض وتشمل السیاحي القطاع في الاستثمار لتشجیع

 في العاملة الشركات على الدخل ضریبة وتخفیض %8 الى لتصل السیاحیة الفنادق

 عند الاردنیین معاملة العرب السیاح ومعاملة % 14 الى السیاحیة الخدمات مجال

 للسیاحة جدید قانون إقرار الجدیدة الاستراتیجیة تضمنت الأثریة، كما قعالموا دخول

 23.للسیاح المقدمة الخدمات بجودة الارتقاء بهدف السیاحیة المهن قانون وتحدیث

وهذا لضمان الاستغلال الأمثل  :وجود تخطیط سیاحي على مستوى الدولة 5.2

یط بتحدید أهداف التنمیة للموارد المتاحة سواء المالیة أو البشریة، ویكون التخط

السیاحیة، إعداد الخطط اللازمة وتوجه الطاقات المتاحة لبلوغ هذه الأهداف مع 

 24.المراقبة و التعدیل المستمرین لتحسین الأداء

ویمكن النظر لواقع التخطیط السیاحي في الأردن ومراحله من خلال النظر إلى تدرج 

  : كما یليي تنظیم القطاع السیاحي في المملكة والتي ه

تم تأسیس أول دائرة تعنى بالسیاحة في الأردن وارتبطت هذه  1953في عام  -

إبان  1923الدائرة بدولة رئیس الوزراء إلا أن اهتمام الأردن بالسیاحة بدأ في عام 

 .إمارة شرق الأردن وذلك من خلال تأسیس دائرة الآثار العامة

 . 1960لسنة  17ب قانون تم تأسیس سلطة السیاحة بموج 1960في عام  -
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كقانون للسیاحة ونص  1965لسنة  45صدر القانون المؤقت رقم  1965في عام -

  .القانون على مجلس إدارتها وأنیط بالسلطة رسم السیاسات السیاحیة والإشراف علیها

لیكون بدیلاً عن  1968لسنة  10صدر القانون الموقت رقم  1968في عام  -

بتعدیل بعض مهام سلطة السیاحة وإضافة بعض  1965القانون الصادر لسنة 

 . الإجراءات التنظیمیة وبأن یكون لسلطة السیاحة الاستقلال المالي والإداري

 . صدرت الإرادة الملكیة السامیة بتعیین مجلس أعلى للسیاحة 1978في عام  -

 .احةصدرت الإرادة الملكیة السامیة بتشكیل لجنة علیا لتنشیط السی 1987في عام -

 صدرت الإرادة الملكیة السامیة بإنشاء وزارة خاصة بالسیاحة 1988عام  -

 السیاحةهیئة تنشیط  بتأسیس السامیةصدرت الارادة الملكیة  1998في عام  -

  25.كهیئة عامة ذات استقلال مالي واداري وبموجب نظام

سات من الضروري أن تقوم الدولة بدرا: الترویج لفرص الاستثمار السیاحي 6.2

  26.السیاحیة و إبراز الآثار النفعیة للاستثمار السیاحي مسح حول على الامكانیات

  :ولتسویق الاردن كوجهة سیاحیة یجب

لتنفیذ استراتیجیة هیئة  المقترحةالتزام الحكومة والقطاع الخاص بتوفیر الموازنات  -

ج في تسویق الاردن كمقصد سیاحي من خلال الخطط والبرام السیاحةتنشیط 

 .من قبل الهیئة والمنوي تنفیذها في مختلف انحاء العالم المقترحة التسویقیةوالانشطة 

العمل على تحدید المنتجات السیاحیة الأردنیة بشكل أدق من حیث الخصائص  -

والتكوینات والتعاون بین كافة الفعالیات السیاحیة في كافة المهام التسویقیة خاصة 

روج بمنتجات سیاحیة منافسة مع التركیز على هویة في عملیات التسعیر وذلك للخ

 . المنتج السیاحي الاردني

 والسیاحةتنویع المنتج السیاحي الاردني من خلال التركیز على سیاحة المؤتمرات  -

الاخرى  السیاحة لأنواعحیث سیساهم ذلك في الترویج  والبیئیة والعلاجیة التعلیمیة
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دورة سیتطلب تنفیذ انشطة تسویقیه لاستقطاب وبالتالي زیادة عدد السیاح وهذا ب

الزوار  بإعدادوخاصه ان الاردن بدا یشهد تزایدا  السیاحةالمهتمین بهذه الانواع من 

  .البیئیةالقادمین لغایات العلاج او حضور المؤتمرات او زیارة المواقع والمحمیات 

الاستراتیجیات التركیز على التسویق الداخلي واستهداف السیاحة الداخلیة في  -

یقع في منطقه لا تخلو من الصراعات والحروب والمشاكل  الأردن أن خاصةالقادمة 

وهذا یتطلب  ؛أیضا والعربیة الأجنبیة الأسواقتؤثر على  أننها أوالتي من ش السیاسیة

الداخلیة دون التأثیر على جودة المنتج السیاحي وبما  بالسیاحةسعار خاصه أتحدید 

  .للمشغلین معقولة احأربیضمن توفیر 

العمل على دراسة أسواق سیاحیة جدیدة مثل الصین والهند وتوفیر المنتجات  -

 التسویقیة بالأسالیبالسیاحیة اللازمة لجذبها وتوفیرها بأسعار منافسة وتسویقها 

  .الفعالة

التركیز على النشاطات التي من شأنها زیادة مدة اقامة السائح في الاردن من  -

  . اد نشاطات وبرامج سیاحیة تستهدف رغبات السیاحخلال ایج

مع توفیر شبكة من الفنادق بمختلف الدرجات والتي  والفوقیة التحتیةتطویر البني  -

تناسب جمیع الاذواق مع ضرورة توفیر مطارات مناسبه وشبكة من الطرق المناسبة 

 . السیاحیةالمؤدیة للمواقع 

داخلیا  للأردنلى فعالیة التسویق السیاحي اجراء العدید من الدراسات للتعرف ع 

المقدمة ومدى رضا  السیاحیةوخارجیا والتعرف على كفاءة الخدمات والمنتجات 

  27. السیاحیةالسائح عن الاسعار والمرافق 

   :خاتمة.4

براز مفهوم الاستثمار البحثیة التي حاولنا من خلالها إ وفي ختام هذه الورقة

 الإطار بناء أجل هذا منسیاحیة التي یتمتع بها الأردن و السیاحي، وكذا المقومات ال
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البحث، ثم عمدنا الى تسلیط الضوء على  هدف مع یتناسب بما للموضوع النظري

جذب وتنمیة الاستثمار السیاحي مع اسقاط حالة الأردن على هذه  أهم سیاسات

  : المتطلبات، توصلنا لمجموعة من النتائج والتوصیات نلخصها في الآتي

  :بعد الدراسة والبحث توصلنا لجملة النتائج التالیة :النتائج     

 ومناخ ممیزة مواقع من الطبیعیة للموارد استغلال یتمثل الاستثمار السیاحي في -

 جذب نقاط المواقع هذه وجعل سائح، أو زائر لكل ممیزة وخدمات مختلفة وإمكانیات

 .المواقع هذه استدامة لتأمین والإعلام الترویح فیها بما لذلك المستلزمات كافة وتأمین

  .والعالمي الإقلیميي على المستوى من مناطق الجذب السیاح الأردن یعد -

ستقرار الا: في السیاحة الاستثمارات وجذب تطویر سیاسات ومتطلباتتتمثل  -

، السیاحیة السوق داخل الدولة تموقع، بالإضافة الى منيالأقتصادي و الاسیاسي و ال

  .حوافز وإعفاءات مالیة من طرف الدولة و التحتیة البنیة سهیلاتت ومنح

 بالحوافز الخاص القطاع امداد في للأردن السیاحیة الإستراتیجیة تتلخص -

 اعتماد طریق عن السیاحة تنمیة في رئیسي بدور القیام من لتمكینه الضروریة

 المستوردات اءواعف الضرائب من المؤقت الاعفاء تشمل للاستثمار مشجعة سیاسات

  .الرسوم من بالسیاحة المتعلقة المواد من

الاوضاع   :ما یلي منهانذكر یواجه العدید من العقبات  للأردنالتسویق السیاحي  -

ضعف ، العالمیةالاقتصادیة  ةزمالى جانب الأ المنطقةفي  السیاسیةوالمتغیرات 

یذ برامج ترویجیه فعاله لكي یتم تنف السیاحةلهیئة تنشیط  المخصصة المالیةالموارد 

 . وصعوبة الوصول الى اسواق جدیده

وبهدف الارتقاء بالصناعة السیاحیة والعمل على جذب الاستثمار  :التوصیات

  :السیاحي، نقدم التوصیات التالیة
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   لوصول إلى تخطیط سیاحيا بغرضضرورة وضع الخطط السیاحیة المناسبة  -

ق جمیع الجهود والبرامج في كل المؤسسات یحتاج إلى تنسی طبعا ، وهذامنسقو  سلیم

 .ضرورة تسویق السیاحة بجمیع فئاتها محلیا ودولیامع ذات العلاقة 

ردن سیاحیا، وبصیغ جدیدة تتجاوز دیم صیغ جدیدة لترویج ولتسویق الأضرورة تق -

 .الامن والأمان مع أهمیتهما

یاحي، وذلك نظرا ضرورة حفز المجتمع المحلي وتوعیته للتفاعل مع المنتج الس -

 .لغیاب تفاعل المجتمع المحلي مع المنتج السیاحي لأسباب كثیرة وعدیدة

ضرورة رفع مستوى الخدمات السیاحیة المقدمة للارتقاء إلى العالمیة وضرورة  -

 .قامة صناعة سیاحیة متطورة ومتكاملة ا

 :المراجع.5

                                                           
1
دراسة حالة (صیاد شهیناز، الاستثمارات الاجنبیة المباشرة ودورها في النمو الاقتصادي  - 

  .09، ص2013-2012مالیة دولیة، : ، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، تخصص)الجزائر
، بحث مقدم لنیل )دراسة حالة اوراسكوم(ستثمار الاجنبي في الجزائرمحمد سارة، الا - 2

-2009قانون الاعمال، جامعة منتوري، قسنطینة، الجزائر، : درجة الماجستیر، تخصص

  .07، ص2010
 مركز القانونیة، والضمانات المعوقات الأجنبي الاستثمار السامرائي، محمود درید - 3

  .48ص ، 1،2006ط العربیة، الوحدة دراسات
، جامعة ماجستیرنضال العزام، محددات الطلب على الاستثمارات الاجنبیة، رسالة  - 4

  .23، ص1994الیرموك، الاردن، 
الفرص ...الاستثمار السیاحي في المنطقة الشرقیة الوابل،  االله عبد بن الرحمن عبد - 5

الشرقیة، جانفي والتحدیات، قطاع الشؤون الاقتصادیة، مركز الدراسات والبحوث، غرفة 

  .7، ص2011
، السیاحة البیئیة المستدامة في مصر إسماعیلاحمد حسني رضوان، احمد یحي  - 6

  .02، جامعة حلوان، صومقترحات الاستغلال الإمكانات-الفرص-المفاهیم
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دور الاستثمار السیاحي العربي والاجنبي في دعم الاقتصاد حاكم محسن محمد،  - 7

السیاحة في كربلاء : المؤتمر العلمي الثالث ،)في محافظة كربلاء دراسة تطبیقیة(العراقي 

  .275الواقع والآفاق، جامعة اهل البیت، ص
 على وأثرها العلاجیة الطبیة السیاحةالطالب،  سالم القضاة، غسان سلیمان صالح حسن - 8

 اتالمستشفی بعض في العاملین نظر وجهة من:میدانیة دراسة/ الأردني الوطني الاقتصاد

، 2009، 04العدد ،11والاقتصادیة، المجلد الإداریة للعلوم القادسیة مجلة الاردنیة، الخاصة

  .66ص
 حلب " التاریخیة المدن العمرانیة في البیئة على وأثره السیاحي الاستثمارسمان،  مازن - 9

یئة، والب العمراني التخطیط قسم في الماجستیر درجة لنیل قدمت ، رسالة" أنموذجا القدیمة
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  .277،278حاكم محسن محمد، مرجع سابق، ص ص  - 10

المحفظة الوطنیة للأوراق المالیة، اعداد قسم الدراسات والابحاث، قطاع الفنادق  -  11

  .03، ص2010والسیاحة، الاردن، 
السیاحة في الاردن ودورها في نایف عبد السلام اللیمون، فداء حابس البریزات،  - 12
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  .04، ص2010والسیاحة، الاردن، 
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  .02حقائق وأرقام عن السیاحة والاقتصاد، هیئة تنشیط السیاحة، الاردن، ص - 15
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: ، متوفر على الرابطسیاحیة في الأسواق العالمیةالأردن واجهة جذب  -  18
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