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 :ملخص

، واو٣ّاط رل٤  ِلى  ْ الٙاٌعبىٟ             تهذٗ هزه الذساظت بلى ال٢ؽٚ ًِ اظخخذام الؽباب الجضاثشي الإىٜ

ُت والىحذاهُت والعلى٠ُت الىاحمت ًِ هزا  ىٗ ِلى الآزاس االإّش٘ زٝا٘ت الخىاس لذحهم، مً خلا٥ الىٜ

ٙىا مىهج  ذ وٌ لام، وٜ خماد ِلى وظاثل اِلؤ تي الاظخخذاماث والؤؼباِاث و اِلا خماد ِلى هٍشٍ الاظخخذام، بالِا

ٙي و اظخماسة الاظخبُان الال٢ترووي لجمْ البُاهاث، ؤحاب ًِ ؤظئلتها   ؼاب حضاثشي 212االإسح الىـ

لذ الذساظت بلى حملت مً الىخاثج  ٝت الُّىت الّشلُت، وجىـ ، جم اخخُاسهم بىشٍ ْ الٙاٌعبىٟ معخخذم الإىٜ

ض  ْ الٙاٌعبىٟ ١اهذ له آزاسا ظلى٠ُت ِلى زٝا٘ت الخىاس لذي االإبدىزين، وجخمثل في حّضٍ ؤهمها ؤن اظخخذام مىٜ

ُت والىحذاهُت  .آداب الخىاس لذحهم وجيؽُىها ٠ىدُجت جهاثُت للآزاس االإّش٘

ْ الٙاٌعبىٟ ، الاظخخذام ،  الؽباب  ،ؼب٣اث الخىاـل الاحخماعي:الكلماجالمفتاحُت  الأزش، زٝا٘ت الخىاس،مىٜ

*** 

Abstract: 

        This study aims to shed light on exploring the use of Facebook by the Algerian 

youths , and its reflaction on their cultural dialogue , via standing on the cognitive , 

emotional  and behavvioral effects that are resulted from this use , based on the theories 

of uses , gratifications and the media. The researchers carried out a descriptive approach 

and an online questionnaire as a data instrument. It was answered by 212 young 

Algerians who use Facebook , they were chosen by the cross-sample strategy. The 

findings revealed that the use of  Facebook had behavioral effects on the cultural 

dialogue of the participants. It is represented in the dialogue etiquettes and its 

revilization as a final result of the cognitive and the emotional effects.  
Key-words : cultural dialogue , social network , effects , use , youths ,facebook 
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لا سة: أو ذرا هاء ووضوع ال طوات ب :خ  

 إشكالُت الدراست .1

لام والاجفا٥ بٝذس ًفٕش ؤمامه  ً ؤؼ٣الا ِذًذة لخ٢ىىلىحُا اِلؤ ؼهذ الىفٚ الثاوي مً الٝشن الّؽشٍ

١ل ما جدٝٞ في الٝشون االإالُت، ولّل ؤبشص مٍاهش جل٤ الخ٢ىىلىحُا هى امتزاج زلار زىساث ؼ٣لذ ما ٌعمى 

مُت " ممثلت في ؼب٢ت - ، وهي زىسة االإّلىماث وزىسة الخىاظِب الال٢تروهُت وزىسة الاجفا٥ "الثىسة الشٜ

 هزه الأخيرة التي ؤخذزذ حُٕيراث ِمُٝت في االإجخمّاث االإّاـشة، وؤزشث بىلىح في الأوؽىت –الاهترهِذ 

ت وصادث في وجيرة همىها وجىىسها  .البؽشٍ

ل لأهم ب٘شاصاتها وهي مىاْٜ الخىاـل  ذ ؤدي الخدذًث االإدعاسُ واالإعخمش لؽب٢ت الأهترهِذ بلى الخىـ وٜ

الاحخماعي، التي هٝلذ الخٙاِل البؽشي مً ؤؼ٣اله البعُىت في الٙماء الخٝلُذي بلى ؤؼ٣اله االإّٝذة في 

ٞ ال٢خابت وجباد٥ الفىس والُٙذًىهاث، ومخُدت  الٙماء الا٘تراض ي، مىخجت ـىسا حذًذة للخىاـل ًِ وشٍ

 .رل٤ لجمُْ ٘ئاث االإجخمْ، الأمش الزي حّل الؤٜبا٥ ِليها ٠ثُٙا

ت خاـت مً وشٗ الؽباب، ٘دعب  وفي الجضاثش لا ًضا٥ الؤٜبا٥ ِلى هزه الؽب٣اث ٌعير بىجيرة مدعاسِ

ش    االإخخفق في الؤخفاثُاث الخاـت بالأهترهِذ " داجاربورجال " للم٢خب الّالمي  " 2023دًجُتال " جٝشٍ

 23.95، بلٖ ِذد معخخذمي ؼب٣اث الخىاـل الاحخماعي في الجضاثش 2023الثابذ والىٝا٥، الفادس في حاهٙي 

ت) 52.9ملُىن معخخذم وبيعبت   (و١الت الأهباء الجضاثشٍ

وحّذ ؼب٢ت الٙاٌعبىٟ بخذي ؤؼهش جٝىُاث الخىاـل الاحخماعي وؤوظّها اظخخذاما، وهزا ساحْ 

لىبُّت خذماتها االإٝذمت للمؽتر٠ين، ٘ٝذ حّلذ مً الاجفا٥ ِملُت مٙخىخت ٌؽاسٟ ٘يها حمُْ الأ٘شاد 

اتهم الخّلُمُت، خُث وحذث ٘يها هزه الٙئت لالتها لإٜامت الّلاٜاث  وخاـت الؽباب ِلى اخخلاٗ معخىٍ

ت ؤو الّلىُت الٙشدًت منها والجماُِت، بدباد٥ الشظاثل  والفذاٜاث، ٠ما اِخبرتها ٘ماء ملاثما للجلعاث العشٍ

الىفُت ؤو الشمىص االإخخفشة االإّبرة و٠زا الشظاثل الفىجُت ومدادزاث الُٙذًى، بُٕت جىٍُم خىاساث هاد٘ت 

وجباد٥ الآساء والأ٣٘اس والخّلُٝاث واالإّلىماث خى٥ مخخلٚ الٝماًا العُاظُت والاحخماُِت والاٜخفادًت 

 . ، وبهزا ؤـبذ الٙاٌعبىٟ ٘ماء جٙاِلُا ٌّخبر الخىاس ؤخذ دِاثمه الأظاظُت...والذًيُت والصخُت

دٝٞ ؤوشا٘ه الأهذاٗ التي ًيؽذوجها، ًخدخم ِليهم الالتزام باالإّاًير  ول٣ي ج٢خمل للخىاس ؤظغ هجاخه وٍ

، وهزا الأمش لا ًخم بلا مً خلا٥ هزا االأخلاُٜت والاحخماُِت والثٝاُ٘ت ٥  وجىمُتها لذي ؤ٘شاد جه زٝاٗوؽشلعلىٟ

 . بىحه خاؿؼباباالإجخمْ بىحه ِام وا٥

واِخٝادا مىا بإهمُت واهىلاٜا مً ١ىن الٙاٌعبىٟ ِالم ا٘تراض ي له جبّاث وجإزيرا ِلى الّالم الىاٜعي،

خماد ِلى وظاثل جىاو٥ مىلىُ الخىاس بالذساظت والبدث  بالاظدىاد بلى مذخلي الاظخخذاماث والؤؼباِاث واِلا

ُت والىحذاهُت والعلى٠ُت، حاءث هزه الذساظت لخدىاو٥ الّلاٜت بين اظخخذام الؽباب  لام بإبّاده االإّش٘ اِلؤ

ْ  الٙاٌعبىٟ وآزاس هزا الاظخخذام ِلى زٝا٘ت الخىاس لذًه مً خلا٥ الؤحابت ِلى الدعائ٥  الجضاثشي الإىٜ

 :الشثِس ي الخالي

 ماهي آثار استخدام موقع الفاٌسبوك على ثقافت الحوار لدى الشباب الجسائري ؟

ُت الخالُت ىذسج لمىه الدعائلاث الٙشِ  :وٍ

ْ الٙاٌعبىٟ ؟- ُِىت الذساظت- ماهي ِاداث جفٙذ الؽباب الجضاثشي -  الإىٜ

ْ الٙاٌعبىٟ ؟-  ُِىت الذساظت- ماهي ؤهماه جفٙذ الؽباب الجضاثشي -  الإىٜ
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ُت والىحذاهُت والعلى٠ُت الىاججت ًِ اظخخذام الؽباب الجضاثشي -  ُِىت الذساظت- ماهي الآزاس االإّش٘

ْ الٙاٌعبىٟ ِلى زٝا٘ت الخىاس لذحهم ؟  الإىٜ

ت  لُممً الباخث ظيروسة بدثه ٘ةهه ٌعىش ؤمامه حملت مً الأهذاٗ ًداو٥ مً خلا٥ دساظخه الىٍشٍ

ى٥ بلى الأهذاٗ الآجُتاوالخىبُُٝت لبدثه ؤن ًفل بليها،وجهذٗ مً خلا٥ دساظدىا هزه   :لىـ

  ت ِاداث ْ الٙاٌعبىٟمّش٘  .اظخخذام الؽباب الجضاثشي الإىٜ

 الٙاٌعبىٟالاولُا ِلى ْ  . ؤهماواظخخذام الؽباب الجضاثشي الإىٜ

  ًِ ٚال٢ؽ ْ ُت والىحذاهُت والعلى٠ُت االإترجبت ِىاظخخذام الؽباب الجضاثشي الإىٜ الآزاس االإّش٘

 .زٝا٘ت الخىاس لذحهمالٙاٌعبىٟ ِلى 

 :مفاهُم الدراست .1

بما ؤن ١ل دساظت حعخىحب جدذًذ بّن االإٙاهُم واالإفىلخاث التي حعهل ِلى الباخث ِملُت 

الؤخاوت والؤالإام باالإىلىُ مدل الذساظت، هداو٥ مً هزا الجاهب لبي االإفىلخاث واالإٙاهُم الأظاظُت التي 

 :١الخالي" ثقافت الحوار عبر شبكاث التواصل الاجتماعي " جدذد الؤواس الّام لذساظدىا 

 ثقافت الحوار: 

خه الىاظّت بأداب الخىاس وؤظالُب ووشاثٞ بٜىاُ  ىاه ال٢ٙشي ومّش٘ حّشٗ بإجها جم٢ً االإداوس ؤ

ٗ م٢دعبت حعمذ ًدىمُت الخىاس والىٝذ والٝذسة ِلى الخ٢م ِلى الىاط في الأمىس  ت مّاس ً، وهي مجمىِ الآخشٍ

والأؼُاء، وهي الٝذس اللٍٙي الزي ًخم مً خلاله جذاو٥ الأ٣٘اس وجٝشٍب وحهاث الىٍش، والخّبير ًِ الشؤي 

وجباد٥ الخبراث، وجىمُت الخ٢ٙير وجُّٙل وشاثٞ الاجفا٥، ٠ما ٌّني مفىلح زٝا٘ت الخىاس باليعبت للٙشد 

ىه التربىي وال٢ٙشي االإخجعذ بالأ٣٘اس التي ًخبىاها  ه ومّلىماجه وج٣ىٍ  (34، ـٙدت 2009الباوي، )مجمىُ مّاس٘

هاساث والعلى١اث الأخلاُٜت االإبيُت ِلى الؤهفاث للٕير الماالإٝفىد بثٝا٘ت الخىاس في هزه الذساظت  و

، حشاء الؽاب الجضاثشي والتي ٢ًدعبها ،واخترام آساثه ٠ُٚ ما ١اهذ ْ الٙاٌعبىٟ  والتي جى٢ّغ في جفٙده الإىٜ

الهذوء والبّذ ًِ ي هزه الىٝاؼاث ٌٕلب ِل،و للجذ٥ة خى٥ مىلىُ ؤو ٜمُت مثيرٔيرهمىاٜؽاجه مْ 

. الخفىمت والخّفبمْ اظخّذاد ١ل وشٗ لٝبى٥ الخُٝٝت

 شبكاث التواصل الاجتماعي: 

ٝفذ بها االإىفاث الال٢تروهُت التي جم٢ً االإعخخذمين مً الاجفا٥ والخىاـل مْ بّمهم البّن  وٍ

وحعمذ هزه االإىفاث للمعخخذمين بةوؽاء ملٙاث شخفُت ووؽش االإدخىي والفىس والُٙذًىهاث ،ِبر الؤهترهذ

ً ِبر الشظاثل الخاـت والخّلُٞ والؤعجاب واالإؽاس٠ت  ،واالإؽاس٠ت في االإجخمّاث الا٘ترالُت والخٙاِل مْ الآخشٍ

 وحعخخذم للخىاـل الاحخماعي ،وجدٍى مىاْٜ الخىاـل الاحخماعي بؽّبُت ٠بيرة في حمُْ ؤهداء الّالم

شاك يرها مً ألأ لامي ؤ ما٥ الخجاسٍت والخٙاِل مْ االإدخىي اِلؤ ٞ واِلأ ُه والدعىٍ  (2023الّلي، ).والتر٘

 موقع الفاٌسبوك: 

هى ؼب٢ت احخماُِت ِبر الأهترهِذ جدُذ الإعخخذميها بدخا٥ بُاهاتهم الصخفُت ومؽاس٠تها مْ بُٝت 

ْ، وجخّلٞ هزه البُاهاث بالخالت الاحخماُِت، الذساظاث، الاهخماماث وولْ هزه البُاهاث في .. معخخذمي االإىٜ

ْ للاهممام بليها والبٝاء ِلى  اث، ودِىة بُٝت معخّملي االإىٜ ْ ًدُذ بًجاد ؤـذٜاء جمهُذا لإوؽاء مجمىِ االإىٜ

 (2023ِبى، )..اجفا٥ بهم مً خلا٥ مؽاس٠تهم االإلٙاث االإ٢خىبت، الفىس والُٙذًى

ْ مً الخعاباث الصخفُت والفٙداث  ْ الٙاٌعبىٟ في دساظدىا ١ل ما ًخممىه االإىٜ ٝفذ بمىٜ وٍ

اث واالإذوهاث خٙاِل مً خلالها.. واالإجمىِ  .التي ًمخل٢ها الؽباب الجضاثشي ُِىت الذساظت وٍ

 الأثر: 
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 ."جشٟ ُ٘ه ؤزشا: زش في الش ئؤببٝاء الأزش في الش ئ، و: " في اللٕتزشالأ

لامت؛ ٘خإزش ؤي:ؤزشث ُ٘ه جإزيرا: " في االإفباح االإىيرًلٛ الخمذان، )" ٜبل واهّٙل: حّلذ ُ٘ه ؤزشا وِ

.  (248، ـٙدت 2005

ذ ٣ًىن هٙعُا ؤو احخماُِا ؤو  هى زشالأو ْٝ ِلى االإشظل واالإخلٝي ِلى العىاء، وٜ هدُجت الاجفا٥ وٍ

ُه والؤٜىاُ لام مً خلا٥ جٝذًم الأخباس واالإّلىماث والتر٘ خدٝٞ ؤزش وظاثل اِلؤ ُا، وٍ ، 2013ؼُٙٞ، ). مّش٘

 (18ـٙدت 

ُت والىحذاهُت والعلى٠ُت الخِذ الؽباب وشؤ ِلى زٝا٘ت الخىاس لذي وبحشاثُا هى مجمىُ الآزاس االإّش٘

ْ الٙاٌعبىٟهدُجت الجضاثشي   .اظخخذامهم الّٙلي الإىٜ

 الاستخدام: 

ه  ادًك " ٌّش٘ بإهه وؽاه احخماعي ًخدى٥ بلى وؽاه ِادي في االإجخمْ بٙمل " ًافِس فرووسوا لوكوٍ

اداث الٙشد ًم٢ً خُيئز الخذًث  ىذمج في مماسظاث وِ الخ٢شاس والٝذم، ٘دُىما ًفبذ الاظخّما٥ مخ٢شسا وٍ

 .(2013ؼُٙٞ، )ًِ الاظخخذام 

 ْ اث مىٜ ؽير مٙهىم الاظخخذام في دساظدىا بلى ِاداث وؤهماه الخفٙذ و الخّشك اليؽي الإدخىٍ وَ

 .الٙاٌعبىٟ

 دٍى بها داخل البىاء :الشباب  ِباسة ًِ مّىى احخماعي جترحمه الأهمُت واالإ٣اهت التي ًدخلها وٍ

ت جخىظي  الاحخماعي في مخخلٚ االإجخمّاث، ٘ملا ًِ رل٤ ٘ةن الؽباب مشخلت مً االإشاخل الّمشٍ

 .(2016لىلي، )مشخلخين مً ِمش الؤوعان الىٙىلت والشؼذ 

٣ىن  ْ الٙاٌعبىٟ وٍ وفي دساظدىا هدذد مٙهىم الؽباب الجضاثشي بحشاثُا بإهه ١ل حضاثشي معخخذم الإىٜ

ت   . ظىت35 – 18ظىه لمً الٙئت الّمشٍ

 :الدراساث السابقت .2

حّخبر الذساظاث العابٝت مشحُّت ؤظاظُت للباخث الإا لها مً ؤهمُت، ٘هي ججّله ًذسٟ حُذا مّالم 

وخذود دساظخه وبلىسة مؽ٣لخه البدثُت، وخلا٥ اولاِىا ِلى الترار الّلمي و حذها الّذًذ مً الذساظاث جم 

 :اخخُاس زلار دساظاث منها

  وظبل – الأصهش –بّىىان مذي مماسظت زٝا٘ت الخىاس لذي ولاب حامّت بِؽت الدراست الأولى 

ضها  ، هذ٘ذ هزه الذساظت بلى الخّشٗ ِلى ؤهمُت مماسظت زٝا٘ت الخىاس (2017الىخؾ، )حّضٍ

ٙي  ٙذ الذساظت االإىهج الىـ وال٢ؽٚ ًِ داْ٘ مماسظتها لذي ولاب حامّت بِؽت، خُث وٌ

لذ بلى حملت مً الىخاثج جا٠ذ 358واظخماسة اظخبُان مىحهت بلى ُِىت ٜذسها   والب ووالبت، وجىـ

لشوسة وؽش زٝا٘ت الخىاس لذي ولاب الجامّت مً خلا٥ بوؽاء مشا٠ض خىاسٍت وبٜامت هذواث جٙخِؽُت 

بُت جا٠ذ ؤهمُت الخىاس  .ودوساث جذسٍ

   بّىىان دوس ؼب٣اث الخىاـل الاحخماعي في دِم زٝا٘ت الخىاس لذي الؽباب الّشبي الدراست الثاهُت

ت الذوس الزي جٝىم به ؼب٣اث الخىاـل الاحخماعي في (2017البدش، ) ، هذ٘ذ هزه الذساظت بلى مّش٘

جىحُه زٝا٘ت الخىاس لذي الؽباب الّشبي مً خلا٥ دساظت الّلاٜت بين معخىي اظخخذام هزه االإىاْٜ 

ٙي  ٚ الباخث في دساظخه مىهج االإسح الىـ ذ وٌ ُت االإممىن، وٜ مً خُث ٠م الخّشك وهىِ

 مٙشدة مً الؽباب الّشبي مً دو٥ العّىدًت ومفش 400واظخماسة الاظخبُان مىحهت بلى ُِىت ٜذسها 

لذ الذساظت بلى حملت مً الىخاثج ؤهمها وحىد ِلاٜت اسجباوُت بين ٠ثا٘ت  ذ جىـ والؤماساث، وٜ

 .الخّشك الإىاْٜ الخىاـل الاحخماعي وبين جىمُت زٝا٘ت الخىاس لذي الؽباب الّشبي



 هاجرحملاوي، لذويةعابذي

 

 

367 

  ض زٝا٘ت الخىاس الدراست الثالثت  دساظت مُذاهُت –بّىىان ؼب٣اث الخىاـل الاحخماعي ودوسها في حّضٍ

ت، )–ِلى ولبت ٜعم الّلىم الاحخماُِت بجامّت الىادي  ، تهذٗ هزه الذساظت بلى (2021بىجشِ

ض زٝا٘ت الخىاس لذي الىالب الجامعي، خُث  ال٢ؽٚ ًِ دوس مىاْٜ الخىاـل الاحخماعي في حّضٍ

ٙي واظخماسة اظخبُان مىحهت بلى ُِىت ٜذسها  ٚ الباخثان االإىهج الىـ لذ 100وٌ  مٙشدة، وجىـ

الذساظت بلى حملت مً الىخاثج ؤهمها ؤن اظخخذام مىاْٜ الخىاـل الاحخماعي ًازش في حٕير همي الخىاس 

ِلى ؤسك الىاْٜ لذي الىالب الجامعي ل٢ً بفىسة بىُئت، بر ؤن هزا الخٕير ًشجبي بّىامل ؤخشي 

ت الخُُٝٝت للمعخخذم واالإؽاس٠ت في الأمىس الجذًت مً خلا٥ االإىالُْ االإىشوخت  ١الإ٘فاح ًِ الهىٍ

 .للىٝاػ

ولٝذ اظخٙذها مً هزه الذساظاث في بىاء ؤسلُت مخِىت للاهىلاٛ في مىلىُ الذساظت، ورل٤ 

لذ بليها هزه الذساظاث، ومً  اد واالإاؼشاث التي ًخم التر٠يز ِليها اهىلاٜا مً الىخاثج التي جىـ باظخخلاؿ الأبّ

ل بليها في  خماد ِليها في بىاء وجفمُم اظخماسة الاظخبُان، بالإلا٘ت بلى الاظخذلا٥ بالىخاثج االإخىـ زم اِلا

 .الخّلُٞ ِلى الجذاو٥ وجدلُل وجٙعير هخاثج الذساظت الخالُت

يا ان سة : ث مذرا ههجية ل راءات الم  الإج

 :هوع الدراست ومىهجها .1

 :هوع الدراست .1.1

ُٙت التي جٝىم ِلى دساظت الىلْ الشاهً للٍاهشة دساظت  جيخمي هزه الذساظت بلى الذساظاث الىـ

جفىسٍت دُٜٝت، مً خُث الّىاـش االإ٣ىهت لها ووبُّت الّلاٜاث العاثذة ٘يها، مً ؤحل الخفى٥ ِلى 

مّلىماث ١اُ٘ت ودُٜٝت، زم جفيُٚ هزه البُاهاث وجٙعيرها جٙعيرا ؼاملا مً ؤحل اظخخلاؿ الىخاثج التي 

ى٥ بلى حّمُماث خى٥ االإىاٜٚ  (2010مشظلي، ).حعاِذ ِلى الىـ

ُت والىحذاهُت والعلى٠ُت التي ًم٢ً ؤن  وجهذٗ مً خلا٥ دساظدىا بلى وـٚ وجدلُل الآزاس االإّش٘

ْ الٙاٌعبىٟ ِلى زٝا٘ت الخىاس لذي معخخذمُه مً الؽباب الجضاثشي  .ًدذثها مىٜ

 :مىهج الدراست .2.1

ِىذ الُٝام بإي دساظت ِلمُت لابذ مً اجباُ خىىاث ِلمُت مىٍمت وهاد٘ت لبلىٓ هدُجت ما، ومً بين 

ّشٗ االإىهج  الخىىاث والٝىاِذ الّلمُت االإّخمذة في البدث الّلمي جدذًذ االإىهج االإىاظب لىبُّت الذساظت، وَ

اث التي ًٝىم بذساظتها بلى ؤن ًفل بلى هدُجت " بإهه  خىىاث مىخٍمت ًدبّها الباخث في مّالجت االإىلىِ

 (2020االإؽهذاوي، )"مّلىمت 

ُٙت التي جخمدىس خى٥  ثقافت الحوار عبر شبكاث التواصل " واهىلاٜا مً هىُ ووبُّت دساظدىا الىـ

ُٙت " الاجتماعي  ٙي، وهى ؤ٠ثر االإىاهج ملاءمت للذساظاث الىـ ٘ةن االإىهج االإىاظب لها هى مىهج االإسح الىـ

ُت  ، وسـذ الآزاس االإّش٘ ْ الٙاٌعبىٟ والزي وععى مً خلاله لجمْ االإّلىماث خى٥ اظخخذام االإبدىزين الإىٜ

ل بلى  ب االإّلىماث ومّالجتها بخفاثُا وحذولتها للخىـ والىحذاهُت والعلى٠ُت ِلى زٝا٘ت الخىاس لذحهم، زم جبىٍ

ٙي بإهه  الخجمُْ االإىٍم للبُاهاث واالإّلىماث الأولُت اللاصمت ًِ ٌاهشة " الىخاثج، خُث ٌّشٗ مىهج االإسح الىـ

ى٥ بلى هخاثج ِلمُت بيعب ٜلُلت مً الخىة، وبالخالي ًم٢ىه حّمُم  ؤو خذر مً ؤحل معاِذة الباخث في الىـ

 .(2016دؼلي، )"الىخاثج ِلى مجخمْ الذساظت 
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 :مجتمع الدراست والعُىت .2

 :مجتمع الدراست .1.2

حّخبر مشخلت جدذًذ مجخمْ الذساظت ؤهم خىىة مً خىىاث البدث الّلمي، وهجاح ؤي دساظت ِلمُت 

ٚ ِلى دٜت اخخُاس الباخث الإٙشداتها التي حؽ٣ل مجخمْ الذساظت، الزي ٌّشٗ بإهه  حمُْ مٙشداث " ًخىٜ

 (166، ـٙدت 2010مشظلي، )" الٍاهشة التي ًذسظها الباخث 

ظىٗ هٝىم بخدذًذ مجخمْ البدث " ثقافت الحوار عبر شبكاث التواصل الاجتماعي " و في دساظدىا 

 :٠ما ًلي

االإجخمْ االإعتهذٗ ًخمثل في الؽباب الجضاثشي االإعخخذم لؽب٣اث الخىاـل الاحخماعي، ؤما االإجخمْ 

ْ الٙاٌعبىٟ  .االإخاح ُ٘خمثل في الؽباب الجضاثشي االإعخخذم الإىٜ

 :عُىت الدراست .2.2

هٍشا ل٢بر حجم مجخمْ البدث االإخاح وـّىبت بحشاء بدث ؼامل لجمُْ مٙشداجه، ٜمىا باخخُاس ُِىت 

لي، خُث جش٠ض   ٝت " لخمثُل االإجخمْ اـلأ دساظت الُّىاث ِلى حضء مً مجخمْ البدث والزي ًخم اخخُاسه بىشٍ

لها في البدىر ال٢ُُٙت  ، 2022دلُى، )" مىهجُت ومً زم حّمُم الىخاثج في البدىر ال٢مُت ؤو جىظُّها وجدىٍ

 (9ـٙدت 

ذ اِخمذها في دساظدىا ؤظلىب  عهل : "  وهيالعُىت العرضُتوٜ الُّىت التي ج٣ىن في مخىاو٥ الُذ وَ

، وفي هزا الىىُ مً الُّىاث لا ٣ًىن هىاٟ جدذًذ معبٞ الإً (194، ـٙدت 2002خٙاحت، )" الخفى٥ ِليها 

ت ًٝابلها الباخث وجىا٘ٞ ِلى االإؽاس٠ت في الذساظت  ظُذخل لمً الُّىت، بل ًخم الاخخُاس بىاء ِلى ؤو٥ مجمىِ

خُث ًخخاس منها ِذد مٙشداث الُّىت االإىلىبت ول٢ً بؽشوه مدذدة جممً جمثُلا مّٝىلا الإجخمْ 

 (95، ـٙدت 1999مدمذ، ).الذساظت

وسٔم بّن الؤؼ٣الاث االإىهجُت التي جىاحه االإعىح ِبر الاهترهِذ بفٙت ِامت ٠فّىبت جٝذًش حجم 

جمثُل الُّىت للمجخمْ ٣٠ل، بلا ؤهىا اخترها هزا الىىُ مً الُّىاث هٍشا لطخامت وحؽدذ حمهىس الؽباب 

ْ الخىاـل  ، والُّىت في دساظدىا جخمثل في ١ل ؼاب حضاثشي ٌعخخذم مىٜ ْ الٙاٌعبىٟ الجضاثشي االإعخخذم الإىٜ

ذ ِمذها في دساظدىا بلى بدساج الاظخماسة  جُب ًِ ؤظئلخه، وٜ خّشك للاظخبُان وٍ الاحخماعي الٙاٌعبىٟ وٍ

لُت وؤوث   212 لىدفل ِلى اظخجاباث ٜذسها 2023الال٢تروهُت ِلى ؼب٢ت الٙاٌعبىٟ خلا٥ ؼهشي حىٍ

 :اظخماسة، والجذو٥ الخالي ًىضح جىصَْ ُِىت الذساظت

 ًمثل جوزَع مفرداث العُىت حسب الىوع: 1الجدول 

اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس اىْ٘ع 

 43.4 92رمش 

 56.6 120أّثٚ 

 100 212اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 ًمثل جوزَع مفرداث العُىت حسب الىوع: 1الشكل 

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

43%

57%

ذكر

أنثى
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 ًمثل جوزَع مفرداث العُىت حسب المستوى التعلُمي: 2الجدول 

ٙ اىتؼيَٜٞ  اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس اىَست٘

 1.4 3 ٍت٘سظ

 12.3 26 ثبّ٘ٛ

 86.3 183 جبٍؼٜ

 100 212 اىَجَ٘ع

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 ًمثل جوزَع مفرداث العُىت حسب المستوى التعلُمي: 2الشكل 

 
 :أداة جمع البُاهاث .3

ؤدواث حمْ البُاهاث هي الىظاثل التي ًلجإ بليها الباخث لاظخخذامها للخفى٥ ِلى البُاهاث واالإّلىماث 

ؤداة " التي ًخىلبها مىلىُ دساظخه، واِخمذها في هزه الذساظت ِلى الاظخبُان الال٢ترووي الزي ٌّشٗ بإهه 

لجمْ البُاهاث مً العُاٜاث الا٘ترالُت، ُ٘فمم الباخث اظخماسجه وجىلْ ِلى ؤخذ مىاْٜ الخىاـل 

ذهم الال٢ترووي  شظل الباخث الشابي بلى الأ٘شاد ِبر الؽب٣اث الاحخماُِت ؤو بشٍ ِىىي، )" الاحخماعي، وٍ

2022). 

ل  ذ ٜمىا بخفمُم الاظخماسة الال٢تروهُت ِبر خذمت همارج ٜىٜ وسْ٘ ومؽاس٠ت سابي  " google drive" وٜ

ٖ البُاهاث  ، ومخابّت اظخجاباث االإبدىزين زم البذء في ِملُت جشميز وجٙشَ ْ الٙاٌعبىٟ الاظخماسة ِبر مىٜ

 . SPSSاالإدفل ِليها في بشهامج الخضمت الؤخفاثُت للّلىم الاحخماُِت 

اث الجضثُت االإّخمذة في الذساظت جم جٝعُم مداوس الاظدباهت ٠ما ًلي  :واظدىادا بلى الىٍشٍ

، االإعخىي الخّلُمي: البُاهاث الصخفُت خممً مخٕيراث الىىُ  .وٍ

ْ الٙاٌعبىٟ: االإدىس الأو٥  .ًدخىي ِاداث وؤهماه اظخخذام الؽباب الجضاثشي الإىٜ

ْ الٙاٌعبىٟ ِلى زٝا٘ت : االإدىس الثاوي ُت والىحذاهُت والعلى٠ُت لاظخخذام مىٜ ٌؽمل الآزاس االإّش٘

 .الخىاس لذي الؽباب الجضاثشي

 :هتائج الدراست .4

 محور عاداث وأهماط استخدام الشباب الجسائري عُىت الدراست لموقع الفاٌسبوك: أولا

 ًوضح مدى استخدام أفراد العُىت لموقع الفاٌسبوك: 3الجدول 

ٙ الاستخذاً  اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس ذٍ

 5.7 12ٍْخفض 

 39.6 84ٍت٘سظ 

 54.7 116ٍشتفغ 

 100 212اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 

 

 

2%

12%

86%

متوسط

ثانوي

جامعً
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 ًوضح مدى استخدام أفراد العُىت لموقع الفاٌسبوك: 3الشكل

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

ْ الٙاٌعبىٟ داثما، ورل٤ مً خلا٥  جىضح هخاثج الجذو٥ ؤن ؤٔلبُت ؤ٘شاد الُّىت ٌعخخذمىن مىٜ

ْ بمّذ٥ مخىظي،  %39.6، جليها وعبت  %54.7 بيعبت "مرجفع " اخخُاسهم الخُاس   ممً ًخفٙدىن االإىٜ

ـــــ  ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ْ "مىخفض "  اخخاسث الخُاس  %5.7ووعبت ٜلُلت مً االإبدىزين ٜذسث بـ إحي هزا الؤٜبا٥ ال٢بير ِلى االإىٜ ، وٍ

باتهم  .هٍشا الإا ًٝذمه مً خذماث وما ًىٙشد به مً ميزاث جم٢ً االإبدىزين مً بؼباُ خاحاتهم وجلبُت سٔ

 ًوضح المدة التي ٌستغرقها أفراد العُىت في جصفح موقع الفاٌسبوك: 4الجدول 

اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس ذٍح الاستخذاً 

 16.5 35أقو ٍِ سبػخ 

 45.3 96 سبػبد 4ٍِ سبػخ إىٚ 

 38.2 81 سبػبد 4أمثش ٍِ 

 100 212اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 ًوضح المدة التي ٌستغرقها أفراد العُىت في جصفح موقع الفاٌسبوك: 4الشكل

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 ْ ها االإبدىزىن ِبر مىٜ مً خلا٥ الجذو٥ ؤِلاه االإىضح لّذد العاِاث الُىمُت التي ٌعخٕشٜ

، جبين ؤن ؤٔلبُتهم ًٝمىن مً ظاِت بلى  ـــــ 4الٙاٌعبىٟ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ـ ْ بيعبت ٜذسث بـ  ،% 45.3 ظاِاث في جفٙذ االإىٜ

ْ، وخاـت في ؤظالُب الخىاس والخّامل مْ الآخش  ذ ١اٗ لخإزش ؤ٘شاد الُّىت بما ًماسظىهه ِلى االإىٜ وهى وٜ

 .(......ال٢خابت، االإ٣االإاث )بمخخلٚ الخىبُٝاث والىظاثل 

 ًوضح أهواع الميشوراث التي ًفضلها أفراد العُىت عبر موقع الفاٌسبوك: 5الجدول 

اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس أّ٘اع اىَْش٘ساد 

 21.97 89ص٘س 

 34.32 139فٞذٝ٘ 

 31.85 129ّص٘ص 

ظ   11.85 48سٗاث

 100 405اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 

 

6%

39%
55%

منخفض

متوسط

مرتفع

17%

45%

38% أقل من ساعة

ساعات 4من ساعة إلى 

ساعات 4أكثر من 
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 ًوضح أهواع الميشوراث التي ًفضلها أفراد العُىت عبر موقع الفاٌسبوك: 5الشكل 

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

جىضح هخاثج الجذو٥ ؤن ؤ٘شاد الُّىت ًٙملىن االإيؽىساث التي جدخىي ُ٘ذًىهاث في االإشجبت الأولى 

 لأجها جدخىي ِلى االإٝاوْ واالإؽاهذ وبِادة للٝىاث الأخذار، جليها االإيؽىساث التي ج٣ىن ِلى %34.32بيعبت 

، رل٤ ؤن االإيؽىساث في ؼ٣ل %21.97، زم االإيؽىساث التي جمم ـىسا بيعبت %31.85ؼ٣ل هفىؿ بيعبت 

داث ؤو ؤخباس وجدلُلاث حعخذعي الاظترظا٥ والاظدؽهاد ؤما الفىس ٘خٙمُلها  هفىؿ جخممً خىاساث وجفشٍ

  . %11.85ساحْ بلى ١ىجها ؤ٠ثر حزبا للاهدباه، وفي االإشجبت الأخيرة االإيؽىساث في ؼ٣ل سوابي بيعبت 

 ًوضح أسلوب جواصل أفراد العُىت عبر موقع الفاٌسبوك: 6الجدول 

اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس أسي٘ة اىت٘اصو 

 63.15 192ػِ طشٝق اىنتبثخ 

 19.73 60ػِ طشٝق اىَنبىَخ اىص٘تٞخ 

 17.10 52ػِ طشٝق ٍنبىَبد اىفٞذٝ٘ 

 100 304اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 ًوضح أسلوب جواصل أفراد العُىت عبر موقع الفاٌسبوك: 6الشكل 

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

ْ الٙاٌعبىٟ  ٠ؽٙذ هخاثج الذساظت ؤن ؤظلىب جىاـل مٍّم ؤ٘شاد ُِىت الذساظت مْ ٔيرهم ِبر مىٜ

ٞ ال٢خابت بيعبت   % 17.10 منهم ًٙملىن االإ٣االإاث الفىجُت و %19.73، بِىما وعبت % ١63.15ان ًِ وشٍ

ذٜاء في  لبُت جٙمل ميزة ال٢خابت لأجها جم٢ً مً الخداوس مْ ِذًذ اـلأ ٘ٝي ًٙملىن م٣االإاث الُٙذًى، ٘الٔأ

آن واخذ، و ٠زا مماسظت وؽاه آخش باالإىاصاة مْ ّ٘ل ال٢خابت، ٠ما ؤن هزا الأخير هى الأوعب للخّلُٝاث الّامت 

 .الّابشة، والخّبير ًِ الخالاث الىٙعُت ١الٙشح والطخ٤ والٕمب

 ًوضح عدد أصدقاء أفراد العُىت عبر موقع الفاٌسبوك:  7الجدول 

 اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس ػذد الأصذقبء ػجش اىَ٘قغ

 50 106 100أقو ٍِ 

 16.5 35 200 إىٚ 100ٍِ 

 33.5 71 200أمثش ٍِ 

 100 212 اىَجَ٘ع

 مً إعداد الباحثتين: المصدر
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 ًوضح عدد أصدقاء أفراد العُىت عبر موقع الفاٌسبوك:  7الشكل 

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

ْ الٙاٌعبىٟ لأ٘شاد الُّىت ؤن وعبت  ذٜاء ِبر مىٜ  % 50هلاخَ مً خلا٥ الجذو٥ االإىضح لّذد اـلأ

 مً االإبدىزين ًٙىٛ ِذد ؤـذٜائهم % 33.5 ـذًٞ، وما وعبخه 100مً االإبدىزين لا ًخّذي ِذد ؤـذٜائهم 

 ـذًٞ، وهى ِذد مّخبر ًىظْ خش٠ت الخٙاِل بين االإعخخذمين، وبالخالي الخىىُ في الأ٣٘اس والآساء وبزشاء 200

 .باب الخىاس خى٥ مخخلٚ الٝماًا االإىشوخت للىٝاػ

 ًوضح مدى جحدث أفراد العُىت بأسلوب هادئ عبر موقع الفاٌسبوك: 8الجدول 

اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس اىتحذث ثأسي٘ة ٕبدئ ػْذ اىت٘اصو 

 23.6 50أحٞبّب 

 76.4 162دائَب 

 100 212اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 ًوضح مدى جحدث أفراد العُىت بأسلوب هادئ عبر موقع الفاٌسبوك: 8الشكل 

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

جبين هخاثج الجذو٥ ؤن ؤٔلب ؤ٘شاد الُّىت ًخدذزىن داثما بإظلىب هادت ِىذ الخىاـل ِبر الٙاٌعبىٟ 

ــــ  ـ ـ ـ ـ  مً بحمالي % 86.3، وهي وعبت مىىُٝت جٙعشها وعبت الجامُّين التي جمثل % 76.4بيعلت ٜذسث بـ

ٙترك مً هزه الٙئت  الالتزام بأداب الخىاس ١اخترام الٕير وجٝبل - باِخباسها الٙئت االإثٝٙت - االإبدىزين، وٍ

ـــــ  ـ ـ ـ ـ ـ ـ ذم الخّفب للشؤي، وفي االإٝابل هجذ وعبت ٜلُلت مً ؤ٘شاد الُّىت ٜذسث بـ  ًخدذزىن % 23.6الاخخلاٗ وِ

بإظلىب هادت، وهزا ًٙعشه ِامل الٙشوٜاث الٙشدًت بين االإبدىزين، ٘منهم مً ًبٝى مداٍ٘ا ِلى الهذوء ختى 

بّذ اؼخذاد الىٝاػ، ومنهم مً ٣ًىن هادثا في االإىالُْ الخىاُ٘ٝت الشؤي ول٢ىه ًثىس برا ما مغ الىٝؾ مبادثه 

 .ومّخٝذاجه

ح عبر موقع الفاٌسبوك: 9الجدول   ًوضح مدى جوظُف أفراد العُىت كلماث التجرٍ
ْبء اىت٘اصو  اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس ت٘ظٞف ميَبد اىتجشٝح أث

 69.3 147أثذا 

 29.7 63أحٞبّب 

 9 2دائَب 

 100 212اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر
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ح عبر موقع الفاٌسبوك: 9الشكل  ًوضح مدى جوظُف أفراد العُىت كلماث التجرٍ

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

ذ ؤبذا % 69.3هلاخَ مً خلا٥ الجذو٥ ؤن ؤٔلبُت ؤ٘شاد االإبدىزين وبيعبت  ٙىن ١لماث الخجشٍ  لا ًىٌ

، وهزا ًذ٥ ِلى ججلي بخذي آداب الخىاس لذي ؤ٘شاد الُّىت، وهى  ْ الٙاٌعبىٟ ؤزىاء الخىاـل مْ الٕير ِبر مىٜ

ل بليها في الجذو٥ العابٞ االإىضح   وهجذ ٠زل٤ وعبت لمدى التحدث بأسلوب هادئ،ما ًا٠ذ الىخاثج االإخىـ

ْ، وهزا " أحُاها "  مً االإبدىزين ؤحابىا بالخُاس % 29.7 ذ في خىاساتهم ِبر االإىٜ ُٙهم ل٣لماث الخجشٍ في جىٌ

ْ الٙاٌعبىٟ  ذ مً ٔيره، لأن مىٜ ٙها ِىذما ًلخٝه ؤري وججشٍ ٠ٕيره مً - ساحْ بلى ؤن البّن منهم ًىٌ

ًدخىي ؤِذادا هاثلت مً االإعخخذمين ولا ؼ٤ ؤن منهم مً لا ًلتزم آداب الخىاس، وهزا ما ًجّل - االإىاْٜ

 .البّن ًشد ِليهم باالإثل

 ًوضح الآثار المعرفُت الىاججت عً استخدام الفاٌسبوك على ثقافت الحوار لدى أفراد العُىت: 10الجدول 

اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس اٟثبس اىَؼشفٞخ 

 35.75 128تؼشفل ػيٚ آساء اٟخشِٝ ٗتؼيٞقبتٌٖ ػيٚ اىقضبٝب 

 17.03 61تسبػذك ػيٚ تنِ٘ٝ سأٛ ٍت٘اصُ ح٘ه الأحذاث 

 29.32 105ت٘ضح ىل ٍبتحتبجٔ ٍِ ٍؼيٍ٘بد 

 17.87 64تؼَو ػيٚ تقشٝت ٗجٖبد اىْظش ح٘ه اىقضبٝب 

 100 358اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 ًوضح الآثار المعرفُت الىاججت عً استخدام الفاٌسبوك على ثقافت الحوار لدى أفراد العُىت: 10الشكل

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

ُت ِلى زٝا٘ت الخىاس لذي ُِىت الذساظت و االإترجبت ًِ اظخخذام  لذ الذساظت بلى ؤن الآزاس االإّش٘ جىـ

ْ الٙاٌعبىٟ   : ١اهذ ٠ما ًليمىٜ

ً وحّلُٝاتهم ِلى الٝماًا في االإشجبت الأولى بيعبت   .% 35.75الخّشٗ ِلى آساء الآخشٍ

، زم الّمل ِلى جٝشٍب % 29.32جىلُذ ما ًدخاحه االإبدىر مً مّلىماث في االإشجبت الثاهُت بيعبت 

ً سؤي مخىاصن خى٥ الأخذار في االإشجبخين الثالثت والشابّت بيعبخين مخٝاسبخين  وحهاث الىٍش ِلى الٝماًا وج٣ىٍ

ْ الٙاٌعبىٟ ٜذ ظاهم % 17.03 و % 17.87  ِلى الخىالي، وهي مّىُاث وعخيخج مً خلالها ؤن اظخخذام مىٜ

ض البّذ االإّشفي الإعخخذمُه مً خلا٥ وحىد وعبت ٠بيرة مً االإىالُْ االإيؽىسة ِبره ج٣ىن لمً ماًدب  في حّضٍ
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توضح لك ما تحتاجه من معلومات

تعمل على تقرٌب وجهات النظر حول القضاٌا
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ً سؤي مخىاصن، الأمش الزي  االإعخخذمىن الخداوس ِىه، ومً زم جٝشٍب وحهاث الىٍش خى٥ هزه االإىالُْ وج٣ىٍ

 .مً ؼإهه ؤن ًازش بًجابا ِلى زٝا٘ت الخىاس لذي االإبدىزين

 ًوضح الآثار الوجداهُت الىاججت عً استخدام الفاٌسبوك على ثقافت الحوار لدى أفراد العُىت: 11الجدول 

ٞخ  اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس اٟثبس اى٘جذاّ

 31.74 80تْفس ػِ ٍشبػشك ٍِ خلاه اىتفبػو 

 15.87 40تشؼش ثبىثقخ ٗتقذٝش اىزاد 

ٓ اٟساء اىَؼبسضخ ىشأٝل   52.38 132تشؼش ثبلاغتشاة تجب

 100 252اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 ًوضح الآثار الوجداهُت الىاججت عً استخدام الفاٌسبوك على ثقافت الحوار لدى أفراد العُىت: 11الشكل

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر

لذ الذساظت بلى ؤن الآزاس الىحذاهُت ِلى زٝا٘ت الخىاس لذي االإبدىزين واالإترجبت ًِ اظخخذامهم  جىـ

ْ الٙاٌعبىٟ ١اهذ ٠ما ًلي  :الإىٜ

تراب ججاه الآساء االإّاسلت لشؤي االإبدىر في االإشجبت الأولى بيعبت  ، ًلُه في االإشجبت % 52.38الؽّىس بالٔا

، زم الؽّىس بالثٝت وجٝذًش الزاث في االإشجبت % 31.74الثاهُت الخىِٙغ ًِ االإؽاِش مً خلا٥ الخٙاِل بيعبت 

ْ الٙاٌعبىٟ ١اهذ له آزاسا % 15.87الثالثت بيعبت  ، وهي مّىُاث وعخيخج مً خلالها ؤن اظخخذام مىٜ

تراب   ض الؽّىس بالٔا  .وجٝذًش الزاث والخىِٙغ ًِ االإؽاِش- في خالت االإّاسلت - وحذاهُت جخلخق في حّضٍ

 ًوضح الآثار السلوكُت الىاججت عً استخدام الفاٌسبوك على ثقافت الحوار لدى أفراد العُىت: 12الجدول 

اىْسجخ اىَئ٘ٝخ اىتنشاس اٟثبس اىسي٘مٞخ 

 33.47 81تتحبٗس ثيغخ ساقٞخ ٍغ اٟخشِٝ 

خٍ فٜ اىح٘اس   35.12 85تحسِ ىغتل اىَستخذ

تؼبٝش ٍؼٔ   29.33 71تحتشً سأٛ ٍِ ٝخبىفل ٗت

 2.06 5تتجبٕو ٍْش٘ساد ٍِ ٝخبىفل ٗلا تؼيق ػيٖٞب 

ٓ ص٘ستٔ   00 00تقزف ٍِ ٝخبىفل ٗتش٘

 100 242اىَجَ٘ع 

 مً إعداد الباحثتين: المصدر

 ًوضح الآثار السلوكُت الىاججت عً استخدام الفاٌسبوك على ثقافت الحوار لدى أفراد العُىت: 12الشكل

 
 مً إعداد الباحثتين: المصدر
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ْ الٙاٌعبىٟ ِلى زٝا٘ت الخىاس لذي االإبدىزين ١اهذ  بُيذ الىخاثج ؤن الآزاس العلى٠ُت لاظخخذام مىٜ

 :١الخالي

ً %35.12جدعين اللٕت االإعخخذمت في الخىاس في االإشجبت الأولى بيعبت   ًلُه الخداوس بلٕت ساُٜت مْ الآخشٍ

ْ الٙاٌعبىٟ في جدعين اللٕت الخىاسٍت الإعخخذمُه مً خلا٥ % 33.47بيعبت  ، وهزا ٢ًؽٚ دوس مىٜ

اً  ُٚ الّذًذ مً الألٙ ً بخىٌ االإماسظت الُىمُت، مما ًىمي مهاسة الخذًث لذحهم والاظخٙادة مً لٕت الآخشٍ

 .االإ٢دعبت مً هزا الخىاـل، و التي جادي دوسا ّ٘الا في اللٕت الخىاسٍت

خّاٌؾ مّه بيعبت  ، وما الخّاٌؾ %29.33وفي االإشجبت الثالثت اخترام سؤي مً ًخالٚ االإبدىر وٍ

ضه، ٘اخترام مً ًخالٙىا الشؤي والخّاٌؾ  ْ الٙاٌعبىٟ ِلى حّضٍ والاخترام بلا ظلىٟ بًجابي للخىاـل ٌّمل مىٜ

 .مّه مً آداب الخىاس

ذم الخّلُٞ ِليها بيعبت  ؤما في االإشجبت الشابّت ٘ٝذ ١ان ججاهل االإيؽىساث االإخالٙت لشؤي االإبدىر وِ

بت في الىٝاػ وجىلُذ الأ٣٘اس % 2.06 ، وهي وعبت ٜلُلت حذا جمثل الٙئت التي جخش ى الخفادم ولِعذ لها الشٔ

ه ـىسة  مىن ٜزٗ وحؽىٍ والخىحهاث ٘خ٢خٙي بالخُاد والخجاهل، في خين هلاخَ ؤن ١ل ؤ٘شاد الُّىت ًش٘

 .%00الصخق االإّاسك لهم ٣٘اهذ اليعبت 

ْ الٙاٌعبىٟ ١اهذ له آزاسا ظلى٠ُت ِلى زٝا٘ت الخىاس  ومً خلا٥ ما ظبٞ وعخيخج ؤن اظخخذام مىٜ

ُت والىحذاهُت ض آداب الخىاس لذحهم وجيؽُىها ٠ىدُجت جهاثُت للآزاس االإّش٘  .لذي االإبدىزين، جخمثل في حّضٍ

ُت، هىحضها  ؤظٙشث الذساظت االإُذاهُت ًِ حملت مً الىخاثج وهي بمثابت بحابت ًِ الدعائلاث الٙشِ

 : ُ٘ما ًلي

  الٙاٌعبىٟ بفٙت داثمت بيعبت ْ لذ هخاثج الذساظت بلى ؤن ؤٔلب ؤ٘شاد الُّىت ٌعخخذمىن مىٜ جىـ

 .%45.3 ظاِاث ًىمُا بيعبت 4، والإذة جتراوح بين ظاِت و 54.7%

  جبين مً خلا٥ هخاثج الذساظت ؤن ؤٔلب ؤ٘شاد الُّىت ًٙملىن االإيؽىساث التي جدخىي ُ٘ذًىهاث بيعبت

34.32 %. 

  ـذًٞ، وؤن ؤٔلبهم 100 مً االإبدىزين لا ًخّذي ِذد ؤـذٜائهم % 50ؤزبدذ هخاثج الذساظت ؤن وعبت 

ٞ ال٢خابت بيعبت   مً ؤ٘شاد الُّىت ٌّبرون ًِ % 63.3، وما وعبخه % 63.15ًٙملىن الخىاـل ًِ وشٍ

اتهم بفىس معخّاسة وؤظماء خُُٝٝت  .هىٍ

  ٠ما جبين مً خلا٥ هخاثج الذساظت ؤن ؤٔلب ؤ٘شاد الُّىت ًخدذزىن داثما بإظلىب هادت ؤزىاء الخىاـل ِبر

ـــــ  ـ ـ ـ ـ ـ ـ ْ الٙاٌعبىٟ بيعبت ٜذسث بـ ج ؤبذا بيعبت % 76.4مىٜ ٚ ؤٔلبهم ١لماث الخجشٍ  .% 69.3، ولا ًىٌ

 لذ هخاثج الذساظت بلى ؤن  :٠زل٤ جىـ

ْ الٙاٌعبىٟ ِلى زٝا٘ت الخىاس لذي االإبدىزين،  ُت الىاججت ًِ اظخخذام مىٜ مً بين الآزاس االإّش٘

تراب وجٝذًش الزاث والخىِٙغ ًِ  ض ؼّىس ألا ً، ومً بين الآزاس الىحذاهُت هجذ حّضٍ الخّشٗ ِلى آساء الآخشٍ

ض آداب الخىاس لذي ؤ٘شاد الُّىت  .االإؽاِش، ؤما ؤهم الآزاس العلى٠ُت ٘خمثلذ في حّضٍ

ة اتم  :خ

ْ الٙاٌعبىٟ وحهت ؤٔلب الؽباب الجضاثشي الزي لاٌعخٕني ًِ الىلىج الُىمي  لٝذ ؤـبذ مىٜ

لفٙداجه، و١ان لهزا الخفٙذ او٣ّاط بًجابي لا٠دعاب الّذًذ مً مٝىماث زٝا٘ت الخىاس،  ومذي جدُٝٝها 

 ْ ٠مهاساث مً ؼإجها ؤن ججعذ هزه الثٝا٘ت لذي الؽباب، ول٢ً لا ٌّني رل٤ ؤن االإذاومت ِلى اظخخذام االإىٜ

راث هخاثج بًجابُت داثما ِلى هزه الثٝا٘ت، ٘مثلا الخّىد ِلى الخىاس مْ الجيغ الآخش ٜذ ًىدشٗ بال٢ثير ًِ 

ت الثٝاُ٘ت، ومىه  الاهذاٗ الّلمُت الىبُلت، ٠ما ؤن الخىاـل مْ ؤشخاؿ مً زٝا٘اث مخخلٙت ًزًب الهىٍ
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بٝى االإدُي الا٘تراض ي هى الزي ًدذد االإعاس  ا٠دعاب ١لماث معخدذزت ودخُلت ِلى االإجخمْ االإدلي، وٍ

 .الؤًجابي ؤو العلبي لا٠دعاب مٝىماث زٝا٘ت الخىاس الهادٗ والبىاء، ؤو زٝا٘ت ممادة تهذم ما بىاه مً ٜبل

ذ مً الذساظاث والأبدار الخدلُلُت واالإُذاهُت، ُ٘ما ًم٢ً ؤن جٝذمه ؼب٣اث  دخاج االإىلىُ الإضٍ  وٍ

ل بلى  ض الخىاس لذي الؽباب الجضاثشي، ما م٢ً الباخثت مً الخىـ الخىاـل الاحخماعي ٠ؽش٤ٍ ّ٘ا٥ في حّضٍ

ُاث جىحضها ُ٘ما ًلي  :حملت مً الخىـ

  ض الىعي بمذي جإزير اظخخذام ً للاهخمام بمىلىُ البدث ؤو ؤخذ حىاهبه لخّضٍ دِىة باخثين آخشٍ

ْ الخىاـل الاحخماعي   .ِلى وؽش زٝا٘ت الخىاس وآدابه لذي الؽباب الجضاثشي" الٙاٌعبىٟ"مىٜ

  لام الجذًذ ِلى الؽباب خاـت مْ الخىىساث االإخلاخٝت لشوسة الاهخمام بذساظت آزاس وظاثل اِلؤ

 .والخدذًثاث االإعخمشة للىظُلت، والتي لها او٣ّاط ِلى باقي ِىاـش الّملُت الاجفالُت

ُت الؽباب بإهمُت الخىاس البىاء ووؽش زٝا٘خه والذِىة للخدلي بها ا٘ترالُا ِلى مىاْٜ الخىاـل  جىِ

لى ؤسك الىاْٜ  .الاحخماعي وِ
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