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  :ملخص

ٔ الخأزيري نبر مىطت اوعخجشام، خُث تهذٍ الاحخماعي االإإزشاث لشأط االإاٛ اظدثماس جىاولذ الذساظت           ئلى في الدعىٍ

ت أهمُت سأط االإاٛ الاحخماعي الزي ًيشأ هدُجت زٓت االإخابهين في االإإزش، َُذوس خىٛ ُْمت الشبٙاث الاحخمانُت و  مهشَ

ٔ، الاظخُادة منها، نذد  اظخًلاٛ وماله مً جأزير في وهزا ما ًٓىم به االإإزشون نبر مىاْو الخىاضل الاحخماعي للدعىٍ

 الٓعم في مخخلِ البُاهاث، شاملا الإدخىي جدلُلا الخؿبُٓي الجاهب في جىاولىا االإخابهين لجزب الهلاماث الخجاسٍت، ولٓذ

الُُ٘ي  للخدلُل خططىاه َٓذ الثاوي الٓعم أما الؤوعخجشام، نبر نُىت الذساظت الإيشىساث ال٘مي بالخدلُل ْمىا الأوٛ

ت بهذٍ ٔ ُُُٖت مهشَ  .االإإزشاث حعخخذمها التي الخٓىُاث أبشص نً وال٘شِ الاحخماعي الخىاضل مىاْو نبر الخأزيري الدعىٍ

ٔ الخأزيري؛ سأط االإاٛ الؤحخماعي؛ االإإزش: الكلماث المفخاخيت  . الاوعخجشام؛ الدعىٍ

Abstract  :  

        The study examined the investment of influencers for social capital in inflencer marketing 

via the Instagram platform ; social capital that arises as a result of followers' confidence in the 

influencer, It is about the value and utilization of social networks and this is what influencers 

do through social media sites for marketing And its effect in exploiting the number of 

followers to attract brands, On the applied side, we have addressed a comprehensive content 

analysis of various data ;In the first section, we quantitatively analyzed the publications 

sample study on Instagram. The second section devoted it to qualitative analysis in order to 

learn how to market influencers on social media sites and reveal the most prominent 

technologies used by influencers. 
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ملدمت 

مو الخؿىس الخ٘ىىلىجي وامخلإ نذد ٖبير مً ششائذ االإجخمو للاحهضة الال٘تروهُت الزُٖت، أضبذ الُشد 

ؿشح اهخماماجه نبر وظائل الخىاضل الاحخماعي، التي اضبدذ جىٓل ٗل ما ًدذر في الهالم  ٌهبر نً أَٙاسه وٍ

هالُاث ؛و ان الؿشّ التي اضبذ ٌعتهلٚ بها الأشخاص االإدخىي التروٍجي للعلو والخذماث حًير   مً أخذار وَ

ذ مً االإعتهل٘ين  ُٓت مً أحل حزب اهدباه االإضٍ َاغؿشث الهلاماث الخجاسٍت ئلى حًُير أظالُبها الدعىٍ

ٍ،Instagram شها ٖٓىاة ئنلاهُت والٓذسة نلى ظشنت الىضىٛ ئلى االإلاًين مً االإخابهين   و االإضاًا التي ًىَ

ُٓت  اٗث لإوشاء مدخىي نلُه بهذٍ الاظخُادة مً الُشص الدعىٍ والخهشٍ نلى اهخماماتهم، مما ًذَو الشش

ٔ الخازيري َهى مً  ً بخٙلُت اْل مً وظائل الؤنلام الخٓلُذًت ،وهزا ما ًذوس خىله الدعىٍ التي ًٓذمها االإإزشٍ

أٖثر الؿشّ َهالُت لاظتهذاٍ حمهىس وشـ وصٍادة الىعي بالهلامت الخجاسٍت ،واظتراجُجُت َهالت ويير مباششة 

لجزب نملاء حذد ، لً٘ الهلاْت الٓائمت بين االإإزش ومخابهُه واالإبيُت نلى الثٓت جػمً أن الجمهىس لً ًشي 

االإىخجاث َدعب، بل ًخُانل مً خلاٛ جبني ظلىٕ الششاء بىاءً نلى اْتراخاث االإإزش، لزا حاءث هزه الذساظت 

لخٙىن مخخلُت ومخُشدة نً ييرها في سبؿها بين الؤوعخجشام ودوسه في جدُيز االإإزشاث الإخابهيهم نلى العلىٕ 

اٗلخالي ٔ اظخًلاٛ ساط االإاٛ الاحخماعي الخاص بهم، وحاءث ضُايت حعاؤٛ سئِس ي  : الششائي ورلٚ نً ؾشٍ

هيف حصدثمر المإثراث راس المال الاحخماعي على الاوصخجرام للخأثير في مخابعيهم ختى ًخبىى الصلىن الشرائي 

     ؟

 :وجخُشم نىه نذة حعاؤلاث اهمها

 اٗث التي جشوج لها االإإزشاث نلى الاوعخجشام؟ ماهي االإىخجاث و االإاس

 حعخًل االإإزشاث نلاْاتها و مخابهيها لجزب الهلاماث الخجاسٍت؟ ُِٖ 

 الخازيري؟ ٔ ماهي أبشص الخٓىُاث التي حعخخذمها االإإزشاث في الدعىٍ

أهميت و اهداف الدراشت   :أولا
 

 ج٘دعب الذساظت أهمُتها مً مً ٗىنها جىذسج غمً البدىر الىضُُت الاظخ٘شاَُت، خُث تهذٍ ئلى 

ٔ الخازيري الزي اضبذ له شأن ٖبير في اْخطادًاث الهالم،ومً خلاٛ اهدشاسه نبر  اٖدشاٍ مىغىم الدعىٍ

مىاْو الخىاضل الاحخماعي و خاضت  نبر الاوعخجشام وحعلُـ الػىء نلُه أٖثر،وهزا بابشاص آلُاث اظدثماس 

ُاث االإخابهين . االإإزشاث  لشأط االإاٛ الاحخماعي نبر هزه االإىاْو في الخأزير نلى ظلىٖ

 مىهج الدراشت المصخخدم  : ثاهيا

ولٓذ اظخخذمىا االإىهج االإعخي بشُٓه الىضُي والخدلُلي بانخباس الذساظت التي هدً بطذد البدث َيها جشج٘ض 

نلى حمو البُاهاث واالإهلىماث وجُعيرها للخشوج بالاظخيخاحاث؛ َاالإىهج االإعخي ًٓىم نلى ججمُو مىكم 

للبُاهاث خلاٛ َترة صمىُت مهُىت، َهى مداولت بدثُت لخدلُل ووضِ الىغو الشاهً الإىغىم أو قاهشة بهذٍ 

.  الىضىٛ ئلى مهلىماث مهمت 

  أدواث حمع البياهاث والمعلىماث: ثالثا

 انخمذث الذساظت نلى جدلُل االإدخىي لآلُاث ئظدثماس  سأط االإاٛ الاحخماعي نىذ االإإزشاث مً خلاٛ ما 

زلٚ جُانل االإخابهين مو هزه االإيشىساث مىغو الخدلُل ،و نُىت  ًٓذمىه نلى ضُداث نُىت الذساظت، وٖ
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ْامىا  : عيىت الخدليل.  نشىائُت بعُؿت مً االإيشىساث  للخدلُل نلى ضُداث االإإزشاث في الاوعخجشام 

ٔ الخأزيري  االإيشىسة نلى الاوعخجشام خلاٛ الُترة  بخدلُل ٗل االإيشىساث التي ْامذ َيها االإإزشاث بالدعىٍ

ا باظخخذام أظلىب الخطش2022 ماسط 01 الى 2022حاهُي 01الضمىُت االإدذدة مً  ًُ ُُ ا وٖ ًُ .   جدلُلا ٖم

. انخمذها نلى َئاث الشٙل و االإػمىن:  فئاث جدليل المدخىي

 اٗلُئاث الخالُت : فئاث الشكل : ججُب نلى حعاؤٛ ُِٖ ُْل ؟ 

 ٓت اللًت و اظخهماٛ الُاف ب : فئت اللغت  )لًت نامُت ، احىبُت او نشبُت(حشمل ؾشٍ

 ُٓت و وهشٍ مذي دسحت الاْىام مً ْبل االإإزشة مً : فئت شكل العبارة الهباساث التي بيذ الشظاٛ الدعىٍ

. خلالها

 ادة  )جكهش االإإزشة مو االإىخج او االإىخج َٓـ  (َالطىس الُىجىيشاَُت : فئت الصىر لها اهمُت بالًت في الذساظت لضٍ

َهم االإدخىي  

ججُب نلى الدعاؤٛ مارا ُْل ؟ :  فئاث المظمىن

اٗالإىغت الجماٛ ، : فئت المىطىع لخدذًذ مىاغُو االإدخىي مدل الخدلُل التي جخذم اشٙالُت الذساظت 

 ....الأصاٍء، معاخُٔ الخجمُل ، االإششوباث 

ُْم ظلبُت ، اًجابُت (لخدذًذ الُٓم التي ًدملها االإدخىي و جٓذمها االإإزشة : فئت الليم( 

 بىاءا نلى اهه لٙل مىغىم هذٍ، للبدث نً الاهذاٍ التي حععى االإإزشاث اًطالها : فئت الاهداف

. لجمهىسها ْطذ الخازير َيهم او جىحيههم لخبني العلىٕ الششائي

مجخمع و عيىت الدراشت : رابعا

و   ضن نلى Instagram ٌشخمل مجخمو البدث نلى حمُو ضُداث االإإزشاث الؤهار نلى مىْ واللاحي ًشٖ

االإدخىي االإشجبـ باالإىغت والجماٛ و اظلىب الهِش ،َٓمىا بخدلُل مػمىن نُىت جخمثل في ميشىساث اخترهاها 

خ  نمذا بما ًدىاظب مو جدُٓٔ هذٍ الذساظت و جؿابٓها لخطائظ مهُىت، و هزه االإيشىساث مً جاسٍ

بل الجمهىس نلى  )10( لهششة 2022 ماسط 01 الى 2022حاهُي 01 ِ
ّ
اث الاٖثر مخابهت مً ْ مإزشاث حضائشٍ

اٗث االإىغت والجماٛ ، وهً ٔ الخازيري الإاس : ئوعخجشام في مجاٛ الدعىٍ

Thedollbeauty ًملُىن  مخابو2.7 أٖثر م   -Souhilaofficial ًملُىن مخابو2.3أٖثر م  .

arabian__girl ًملُىن مخابو1.1  أٖثر م   -Liliabouyahiaoui ًملُىن مخابو1 أٖثر م  .

nina_beauty_officiel ًألِ مخابو521 أٖثر م   -Rym.amari ًألِ مخابو319 أٖثر م  .

yousracaramilla ًألِ مخابو350 أٖثر م  . -Nesrines.corner ًألِ مخابو260 أٖثر م  .

و  ا الإىْ ًٓ  في هزا االإجاٛ وَ
ً
زلٚ ًجذس dziriya.netوجم اخخُاس هزه الطُداث هكشًا لأنها الأنلى مخابهت     وٖ

بل االإخابهين ٖبير ِ
ّ
ه ئلى أن ضُداث االإإزشاث راث وشاؽ معخمش وحجم الخُانل مً ْ .الخىىٍ  
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الدراشاث الصابلت  :  خامصا

ٔ الال٘ترووي  ٔ الخازيري والدعىٍ ذ لهزا االإىغىم الدعىٍ هىإ الهذًذ مً الذساظاث العابٓت التي جؿشْ

نبر مخخلٔ مىاْو الخىاضل الاحخماعي و مً صواًا مخخلُت منها ما ظىهشغه مً دساظاث و ابشص ما جىضلذ الُه 

شه االإإزشون 2021 في Belanchea , Casalób & , Flaviána،مثل ما حاء في دساظت ْام بها ٗل مً    خىٛ ما ًىَ

اث الخؿابٔ التي  مً مطادس االإهلىماث والابخٙاس للمخابهين وهزا نلى أظاط الخىاصن، والشادم االإهشفي، وهكشٍ

ُت نىذما ًىاحهىن  ٔ الخازيري، و جؿشّ الباخثين لُهم هىاًا االإعتهل٘ين العلىٖ حهخمذ نليها خملاث الدعىٍ

ذ الىخائج أهه نىذما ًٙىن الخؿابٔ بين االإإزش و  جىضُاث جخهلٔ باالإىخجاث مً مإزشي االإىغت نلى ئوعخًشام وجإٖ

ام الخؿابٔ بين االإعتهلٚ   ، َان الخؿابٔ بين االإإزش واالإىخجاث االإشجُو ًإدي ئلى اسجُ
ً
 ومشجُها

ً
االإخابو  زابخا

 ٔ واالإىخجاث، َػلا نً صاٍدة هىاًا الششاء والخىضُت ، بما ًػمً جدُٓٔ نائذاث مثلى نلى خملاث الدعىٍ

، . االإإزشة

ؾالباث ) نلى العلىٕ الششائي لذي الؤها ر Instagram التي نىىهذ ب أزش هىرا  داؤدودساظت 

ت أزش 2020 (الجامهاث العىسٍت  نلى العلىٕ الششائي لذي الؤهار، خُث جم Instagram ،َهذَذ ئلى مهشَ

 مً ؾالباث الجامهاث العىسٍت وجىضلذ ئلى الىخائج مُادها أن 350اهخٓاء نُىت نشىائُت بعُؿت ْىامها 

ً نلى وظائل الخىاضل الاحخماعي لها أهمُت في الخأزير نلى العلىٕ الششائي لذي الؤهار  ُت االإإزشٍ مىزىْ

اٗن االإإزش را مطذاُْت،َالانخماد بشٙل ٖبير  ذ ئرا  ،وجىضلذ الباخثت ئلى أن الؤهار نلى اظخهذاد لششاء االإضٍ

 
ً
ٔ له مً أهمُت ٖبيرة في الخأزير نلى العلىٕ Instagramنلى وظائل الخىاضل الاحخماعي وخطىضا  في الدعىٍ

 نىذ الؤهار 
ً
. . الششائي وخاضت

ٔ الاٖترووي نبر وظائل الخىاضل شعداوي و مدمد شباحو تهذٍ  دساظت   التي حاءث جدذ نىىان الدعىٍ

دساظت نُىت مً معخخذمي شبٙاث الخىاضل الاحخماعي في - الاحخماعي وجأزيره نلى العلىٕ الششائي للمعتهلٚ 

ٔ الال٘ترووي نلى العلىٕ الششائي للمعتهلٚ في نُىت مً معخخذمي مىاْو 2019الجضائش ،ئلى ُْاط أزش الدعىٍ

ٔ نبر مىاْو الخىاضل الاحخماعي ًإزش  ذ جىضلذ الذساظت ئلى أن الدعىٍ الخىاضل الاحخماعي في الجضائش، وْ

ئًجابا نلى مشاخل نملُت اجخار الٓشاس الششائي،  واٖدشِ الباخثين أن الخأزير الأٖبر ًٙىن نلى مشخلت جُُٓم 

ت في مىاْو الخىاضل الاحخماعي ٖهىطش باسص في الخأزير؛ مً  البذائل وخلطذ الذساظت ئلى أهمُت الٙلمت االإىؿىْ

اٗث أو الخهلُٓاث أو مً خلاٛ االإشاحهاث التي  ً، ظىاء في االإشاس خلاٛ جأزش الأَشاد بخىضُاث االإعخخذمين الآخشٍ

 )2019شباح و ظهذا وي، (. ًٓىم بها الأَشاد للمىخجاث واالإإظعاث نلى مىاْو الخىاضل الاحخماعي

ذ دساظت  ٔ االإدخىي نبر مىاْو الخىاضل الاحخماعي، 2017 ظىت Sofie Biaudet وجؿشْ   الى جىاوٛ حعىٍ

و ئوعخجشام، وجىضلذ ئلى أن الجمهىس ًثٔ في الؿشٍ الثالث   مً الهلامت الخجاسٍت   )االإإزش(وخاضت مىْ
ً

بذلا

ٔ . هُعها ا ًشبـ نلامت ججاسٍت باالإعتهل٘ين االإعتهذََين ،وحشير الىخائج ئلى أن حعىٍ ًٓ َاالإإزش ًمً٘ أن ًٙىن ضذً

االإإزش نلى ئوعخجشام نملُت مىؿُٓت ، وأن بىاء معخىي الثٓت بين االإإزش و االإعتهلٚ هى في الأظاط مً 

. االإعخدُل نلى الهلامت الخجاسٍت أن جبيُه وخذها    

ً في الشبٙاث التي Karthik Subbian وحاء في دساظت ْام بها ٗل مً    و اخشون خىٛ الهثىس نلى االإإزشٍ

ً باظخخذام َ٘شة أن الىاط ًىلذون ُْمت  ٓت للهثىس نلى االإإزشٍ ذ اْترح ؾشٍ حعخخذم سأط االإاٛ الاحخماعي وْ

أٖبر لهملهم مً خلاٛ الخهاون مو أْشانهم روي الخأزير الهالي، والُٓمت الاحخمانُت الىاججت نً هزا الخهاون 

ً روي سأط االإاٛ الاحخماعي االإشجُو يالبًا ما ًٙىهىن  جذٛ نلى مُهىم سأط االإاٛ الاحخماعي؛ َُُترع أن االإإزشٍ

ٓترح همىرحًا لخخطُظ الُٓمت لخعاب سأط االإاٛ الاحخماعي وجخطُظ  ً سئِعُين في ظىشُل مُذًا ،وٍ مإزشٍ

الخطت الهادلت مً هزا سأط االإاٛ لٙل َشد مشاسٕ في الخهاون؛ و ؾبٔ ْانذة الخخطُظ باظخخذام 

https://www.researchgate.net/profile/Karthik-Subbian
https://www.researchgate.net/profile/Karthik-Subbian
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َمً الهشع العابٔ للذساظاث العابٓت اظخخلطىا أن يالبُت الذساظاث العابٓت   . SoCapخىاسصمُت َهالت  

اٗث لجزب الجمهىس االإعتهذٍ نبر  اٗث واالإاس ٔ الخأزيري ٖاظتراجُجُاث جلجأث ئليها الشش ْذ اخطذ همى الدعىٍ

ٔ الخأزيري هي االإطذاُْت والثٓت التي ًخمخو بها االإإزش نىذ  وظائل الخىاضل الاحخماعي و مً أهم مميزاث الدعىٍ

ت و ضُايت الاشٙالُت .  مخابهُه،و هزا ما وضح لىا مهالم الذساظت اٖثر و جم غبـ الهىاضش الىكشٍ

:  المفاهيم الىظريت و الاحرائيت : شادشا

الدصىيم الخاثيري  :

ُٓت مً  ٔ نبر مىاْو الشبٙاث الخىاضل ، خُث ًخم هٓل الشظائل الدعىٍ  ًخم هزا الىىم مً الدعىٍ

ً الإخابهيهم وهزا الخ٘ىُٚ لِغ بدذًث جؿىس مو وحىد شبٙاث الخىاضل الاحخماعي ، وأضبذ مً العهل . مإزشٍ

ٔ يز نلى اَشاد .. الخُانل مو أي مدخىي حعىٍ ، جٓىم بالترٖ ُٓت نلى ظىّ ض حهىدٕ الدعىٍ َبذلا مً أن جشٖ

ُٓت الإً ًخابههم ً في رلٚ العىّ وهم بالخالي ًىٓلىن سظائلٚ الدعىٍ ٔ الخأزير هى اظتراجُجُت . مإزشٍ َدعىٍ

ً ليشش مدخىي الهلامت الخجاسٍت نلى  اٗث بالتروٍج الإىخجها بالانخماد نلى ظمهت االإإزشٍ ُٓت حعمذ للشش حعىٍ

ٔ الخازيري"ئن .مخابهيهم هى مجمىنت االإماسظاث التي تهذٍ ئلى اظخخذام االإإزش  لِعتهذٍ أٖثر " الدعىٍ

طهب  ٔ الخازيري هى جٓىُت وظىّ جخؿىس بٓىة وٍ تر أو الاوعخجشام ،والدعىٍ معخخذمي َِعبىٕ أو جىٍ

ت حلىباٛ للهلاْاث الهامت في دبي نام. جدذًذها ٖمُا   جىضلذ أن 2019وبىاءً نلى هخائج بدث أحشجه ششٖ

ُٓت ، و أن  ٔ الخأزيري له مٙاهت في ضذاسة الأظالُب الدعىٍ مً ظٙان دولت الؤماساث الهشبُت  % 71الدعىٍ

ً نبر شبٙاث 40 و 18االإخدذة ممً جتراوح أنماسهم بين   نامًا جخأزش ْشاساتهم الششائُت بخىضُاث االإإزشٍ

ٓت .الخىاضل الاحخماعي اٗث والهلاماث الخجاسٍت مهمت الخىاضل مو االإعتهل٘ين بؿشٍ عهّل االإإزشون نلى الشش ٌُ

ٔ نبر  ً، ًمً٘ للهلاماث الخجاسٍت أًػا اظخخذام الدعىٍ مباششة ، مً خلاٛ جدبو مذي الجزب نبر االإإزشٍ

ً ًٓبلىن بأي مىخج وأي ظهش  اتهم ،َال٘ثير مً االإإزشٍ ً مً أحل َهم أَػل لاخخُاحاث الهملاء و أولىٍ االإإزشٍ

اٗن الخطىٛ نلى ْؿهت مجاهُت مً االإىخج لٓاء التروٍج له نلى االإىطاث الخاضت بهم ،ورلٚ لٙىنهم  وختى لى 

. االإخخلُت مٓابل هزه الؤنلاهاث واالإشاهذاث واالإخابهاث " الخىاضل الاحخماعي"ًشبدىن ٖزلٚ مً االإىطاث 

الاوصخجرام  :

ُٓت، َلذًه ْانذة  اٗث الدعىٍ  اغخى مً أشهش مىطاث الخىاضل الاحخماعي خاضت للهلاماث الخجاسٍت و الشش

ت أنلى لٙل ميشىس مً أي مىطت احخمانُت أخشي  2الآن نلى أٖثر مً . معخخذمين ضخمت ومهذلاث مشاسٖ

مخلٚ أٖثر مً ا خعب آخش الؤخطائُاث وٍ ا  و 500ملُاس معخخذم وشـ شهشًٍ ًُ  4.2 ملُىن معخخذم وشـ ًىم

خُث أٖبر زلار مشاهير . مشاث مً خُث الاظخخذام ٖشب٘ت احخمانُت5ملُاس ئعجاب ًىمُا،وهى ًىمى أظشم 

 ملُىن مخابو 317( (ملُىن مخابو و لُىهُل مِس ي )422(جمذ مخابهتهم نلى ئوعخجشام هم ٖشَعدُاهى سوهالذو  

اها يشاهذي   .ملُىن مخابو)303(وأسٍ
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   ئخصائياثInstagram َاهه بلٌ نذد معخخذمي الاهخجشام في الجضائش في شهش َبراًش مً :في الجزائر

 باالإئت مً االإعخخذمين اهار 45.7 باالإئت مً رٗىس و وعبت 54.3 ملاًين معخخذم بيعبت 09 اٖثر مً 2022ظىت

ت الاٖثر اظخهمالا مً      ظىت  34 ظىت الى 18،و الُئت الهمشٍ

.  NapoloenCatاخصائياث مصخخدمي الاوصخجرام في الجزائر خصب مىكع : 1                                     الشكل

 Instagram ْذسث نائذاث ئنلاهاث  خُث:   هأداة للدصىيمInstagram ومً 2021 ملُاس دولاس في 26 بدىالي ،

و أن ًىمى ئلى   ْامىا بششاء مىخج سأوه Instagramمً معخخذمي % 80وما ًٓذس . 2023 ملُاس دولاس نام 40االإخىْ

ٔ أدخل له خىاسصمُت ج٘ىىلىحُت حذًذة نلى االإىطت خُث Instagram َالخُ٘ير في  ،.نلى الخؿبُٔ  ٖأداة حعىٍ

 مً ان جكهش االإيشىساث والطىس بترجِب وششها، جم حًُير الىكام خُث ظُكهش االإدخىي الزي ٌهخٓذ أن 
ً
بذلا

 للاهخمام
ً
جذه مثيرا ت وقائِ مثيرة . . االإعخخذم ًدبه أٖثر وٍ شه الؤوعخجشام مً مميزاث بطشٍ َمً خلاٛ ما ًىَ

ً  ) story )،مو ئمٙاهُت ئلهام االإعتهل٘ين،مثل جٓذًم ْطظ ئوعخجشام ، والبث االإباشش،ما حهل االإإزشٍ

ُاث مخابهيهم َمإخشا أضبذ . ًداَكىن نلى جىاحذهم بشٙل باسص نلى ئوعخجشام مما ًإزش نلى ظلىٖ

ٔ و رلٚ بخدبو الؿشّ الخالُت  : الؤوعخجشام ًىقِ بٓىة في مجاٛ الدعىٍ

طرق الدشىيم الخاثيري عبر الاوصخجرام :  2الشكل

مً هم المإثريً ؟   

، َاالإإزش ٖما ًذٛ .االإإزش هى شخطُت وشؿت في ْىىاث الخىاضل الؤحخماعي، لذًه ال٘ثير مً االإخابهين

مُىن الجذد الزًً ًإزشون نلى  ً ، َهم ْادة الشأي الشْ نلُه اللُل هى شخظ ًملٚ دسحت جأزير نلى الآخشٍ

ُاث االإعتهل٘ين  ت . ظلىٖ شٙلىن الؤججاهاث الهطشٍ ٌُ وهم مبذنين في .  في نذة مجالاث les tendancesو بهزا 

الخىاضل مو مخابهيهم ، و ًمً٘ أن ًطبدىا مذاَهين نً الهلاماث الخجاسٍت في أزىاء نملُت بىاء الىعي خىلها 

 
ً
ٓا وجٓذًم مىخجاتها أو سبـ خذماتها مو حمهىس  االإعتهذٍ؛ مما ًدٓٔ صاٍدة الىعي بالهلامت الخجاسٍت ؛َىَ

ٔ ولا ًٓل حىدة نً Dimitrieska & Tanja  2021لذساظت  ٔ االإإزش شٙل َهاٛ مً أشٙاٛ الدعىٍ  َان حعىٍ

ٔ الأخشي هخمذ مهكم االإعتهل٘ين نلى جىضُاث االإإزش في اجخار ْشاساتهم االإخهلٓت بالششاء. ْىىاث الدعىٍ . وَ

.  وصادث شهبِخه ئلى اهدشاس وباء ٗىسوها في الهالم والخًير الزي ؾشأ نلى ظلىٕ االإعتهل٘ين في الهامين االإاغين

اٗث ٔ الخازيري ًذخل في اظتراجُجُاث الشش دُض اجخار الٓشاساث للمعتهل٘ين . الأمش الزي حهل الدعىٍ ؛أضبذ . وٍ

ً خاظمًا لدشُ٘ل مىاِْ الهلاماث الخجاسٍت للمعتهل٘ين  ، َٓامذ دساظت ٛ   و اخشون Belancheaدوس االإإزشٍ

ُٓت  ، والهلامت الخجاسٍت  )أو االإخابو(االإإزش ، واالإعتهلٚ " بمهالج الخؿابٔ بين االإعاهمين الثلازت في أي خملت حعىٍ
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ام الخؿابٔ بين " الشانُت   ،ًإدي ئلى اسجُ
ً
 ومشجُها

ً
َخىضلذ اهه نىذما ًٙىن الخؿابٔ بين االإإزش واالإعتهلٚ زابخا

االإعتهلٚ واالإىخجاث، َػلا نً صاٍدة هىاًا الششاء والخىضُت ، بما ًػمً جدُٓٔ نائذاث مثلى نلى خملاث 

ٔ االإإزشة . الدعىٍ

ناالإُا، وهى غهِ 6، جم ئهُاّ أٖثر مً 2019 في نام :المإثريً أهىاع ً ٔ نبر االإإزشٍ  ملُاساث دولاس نلى الدعىٍ

ً نلى أظاط نذد االإخابهين ، َمنهم  : االإيزاهُت االإخططت لها ْبلها بعيخين، َُىٓعم االإإزشٍ

 غمً 10000َُمً٘ جطيُُهم ان لذيهم أْل مً :(الىاهى(المإثريً الصغار ً ُػل االإإزشٍ ،وٍ  مشترٕ

ت مو مخابهيهم مبيُت نلى الثٓت، مما ًجزب الهلاماث الخجاسٍت . هزه الُئت لأن لذيهم نلاْت ْىٍ

 ًيشئىن 1 ئلى 100000: االإشجبؿىن بالهذًذ مً الجماهير:(الماهرو )المإثريً المخىشطين ، ملُىن مشترٕ

ىن خهاوهىن مو الهلاماث الخجاسٍت التي جىاظب مهكم اهخماماث مخابهيهم وهم مدترَ . االإدخىي وٍ

 هم االإشاهير أو الصخطُاث االإشهىسة ، ًخجاوصون االإلُىن مخابو نلى الشيم مً  :(الميغا)المإثريً العامين

. أنهم ْذ لا ًٙىهىا خبراء، ئلا أنهم ٌعخؿهىن أن ًىلذوا الاهخمام الزي جدخاحه الهلامت الخجاسٍت

ً الطًاس  واالإخىظؿين لأنهم حذًشون بالثٓت ولذيهم نلاْت مو  نادة ما جخخاس الهلاماث الخجاسٍت االإإزشٍ

ىهم العلو واالإىخجاث او الخذماث ،و ًخم  خُانلىن مو حمهىسهم ، ٌشاسٗ ً مدخىي وٍ مخابهيهم َُيش ئ االإإزشٍ

ً بدعب هىم االإدخىي ونذد االإخابهين؛  ً نمىلت زابخت للإنلان وجخخلِ أظهاس االإإزشٍ الذَو لهإلاء االإإزشٍ

االإىغت واالإُ٘اج ، الأيزًت واالإششوباث ، العُاخت والعُش ،مإزشون في مجاٛ : َهىإ االإإزشون نلى أظاط 

عخخذم  tech influenceurs high- ،مإزشون في مجاٛ الخ٘ىىلىحُا  influenceurs lifestyleأظلىب الخُاة   ؛ وَ

ُٓت جإزش نلى مخابهيهم منها  ً ؾشّ مخىىنت نىذ ُْامهم بدملاث حعىٍ :  االإإزشٍ

ادة اهدشاسهاالهداًا-  ً لُىكمىا معابٓت مو مخابهيها ورلٚ لضٍ .   خُث جشظل الهلاماث مىخجاتها للمإزشٍ

.      - ًٓىمىن بالتروٍج مً خلاٛ االإيشىساث الاشهاسٍت للهلامت للخٓشب اٖثر مً الجمهىس: الإعلاهيت الميشىراث- 

ِ اٖثر باالإىخجاث: الفيدًىهاث .  ٌعخخذم االإإزشون الُُذًىهاث الخىاسٍت ْطذ حزب مخابهين، وللخهشٍ

 الى ئحمالي االإىاسد الُهلُت الٙامىت في شب٘ت Social Capitalَِشير مُهىم :  رأس المال الاحخماعي و المإثر

هخمذ نليها، في ئهخاج ضىس مخهذدة مً  مً٘ أن ًطل ئليها وَ الهلاْاث الاحخمانُت، التي ًدىصها الُشد، وٍ

 نلى أن ملُ٘ت أي َشد لشب٘ت نلاْاث Bourdieuولٓذ أٖذ بىسدًى . الُىائذ واالإىاَو االإادًت ويير االإادًت

احخمانُت لا ٌهذ هبت ؾبُهُت أو احخمانُت، اهما هي هخاج خؿـ الاظدثماس التي تهذٍ الى اهخاج وئنادة ئهخاج 

 :  الهلاْاث الاحخمانُت، التي ًمً٘ أًػا الاظخُادة منها،و ًدشٙل مً خلاٛ

عىامل حشكيل راس المال الاحخماعي       :3الشكل 

ً نلى مىاْو الخىاضل الاحخماعي ونً  خٙىن ٖزلٚ بجزب نملاء حذد ورلٚ مً خلاٛ اظخًلاٛ االإإزشٍ وٍ

ت زٓت الهملاء باالإىخج االإعىّ له؛ وئن الشبٙاث الاحخمانُت  ت بخٓىٍ ٔ اهتهاج اظتراجُجُاث حعمذ للماسٖ ؾشٍ

وأهمها الاوعخجشام وما ًيخج ننها مً نلاْاث احخمانُت ، ورلٚ لُٓامها بخلٔ ما ٌعمى الشهىس باالإجخمو 

 خىٛ Chavis وحشافيز  McMillanماهميلان  ؛وهزا ما ًُعشه ٗل مً  Sense of Communityأوالجمانت

:  وشأث هزا الؤخعاط مً خلاٛ الهىامل الخالُت

 الشهىس بالاهخماء ئلى االإجخمو الاَتراض ي  وظهىلت الخُانل مو أَشاده .



 181- 163                                                   ص ص المؤثرات لرأس المال الاجتماعي في التسويق التأثيري عبر الإنستجرام استجمار

 

170 

 ش
ّ
 في االإجخمو الاَتراض ي الزي ًيخمي الُه  مً خلاٛ influence/ impactالشهىس بالٓذسة نلى الخأزير و  الخأز

اها الُشد مً بُٓت الأنػاء ّٓ . سدود الأَهاٛ التي ًخل

  جبادٛ الذنمsupport ًت والاسجباؽ الىحذاوي باَشاد الجمانت م ٍّ ت والشهىس ُّ  وئشبام الخاحاث الىُع

. خلاٛ جبادٛ التهاوي والخهاصي واالإىاظاة والىطُدت وبؿاْاث االإهاًذة وما ئلى رلٚ

 الخػىس والخىاحذavailabilityالذائم في نزه الجماناث و االإجخمهاث الاَتراغُت  .

ت في الهالم الىاْعي أو نلى اهخماماث  ت مُشترٖ ُّ ت ٗلما  جأظعذ نلى خلُ ُّ ذ ْىّة الهلاْاث الاَتراغ وجضٍ

ت . وهىاًاث ومُىٛ مُشترٖ

الثلت هملىم اشاس ي ًلىم عليه راس المال الاحخماعي  :

 ًدشٙل سأط االإاٛ الاحخماعي مً االإىاسد الٙامىت في شب٘ت الهلاْاث الاحخمانُت ،و ٌهخمذ نلى الثٓت 

شة بين أؾشاٍ هزه الهلاْاث، ومذي اظخهذادهم لخبادٛ االإطالح، لزلٚ ٗلما جىاَشث الثٓت ٗلما صادث  االإخىَ

ً الزًً ًٓىدون خملتها  َهالُخه ، و ظهل حهبئخه لخدُٓٔ الأهذاٍ   ،َبهذ أن جٓىم الهلامت بخدذًذ االإإزشٍ

ُٓت؛ لابذ أن جدشص نلى بىاء نلاْت حُذة مههم، مً خلاٛ ئْىانهم بالهلامت الخجاسٍت وجدُيزهم  الدعىٍ

للتروٍج لها، بهذة أظالُب ٖذنىتهم لخجشبت الهلامت الخجاسٍت ْبل جٓذًمها للعىّ االإعتهذَت، أو ئنؿائهم 

ىبىهاث جخُُؼ لإنؿائها الإخابهيهم   ئلى أن الثٓت Blanchardولٓذ أشاسث . ميزاث خاضت بهم مثل الهذاًا وٗ

اٗن الُشد وشـ ظِثٔ َُه أؾشاٍ نلاْاجه الاَتراغُت  . حضء هام مً سأط االإاٛ الاحخماعي الاَتراض ي،َٙلما 

ىن لها ، لزا لهم الٓذسة نلى الخازير في  اٗث التي ٌعىْ ً اخُاها هم أوٛ االإعتهل٘ين للمىخجاث واالإاس َاالإإزشٍ

ت  شه لهم سضُذهم مً ساط االإاٛ الاحخماعي و الشمضي ، لهزا مً االإهم أن جذسٕ الششٖ ً وهزا ما ًىَ الاخشٍ

ٔ الإىخجاتها ، له ازش ٖبير في اجخار ْشاس الششاء مً ْبل االإخابهين  االإىخجت أن اخخُاس االإإزش االإىاظب للدعىٍ

اٗء  )االإعتهلٚ االإعتهذٍ( الهلاْت باالإىخج و مذي جُانل االإإزش مو (،و ُُُٖت جىقُُهم  لشاط مالهم الاحخماعي بز

اٗث ت )الجمهىس في شٙل سدود وحهلُٓاث ومشاس .  ومذي جىأَ االإدخىي الزي ًٓذمه االإإزشون مو ؾبُهت االإاسٖ

. : ًخمثل رأس المال الاحخماعي لدي المإثريً مً عىصريً أشاشيين هما عىصر الثلت و الخبادل : 4الشكل 

 

II . ْمىا بخطمُم اظخماسة جدلُل مػمىن بخٓعُمها ئلى زلازت أحضاء؛ اشخمل :   الدراشت الخدليليت

الخاضت ( مارا ُْل)الجضء الأوٛ البُاهاث الخاضت بٙل مإزشة، و جػمً الجضء الثاوي نلى َئاث الخدلُل 

الخاضت بالشٙل  (  ُِٖ ُْل)باالإدخىي االإيشىس نلى ضُداث االإإزشاث ؛و الجضء الثالث َاشخمل َئاث الخدلُل

. 
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البياهاث الخاصت للمإثراث: 

 

 

 

 

 بطاكت حعريفيت للمإثرةThedollbeauty : ت مُٓمت 1995 اوث 27مً مىالُذ مشوة   خبيرة ججمُل حضائشٍ

 اٖدعبذ شهبُت بُػل دسوط االإُ٘اج بالإغاَت ئلى مكهشها وهمـ YouTubeبُشوعا، اشتهشث بٓىاتها نلى 

.   ملُىن  مخابو نلى الاوعخجشام2.7  وأٖثر مً YouTube ملُىن مخابو نلى ْىاتها نلى2.1لذيها أٖثر مً . خُاتها

 بطاكت حعريفيت للمإثرةSouhilaofficial :  مبر 9هي ظهُلت بً لشهب  هىَ

، ظخاس 1994 ذ في بشهامج ألخان وشباب، أساب آًذوٛ ت اشتهشث بًىاء ٗل الؿبىم واللًاث شاسٖ   َىاهت حضائشٍ

اٗدًمي  ،ولها أٖثرمً   مً الؤهار و souhilaofficial٪ مً أجبام 62.9.  ملُىن مخابو نلى مىطت الاوعخجشام2.3أ

 ومخىظـ نذد الخهلُٓاث هى 49917ًبلٌ مخىظـ مهذٛ نذد الؤعجاباث لٙل ميشىس هى . ٪ مً الزٗىس37.1

1711 .

 بطاكت حعريفيت للمإثرةarabian__girl:   ظىت 27 اظماء جبلٌ مً الهمش 

ًبلٌ . مً الزٗىس % 36.7مً مخابهيها ئهار و  % 63.3 ملُىن مخابو نلى الاوعخجشام،خُث 1.1،لها أٖثر مً 

 مً االإخابهين الزًً 44.44، ٪1389  ومخىظـ نذد الخهلُٓاث35411مخىظـ نذد الؤعجاباث لٙل ميشىس هى 

ُا بيعبت 16.67 باهخكام هم مً الجضائش، جليها َشوعا بيعبت arabian__girl_حهاملىا مو  شٖ  .٪ 5.56٪ وج

بطاكت حعريفيت للمإثرة Liliabouyahiaou :  ، ت ممثلت وناسغت اصاٍء حضائشٍ

ذ في معلعل ناشىس الهاشش بصخطُت   ملُىن 1 ،لها أٖثر مً 1993 أٖخىبش 2مً مىالُذ .«خمامت»شاسٖ

ًبلٌ مخىظـ . ٪ مً الزٗىس55.5٪ مخابهيها مً الؤهار و 44.5مخابههلى ضُدتها الصخطُت نبر الاوعخجشام،و 

.  268 ومخىظـ نذد الخهلُٓاث 37377نذد الؤعجاباث لٙل ميشىس هى 
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 بطاكت حعريفيت للمإثرةnina_beauty _officiel :   اماٛ ولذ بىخُؿين مخدطلت نلى ماظتر في الخٓىّ لها

ْىاة نلى الُىجىب جٓذم َيها َذًىهاث نً الجماٛ و االإىغت اما ضُدتها الشظمي نبر الاوعخجشام جدخىي نلى 

.  ألِ مخابو 521أٖثر مً 

 بطاكت حعريفيت للمإثرةRym.amari:  مل٘ت 1993 ماسط 19 مً مىالُذ ،

.  ألِ مخابو 326 ، صخُُت و مٓذمت بشامج ، ًخابهها نبر الاوعخجشام أٖثر مً 2013حماٛ الجضائش 

 بطاكت حعريفيت للمإثرةyousracaramilla :   ت جُٓم بُشوعا ٌعشا شابت حضائشٍ

اما .، وهي وشؿت دائمًا نلى مىاْو الخىاضل الاحخماعي YouTube، جٓىم بهمل دسوط مُ٘اج نلى ْىاتها نلى 

  . ألِ مخابو353نبر الاوعخجشام لها أٖثر مً 

 بطاكت حعريفيت للمإثرةNesrines.corner    : ت ً بىنشبي شابت حضائشٍ وعشٍ

 ظىت ، مخدطلت نلى ماظتر في الانلام، لها نذة ضُداث نبر مخخلِ مىاْو الخىاضل الاحخماعي و 23نمشها 

.  ألِ مخابو260في الاوسجشام جملٚ أٖثر مً 

 

االإخهلٓت باالإدخىي )ُْل مارا( الخدلُل و رلٚ مً خلاٛ َئاث : الكمي لصفداث المإثراث جدليل 

ئاث ٔ  االإهلىماث ٖىىم الخاضت بالشٙل؛  )ُْل ُِٖ(الخدلُل االإٓذم وَ اٗث و اشٙاٛ الدعىٍ االإٓذمت و اهىام االإاس

ٔ والُاث الاْىام ،والاشٙاٛ الخُانلُت في االإيشىس  .التي انخمذتها االإإزشاث واظالُب الدعىٍ

: في ماًلي عرض هخائج الدراشت 

أهىام  االإىخجاث التي جشوج لها مإزشاث نُىت الذساظت   :

. أهىاع المىخجاث التي جروج لها المإثراث: 1حدول  

انمؤثزة    

 

 انمنتىج

Thedol

l 

Beauty 

Souhil

a 

official 

arabian_ 

_girl   
Liliabou

y 

ahiaoui  

Nina_be

a 

uty 

officiel 

 

Rym 

Amari 
Yousra 

caramill

a 

Nesrine

s. 

corner 

 

 مج

مساحيك 

 انتجميم
01 01 02 01 05 30 15 02 30 26.54

% 
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39.82 45 10 03 50 09 03 10 03 02 ملابس 

% 

الأغذية 

وانمشزوبا

 ت

01 00 08 02 04 00 01 02 18 15.93

% 

Lifestyle 02 02 02 02 03 20 03 04 20 17.70

% 

مج 

 انمنشىرات
06 06 22 08 21 10 22 18 113 100% 

م   نلى اهه هىإ جىىم في االإىخجاث التي جشوج لها االإإزشاث الهشش لهُىت الذساظت 01ًىضح الجذوٛ سْ

ضث أولا ب   اٗث االإلابغ جمشٖ ورلٚ ٗىن االإخابهين نىذهم اهخمام اٖبر  %39.82ميشىس بيعبت  45؛خُث ماس

،زم التروٍج لاظلىب الهِش % 26.54 ميشىسًا بيعبت 30باالإلابغ ، زم  حاءث معاخُٔ الخجمُل بىاْو 

ٓت اللباط و جيعُٔ الالىان والعُش بهذد  ، وفي الأخير الايزًت و االإششوباث  %17.70 ميشىسًا بيعبت 20ٖؿشٍ

اٗهذ   % 15.93 ميشىسًا بيعبت 18ب   ٖأٖثر مإزشة سوحذ الإعاخُٔ الخجمُل بيعبت Yousra caramillaو

اٗث االإلابغ بالخهادٛ مو  % 13.27  ، و هزه الاخيرة جطذسث نذد 8.84%  بيعبت girl -  arabianو الإاس

.  باالإئت مً مجمىم االإيشىساث 7.08االإيشىساث التي جماسط َيها التروٍج للايزًت و االإششوباث بيعبت 

 

 الخازيري التي حعخخذمها االإإزشاث نلى ضُداتها في الاوعخجشام ٔ : اظالُب الدعىٍ

اشاليب الدصىيم الخاثيري التي حصخخدمها المإثراث :  2الجدول

انمؤثزة    

اسانيب 

 انتسىيك

Thedoll 

Beauty 
Souhila 

Official 
arabian_ 

_girl   
Liliabou

y 

ahiaoui  

Nina 

_beauty _

Officiel 

Rym 

amari 
Yousra 

Caramilla 
Nesrines. 

corner 

 

 % مج    

معهىمات عن 

 انمنتىج
3 6 12 6 9 5 14 9 64 56.6

3 

انحث عهى 

 انشزاء
1 0 4 0 5 1 3 1 15 13.2

7 

اننصيحة 

 بالاستخداو
2 0 6 2 7 4 5 8 34 30.0

9 

100 113 18 22 10 21 08 22 6 6 مج

% 

ٔ الخازيري التي حعخخذمها االإإزشاث نلى ضُداتهً في  ًبرص الجذوٛ الثاوي االإهىىن باظالُب الدعىٍ

ٔ االإعخخذَمت مً ْبل نُىتالذساظت، خُث ٌهخبر جٓذًم مهلىماث نً االإىخىج  الاوعخجشام اٖثر أظالُب الدعىٍ

ُٓت الشائهت في  ٔ الُُذًى او في ضىس  او نبر الٓطظ ،هى اٖثر الاظالُب الدعىٍ ج لها، اما نً ؾشٍ االإشوَّ

ٓي الثاوي الزي حاء بيعبت   %56.63االإيشىساث نُىت الذساظت بيعبت  ، هى  %30.09، و اما الاظلىب الدعىٍ

ها االإإزشاث  بهذد   Yousra ميشىس وجطذسث 34جٓذًم الىطائذ و الخىضُاث باظخخذام االإىخجاث التي حعىْ

caramilla اٗث التي سوحذ لها في  ميشىس، ٖما حاءث  بهذها 14 ٖأٖثر مإزشة ْذمذ مهلىماث نً االإاس

arabian__girl اٗث التي سوحذ لها اٖثر الإخابهها في  ميشىساث هي 8    ، اما مً ْذمذ الىطائذ بالاظخهماٛ االإاس

Nesrines. Corner باالإئت ، ٗل الُٓم التي ْذمتها االإإزشاث هي ُْم اًجابُت ْذمذ مً 7.07 و رلٚ بيعبت 

ت  او الىصح باظخخذامها . خلالها مهلىماث نً االإىخجاث التي جشوج لها و جىحي بالخث نلى ششاء االإاسٖ
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 الخازيري نبر الاوعخجشام ٔ :   الؿشّ التي حعخهملها االإإزشاث في الدعىٍ

الطرق المإثراث في الدصىيم الخاثيري  :3الجدول 

انمؤثزة    

طزق  

 انتسىيك

Thedoll 

Beauty 

Souhila 

Official 

arabian_ 

_girl   

Liliabou

y 

ahiaoui  

Nina 

_beauty _

Officiel 

Rym 

amari 

Yousra 

Caramilla 

Nesrines. 

corner 

 

 % مج    

انهدايا 

 

3 6 12 6 9 5 14 9 76 55.8

8 

انمنشىرات 

الاعلانية 

 

1 0 4 0 5 1 3 1 18 13.2

3 

Code 

promo 

 

2 0 6 2 8 4 5 7 42 30.8

8 

100 136 17 22 10 22 08 22 6 6 مج

% 

م  ُٓت التي حعخهملها االإإزشاث مدل الذساظت و هي مخىىنت اهمها الهذاًا 03ًدبين في الجذوٛ سْ  الؿشّ الدعىٍ

 ميشىس و حاءث االإإزشة 76 باالإئت مً مجمىم االإيشىساث و التي ْذس نذدها ب 55.88التي حاءث بيعبت 

Yousra Caramilla ُٓت و رلٚ بخٓذًم هذاًا الإخابهيها مً ْبل ٓت الدعىٍ اٖٗثر مإزشة حعخهمل هزه الؿشٍ  

اٗث و الهلاماث الخجاسٍت التي جشوج لها ب  َٓذ اظخهاهذ ب_ officiel Nina_beauty ميشىس اما االإإزشة 14االإاس

Code promo م و اخشٍ مً اظم االإإزشة جٓذمه الإخابهيها َُه هىم مً الخطم نلى االإىخج  الزي هى نباسة نً سْ

 . باالإئت 30.88 ميشىس بيعبت 42او العلهت التي جشوج لها و خاء ب 

الخازيري التي حهخمذها االإإزشاث نلى الاوعخجشام ٔ : اشٙاٛ الدعىٍ

لاشكال الدصىيم الخاثيري :  4الجدول

انمؤثزة    

اشكال 

 انتسىيك

Thedoll 

Beauty 

Souhila 

Official 

arabian_ 

_girl   

Liliabou

y 

ahiaoui  

Nina 

_beauty _

Officiel 

Rym 

amari 

Yousra 

Caramilla 

Nesrines. 

corner 

 

 % مج    

صىرة 

 

04 04 07 05 08 06 07 07 48 16.1

6 

فيديى 

 

02 02 19 02 12 04 15 14 70 23.5

6 

Story  

 

20 06 33 11 30 41 27 22 163 54.8

8 
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مسابقات 

 

02 00 05 00 03 00 04 02 16 5.23 

100 297 45  53 24 53 18 64 12 28 مج

% 

م ٔ 04مً خلاٛ الجذوٛ سْ ٔ التي جٓىم بها االإإزشاث في الدعىٍ  وعخيخج جىىم في أشٙاٛ الدعىٍ

ُٓت مهمت في الهملُت  للمىخجاث نبر ضُداث نُىت الذساظت في جؿبُٔ الاوعخجشام ؛َهي أشٙاٛ الدعىٍ

التروٍجُت  ومىاظبت  لؿبُهت الؤوعخجشام الٓائمت نلى الطىس والُُذًىهاث والٓطظ ،َٙاهذ الٓطظ  

storyمً االإيشىساث التي حاءث نلى شٙل َُذًىهاث  % 23.56، و جليها وعبت  %  54.88 ميشىسًا بيعبت163 ب

   arabian _girlمً احمالي االإيشىساث التي جم جدلُلها وحهخبر ٗل مً االإإزشة  % 16.16، اما الطىس َٙاهذ بيعبت 

ٔ نبر ضُداتهً Yousra Caramilla و Nina_beauty_ officielو   اظخؿانىا الانخماد نلى مهكم أشٙاٛ الدعىٍ

. نلى الاوعخجشام

 الاشٙاٛ  الخُانلُت في االإيشىساث نُىت الذساظت نلى الاوعخجشام :

. للاشكال الخفاعليت لعيىت الدراشت (05)الجدول ركم 

انمؤثزة    

الاشكال 

 انتفاعهية

Thedoll 

Beauty 
Souhila 

Official 
arabian

_ 

_girl   

Liliabou

y 

ahiaoui  

Nina 

_beauty 

officiel 

Rym 

amari 
Yousra 

Caramill

a 

Nesrines. 

corner 

 

 % مج    

hachtag 

 
2 1 1 2 0 2 4 11 23 17.96 

mention 

 
3 6 4 3 4 4 3 7 34 26.56 

Tag 3 6 11 4 14 4 16 13 71 55.46 

.6 8 %    مج 

25 
13 10.1

5 
16 12

.5 
09 7.03 18 14.0

6 
10 7.

08 
23 18 31 24.2

1 
128 100% 

ًخطح مً خلاٛ الجذوٛ الخالي جىىم في الاشٙاٛ الخُانلُت التي لجأث اليها االإإزشاث في ميشىساث 

هخبر اظخخذام الاشاسة ُٓت ؛ وَ ت مً اٖثر أشٙاٛ الخُانلُت التي جم  ' Tag ' الدعىٍ الى االإإظعت االإىخجت او االإاسٖ

بل االإإزشاث نُىت الذساظت  في  ِ
ّ
  mentionو لٓذ جمذ الاشاسة   % 55.46 ميشىسًا بيعبت 71انخمادها مً ْ

ِ بها اٖثر ، ورلٚ في  تها االإإزشاث مو مخابهيها للخهشٍ  34لطُدت ااالإىخج أوالعلهت  في االإيشىساث التي شاسٖ

ٔ 26.56ميشىسًا بيعبت   باالإئت اما بخطىص الهاشخاج َٓذ حاء ٖزلٚ في االإيشىساث التي لم جٓذم حعىٍ

ت و رلٚ  ب ذ  للماسٖ  %. 17.96ميشىساث بيعبت 23ضشٍ

 الخدليل الكيفي  لعيىت مً الميشىراث على صفداث الاوصخجرام لمإثراث عيىت الدراشت :

 الميشىر الأول لThedollbeauty  : 

.  حهل383ُٔ ئعجاب و101610، جدطل نلى 27/02/2022ْامذ بيششه  

https://www.instagram.com/p/CafV-fdqEj4/ هي و للمإزشة ضىس 04 االإيشىس جػمً ،االإيشىس سابـ 

ت مجىهشاث ناالإُت ،و purelei@  بالاشاسة ورلٚ ، ( خىاجم و ظلاظل ) حىاهش مجمىنت َُه حعخهشع   وهي ماسٖ

https://www.instagram.com/p/CafV-fdqEj4/
https://www.instagram.com/purelei/


 181- 163                                                   ص ص المؤثرات لرأس المال الاجتماعي في التسويق التأثيري عبر الإنستجرام استجمار

 

176 

خم مً خلاله َىص ب  ت ،و جم 3حاء في الىضِ انها هكمذ معابٓت وٍ  ْؿو مً االإجىهشاث مً ؾشٍ االإاسٖ

.ججاوبها مو الخهلُٓاث و رلٚ بؿشخها نذة اْتراخاث َُما ًخظ الجىاهش الإخابهيها  

  Gold & strawberries: وهخبذ في الىصف

 .Mentionne le nom des 3 bijoux que tu aimerais gagner, dans les commentaires. Taggue un(e) pote 

#purelei #collaboration ت ،ْامذ االإإزشة في هزا االإيشىس بدث مخابهيها نلى  وغهذ  هاشخاى باظم االإاسٖ

ت في االإعابٓت و رلٚ مً خلاٛ اللًت التي ٖخبذ بها وضِ االإشىس . االإشاسٖ

 الميشىر الثاوي لSouhilaofficial:   

 حهلُٔ، اخخىي االإيشىس نلى ضىسجين 1597 ئعجاب و 88532 ، جدطل نلى 10/02/2022ْامذ بيششه  

للُىاهت ظهُلت بً لشهب جشجذي َعخان اخمش حمُل، خُث جٓىم بهشع هزا اللباط ورلٚ بالاشاسة لطاخبت 

معاء الىىس خباًبي ش٘لي الُىم : و ٖخبذ في الىضfashionshop_officielِ@االإدل الزي مىلها باللباط  

 و ٖزلٚ للمطىس fashionshop_officiel@ للمدل منها اشاسة في الخب_نُذ#اخخُلذ ْبل٘م ب 

  االإيشىس سابـ -/aymen_dz._   . https://www.instagram.com/p/CZz2mEyNx7_@الُىحًشافي

ل الثالث للميشىر باليصبت : Liliabouyahiaoui  :  

ت 03جػمً  ت في mentione و جم الاشاسة  PUMA ضىس لها و هي جشجذي ملابغ و خزاء مً ماسٖ  االإاسٖ

اض ي وpumaالطىس الثلار خُث نىذ الػًـ نلى الطىسة جكهش ضُدت       pumawomen نلى الخزاء الشٍ

 ،  pumaalgeria-fansنلى االإلابغ و ٖزلٚ ضُدت 

  و ٖخبذ في الىضِ PUMAxLILIA#و نىىان االإيشىس نباسة نً هاشخاى   

Vous trouverez la CA PRO de @puma sur le site partenaire ت في و الشظمي للماسٖ   و اشاسث الى االإىْ

  /https://www.madina.dz/pumaالجضائش 

 الطُدت ؾشٍ مً الخهلُٔ جم لٓذ و.حهلُٔ 220 و ئعجاب 26056 نلى جدطل ، 08/01/2022  بيششه ْامذ

ت الشظمُت ت خىٛ اًجابُت ُْم االإيشىس جػمً و.االإيشىس هزا نلى للماسٖ ت مهها الخىاضل َاْترخذ ، االإاسٖ  للمهشَ

ت خىٛ اٖثر  .  سابـ االإيشىس https://www.instagram.com/p/CYouaLEo_ss   . . االإاسٖ

الميشىر الرابع ل :Rym.amari :  

اٗث مخخلُت و جم الاشاسة   " mentione"جػمً ضىسجين لها و هي جشجذي ملابغ و خزاء و خُٓبت ًذ مً ماس

 ، جدطل 21/03/2022ْامذ بيششه    ْذ اشاسث الى مٙان جىاحها في حضس االإالذًِ؛ و، اليها في الطىسة الاولى 

جبين أن .    سابـ االإيشىسhttps://www.instagram.com/p/CbX9wVJtn18.  حهل222ُٔ ئعجاب و 39024نلى 

اٗهذ جدخُل بهُذ مُلادها و هي في شهش الهعل في حضس االإالذًِ َ٘خبذ في الىضِ   Doubleاالإإزشة 

celebration � honeymoon & birthday ت الُعخان  و ش٘شتها نلُه  ، dress.privee@  خُث نملذ جاى الإاسٖ

خين الخاضت بالخزاء و خُٓبت الُذ ٍ اشاسث اليهما في الطىسة   .اما االإاسٖ

 

https://www.instagram.com/explore/tags/purelei/
https://www.instagram.com/explore/tags/collaboration/
https://www.instagram.com/fashionshop_officiel/
https://www.instagram.com/fashionshop_officiel/
https://www.instagram.com/explore/tags/%D8%B9%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8/
https://www.instagram.com/explore/tags/%D8%B9%D9%8A%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%A8/
https://www.instagram.com/fashionshop_officiel/
https://www.instagram.com/_aymen_dz._/
https://www.instagram.com/_aymen_dz._/
https://www.instagram.com/_aymen_dz._/
https://www.instagram.com/p/CZz2mEyNx7-/
https://www.instagram.com/p/CZz2mEyNx7-/
https://www.instagram.com/puma/
https://www.instagram.com/puma/
https://www.instagram.com/explore/tags/pumaxlilia/
https://www.instagram.com/explore/tags/pumaxlilia/
https://www.instagram.com/puma/
https://www.madina.dz/puma/
https://www.madina.dz/puma/
https://www.instagram.com/p/CYouaLEo_ss
https://www.instagram.com/p/CbX9wVJtn18
https://www.instagram.com/p/CbX9wVJtn18
https://www.instagram.com/dress.privee/
https://www.instagram.com/dress.privee/
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في الميشىر الخامض ل :arabian__girl    

 دُْٓت  جكهش َُه االإإزشة مو نائلتها و هي جدػش ؾاولت الهشاء اخخُالا 1االإيشىس نباسة نً َُذًى الإذة

 حهلُٔ ، وجم ججاوبها في 632 اعجاب و 35301 خطذ 12/01/2022و جم وششه في " ًىاًش "بالعىت الامضايُت 

 .الخهلُٓاث مو مخابهيها 

 A l’occasion de Yennayer 2972, @prilisis_algerie a décidé d’apporter son soutien»  :و حاء في الىضِ 

aux artisans algériens, à travers une collaboration avec nous, les créateurs de contenu. Cette 

collaboration vise à donner de la visibilité à nos artisans et à les encourager dans leur métier et 

activités. Nous mettons la liste des artisans de chez qui nous avons fait nos achats pour préparer et 

célébrer cette fête, ci-dessous .

 les_merveilles_de_hananee@الذًٙىس  : الطُداث التي ْامذ االإإزشة بالاشاسة نليها في الىضِ 

اث   sweet.gourmandises  @best_mi_cadeaux @bakl_ava_turquish@: الخلىٍ

 ronde.de.douceurs@:   اٗلت الصخشىخت 

 epiceszahra@: الخىابل 

 robes.kabyle@: الُعخان الٓبائلي مً 

@prilisis_algerie 

اٗن رو الششاٖت االإذَىنت   االإيشىس سابـ  /https://www.instagram.com/p/CYos8wNpB_w.  و االإيشىس 

ل الصادس الميشىر: nina_beauty_officiel : 

  ، Participez et Gagnez زىاوي ًكهش َُه لهبت ججش ضىذوّ نلُه صهىس ،و نِباسة  07االإشىس َُذًى الإذة 

نىىان : حاء في وضِ االإيشىس  . حهلُٔ 2006 اعجاب و 47340 جدطل نلى 27/02/2022جم وششه في 

Bonjour وجاى لطُدت،@mesbebesdamourofficiel ُِو هي نباسة نً ضُدت حعىّ الإىخجاث الخىك 

زلٚ ضُدت   . الخاضت بالاؾُاٛ    لبُو ملابغ الاؾُاٛ و هي هىم مً االإعابٓاث التي dodolina.cheraga@وٖ

هكمتها االإإزشة مو الطُدخين و رلٚ بششوؽ ٖمخابهت الطُدخين  

 https://www.instagram.com/p/Cae-4htD7pF/ االإيشىس سابـ. 

ل الصابع الميشىر أمّا: yousracaramilla    

ٓت اختراَُت  و جم وششه في  االإيشىس نباسة نً َُذًى الإذة جكهش َُه االإإزشة وهي جٓىم بىغو االإعاخُٔ بؿشٍ

:  حهلُٔ ، وجم ججاوبها في الخهلُٓاث مو مخابهيها ، سابـ االإيشىس 233 اعجاب و 7382 خطذ 12/02/2022

https://www.instagram.com/p/CZ4uLShDqtB/ اظخهملتها التي االإىخجاث لجمُو جاى جم و 

:@topface.makeupdz fdt ( warm nude( 

@topface.makeupdz anti cetne n04 + contour n03 

@chanelofficial blush stick 

@fentybeauty powder 

@cosmekarn eyeliner ( exlips paris ( 

https://www.instagram.com/prilisis_algerie/
https://www.instagram.com/les_merveilles_de_hananee/
https://www.instagram.com/les_merveilles_de_hananee/
https://www.instagram.com/sweet.gourmandises/
https://www.instagram.com/sweet.gourmandises/
https://www.instagram.com/sweet.gourmandises/
https://www.instagram.com/best_mi_cadeaux/
https://www.instagram.com/bakl_ava_turquish/
https://www.instagram.com/ronde.de.douceurs/
https://www.instagram.com/ronde.de.douceurs/
https://www.instagram.com/epiceszahra/
https://www.instagram.com/epiceszahra/
https://www.instagram.com/robes.kabyle/
https://www.instagram.com/robes.kabyle/
https://www.instagram.com/prilisis_algerie/
https://www.instagram.com/p/CYos8wNpB_w%20/
https://www.instagram.com/p/CYos8wNpB_w%20/
https://www.instagram.com/mesbebesdamourofficiel/
https://www.instagram.com/mesbebesdamourofficiel/
https://www.instagram.com/dodolina.cheraga/
https://www.instagram.com/dodolina.cheraga/
https://www.instagram.com/p/Cae-4htD7pF/
https://www.instagram.com/p/Cae-4htD7pF/
https://www.instagram.com/p/CZ4uLShDqtB/
https://www.instagram.com/topface.makeupdz/
https://www.instagram.com/topface.makeupdz/
https://www.instagram.com/chanelofficial/
https://www.instagram.com/fentybeauty/
https://www.instagram.com/cosmekarn/
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@narsissist blush 

@notecosmetiquealgeria bronzer 

@chanelofficial lipstick n56 velvet 

@maccosmeticsfrance fixateur 

  Nesrines.corner: الميشىر الثامً ل

ّ اللىن و خُٓبت ًذ  و خزاء و جم الاشاسة  االإيشىس نباسة نً ضىسة  جكهش َيها االإإزشة وهي جشجذي لباط اصس

 خطذ 27/01/2022 و هي مىطت أصاٍء ،و جم وششه في modanisa_maghreb@لطُدت االإمىٛ في الطىسة  

ت بزاحي،حمُلت بذاخلي، :  حهلُٔ ، حاء في وضِ االإيشىس125 اعجاب و 13891 اها ظهُذة بلا ظبب، ْىٍ

ت، اها الخب والعلام و الامان و الامً اها الهذوء و العُ٘ىت و الشاخت   code promo :NESRINE واهذ؟  ❤خُىٍ

Liquette et godasses @modanisa_maghreb Sac @_vendeuse_de_sac_ 

ٔ مً هىم نً نباسة االإيشىس و   . NESRINE و رلٚ باظمها code promo االإإزشة َُه اظخهملذ الدعىٍ

 الخدليل الميشىراث :

 ًكهش في ضىس االإيشىس الاوٛ أنّ االإإزشة اظخُادث مً االإجىهشاث مٓابل اظخخذامها لخٓىُت جيعِب االإىخجاث و

ٓت جىاصن بين سظالت ئنلاهُت والطىسة التي جشوج الإىخج    خُثplacement de produitsالاشاسة اليها   هي ؾشٍ

و هزه االإيزة حعلـ الػىء نلى االإىخج، َمبذأ جيعِب . « ئنلان مباشش»ختى لا ًشي االإخابهين االإيشىس نلى أهه 

ِ بمىخجاتها َخخىاضل Instagramاالإىخجاث نلى   ًٓىم نلى ان الهلامت الخجاسٍت الشايبت في ئؾلاّ خملت حهشٍ

ً في مجاٛ وشاؾها  اغت وما ئلى رلٚ(مو االإإزشٍ ورلٚ نلى أظاط . )الجماٛ والأصاٍء والذًٙىس والؿبخ والشٍ

ً ،الاحعاّ بين حمهىس : مهاًير مخخلُت ُم االإإزشٍ ٖهذد االإخابهين و جُانلهم مو االإإزش ، الخىأَ بين الهلامت وْ

ً واالإىخج ٓت في ابشاص الهلامت او االإىخج اخُاها جٙىن مذَىنت  االإإزشٍ ، و في الهادة ٌعخخذم االإإزشون هزه الؿشٍ

 .الأحش واخُان اخشي  دون مٓابل لجزب الهلامت للخهاون مهه 

 في االإيشىس الثاوي جكهش االإإزشة و هي جشجذي ملابغ و جإشش  الى االإدل الزي حهاوهذ مهه و رلٚ باظخهماٛ الخاى

ا « @»، خُث ًخم جمثُل جاى بالهلامت 
ً
شٙل سابؿ ت ضُدت او شخطُت ما ،وَ و ٌعخخذمها االإإزش لخدذًذ هىٍ

. ًىٓل للطُدت مباششة ، ٌعمذ للمخابو  بشؤٍت الصخظ الزي جم وغو الهلامت نلُه مً ؾشٍ االإإزش

 بالإغاَت ئلى رلٚ، ظِخمً٘ أي شخظ ًضوس ملُه الصخص ي مً سؤٍت الطىس التي ْمذ بىغو الهلامت نليها  

 ت ناالإُت َدذدث ت التي جٓىم لها بالتروٍج و هي ماسٖ اما االإيشىس الثالث ، ْامذ االإإزشة بالاشاسة الى االإاسٖ

ت وهزا ما ٌهشٍ باغاَت نلاماث االإىخجاث ئلى ميشىساث   الخاضت Instagramوشاسث الى ضُدت االإاسٖ

ً الزًً ًٓىمىن بالتروٍج الإىخجاث مهُىت و مشهىسة  ، و ْذ ْامذ اداسة الاوعخجشام بىغو ْىانذ  باالإإزشٍ

ا : -لخدذًذ االإىخجاث في االإيشىساث و رلٚ باجبام الخؿىاث الخالُت  ًٓ خذد ضىسة أو َُذًى، زم أغِ حهلُ

ذ الخهشٍ نليها في . اغًـ نلى االإىخجاث االإدذدة. وجأزيراث زم اغًـ الخالي اهٓش َىّ االإىخجاث التي جشٍ

ذ جدذًذها، زم خذدها نىذ قهىسها في مجاٛ البدث. الطىسة أو الُُذًى زم اهٓش . ابدث نً االإىخجاث التي جشٍ

ت للُٓام بزلٚ و. نلى مشاسٖ ٪ َٓـ 21 أن 2019 في HypeAuditor و Influence4Youجكهش دساظت ْام بها مىْ

ً رٖشوا نلامت ججاسٍت في ميشىساتهم في آخش  لا ٌهني رٖش الهلامت .  ًىمًا، وهى نذد ْلُل حذًا180مً االإإزشٍ

هزا ٌهني أهه في الىاْو، دخل أْل مً . )مذَىنت الأحش أو يير مذَىنت الأحش(الخجاسٍت بالػشوسة وحىد ششاٖت 

https://www.instagram.com/narsissist/
https://www.instagram.com/notecosmetiquealgeria/
https://www.instagram.com/chanelofficial/
https://www.instagram.com/maccosmeticsfrance/
https://www.instagram.com/modanisa_maghreb/
https://www.instagram.com/modanisa_maghreb/
https://www.instagram.com/modanisa_maghreb/
https://www.instagram.com/_vendeuse_de_sac_/
https://www.instagram.com/_vendeuse_de_sac_/
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ً في ششاٖت مو الهلاماث الخجاسٍت21 التي " # "و اظخهملذ االإإزش الهاشخاج الزي ًمثل بهلامت .  ٪ مً االإإزشٍ

ُت حعخؿُو مً خلالها اًجاد الٙلمت التي جم وغهذ نليها نلامت بعهىلت، َأضبدذ  حهخبر نلامت البُاهاث الُىْ

ٔ التي ججهل الهاشخاج ُْاط وحىدها نلى . الهلاماث الخطيُِ أدواث اظتراجُجُت خُُٓٓت للدعىٍ

ٓت سائهت لؿشح « هاشخاى»َهىذما جٓىم .الشبٙاث بخػمين ٗلمت أو نباسة حهني انها مىغىناث مهمت، َهي ؾشٍ

 . االإيشىساث للمخابهين

،ذ مً الخازير اٖثر نلى االإخابهين  االإيشىس الشابو ًخطح َُه ان االإإزشة ْامذ بالاشاسة  الى مٙان جىاحذها لتزً

ٔ له مً ٗىهه ٌعخهمل االإىخج  بشٙل  ت او االإىخج االإعىّ له غمً خُاة االإإزش خُث ًم٘ىه الدعىٍ َجهل االإاسٖ

ت مخذاولت اٖثر  ،و ًمً٘ للمخابو جزٖشها و ٖزلٚ  غمني في همـ خُاتهم الُىمُت خُث وهزا ما ًجهل االإاسٖ

. رٖشث االإإزشة االإىاظبت التي جدخُل بها نلى االإيشىس مما ًجهلها مدل زٓت اٖثر لذي مخابهيها

اما االإيشىس الخامغ نباسة نً َُذًى  قهشث  َُه  االإإزشة جدخُل مو نائلتها  ،َاظخخذام االإىخج و ابشاصه  في 

ذ ٖشُذ  ُٓت التي ججهل االإخابهين ًخزٖشون االإىخج، وْ ئؾاس الأنُاد واالإىاظباث االإخخلُت  مً الخٓىُاث الدعىٍ

ُل لها ، َأخُاها االإإزش ٌشير في ميشىساجه الى الخهاون  مو مإظعت  نً الخهاون بين الهلامت الخجاسٍت ٗىٖ

ٔ ٗلمت سناًت , Hashtagsاهخاحُت  مً خلاٛ هاشخاحاث  ورلٚ الإشاناة "  sponsorisé" او في الىضِ او نً ؾشٍ

ت  ٓي ،و اخُاها لا ًخم ال٘شِ نً ؾبُهت الخهاون بين االإإزش و االإاسٖ الجىاهب الٓاهىهُت و لجهل االإدخىي حعىٍ

ذ ٌهشع أصخاب الهلاماث ئلى االإعئىلُت الٓاهىهُت  امذ . وهى الأمش الزي ْذ ًإدي ئلى جػلُل االإعتهلٚ وْ وْ

َبمجشّد الػًل نلى الخاغ  االإإزش باقهاس خعاب الشظمي لجمُو الطُداث التي حهاوهذ مهها باظخهماٛ 

الاظم  االإشاس ئليها في وضِ الطىسة جكهش الطُدت نلى ئوعخجشام، ما ٌعهل نلى االإخابو الخىاضل مههم في 

خاٛ ما اخخاج لخذماتهم مً حهت ومً حهت اخشي ٌعخُُذ هإلاء الاشخاص مً  جضاًذ نذد مخابهيهم و صبائنهم 

شونها مجّاهُا  ، خُث ًخهشٍ نليها االإخابو ونلى خذماتها ٖما ٌعخُُذ االإإزش مً الخطىٛ نلى الخذماث التي ًىَ

ٔ لهشوغهم ِ بهم والدعىٍ ظىاءا  (جيصيب المىخجاث)نادة ما ٌعخخذم االإإزشون هزه الخٓىيُت . مٓابل الخهشٍ

اٗهذ مذَىنت الأحش أو دون مٓابل، َهىذما جٙىن مذَىنت الأحش ًٙىن االإعخُُذ هىا الهلامت الخجاسٍت، و نىذما 

جٙىن بذون مٓابل االإإزش هى االإعخُُذ، خُث يهذٍ ئلى حزب جلٚ الهلامت للهمل بالخهاون مهه أو بهذٍ 

. الكهىس في ضُدت جلٚ الهلامت مً أحل ٖعب شهبُت أٖبر نلى مىاْو الخىاضل الاحخماعي

 مإزش ظلعلت مً الطىس لدشٙل َُذًى ًٓخطش نلى ٔ  زاهُت او 15االإيشىس العادط ًخم اظخخذام لإحشاء حعىٍ

. اْل،َاالإإزش ًٓىم بخٓذًم مىخج واخذ بالخُطُل ، َُم٘ىه أًػًا ئدخاٛ سوابـ في مٓاؾو الُُذًى الخاضت به

و الزي ٌعخدػشه االإإزش  ، و ْذ لجأث االإإزشة « الاهضلاّ»َلا ًخهين نلى االإخابهين ظىي  لإنادة جىحيهه ئلى االإىْ

ٔ الخازيري و هي االإعابٓاث َهي انماٛ جشوٍجُت خلاٛ َترة مدذدة  الى اظخهماٛ خاضُت مً خطائظ الدعىٍ

 للتروٍج الخٓلُذي ،اما السخب 
ً
ٔ الإىخَج أو خذمت َخهمل االإعابٓاث بأظلىب مشابه حذا وتهذٍ ئلى الدعىٍ

ً نلى . الٓشنت ًخم بالانخماد نلى االإإزش وللاشترإ في ئخذي االإعابٓاث التي ًخم جىكُمها مً ؾشٍ االإإزشٍ

ين أن ًخابهىا  ت نلى ـ  followاوعخجشام، ًجب نلى االإشاسٖ و ٌسجلىا ، Instagramالخعاب الخجاسي للششٖ

ت،   ورلٚ خعب الٓىانذ التي جم جدذًذها للهمل التروٍجي بىاظؿت االإاسٖ
ً
ئعجابهم بميشىس ما أو ً٘خبىا حهلُٓا

ادة  وهىإ الهذًذ مً الأظباب التي جذَو الهلاماث الخجاسٍت ئلى ئحشاء االإعابٓاث بالخهاون مو االإإزشاث ٖضٍ

ت نلى ضُدتها نبر الاوعخجشام ؛ َمهكم االإعابٓاث التي ًخم ئحشاؤها جؿلب مً  جُانل االإخابهين مو االإاسٖ

ذ مً جُانل االإعخخذمين، مما ًجهل  ُٓت  جضٍ ت هزه الخاضُت الدعىٍ االإخابو أن ًخُانل مو ضُدت االإاسٖ

ت هامت، َخُكهشها نلى   ذ مً االإعخخذمين feedالخىاسصمُاث جذسٕ أن االإيشىساث الخابهت لهزه االإاسٖ . للمضٍ
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 ت مخدبهيها ُُُٖت وغو واظخهماٛ معخدػشاث االإيشىس العابو جػمً َُذًى للمإزشة و هي جٓىم  بمشاسٖ

ُُُت الهىاًت بها، وأشاسث لزٖش tutoriels make-upالخجمُل    مو جٓذًم هطائذ خىٛ الؤهخمام بالبششة وٖ

ت الخجاسٍت االإطىهت لها باظخخذام جٓىُت الخاى  ، مو جبُان ُُُٖت  أظماء معخدػشاث الخجمُل و االإاسٖ

الخطىٛ نليها ،َهزا ماًجزب االإإظعاث والهلاماث الخجاسٍت وختي مدلاث الخجضئت الخاضت بمىاد الخجمُل 

ت بُنهم  ُٓت مً خلاٛ جيعُٔ أنماٛ مشترٖ ً الدعىٍ للخىاضل مههم للإظخُادة مً خذماث االإإزشٍ

collaboration  اٗث اٖثر امذ االإإزش بالخُانل مو مخابهيها مً خلاٛ الخهلُٓاث و هزا ما ًجزب االإاس    ، وْ

 ٔ ت لٙل ما ًدذر لهم في خُاتهم ، َالدعىٍ ،خُث جٓىم الهلاْاث بين االإإزش ومخابهُه نلى الخىاس و االإشاسٖ

الخأزيري ًخميز باجاخت معاخاث للخىاس وبىاء الهلاْاث بين االإإزش ومخابهُه مما ٌعاهم في اْخىانهم باالإىخج، و 

ًخم الخىاس مً خلاٛ الخهلُٓاث أوالشظائل الخاضت للمإزش أو الؤحابت نلى الاظخُعاساث في َُذًىهاث ْطيرة، 

ٔ لها ين ال٘بير للُٓام بالدعىٍ لُهمل ٖعُير . َالهلاماث الخجاسٍت جخهاون مو مإزش ٌهخمذ نلى نذد االإشترٖ

ذ مً الهملاء و ًٙىن االإإزش وشـ مً خلاٛ . )الجمهىس االإعتهذٍ (للهلامت الخجاسٍت مً أحل حمو االإضٍ

الخُانلاث مو االإخابهين  

  ًو اظخهملذ االإإزشة في االإيشىس الثامcode promo نبر الاوعخجشام َهى سمض ٔ  و هى جٓىُت مً جٓىُاث الدعىٍ

الخطم او الشمض التروٍجي ، ٗىهه ٌعمذ للأشخاص بالاظخُادة مً الخخُُػاث خلاٛ نملُت الششاء، وهى 

مي  ين  " alphanumirique" ٗلمت جأحي نلى شٙل سمض ابجذي سْ ً االإعىْ ت باظماء االإإزشٍ ًؿلٓها ضاخب االإاسٖ

ت  في ئؾاس الششاٖت   خُث أن .  خُث لِعمذ الإخابهيهم  بالاظخُادة مً الخخُُػاث la collaborationللماسٖ

ُٓت ملُخت للاهدباه أٖثر ومٓبىلت مً ؾشٍ الضبائً الزًً ٌعخُُذون  اظخهماله ٌعمذ بجهل الهملُت الدعىٍ

 ً و وعبت الجمهىس االإعتهذٍ َُخم اللجىء في بهؼ الأخُان ئلى االإإزشٍ شَ مىه، ٖما اهه  ٌهضص نملُت الششاء وٍ

اٗث بهشع ٗىد جشوٍجي أو سمض خطم باظم اخذي هإلاء  نلى مىاْو الخىاضل الاحخماعي مً ْبل الشش

ً، وبزلٚ ًخم مً خلاٛ هزا الشمض جىحُه واظخٓؿاب حمهىس ئلى نلامخٚ الخجاسٍت . االإإزشٍ

الىخائج العامت 

 حهخبر هخائج البدث الهلمي مً الخؿىاث النهائُت لأي دساظت ، َمً خلاٛ ما جؿشّ له في الجاهب الخؿبُٓي 

ٔ الخازيري نبر مىاْو الخىاضل الاحخماعي  ادي بالخشوج ئلى هخائج نامت وهي خىضلت للذساظت في مىغىم الدعىٍ

: وبهذما خللىا حمُو هخائج الجاهب االإُذاوي، خشحىا بجملت مً الىخائج اهمها ٖما ًلي

 اٗلالبعت و االإىغت و معاخُٔ الخجمُل ٔ نذة مجالاث  ض االإإزشاث نبر جؿبُٔ الاوعخجشام نلى حعىٍ ًشٖ

اٗث االإىخجت،  ٔ الال٘ترووي، خُث ًخم رلٚ مً اجُاْهً مو الشش والايزًت و االإششوباث في وشاؾهم الدعىٍ

ٓذمً مدخىي نً االإىخجاث التي حعىّ لها، وجيششهه بين مخابهيهم نبر خعاباتهً نلى مىطت الاوعخجشام،  وٍ

ُٓت التي جشوج مً خلالها بيشش مهلىماث نً االإىخىج االإعىّ له  وجٓىم االإإزشاث في ال٘ثير مً االإشىساث الدعىٍ

اٗث  ِ باالإىخجاث و العلو و االإاس ً في الخّهشٍ شٍ
ّ
و بخٓذًم هطائذ باظخهماله ، و رلٚ ما ابشص الذوس الُهاٛ  للمإز

ٔ الخٓلُذًت . مما حهلهم ٌهىغىن أهماؽ الدعىٍ

 الخازيري نبر الاوعخجشام هي جٓذًم الهذاًا التي تهذيها ٔ ان اٖثر الؿشّ التي حعخهملها االإإزشاث في الدعىٍ

 ً زلٚ ٌعخهمل االإإزشٍ اٗث او االإإظعاث الاهخاحُت الإخابعي االإإزشاث نىذ ششاء االإىخجاث التي جشوج لها وٖ الشش

code promo و رلٚ هىم مً الخخُُػاث التي ٌعخًلها االإخابهين نىذ ششاء االإىخج اوالعلهت باظم االإإزشة 
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ٔ االإيشىساث أو ضىس أو َُذًىهاث او نبر الٓطظ  ٙىن رلٚ مً خلاٛ الانلان ننها نً ؾشٍ "  story"  ،وٍ

. جخػمً االإىخجاث و العلو

 الخازيري ٔ  أقهشث الذساظت أن االإإزشاث ٌعخهملً اشٙاٛ  جٓىُاث مخهذدة  وجُانلُت في نملُت الدعىٍ

ت االإىخجاث االإعىّ لها، و ٌعخخذمً جٓىُت جيعِب االإىخجاث مً  اٗلهاشخاى  لٙي حعهل نلى االإخابهين مهشَ

   َبمجشّد le tagueخلاٛ ئقهاس خعاباث حمُو الاشخاص التي اظخُادث مً خذماتهم باظخهماٛ الخاى   

ً اٖثر  هشَ
ُ
الػًل نلى اظمائهم االإشاس ئليها في وضِ الطىسة جكهش خعاباتهم نلى ئوعخجشام ورلٚ لٙي ح

ٔ الؿىان  اٗث الإخابهيهم ،و جٓىُت الدعىٍ     الزي ًدذر ضجت مً ؾشٍ buzz marketingباالإىخج و الشش

ٓت ججهل االإخابهين هم أًػا ًخدذزىن نً هزا االإىخج . االإعىّ نً مىخج ما بؿشٍ

 جبين مً خلاٛ الذساظت ان االإإزشاث الاْل شهبُت و اْل نذد مً خُث االإخابهين هً الاٖثر وشاؾا مً خُث

ٔ الخازيري،  ٔ الخازيري، اما االإشاهير و اللىاحي ًمخلً٘ اٖثر مً ملُىوي مخابو هً الاْل اظخهمالا للدعىٍ الدعىٍ

ٔ نبر مىاْو  ما ًذٛ نلى الذوس الزي ًمً٘ أن ًلهبه االإإزشون الىاهى و االإاٖشو في ٗل االإجالاث و خاضت الدعىٍ

. الخىاضل الاحخماعي

 اٗث واالإإظعاث ٔ اجُاّ الشش ً نبر مىاْو الخىاضل الاحخماعي نً ؾشٍ ٔ مً خلاٛ االإإزشٍ ًخم الدعىٍ

ُٓت مههم، بدُث ًٓىم االإإزشون بطىانت مدخىي مً خلاٛ الطىس أو الُُذًىهاث الإا جٓذمه  أواالإدلاث الدعىٍ

يششوهه نلى خعاباتهم ، و هزا ما ٌعمى ". بالهمل بالخهاون"مً مىخجاث وخذماث، وٍ

 ٛاٗن له هُغ مُى ٔ الخأزيري ًمً٘ بلىى الجماهير االإعتهذَت، و رلٚ بدعً اخخُاس االإإزش  خاضت ارا  بالدعىٍ

دت  ٔ نلامت ججاسٍت في االإىغت ًلجأ الى مإزش في االإجاٛ االإىغت مما ًجهل الهلامت جطل الى ششٍ االإىخج، َلدعىٍ

. معتهذَت بعهىلت 

 َاظخخذمىا االإيشىساث بالطىس و الُُذًى ،و جُانلىا نبر الخهلُٓاث ً ٔ الخأزيري للمإزشٍ جىىنذ وظائل الدعىٍ

ش مو مىخجاث زلٚ الخطىٍ . و الُٓام  بُُذًى مباشش, و الشد نلى الشظائل ، الٓطظ نبر ئوعخجشام، وٖ

خاجمت  : 

ُٓت جٓىم نلى اجُاّ   الؤحشاءاث مىكمت و خؿت حعىٍ
ّ
ٔ الخأزيري ما هى ئلا وعخخلظ مما ظبٔ أنّ الدعىٍ

بين االإإزش واالإىخج  نادث ما ًٓىم نلى الخأزير نلى ْشاساث االإخابهين و بمداولت ئْىانه أهه في أمغ الخاحت ئلى ما 

ٔ الخأزيري اغخى  ا للذساظت و الذساظاث العابٓت هلاخل أن الدعىٍ ًٓ ٌهشغه االإإزش مً مىخجاث وخذماث ، و وَ

ُٓت مهمت جلهب دوسا هاما و جلجأ لها الهلاماث الخجاسٍت  و اضبذ ٌعخٓؿب ميزاهُاث ضخمت ،  أداة حعىٍ

ً  نلى خعاباث الاوعخجشام  الزي  أوضخذ الذساظاث الاهخمام الهائل بمخابهت ما ًخم وششه مً ؾشٍ االإإزشٍ

ً ٔ  باليعبت لاظخهمالها مً االإإزشٍ م واخذ في مجاٛ الدعىٍ . اضبذ االإىطت سْ

 

 


