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 :ملخص

تهذٍ هزه الذساظت ئلى الخهشٍ نلى اليشاؾاث التي جماسظها حامهت المعُلت نبر الطُدت الشظمُت     

ٔ دساظت جدلُلُت لهُىت  زا الجىاهب الُىُت المهخمذة في الطُدت الشظمُت للجامهت، ورلٚ وَ للُاٌعبىٕ وٖ

زا  مً ميشىساث حامهت المعُلت، خُث جم جىقُِ مىهج جدلُل المدخىي ٗىهه الأوعب لخدلُل الميشىساث، وٖ

ض الهلاْت بين ئداسة حامهت  ذ جىضلىا ئلى هدُجت مُادها أن الُاٌعبىٕ ظاهم في حهضٍ أداة جدلُل المدخىي، وْ

المعُلت وحمهىسها بىىنُه الذاخلي والخاسجي مً خلاٛ الدعهُلاث والخذماث المخاخت ئل٘تروهُا وخلٔ ضىسة 

ً ؾاْم الجامهت مً أظاجزة وؾلبت بشٙل  بُت بشٙل دائم لخٙىٍ ؾُبت ننها مً خلاٛ الُٓام بىذواث جذسٍ

ت واضحت في رهً الجمهىس مً خلاٛ الهىاضش الُىُت المهخمذة في ضُدت  مإهل، وجشظُخ ضىسة بطشٍ

 .الجامهت

 . الهلاْاث الهامت، الهلاْاث الهامت الإل٘تروهُت، الُاٌعبىٕ:المفحاخية اليلمات

*** 
Abstract: 

 This study aims to identify the activities practiced by university of  Msila through the 
official page of facebook as well as the technical aspects adopted on the official page of 

the university, according to an analytical study of a sample of the publications of the 
university of Msila where the method of content analysis was used as the most 
appropriate for analysis of publications, as well as the tool of content analysis, we have 

come to the conclusion that facebook has contributed to strengthening the relationship 
between the management of the university of Msila and its audience in both internal and 

external types through the facilities and services available electronically and create good 
picture of it by conducting training seminars permanently to form the university staff of 
professors and students qualified, and to establish a clear visual image in the mind of 

the public through the technical elements adopted on the university page. 
Keywords: public Relations, Electronic Public Relations, Facebook.   
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I. وكذوة 

ئن الخؿىس الخ٘ىىلىجي وقهىس شب٘ت الاهترهذ أدي ئلى وحىد مىاَعت ششظت بين المإظعاث في 

الأظىاّ، مما دَهها للبدث باظخمشاس نً ؾشّ حذًذة لٙي حعخؿُو بها حزب الجمهىس وئزاسة اهخماماجه، مً 

هاث الجماهير، ئر هجذ مىاْو الخىاضل  خلاٛ بىاء الهلاْاث ورلٚ بالمضاوحت بين أهذاٍ المإظعت وجىْ

ت المدخىي مً  الاحخماعي هي جلٚ الخؿبُٓاث المخاخت نبر وظائل الاجطاٛ المهشوَت التي حعمذ بدبادٛ ومشاسٖ

ب الخُانلي ومىاْو الخىاضل الاحخماعي  ذ أهمُت الىٍ ضىس ومىظُٓى ومٓاؾو َُذًى وييرها، َالمإظعاث أدسٖ

 .لما ًٓذمه مً ئمٙاهُاث للخىاضل باججاهين مو الجمهىس الخاسجي بمخخلِ أهىانه

بذأث الهلاْاث الهامت جأخز همؿا حذًذا في انخماد أوشؿتها ووقائُها نلى الخٓىُاث الحذًثت ئر 

ب  شث جٓىُاث الاجطاٛ وجؿبُٓاتها لأوشؿت الهلاْاث الهامت في المىكماث 2وخطىضا مو قهىس الىٍ ، ئر وَ

اٗث الحذًثت هٓلت هىنُت مً مماسظت الخٓلُذًت نبر الجشائذ والملطٓاث الإشهاسٍت والإنلاهاث ئلى  والشش

زا جأدًت المهام  المماسظت الإل٘تروهُت نبر الُػاء الاَتراض ي بخلٔ ميزة الخُانلُت ٖألُت حذًذة في المماسظت، وٖ

بشٙل أَػل وأٖثر ُٖاءة للمداَكت نلى البٓاء وخلٔ ضىسة واضحت ننها، والُِعبىٕ ٖأداة جٓىُت خذًثت 

اٗث والأشخاص الزًً  ٔ للشش ش ئمٙاهُت حعىٍ خىا الحالي، ئر جىَ جىاضلُت مً هزه الخٓىُاث التي لا يجى في وْ

ض المٙاهت  ذ والىضىٛ ئلى الجماهير وحهضٍ ًبدثىن نً الحطىٛ نلى المىخج أو الخذمت، وجٓلُل الخٙلُت والىْ

والعمهت ورلٚ للمداَكت نلى بٓاء المإظعاث واظخمشاسها ٖما هجذ المإظعاث الجامهُت هي الأخشي ، 

أضحذ اظخخذام الُاٌعبىٕ ٖخٓىُت خذًثت لخبادٛ المهلىماث والخبراث بين الجامهت وحمهىسها للٓػاء نلى 

 .المهلىماث المًلىؾت التي جشوج ننها

و الُاٌعبىٕ في ئبشاص وشاؾاتها  لزلٚ يهذٍ هزا المٓاٛ ئلى ئبشاص مذي انخماد حامهت المعُلت نلى مىْ

الاجطالُت مً خلاٛ جدلُل للميشىساث المهشوغت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ الشظمُت ظىآءا ش٘لا أو مػمىها، 

مشٙلت الذساظت، أهذاٍ : ولخدُٓٔ أهذاٍ هزه الذساظت، زم جٓعُم مىغىم الذساظت ئلى الهىاضش الخالُت

وأهمُت الذساظت، مُاهُم الذساظت، الإحشاءاث المىهجُت للذساظت زم جدلُل وجُعير البُاهاث المُذاهُت وهخائج 

 .الذساظت

 

 وشكمة الذراسة وتساؤلاتّا: أولا

ل  ت التي معتها ج٘ىىلىحُا الاجطاٛ الحذًثت مً جدىٍ حهذ الهلاْاث الهامت ئخذي المجالاث الإداسٍ

الأظالُب الخٓلُذًت للهلاْاث الهامت ئلى أظالُب مخؿىسة جخذم المإظعت وحمهىسها الذاخلي والخاسجي، وحًُير 

لاظتراجُجُاتها الاجطالُت مىاٖبت للهطش الخٓجي والاظخُادة مً جٓىُاث الاجطاٛ الحذًثت في ئؾاس ما ٌعمى 

بالهلاْاث الهامت الإل٘تروهُت، ولاظُما مىاْو الخىاضل الاحخماعي التي حهذ أخذ أشٙاٛ الاجطاٛ الحذًثت 

اٗلخُانلُت والُىسٍت والاظخجابت  اظخخذاما مً ؾشٍ الأَشاد والمإظعاث، ولٙىنها أجذ بخطائظ حمت 

زا الاجطاٛ الذائم بين المإظعت وحمهىسها . العشَهت، وٖ

اٗن لاصما نلى المإظعاث بمخخلِ أهىانها  وبما أهىا وهِش في نالم جداضشه الخ٘ىىلىحُا المخؿىسة لهزا 

جبجي اظتراجُجُاث وهكم نمل جىاٖب الخؿىس الخ٘ىىلىجي الحاضل، وجُُِ٘ أهماؽ ئداساتها واجطالها بما ًخلاءم 

والخًُيراث الحاضلت في البِئت الذاخلُت والخاسحُت لها، وئسغاء لحاحاث الجمهىس وئشبام سيباجه مً خلاٛ 

(. 2022بالؿت، بشًَذ، )خلٔ هكام جُانلي ٌعمذ بخدُٓٔ أهذاٍ ٖلا منهما 

ا لٙىنها حزابت ومجاهُت الاهػمام ئليها وأداة  ومىاْو الخىاضل الاحخماعي أضحذ حشٙل نىطشا غشوسٍ

ٔ ضىسة المإظعت بانخماد اظتراجُجُاث مىحهت للجمهىس لخلبُت خاحاجه وسيباجه، مما ًمً٘  َهالت لدعىٍ
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ت الهلاْاث والاجطالاث لبىاء وجصحُذ ضىسة المىكمت  ، ئر (2015هخُمي،)مماسس ي الهلاْاث الهامت مً جٓىٍ

ت حهمل في ضىاناث مخخلُت خىٛ الهالم أٖذث 2100 نلى HBRهجذ دساظت اظخؿلام أحشاتها مإظعت   ششٖ

ت %58أن  اٗث ٌعخخذمىن مىاْو الخىاضل الاحخماعي لإداسة نلاْاتهم بجمهىسهم، وهجذ أًػا ششٖ   مً الشش

IBM  وApple ومً بين مىاْو الخىاضل (2015، نُذان) ٌعخخذمىها ٖزلٚ لهشع مىخجاتهم نبر مشاخل ،

الاحخماعي التي أغخى الانخماد نليها ٖمخؿلب ئحباسي الُاٌعبىٕ الزي اصداد نذد معخخذمُه في الجضائش 

و   مً %50.5 ملُىن معخخذم أي 22، ما ًٓاسب 2019مو نهاًت شهش أٖخىبش مً نام " هابىلُىهٙاث" خعب مىْ

، ورلٚ لما ًخميز به مً ظهىلت الىضىٛ للجماهير بأْل (2021حاب الله، ظهُذي، )مجمىم ظٙان الذولت 

ض الهلاْت  ِ بالأوشؿت الاجطالُت، والشد نلى حهلُٓاث الجمهىس والخُانل مهها، وحهضٍ الىُٓاث والخهشٍ

. الحمُمُت بين الجمهىس والمإظعت

والجامهاث ٖمإظعاث نلمُت َشع نليها هزا الخؿىس الخ٘ىىلىجي الخىحه ئلى ئًجاد هىم مً ضٌُ 

ذ ئلضامُت حًُير  ت التي أدسٖ الهلاْت الحمُمُت بُنها وبين حمهىسها، وحامهت المعُلت مً الجامهاث الجضائشٍ

مُت وحًُير همـ جىاضلها مو  الاظتراجُجُت الاجطالُت في ئداسة الهلاْاث الهامت بالخىحه هدى الإداسة الشْ

اٗظتراجُجُت اجطالُت حذًذة لىٓل بشامجها وأوشؿتها مً الىاْو  الجمهىس الذاخلي والخاسجي، بدبجي الُاٌعبىٕ 

مي، وئظمام ضىث  ائي ئلى الىاْو الاَتراض ي ٗىهه العبُل الىخُذ لُشع جىاحذها نبر الُػاء الشْ الُيزً

هالُت أوشؿت  الجامهت مً خلاٛ أوشؿتها المهشوغت، ومً هىا جأحي هزه الذساظت لشضذ مذي جىاحذ وَ

، ولهزا اسجأًىا في دساظدىا ئلى ؾشح  الهلاْاث الهامت المخهلٓت بجامهت المعُلت نبر الطُدت الشظمُت للُاٌعبىٕ

و الُاٌعبىٕ بجامهت المعُلت؟ : الدعاؤٛ الشئِس ي الاحي ُِٖ جمثلذ الهلاْاث الهامت نبر مىْ

   :        وجخُشم نىه الدعاؤلاث الُشنُت الخالُت

 :التي ثحعلم بفئات الشيل .1

 ما هي اللًت المعخخذمت في نشع ميشىساث نبر ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت؟- 

 ما هي ؾبُهت الطىس الميشىسة نبر ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت؟- 

 ما هي أشٙاٛ الخُانل نبر ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت؟- 

 ما ؾبُهت الألىان المعخخذمت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت؟- 

؟-   ما ؾبُهت الأهىام الصحُُت المعخخذمت في نشع الميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ

 :التي ثحعلم بفئات المظمىن .2

؟-   ما هي ؾبُهت المىغىناث المعخخذمت في نشع ميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ

؟-   ما هي أهذاٍ نشع ميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ

 ما ؾبُهت المىاد الميشىسة نبر ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت؟- 

 مً هم الُانلىن الباسصون في ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت؟- 

 ما هي الُٓم التي حهضصها ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت؟- 

 ما ؾبُهت الاظخمالاث الإْىانُت المعخخذمت في نشع ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت؟- 

 أِذاف الذراسة: ثاٌيا

الخهشٍ نلى الجىاهب الشٙلُت في نشع المػامين التي جيششها حامهت المعُلت نبر الطُدت الشظمُت - 

.  للُاٌعبىٕ

. الخهشٍ نلى ؾبُهت المػامين التي جيششها حامهت المعُلت نبر الطُدت الشظمُت للُاٌعبىٕ- 

.   لجمهىسهاال٘شِ نً اليشاؾاث الاجطالُت التي حهضصها حامهت المعُلت نبر الطُدت الشظمُت للُاٌعبىٕ- 
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 أِىية الذراسة: ثالجا

و الُاٌعبىٕ في ج٘مً  و مً مىاْو الخىاضل الاحخماعي ألا وهى مىْ أهمُت هزه الذساظت في دساظت أهم مىْ

ئداسة حامهت المعُلت للخىاضل مو الجمهىس الذاخلي والخاسجي وج٘دس ي أهمُت بالًت مً خُث جدُٓٔ البهذ 

زا ئبشاص ؾبُهت اليشاؾاث التي  الإنلامي لجامهت المعُلت والابخهاد نً الػبابُت خىٛ المهلىماث الميشىسة وٖ

و الُاٌعبىٕ لاظخمالخه مً أحل مخابهتها، وجخمثل أهمُت دساظدىا أًػا في الاحي  :جٓذمها للجمهىس نبر مىْ

حهخبر هزه الذساظت مً الذساظاث التي ج٘شِ مدخىي الطُدت الشظمُت لجامهت المعُلت، والهلاْت  -

 .التي حهضص بين الجامهت وحمهىسها

الخدىٛ في نملُت الخىاضل بين الجامهت والجمهىس، ورلٚ باجاخت ضُدت الُاٌعبىٕ ميزاث حعهل  -

 .مً رلٚ

ج٘دس ي هزه الذساظت الأهمُت، لٙىنها تهخم بالهلاْاث الإل٘تروهُت بالجامهاث وبالأخظ حامهت  -

 . المعُلت

 وفاِيي الذراسة: رابعا

: في أي دساظت نلمُت لابذ مً غبـ المُاهُم التي جدذد الإؾاس الهام للإشٙالُت المؿشوخت التي جخمثل في

 مفهىم العلاكات العامة. 1

نملُت اجطاٛ حهبر حهبيرا ضادْا نً الىاْو وجدترم "ٌهشٍ مدمذ ضاخب ظلؿان الهلاْاث الهامت بأنها 

دت وضادْت حعتهذٍ ئنلام الجمهىس بهذٍ حًُير مُىله واججاهاجه، وهي وقُُت  الجمهىس وهي سظالت ضشٍ

معخمشة ومخؿؿت هذَها ٖعب الخُاهم بين الجامهت والجمهىس وهي حعخذٍ الشأي الهام وجٓعُمه وحعخخذم 

ُشد لها معخىي جىكُمي  الإنلام ٖأهم وظُلت مً وظائلها، وهي نلم احخماعي جؿبُٓي لها أحهضتها المخخلُت وٍ

 (2018ظلؿان، )". واضح في ٗل مإظعت أو مىكمت

ها بأنها  ت راث ؾابو مخؿـ ومعخمش تهذٍ مً خلالها " أما الجمهُت الذولُت للهلاْاث الهامت حهشَ وقُُت ئداسٍ

المىكماث والهُئاث الهامت والخاضت ئلى ٖعب حهاؾِ وجأًُذ أولئٚ الزًً تهخم بهم وجداَل نلى زٓتهم، نً 

ٔ جُُٓم الشأي الهام المخهلٔ بها مً أحل سبـ ظُاظتها وئحشاءاتها ْذس الإمٙان، ومً أحل جدُٓٔ حهاون  ؾشٍ

ٔ جخؿُـ المهلىماث ووششها نبذ )". مثمش أٖثر، ومً أحل مٓابلت المطالح الهامت بذسحت أٖثر ُٖاءة نً ؾشٍ

(. 2020الُخاح، نىدة، 

مفهىم العلاكات العامة الإلىتروهية  . 2

مُت،  حهذدث الدعمُاث خىٛ هزا المُهىم، خُث جؿلٔ نلُه الذوٛ الهشبُت مطؿلح الهلاْاث الهامت الشْ

الهلاْاث الهامت الإل٘تروهُت، الهلاْاث الهامت أوهلاًً، أو مطؿلح ج٘ىىلىحُا الاجطاٛ الجذًذة في الهلاْاث 

الهامت، وهىإ مً ًؿلٔ نليها مطؿلح الهلاْاث الهامت نبر الاهترهذ، الهلاْاث الهامت في نطش الىظائـ 

 PR Professionnel .  و PR 2 .0المهلىماجُت وييرها، أما في الذوٛ الأحىبُت هجذ أنها اٖخُذ بمطؿلحين وهما 

اط، ) (. 2019سَ

ها  ض بً ظهُذ الخُاؽ نشَ بأنها ُْام ئداسة الهلاْاث الهامت بخىقُِ جٓىُاث الاجطاٛ الحذًثت "أما نبذ الهضٍ

(. 2018يشاٍ، ْشة، )". لخىُُز بهؼ أوشؿخه للإظهام في جدُٓٔ أهذاَها

ها البهؼ الأخش  اٗث البدث، المذوهاث، ومىاْو "ٖما نشَ بأنها اظخخذام أدواث وجٓىُاث الاهترهذ، ٖمدش

الشبٙاث الاحخمانُت في هٓل الشظائل ئلى الجمهىس ووشش المهلىماث بذون الانخماد نلى وظائل الانلام 

ب ئلى أْص ى خذ والتي  الخٓلُذًت، الهذٍ الشئِس ي للهلاْاث الهامت الخُانلُت هى اظخخذام ْىة وظائـ الىٍ

(. 2021حُاٛ، سخماوي، )". حعانذ نلى ئحشاء خىاس مباشش مو الهملاء والجمهىس المعتهذٍ
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ُاث للهلاْاث الهامت الإل٘تروهُت َُم٘ىىا الٓىٛ بأنها ُْام ئداسة ضُدت  واهؿلاْا مما جم رٖشه مً حهشٍ

ُذًىهاث  َاٌعبىٕ حامهت المعُلت بهشع اليشاؾاث الاجطالُت التي جٓىم بها ونشغها في شٙل ضىس وَ

عبه وجشظُخ ضىسة  وهطىص، وباظخخذام مخخلِ اللًاث المخاخت مىحهت للجمهىس الجامعي بهذٍ ئنلامه وٖ

. ئًجابُت نً الجامهت ومخابهتها

مُهىم الُاٌعبىٕ . 3

و الشبٙاث الاحخمانُت : "في مجاٛ الخىاضل الاحخماعي بأهه Sherry Kinkoph Gunterٌهشٍ  واخذ مً مىْ

ًمثل مجخمو دولي نلى الاهترهذ وهى مٙان ًجخمو َُه أَشاد المجخمو للخُانل مو بهػهم مً خلاٛ جبادٛ 

الطىس وأششؾت الُُذًى، وييرها مً المهلىماث، والاجطاٛ بشٙل نام مو الأضذْاء والهائلت وصملاء الهمل 

والذساظت وييرهم، جبجى هزه الهلاْاث نلى ظؿذ ضُداث الملِ الشخص ي التي حعمذ للمعخخذمين بدبادٛ 

ً (. 2016العهذي، )". المهلىماث والخىاضل مو الأخشٍ

 حذود الذراسة : خاوسا

  :الحدود المىطىعية.1

 الجامهت ضُدتلٙىن و جىاولذ الذساظت جدلُل ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ الشظمُت لجامهت المعُلت   

 نلى المهلىماث والأوشؿت التي جٓىم بها والتي تهذٍ مً خلالها ئلى خلٔ حعش مً الخىاضل مو الجمهىس جدخىي

، ورلٚ لخجعُذ الهلاْاث الهامت الإل٘تروهُت ٖمُهىم وهمـ مً ؾلبت وأظاجزة وباخثين والؿاْم الجامعي

 .اجطالي حذًذ في الجامهت

 :  الحدود الصماهية.2

مىز صاٍدة جُانل بين ئداسة الجامهت والجمهىس نبر الطُدت الشظمُت اٗن الاهخمام والبدث في هزا المىغىم     

زا 2022للُاٌعبىٕ في بذاًت  حاهُي لعىت   خُث ْمىا بجمو المادة الهلمُت المشجبؿت بمىغىم الذساظت وٖ

المدخىي الاجطالي المشاد جدلُله، أما الجاهب الخدلُلي للذساظت َٓذ ْمىا بخطمُم اظخماسة جدلُل المدخىي، 

ٌ البُاهاث 2022 ماي لعىت 17 َُُشي ئلى 21واخخُاس نُىت الذساظت بذْت في الُترة الممخذة مً  ، زم ْمىا بخُشَ

 .وجدلُلها وجُعيرها

 الذراسات السابكة: سادسا

 الدزاطة الأولى.1

ش الأوشؿت الاجطالُت        دساظت الباخث حابش الأمين ظلُمان خماد، بهىىان جىقُِ المىاْو الإل٘تروهُت في جؿىٍ

دساظت جؿبُُٓت نلى نُىت مً مىاْو الجامهاث العىداهُت الحٙىمُت، بدث مٓذم لىُل : للهلاْاث الهامت

، 2015/2018دسحت الذٖخىساه في نلىم الاجطاٛ، جخطظ الهلاْاث الهامت والإنلان، ٗلُت الذساظاث الهلُا،

ش  وهذَذ الذساظت نلى حعلُـ الػىء نلى مذي جىقُِ الجامهاث العىداهُت للمىاْو الإل٘تروهُت في جؿىٍ

الأوشؿت الاجطالُت للهلاْاث الهامت بالجامهاث، ئر انخمذث نلى مىهج جدلُل المػمىن في جدلُل المىاد 

زا أداحي الملاخكت والمٓابلت، وجىضلذ ئلى هدُجت  ىهُت، وٖ الميشىسة بالصحِ والمجلاث والمىاد الإرانُت والخلُضٍ

شها بطىسة معخمشة، مما أزش ظلبا نلى نملُت  مُادها، نذم اهخكام الاجطاٛ بالشب٘ت الهى٘بىجُت وجىَ

ُي ما بين  الاجطاٛ، وأن ٗل المىاْو الإل٘تروهُت للجامهاث العىداهُت الحٙىمُت جٓىم بذوس الىظُـ الخهشٍ

 (.2019حابش الأمين، ). الجامهت وحمهىسها

 الدزاطة الثاهية.2

       دساظت للباخث أخمذ مدمذ بهاء الذًً ، بهىىان جىقُِ الاهترهذ لأوشؿت الهلاْاث الهامت في 

للبث واليشش، هي حضء مً " خه هذان"المإظعاث الإنلامُت، دساظت جدلُلُت لشب٘ت الانلام الهشاقي ومإظعت 
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مخؿلباث هُل شهادة الذٖخىساه في َلعُت الإنلام، جخطظ الهلاْاث الهامت، ظٙىٛ الهلىم الإوعاهُت، 

، تهذٍ الذساظت ئلى حعلُـ الػىء نلى اظخخذام الاهترهذ للهلاْاث الهامت، جم انخماد المىهج الخدلُلي، 2012

ذ  زا أداحي الملاخكت والمٓابلت، واظخماسة جدلُل المػمىن، مو الانخماد نلى أظلىب الحطش الشامل، وْ وٖ

، واخخلذ الٓػاًا %23.94اخخلذ المشجبت الأولى بيعبت " خه هذان"أقهشث هخائج الذساظت أن مىخجاث مإظعت 

 وهزا ًذٛ نلى اهخمام المإظعت بهزه الٓػاًا، أما الٓػاًا %51.76العُاظُت المشجبت الأولى بيعبت 

 (.2012أخمذ مدمذ، )   .%1.73الخ٘ىىلىحُت والهلمُت اخخلذ المشجبت ما ْبل الأخيرة بيعبت 

 الدزاطة الثالثة.3

ت الهشبُت نبر شبٙاث الخىاضل الاحخماعي، دساظت في  ت اليعىٍ مان، بهىىان الحشٖ      دساظت للباخثت خذاد هشٍ

المدخىي والأزش نلى نُىت مً ضُداث المشأة نلى الُِعبىٕ ومعخخذماتها، أؾشوخت مٓذمت لىُل شهادة 

دٖخىساه الؿىس الثالث لهلىم الانلام والاجطاٛ ٛ م د، جخطظ ئنلام واجطاٛ، ٗلُت الهلىم الإوعاهُت 

ت الهشبُت مً خلاٛ 2018/2019والهلىم الاحخمانُت،  ت اليعىٍ ت واْو الحشٖ ، تهذٍ الذساظت ئلى مهشَ

ضُداث الُاٌعبىٕ وؾبُهت الأزاس التي جخلُها نلى معخخذماتها، انخمذث الباخثت نلى المىهج الىضُي 

زا أظلىب الأظبىم الاضؿىاعي مً  لُت 01الخدلُلي، وٖ زا أداة جدلُل 2018 حىان 26 ئلى 2017 حىٍ ، وٖ

ت حاءث نلى شٙل : المػمىن، وجىضلذ الذساظت نلى هخائج مُادها أن الميشىساث المٓذمت نبر ضُداث اليعىٍ

ٓت بالطىس بيعبت  زا اظخخذمذ اللًت الهشبُت الُطخى في أيلب ميشىساث %،39.06هطىص مشَ ، وٖ

، وأن الاظخمالاث الهٓلُت أٖثر بشوصا خطىضا في الاظدشهاد بأمثلت %69,06الطُداث مدل الذساظت بيعبت 

 (.2019،2018خذاد، ).  لإْىام الجمهىس%26,64مً الىاْو بيعبت 

زا الىضىٛ ئلى المطادس المخهلٓت بالمىغىم،    اظخُذها مً هزه الذساظاث في جدذًذ المُاهُم بذْت، وٖ

زا في جدلُل هخائج  وانخمادها أًػا نليها في جطمُم أداة حمو البُاهاث ألا وهي اظخماسة جدلُل المدخىي، وٖ

 .الذساظت

II. الطرق والأدوات 

 مىهج الدزاطة  .1

    انخمذث هزه الذساظت نلى مىهج جدلُل المدخىي الإل٘ترووي لٙىهه الأوعب لخدلُل المػمىن الاجطالي 

ه مىسَغ أهجشط  بأهه جٓىُت يير "المىحىد نبر ضُدت الُاٌعبىٕ الشظمُت لجامهت المعُلت، والزي ٌهشَ

ت  (.2007جماس، )". مباششة حعخهمل في مىخجاث م٘خىبت أو ظمهُت أو ظمهُت بطشٍ

 مجخمو الذساظت ونُيخه.2

ٓطذ في جدلُل المدخىي بمجخمو الذساظت خعب ظمير مدمذ خعين  هى مجمىم الأنذاد التي "     وٍ

ضذسث مً الصحُُت أو مجمىنت الصحِ التي جم اخخُاسها خلاٛ الُترة المدذدة للذساظت، أو حمُو 

ىهُت، أو حمُو الأَلام أو  الىزائٔ أو المؿبىناث المؿلىب جدلُلها أو حمُو البرامج الإرانُت والخلُضٍ

جماس، مشحو )". المعشخُاث أو المعلعلاث مىغىم الخدلُل والتي أرٌهذ أو نشغذ خلاٛ َترة الخدلُل

، أما في دساظدىا هٓطذ به مجمىنت الميشىساث الخاضت باليشاؾاث الاجطالُت المخاخت نلى (ظابٔ

 .الطُدت الشظمُت لجامهت المعُلت

   ومً خلاٛ ملاخكاجىا الُىمُت جم الاظخهاهت بأظلىب الحطش الشامل لٙل الميشىساث المىحىدة في الُترة 

ميشىس، وجم اخخُاس هزه الُترة 185  والتي ْذسث ب2022 ماي لعىت 17 َُُشي ئلى 21الضمىُت الممخذة مً 

زا مطادَتها لُترة  الضمىُت لٙىنها شهذث جُانل نبر ضُدت الُاٌعبىٕ باليعبت المخُانلين َيها، وٖ

ثرة الأوشؿت الهلمُت التي جٓىم بها الجامهت، وهزا صاد مً الاؾلام الذائم للأظاجزة  الذساظت والامخداهاث وٖ
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ين َيها والمخابهين  ، وهى نذد ٖبير 251233والؿلبت خىٛ ٗل ما يهمهم، خُث بلٌ نذد المشترٖ   مشترٕ

: مٓاسهت بالجامهاث الأخشي، وهزا الجذوٛ ًىضح رلٚ

ًىضح عيىة ميشىزات جامعة المظيلة عبر صفدة الفاٌظبىن : 1الجدول 

م  العىت الشهش الُىم الشْ

 2022فيفسي  21 01

 2022فيفسي  22 02

 2022فيفسي   23 03

 2022فيفسي   24 04

 2022مازض  01 05

 2022مازض  02 06

 2022مازض  03 07

 2022مازض   04 08

 2022مازض  06 09

 2022مازض  09 10

 2022مازض  10 11

 2022مازض  28 12

ل  21 13  2022أفسٍ

ل  25 14  2022أفسٍ

ل   26 15  2022أفسٍ

ل  27 16  2022أفسٍ

 2022ماي   10 17

 2022ماي   11 18

 2022ماي  12 19

 2022ماي  13 20

 2022ماي   14 21

 2022ماي  15 22

 2022ماي  16 23

 2022ماي  17 24

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

 أداة الدزاطة.3

التي جدُذ لىا جُعير المهؿُاث المىحىدة في ضُدت الُاٌعبىٕ " جدلُل المدخىي"    َٓذ انخمذها اظخماسة 

ٔ ُِٖ ُْل؟ ومارا ُْل؟، واهؿلاْا مً مشٙلت دساظدىا والاؾلام نلى الذساظاث العابٓت : لجامهت المعُلت وَ

ٔ زلار مداوس جخماش ى وؾبُهت المادة المدللت في دساظدىا  المخهلٓت بمىغىم دساظدىا، ْمىا بخطمُم الاظخماسة وَ

 :وجخمثل في
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 :البياهات المحعللة بصفدة جامعة المظيلة: المدىز الأول

  University of Msila :اظم الطُدت-

و -  /http://www.univ-msila.dz/en : سابـ المىْ

ين بالطُدت-   . مشتر251233ٕ: نذد المشترٖ

 . ميشىس185: نذد ميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ-

 :جػم ما ًلي (هيف كيل؟): فئات الشيل: أما المدىز الثاوي

ج بين اللًت الهشبُت والأحىبُت: َئت اللًت المعخخذمت-  .اللًت الهشبُت، اللًت الأحىبُت، مضٍ

ت، ضىس مً الأسشُِ، دون ضىس: َئت الطىس المعخخذمت-  .ضىس واْهُت، ضىس سمضٍ

ت بالميشىس، نذد الخهلُٔ نلى الميشىس: َئت أشٙاٛ الخُانل-   .نذد الإعجاب بالميشىس، نذد المشاسٖ

ج بين الألىان: َئت الألىان المعخخذمت-  .الألىان العاخىت، الألىان الباسدة، الألىان المهذلت، المضٍ

ش، سبىسجاج: َئت الأهىام الصحُُت-  .خبر، جٓشٍ

 : جػم ما ًلي(ماذا كيل؟): فئات المظمىن: أما المدىز الثالث

ىد، الُٓام ): وشاؾاث احخمانُت جخمثل في: َئت المىغىناث الميشىسة- جىكُم معابٓاث، صاٍساث واظخٓباٛ الىَ

ت، ئجاخت خذماث وحعهُلاث، جىكُم الشخلاث والمىذ الذساظُت، نٓذ اجُاُْاث واحخماناث،  بدملاث جىنىٍ

الُٓام بمداغشاث، الُٓام بىذواث : )، أما اليشاؾاث الثٓاَُت جخمثل في(جٓذًم ئسشاداث وجىحيهاث، الشناًت

مُا بُت، ئنلاهاث، ئوشاء الىىادي الؿلابُت، المهشحاهاث الثٓاَُت، تهاوي وج٘شٍ ، البدىر ثودوساث جذسٍ

اٗدًمُت  .(الأ

ئخباس وئنلام الجمهىس، الخىنُت والخثُِٓ، جدُيز الؿلبت والأظاجزة وحشجُههم نلى البدث : َئت الأهذاٍ- 

ُه  .الهلمي، الترَ

ت والجذة، الطذّ والذْت: َئت الُٓم-  ت الجمانُت، الأهُ  .الإبذام، المشاسٖ

ج بين الاظخمالاث الهاؾُُت : َئت الاظخمالاث الإْىانُت-   الاظخمالاث الهاؾُُت، الاظخمالاث الهٓلُت، المضٍ

 . والهٓلُت

III. ٌتائج الذراسة 
 الٍتائج المتعمكة بفئات الشكن: أولا

  ًىضح اللغة المظحخدمة مً طسف جامعة المظيلة في وشس ميشىزاتها عبر صفدة الفاٌظبىن2الجدول 
ت  الخ٘شاس الُئاث   اليعبت المئىٍ

 %67.05 118اللًت الهشبُت 

ت)اللًت الأحىبُت   01.13% 02 (الُشوعُت، الإهجليزً

ج بين العسبية والأجىبية   31.82% 56مصٍ

 100% 176المجمىم 

مً إعداد الباخثحان : المصدز

خلاٛ الجذوٛ أنلاه جبين أن أيلب ميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ وسدث هلاخل مً   

ُعّش هزا لٙىن اللًت الهشبُت لًت الأم الشظمُت وجخميز %67.05باللًت الهشبُت بيعبت ْذسث ب  ، وٍ

بالبعاؾت وظهىلت الُهم للميشىساث المهشوغت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ لذي الجمهىس المعتهذٍ، ولٙىهه 

ت  خميز بالخىىم اللًىي للهجاث واخخلاٍ في المعخىي الخهلُمي والمهشفي َهي الأوعب، َهي حه٘غ هىٍ ٖبير وٍ

ت مً  المجخمو الجضائشي مً حهت، وجىضح الاهخماء الجًشافي واللًىي لجامهت المعُلت ٗىنها حامهت حضائشٍ

ج بين اللًت الهشبُت واللًت الأحىبُت في الميشىساث المهشوغت ْذسث بيعبت  حهت أخشي، أما باليعبت للمضٍ

لأن ؾبُهت المىغىناث الميشىسة أيلبها مخهلٓت بالخخططاث الهلمُت والمشاسَو الخ٘ىىلىحُت  (31,82%)
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ت واللًت الهشبُت لترحمت َدىاها جماشُا  والابخٙاساث الهلمُت، وهزا ًٓخط ي المضج أٖثر بين اللًت الإهجليزً

مو جؿىس الهطش والاهُخاح اللًىي للجامهت، أما باليعبت لميشىساث باللًت الأحىبُت لىخذها وسدث بيعبت 

لاث المًلىؾت للشظائل المىحهت بالميشىساث (%01.13)غئُلت حذا ْذسث ب   .ججىبا للخأوٍ

  ًىضح هىع الميشىزات التي ثيشسها جامعة المظيلة عبر صفدة الفاٌظبىن3الجدول 

ت الخ٘شاس الفئات   اليعبت المئىٍ

 %20.34 36هظ 

 00% 00ضىسة 

 65.54% 116ضىسة -هص ي

 14.12% 25َُذًى 

100% 177المجمىم   

مً إعداد الباخثحان : المصدز

ًدبين مً الجذوٛ أنلاه أن الميشىساث التي جيششها حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ بشصث بيعبت        

ج بين  (%65.54)نالُت ْذسث ب  ، وهزا ًُعّش بأن ما جدمله الطىس المىحىدة "الىظ والطىسة"والتي جػم المضٍ

اَُٗت لإًطاٛ المهاوي الػمىُت، َالطىسة ْذ جدمل دلالاث غمىُت وجُعيرها ًإدي ئلى  في الميشىساث يير 

اهدشاٍ المهجى الحُٓٓي المشاد ئًطاله، ئر لابذ مً جذنُمها بالشظالت الألعيُت أي الىظ المطاخب لها، نلى 

ين في المعابٓاث الىؾىُت ٗل مً الؿالب : ظبُل المثاٛ  م الؿلبت المخُىْ في معابٓت " نِس ى شيراط" ضىس لخ٘شٍ

 seeimg is beliving"المُ٘شوَىن الزهبي، ٖما حشير بهؼ الذساظاث ئلى أن ما جشاه  الهين أٖثر ْابلُت للخطذًٔ 

، َالطىسة حعانذ نلى الخزٖش واظترحام المهلىماث المطاخبت لميشىساث الجامهت (2014ممذوح حبر، ) " 

وجشظُخ المهاوي في رهً المخلٓي وهزا ٌهضص مً ضىسة رهىُت حُذة نً الجامهت، أما باليعبت للميشىساث التي 

اٗهذ بيعبت غئُلت  (%20.34)جدمل هظ لىخذه َٙاهذ بيعبت  زا الُُذًىهاث  اَُٗت لإًطاٛ المهجى، وٖ يير 

ذ مً  (%14.12)جٓذس ب  دخاج رلٚ ئلى الىْ لٙىن الجمهىس الُىم مخلهِ ومدعشم للحطىٛ نلى المهلىمت وٍ

. أحل اظدُهاب المػمىن في الُُذًىهاث

  ًىضح أشيال الحفاعل مع ميشىزات جامعة المظيلة عبر صفدة الفاٌظبىن4الجدول 

ت  الخ٘شاس الُئاث   اليعبت المئىٍ

 %39.10 183 نذد الإعجاب بالميشىس 

تٖ بالميشىس  27.14% 127 نذد المشاس

ٔ نلى الميشىس  33.76% 158 نذد الخهلُ  

100% 468 المجمىم   

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

    ًىضح لىا هزا الجذوٛ أن أيلب أشٙاٛ الخُانل نلى ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ بجامهت المعُلت 

وهزا ٌهىد ل٘ثرة الجمهىس المعجب والمخابو للطُدت وسغاه  (%39.10)خكُذ بالإعجاباث بيعبت جٓذس ب 

ت في الخهبير نما 251233نلى ما ٌهشع، خُث بلٌ نذد المخابهين للطُدت  زا شهىسهم بالحشٍ ، وٖ  مشترٕ

ٓت  زا ظهىلت اظخخذام ضُدت الُاٌعبىٕ بمجشد الىٓش نلى صس الإعجاب جطبذ مخابو لها بؿشٍ ًيشش، وٖ

ض  ألُت، وهزا ٌعاهم في الحُاف نلى الطىسة الزهىُت الحعىت للجامهت وحلب الجمهىس لها، وحهضٍ

اٗء الاحخمانُين، أما الخهلُٔ نلى  الميشىساث  حاءث بيعبت  عب الشش زا (%33.76)المخُانلين وٖ ، وٖ

ت الميشىساث ْذسث بيعبت  َهي وعب مخٓاسبت وهزا الىىم مً الخُانل ٌهضص جبجي مبذأ  (%27.14)مشاسٖ

الحىاس في بىاء الهلاْت بين الجامهت وحمهىسها مً خلاٛ الأخز والشد نلى الخهلُٓاث المخاخت نبر ضُدت 

. الُِعبىٕ
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  ًىضح الألىان المظحخدمة في عسض ميشىزات جامعة المظيلة عبر صفدة الفاٌظبىن5الجدول 

ت  الخ٘شاس الُئاث   اليعبت المئىٍ

 %06,94 12 الألىان العاخىت

02.31% 04 الألىان الباسدة  

 09.25% 16 الألىان المهذلت 

ج بين الألىان   81.50% 141 مضٍ

100% 173 المجمىم  

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

ج      هلاخل مً بُاهاث الجذوٛ أن أيلب ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت وسدث في شٙل مضٍ

و أي الخىاصن بين  (%81.50)مً الألىان بيعبت  وهزا ٌهىد لخدُٓٔ الإهٓشائُت وئنؿاء شٙل حمالي للمىْ

 ّ الشٙل الجمالي والذوس الىقُُي لطُدت الجامهت، َالألىان الأٖثر بشوصا في الميشىساث اللىن الأصس

وهي ألىان  مً الؿبُهت جبٓى في الزاٖشة " Memory Color" والأخػش والأبُؼ وحعمى بالألىان المزٖشة

دت للهين  ت في رهً (أخمذ نمش)ومشٍ ذ شهاس الجامهت، لترظُخ ضىسة بطشٍ ، وحه٘غ في هُغ الىْ

ٔ المعإوٛ نً  الجمهىس خىٛ الجامهت وئهجاصاتها وخلٔ اهؿبام مهين ننها، وهزا ًذٛ ٖزلٚ نلى أن الُشٍ

و حامهت المعُلت مٙىن مً جطمُم الجشاَُٚ والمبرمجين للمىاْو ومدشسي المػمىن، أما باليعبت  مىْ

ؼ والأظىد جم الانخماد نليهما لٙىنهما مً الألىان  ( %09.25)للألىان المهذلت بيعبت ْذسث ب  اٗللىن الأبُ

اٗفي لخُادي الحشى  دٓٔ هىنا مً الخىاظٔ والخىاصن مً خلاٛ جشٕ معاخت بُاع أو َشاى  الشظمُت وٍ

، أما الألىان العاخىت وسدث بيعبت غئُلت ْذسث ب  ، ( %06.94)والاصدخام في معاخت ضُدت الُاٌعبىٕ

 . بيعبت غئُلت لٙىنها لا جُي بالًشع الميشىد (%2.31)والألىان الباسدة بيعبت ْذسث ب 

  ًىضح طبيعة الصىز الميشىزة عبر صفدة فيظبىن جامعة المظيلة6لجدول ا
ة  الحىساز  الفئات   اليظبة المئىٍ

 %64.98  128 صىز واكعية 

ة 03.55% 07 صىز زمصٍ  

 06.60% 13 صىز مً الأزشيف 

 24.87% 49 دون صىز 

100% 197 المجمىع  

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

      ًدبين مً الجذوٛ أنلاه أن ؾبُهت الطىس الميشىسة نبر ضُدت َِعبىٕ حامهت المعُلت أيلبها ضىس 

وهزا ٌهىد ئلى ٗىن الطىسة حهؿي هىم مً الىاْهُت نلى  (%64.98)واْهُت جدخل الطذاسة بيعبت 

زا ئنؿاء المطذاُْت والثٓت لخلٔ هىم مً  الُهالُاث والأوشؿت المىكمت في الطُدت في هٓل الأخذار، وٖ

الذًمىمت لذي الجمهىس في مخابهت ضُدت الجامهت بهذٍ جدُٓٔ الجاربُت والخأزير نلى الجمهىس، َهي 

، أما باليعبت لميشىساث دون ضىس وسدث  نىطش جِبىيشافي مهم حذا في الإخشاج الُجي لطُدت الُاٌعبىٕ

ورلٚ لٙىن ما وشش مً ئنلاهاث لا ٌعخذعي وحىد الطىسة، أما الطىس مً  (%24.87)بيعبت ْذسث ب 

ت  (%06.60)الأسشُِ وسدث بيعبت  زا الطىس الشمضٍ ورلٚ بيعب ْلُلت لأن الميشىساث التي  (%03.55)وٖ

 .    نشغذ جخميز بالجذة والأهُت ومىحهت لهامت الجمهىس الجامعي، وهكشا لًُاب مىاغُو لا حعخذعي الأسشُِ

  ًىضح الأهىاع الصحفية عبر صفدة الفاٌظبىن بجامعة المظيلة7الجدول 

ت  الخ٘شاس  الُئاث   اليعبت المئىٍ

 %79 143 خبر 

ش   16.58% 30 جٓشٍ

 04.42% 08 سبىسجاج 

100% 181 المجمىم   
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 مً إعداد الباخثحان: المصدز

    هلاخل مً خلاٛ الجذوٛ أنلاه ًمثل الأهىام الصحُُت المهخمذة في ميشىساث ضُدت َاٌعبىٕ حامهت المعُلت، 

ضث نلى الجذة والحالُت في مهكم الأخباس الميشىسة ومنها،  (%79)َالخبر الصحُي اخخل الطذاسة  لٙىنها سٖ

ورلٚ بهذٍ ن٘غ ضىسة رهىُت ئًجابُت نً ٖثرة " ٖانلاهاث لملخُٓاث وييرها"اليشاؾاث الهلمُت لٙلُاث الجامهت 

ش وسد بيعبت ْذسث ب  وشاؾاث الجامهت مً حهت، وجميزه بالبعاؾت وظهىلت الُهم والاظدُهاب، أما الخٓشٍ

دخاج ئلى بعاؾت ودْت المهلىمت َهزه الأخيرة حهخمذ  (16.58%) مُل ئلى الاخخطاس وٍ ٗىن الجمهىس ًخميز بالعشنت وٍ

ٗىن المىغىناث المهالجت لا جدخاج للخدلُل  (%04.42)نلى الخدلُل، أما الشبىسجاج بيعبت غئُلت حذا ْذسث ب 

 .والخُعير في أبهاد رلٚ

 وارا قين؟: فئات المطىوُ: ثاٌيا

 ًىضح المىطىعات الميشىزة عبر صفدة فاٌظبىن جامعة المظيلة 8الجدول 

  وشاطات اجحماعية8-1
ت الخ٘شاس الُئاث   اليعبت المئىٍ

 %06,58 05 جىكُم معابٓاث 

ىد  اساث واظخٓباٛ الىَ 09.21% 07 صٍ  

ت  09.21% 07 الُٓام بدملاث جىنىٍ

35.53% 27 ئجاخت خذماث وحعهُلاث   

01.32% 01 جىكُم الشخلاث والمىذ الذساظُت   

14.47% 11 نٓذ اجُاُْاث واحخماناث   

 23.68% 18 جٓذًم ئسشاداث وجىحيهاث 

00% 00 الشناًت  

100% 76 المجمىم  

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

للأظاجزة والؿلبت والؿاْم الإداسي هي الأٖثر أن الخدمات والخظهيلات المحاخة ًدبين مً خلاٛ الجذوٛ   

ورلٚ بهذٍ جبعُـ الإحشاءاث  (%35.53)وششا نبر ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت ووسدث بيعبت 

ٔ نشع ٗل ما ًخظ الجامهت  ت وحعهُلها وجخُُِ الأنباء نليهم في الخىٓل ئلى الجامهت نً ؾشٍ الإداسٍ

ت ٗل معخجذاث الجامهت، ئر جمثلذ هزه الأخيرة في مُت للخهامل : وجدعين الخذمت ومهشَ ئوشاء مىطاث سْ

اٗن نذدها  مُت ٗل واخذة تهخم بجاهب مهين 14نً بهذ و مىطت الشٙاوي، مىطت الحطىٛ "  مىطت سْ

زا مىطت مخابهت ملِ مىاْشت الأؾشوخت، مىطت اظخلام شهاداث  جي الجامهاث وٖ نلى الشهاداث لخشٍ

 ٔ  ، (وييرها" ٗىد ُٖىاس"الهمل نً ؾشٍ

وهزا ٌهىد ئلى جٓذًم  جىحيهاث للؿلبت خطىضا مً  (%23.68) وسدث بيعبت أما الإزشادات والحىجيهات

زا َُذًىهاث نً الىجاح وجطحُاث  في ظبُل الهلم، وئبشاص همارج  اٗلمشآَت الىُعُت، وٖ الجاهب الىُس ي 

، "الصحُُت ضىسٍت بىنمامت: "هاجحت في الحُاة مً أحل الاْخذاء ٖىمىرج للمشأة الىاجحت في الجضائش ٕ 

َهزا ٌهىد ئلى مذي دًىامُُ٘ت الجامهت واهُخاخها  (%14.47)أما نٓذ اجُاُْاث واحخماناث وسدث بيعبت 

ً الؿلبت والأظاجزة خذًثي الخىقُِ والخيعُٔ بين  نلى المدُـ الاْخطادي والاحخماعي ورلٚ بهذٍ جٙىٍ

ها لخٙىن الأولى 
ّ
اٗدًمي والمُذاوي، وحهل الشهادة الجامهُت جخماش ى وظىّ الهمل  وهزا أهل الجاهب الأ

زا الاسجٓاء بالجامهت ئلى جطيُِ دولي وججلذ الاجُاُْاث مو اٗلت الىؾىُت : وؾىُا، وٖ   Anvredetالى

ت  لأخعً المشاسَو الابخٙاسٍت، اجُاُْت بين ْعم الهىذظت بالجامهت مو مجمو ٗىهذوس، اجُاُْت مو ششٖ

 .خػىت للبِئت
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ازات واطحلبال الىفىد   وهزا ًُعّش بمذي ئنؿاء أهمُت للجامهت والبدث  (%09.21)وسدث بيعبت أما شٍ

ض للهلاْت الثىائُت مو الجمهىس الخاسجي مً حمُو الجىاهب  ذ الىصاسي لىصاسة "الهلمي وحهضٍ اٗظخٓباٛ الىَ

اغت، اظخٓباٛ الإنلامي ٛالبِئت، اظخٓبا ، اظخٓباٛ سحاٛ الأنماٛ "أظامت وخُذ" مذًش الشباب والشٍ

ت التربُت ً، صاٍسة الؿاْم الجامعي للمجلغ الشهبي الىلائي، صاٍسة مذًش الجامهت لمذًشٍ  ".والمعدثمشٍ

ة" أما َُما ًخظ  ورلٚ بًشع الُٓام بهملُت جدعِعُت  (%09.21)وسدث بيعبت " الحملات الحىعىٍ

ائُت، أما باليعبت  اٗهذ للسخلات والمىذ الدزاطيةغذ وباء ٗىسوها لخىنُت الؿلبت باجبام الإحشاءاث الىْ  

ائُت وخُاقا نلى الصحت  (%01.32)بيعبت غئُلت حذا  ساحو لاهدشاس وباء ٗىسوها جُٓذا بالإحشاءاث الىْ

 .الهامت للأَشاد

  ثلافيةوشاطات: 8-2
ت  الخ٘شاس  الُئاث   اليعبت المئىٍ

 %21.41 20  الُٓام بمداغشاث

بُت   32.65% 32الُٓام بىذواث ودوساث جذسٍ

 14.29% 14ئنلاهاث 

 05.10% 05ئوشاء الىىادي الؿلابُت 

 07.14% 07المهشحاهاث الثٓاَُت  

م  11.22% 11اث يتهاوي وج٘شٍ

اٗدًمُت   09.19% 09البدىر الأ

100% 98المجمىم   

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

بية     هلاخل مً خلاٛ الجذوٛ أنلاه  ( %32.65) هي أٖبر وعبت وسدث ب أن الليام بىدوات ودوزات ثدزٍ

ٍ وخطىضا في الجاهب  ت الهلمُت للباخثين وجبادٛ الخبراث وئزشاء المهاس ورلٚ ٌهىد ئلى ئزشاء المهشَ

ً لخدذًث  الخ٘ىىلىجي والخاسٍخي، وجثمين الٓذساث الهلمُت وهزا ًذٛ نلى مذي خشص الجامهت نلى الخٙىٍ

خ الزاٖشة مً حهت ونلى ظبُل المثاٛ ض جاسٍ هذوة خىٛ  : " المهلىماث التي جخماش ى وجدذًاث الهطش، وحهضٍ

ت خ الثىسة الجضائشٍ  وسدث أما الليام بمداطسات علمية، "الابخٙاس والمإظعاث الىاشئت، هذوة خىٛ جاسٍ

اٗجشة حامهت  (%20.41)بيعبت  وججلذ مً خلاٛ الملخُٓاث الهلمُت والأًام الذساظُت التي ًٓىم بها د

المعُلت مً مخخلِ الخخططاث، وهزا ٌه٘غ مذي اهخمامهم بمخخلِ المىاغُو المؿشوخت نلى ظبُل 

ٔ الذولي في المىكماث المهاضشة، الُىم الىؾجي لهُذ : المثاٛ ملخٓى خىٛ زٓاَت اللًاث، أهمُت الدعىٍ

ورلٚ لهشع أهم الٓشاساث الطادسة مً الجهاث  (%14.29) قهشث بيعبت أما باليظبة للإعلاهات،  "المشأة

جطيُِ حامهت المعُلت : "الشظمُت لخجىب الػبابُت خىٛ الٓشاساث التي جطذس مً الجهاث الىضُت  مثل

". الأولى وؾىُا

ميات والتهاوي      ىن  (%11.22) وسدث بيعبت أما الحىسٍ ت للؿلبت المخُىْ و الشوح المهىىٍ ورلٚ بهذٍ سَ

م  ش المجهىداث المبزولت لدشجُو البدث الهلمي ٖخ٘شٍ زا جٓشٍ أما باليظبة ، "خُكت الٓشان"والأظاجزة، وٖ

وهزا جمثل في المٓالاث الهلمُت الجذًذة مً خُث الؿشح  (%09.19) وسدث بيعبت للبدىث الأوادًمية

مي للجامهت ٖمٓاٛ خىٛ  ض سؤٍت الخىحه الشْ اٗهذ لمذًش الجامهت ورلٚ بهذٍ حهضٍ المذن الزُٖت "وأيلبها 

ورلٚ لإغُاء هىم مً اليشاؽ الذائم للجامهت  (%07.14) وسدث بيعبت أما المهسجاهات الثلافيةوييرها، 

 ماي، 19  لؿلبت الإنلام ًىم todayاَٗخخاح هادي " مً خلاٛ الُٓام باخخُالُاث جخماش ى والأنُاد الىؾىُت 

قهشث  بيعبت غئُلت أما إوشاء الىىادي الطلابية  ماي، 8َهالُاث الاخخُالُت بالزٖشي المخلذة لمجاصس 

ُعّش بالخىحه الجذًذ لإوشاء الىىادي لاٖدشاٍ المىاهب في حامهت المعُلت (%05.10)حذا  . وٍ

 



ُ المكاه شورات الصفحة الرسمية –الحطور الافتراضي لمعلاقات العاوة عبر ووقع الفايسبوك : عٍوا  دراسة تحميمية لعيٍة وَ وٍ

        XX -XXص                                                                                                                                              ص.لجاوعة المسيمة

 

 

354 

  ًىضح الأهداف التي جظعى جامعة المظيلة إلى ثدليلها عبر صفدة الفاٌظبىن 9الجدول 

ت  الخ٘شاس  الُئاث   اليعبت المئىٍ

 %55.90 161 ئخباس وئنلام 

 89. 13% 40 الخىنُت والخثُِٓ 

يُز الؿلبت والأظاجزة نلى البدث الهلمي  29.17% 84 جد

ُه  01.04% 03 الترَ

 100% 288 المجمىم

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

      ًدبين مً خلاٛ البُاهاث المىحىدة في الجذوٛ أنلاه أن أيلب ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت 

ورلٚ ًُعّش باخباس مخدبعي الطُدت بٙل معخجذاث  (%55.90)المعُلت، الهذٍ منها الإنلام والإخباس بيعبت 

بُت نلى ظبُل المثاٛ،  اٗلذوساث الخذسٍ الجامهت ورلٚ مً خلاٛ نشع لأهم اليشاؾاث الاحخمانُت والثٓاَُت 

 :َالمًضي مً رلٚ

 .ٖعب نذد ٖبير مً مخدبعي ضُدت الجامهت-

زا الخُانل الإًجابي َُما - ض مبذأ المطذاُْت وهى الأظاط في بىاء الهلاْت بين الجامهت وحمهىسها، وٖ حهضٍ

 .بُنهما

 .جشظُخ ضىسة ئًجابُت نً حامهت المعُلت-

مُاث التي  (%29.17) بيعبت لحدفيز الطلبة والأطاثرة على البدث العلمي      أما باليعبت  ُعّش بالخ٘شٍ وٍ

ض الهلاْت وحزب الؿلبت مً مخخلِ الجامهاث  جٓذمها الجامهت للؿلبت والأظاجزة والدش٘شاث، ورلٚ لخهضٍ

ورلٚ  (%13,89) بيعبت أما باليظبة للحىعية والحثليفبهذٍ الالخداّ ومضاولت الذساظت بجامهت المعُلت، 

اًم "واْو الخهلُم نً بهذ: "مً خلاٛ المداغشاث الملٓاة نبر الطُدت خىٛ مخخلِ المىغىناث مثل زا الأ ، وٖ

 وسد بيعبت غئُلت حذا ْذسث ب أما الترفيه، "الخدعِعُت خىٛ وباء ٗىسوها والاختراصاث الىاحب اجخارها

 .وهزا ٌه٘غ مذي حذًت الجامهت بانؿاء ُْمت للبدث الهلمي بهُذا نً البهشحت (01.04%)

  ًىضح الفاعلىن في المىطىعات الميشىزة عبر صفدة الفاٌظبىن10الجدول 

ت  الخ٘شاس  الُئاث  اليعبت المئىٍ

مذًش الجامهت، نمذاء )سئاظت الجامهت 

 (الجامهت

86 %34.54 

 31.73% 79 الأظاجزة 

23.69% 59 الؿلبت  

اٗء الاحخمانُىن  ت التربُت، المههذ )الشش مذًشٍ

ت  الُلاحي للىلاًت، مجمو ٗىهذوس، مذًشٍ

يُر الٓشع  اٗلت الىؾىُت للدع الُىىن، الى

 .(المطًش

25 %10.04  

100% 249 المجمىم  

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

      ًىضح لىا هزا الجذوٛ أن أيلب الُانلىن في ميشىساث ضُدت َاٌعبىٕ حامهت المعُلت هم سئاظت 

زا مذًش الجامهت بانخباسه الىاؾٔ الشظمي  ( %34.54)الجامهت بيعبت ْذسث ب  ونلى سأظهم نمذاء الٙلُاث وٖ

 :للجامهت والزي يهذٍ مً خلاٛ الطُدت ئلى

ٓت مباششة- ض الذْت في وشش المهلىمت بؿشٍ  .حهضٍ

ٗىهه مطذس زٓت باليعبت للؿلبت والأظاجزة والؿاْم الإداسي وجُادي الإشاناث بهذٍ الحُاف نلى ظمهت -

 .الجامهت
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م هاجِ - ض الاجطاٛ المباشش لمذًش الجامهت بالجمهىس نبر ضُدت َاٌعبىٕ الجامهت، مً خلاٛ وغو سْ حهضٍ

زا مطاخبت الميشىساث للطىس الىاْهُت وهزا ٌهضّص مً الثٓت المخبادلت بين الجمهىس  حامهت المعُلت، وٖ

 .والجامهت بهذٍ جشظُخ ضىسة همؿُت حُذة ننها لىٓلبها نبر الأحُاٛ

لإبشاص المجهىداث  (%31.73)و (%23.69) وسدث بيعب مخٓاسب بين  لفئة الطلبة والأطاثرة          أما باليعبت

ض ئهخاحاتهم الهلمُت نبر مشآَت مشاسَو الخخشج، وقهىس بشاءاث اخترام  المبزولت في ظبُل البدث الهلمي وحهضٍ

اٗء الاحخمانُىن وسدث بيعبت ْذسث ب  وهزا  (%10.04)وجبىيها للمعاهمت في الإهخاج الىؾجي، أما َئت الشش

 .ًُعّش بمذي اهُخاح الجامهت بالمدُـ الخاسجي لها، وجأُٖذ الهلاْت المخبادلت مو المجخمو الزي جٓو َُه الجامهت

  ًىضح الليم التي جعصشها الجامعة عبر صفدة الفاٌظبىن11الجدول 

ة الحىساز الفئات  اليظبة المئىٍ

 33.50% 133 الإبداع

10.08% 40 المشازهة الجماعية  

34.76% 138 الأهية والجدة  

 21.66% 86 الصدق والدكة

100% 397 المجمىع  

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

       ًدبين مً خلاٛ البُاهاث المىحىدة أنلاه أن ميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ حهضص 

ت والجذة بيعبت أنلى ْذسث  هزا ًُعّش دوس مجهىداث  (%34,76)مجمىنت مً الُٓم، ونلى سأظها ُْمت الأهُ

ض ظمت الخُانلُت  ؾاْم الجامهت في جدُٓٔ هىم مً العبٔ في هٓل المهلىماث المخهلٓت بيشاؾاث الجامهت، وحهضٍ

 وسدث بيعبت ْذسث ب لليمة جشجيع زوح الإبداعنبر الطُدت بين الجمهىس والجامهت، أما باليعبت 

ض مٙاهتها بين الجامهاث الأخشي ونلى ظبُل المثاٛ  (33.50%) ُعّش بانؿاء ُْمت مػاَت للجامهت وحهضٍ جبجي "وٍ

مُاث لأصحاب المشاسَو الجذًذة نلى معخىي الجامهت اٗث الىؾىُت، والخ٘شٍ ، "بشاءاث الاخترام مً ؾشٍ الشش

ورلٚ ًُعّش بخأُٖذ مطذاُْت المهلىماث الميشىسة  (%21.66) وسدجا بيعبت ْذسث ب أما كيمتي الصدق والدكة

، أما  وهزا ًُعّش بخهضي  (%10.08)ْذسث ب   اٗهذ بيعبتكيمة المشازهة الجماعية  نبر ضُدت الُاٌعبىٕ

 .المشاسَو الجمانُت التي حهىد بالإًجاب نلى ظمهت الجامهت مً خلاٛ الخيعُٔ بين الأظاجزة والؿلبت

  ًىضح الاطحمالات المعحمدة في عسض ميشىزات الجامعة عبر  صفدة الفاٌظبىن12الجدول 
ت  الخ٘شاس  الُئاث   اليعبت المئىٍ

 %04.32 08 الاظخمالاث الهاؾُُت 

ت  29.19% 54 الاظخمالاث الهٓلُ

ت ج بين الاظخمالاث الهاؾُُت والهٓلُ  49. 66% 123 مضٍ

 100% 185 المجمىم 

 مً إعداد الباخثحان: المصدز

هٓطذ بالاظخمالاث بأنها جلٚ  الهىاضش التي حهمل نلى خلٔ سد َهل مهين مٓطىد لذي المعخٓبل، بدُث          

ٔ الخأزير الهاؾُي والمهشفي ئلى ئْىام الجمهىس المعتهذٍ، ومً زم جدُٓٔ أهذاٍ الٓائم  جٙىن  نً ؾشٍ

ج بين الاطحمالات العاطفية والعللية بالاجطاٛ، ونلُه َمً خلاٛ الجذوٛ أنلاه هلاخل أن  هي الأٖثر  المصٍ

ورلٚ لاظخمالت  (%66.49)اظخخذاما في نشع ميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ بيعبت 

واظخٓؿاب مخدبعي ضُدت حامهت المعُلت لُٙىهىا نلى ئؾلام أٖثر باليشاؾاث التي جٓىم بها الجامهت مً خلاٛ 

اْم والإخطائُاث  ج بُنهما، بانخماد الأس ٖخطيُِ الجامهت الأولى "مخاؾبت الهٓل والهاؾُت لأن الإوعان مضٍ

اسة الجامهت والاْخذاء بها مً خلاٛ ئهجاصاتها، أما "وؾىُا زا أظلىب التريُب لضٍ  وسدث الاطحمالات العللية، وٖ
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اٗلملخُٓاث الهلمُت وييرها، أما  ( %29.19)بيعبت   الاطحمالات العاطفيةورلٚ في الميشىساث الهلمُت المدػت 

 .ورلٚ ججلى في الميشىساث الإسشادًت والخىحيهُت (%04,32)ْذسث بيعبت 

IV. خاتمة  :

   وعخيخج مً خلاٛ الذساظت الخدلُلُت التي اهخمذ بخدلُل ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت، 

 :ظىاءا مً خُث الشٙل أو المدخىي، خُث جىضلىا ئلى حملت مً الىخائج جخمثل في

أبشصث الذساظت أن ميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ وسدث أيلبها باللًت الهشبُت بيعبت -

لٙىنها اللًت الشظمُت لذي المجخمو الجضائشي وجخميز بالبعاؾت والىغىح وظهىلت الُهم لذي  (67.05%)

زا الانخماد نلى المضج بين الىظ والطىسة في نشع الميشىساث بيعبت  ، ورلٚ لٙىن (%65.54)المخابهين، وٖ

الطىسة لما جذنم بالشظالت الألعيُت حعاهم في جدذًذ المهاوي بذْت والمعانذة نلى جزٖش واظترحام المهلىماث 

المطاخبت لميشىساث الجامهت، وجشظُخ مهاوي مدذدة في رهً الجمهىس وهزا ٌهضص مً بىاء ضىسة رهىُت نً 

 .المإظعت

ذث الذساظت أن أيلب ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت خكُذ ب٘م ٖبير مً المخابهين -
ّ
أٖ

ين بيعبت  وهزا ساحو ئلى اهخمام الطُدت بيشش ٗل ما يهم الجمهىس مً ؾلبت وأظاجزة  (%39.10)والمشاسٖ

زا ٖعب  والؿاْم الإداسي مً أخذار ووشاؾاث نلمُت، وهزا ٌهضص سغا الجمهىس نلى ما حهشغه الجامهت وٖ

اٗء الاحخمانُين، ٖما وسدث الميشىساث بشٙل ممضوج مً الألىان بيعبت  ورلٚ بهذٍ خلٔ  (%81.50)الشش

ت مدذدة مً خُث الشهاس وئهجاصاتها وييره في رهً الجمهىس  .  ضىسة بطشٍ

ٖشُذ الذساظت أن الطىس التي وسدث في ميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ واْهُت بيعبت - 

زا الانخماد نلى الخبر  (64.98%) ض المطذاُْت والثٓت لذي الجمهىس في مخابهت ضُدت الجامهت، وٖ بهذٍ حهضٍ

عاهم في جدُٓٔ الُهم والاظدُهاب  (%79)الصحُي بيعبت  ٗىهه ًخميز بالبعاؾت والعؿدُت في الهشع، وَ

 .بعشنت

اٗليشاؾاث - جىضلذ الذساظت ئلى أن المىغىناث الميشىسة نبر ضُدت الُاٌعبىٕ الشظمُت لجامهت المعُلت، 

الاحخمانُت جمثلذ في الخذماث والدعهُلاث المخاخت للأظاجزة والؿلبت والؿاْم الإداسي هي الأٖثر وششا بيعبت 

 :ورلٚ بهذٍ (%35.53)ْذسث ب 

    ئنؿاء ُْمت لجمهىس الجامهت وجخُُِ الأنباء نلُه وحهل نملُت الخىاضل نً بهذ دون الخىٓل ئلى 

.الجامهت، ٖمىدهم شهاداث الخخشج بشٙل َىسي وفي مذة صمىُت ْطير حذا  

ض مبذأ      هٓل الشٙاوي والشد نليها بعشنت مً ؾشٍ الؿاْم الإداسي نبر ضُدت الُاٌعبىٕ مً حاهب حهضٍ

 .المعإولُت الأخلاُْت

بُت هي أٖبر وعبت وسدث ب     - ( %32.65)أما باليعبت لليشاؾاث الثٓاَُت هجذ أن الُٓام بىذواث ودوساث جذسٍ

ٍ في الهذًذ مً الخخططاث الهالمُت،  ً مخشحاث حامهُت مإهلت، وجبادٛ الخبراث وئزشاء المهاس ورلٚ لخٙىٍ

ً لخدذًث المهلىماث التي جخماش ى وجؿىساث الهطش  .وهزا ًذٛ نلى مذي خشص الجامهت نلى الخٙىٍ

( %55.90)ٖشُذ الذساظت أن ميشىساث ضُدت الُاٌعبىٕ لجامهت المعُلت هذَها ئنلامي مدؼ بيعبت -

بُت  اٗليشاؾاث الاحخمانُت والثٓاَُت مً دوساث جذسٍ ورلٚ لإخباس مخدبعي الطُدت بٙل معخجذاث الجامهت 

زا الخأُٖذ أن سئاظت الجامهت هي الُانل الأظاس ي نبر ميشىساث ضُدت الُِعبىٕ  يُت وييرها، وٖ وجٙىٍ

ض الثٓت والمطذاُْت  (%34.54)بيعبت ْذسث ب  ونلى سأظهم مذًش الجامهت ٗىهه الىاؾٔ الشظمي للجامهت لخهضٍ

 .لذي حمهىس الجامهت ٗىنهما مبذأ أظاس ي لبىاء أي نلاْت
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ت والجذة بيعبت - أٖذّث الذساظت أن ميشىساث حامهت المعُلت نبر ضُدت الُاٌعبىٕ حهضص مً ُْمت الأهُ

وهزا ٌهضص خشص الجامهت نلى جدُٓٔ الخُانلُت ٖمبذأ لذًمىمت الهلاْت مو حمهىسها،  (%34.76)ْذسث ب 

ج بين الاظخمالاث الهاؾُُت والهٓلُت في نشع الميشىساث بيعبت  زا الانخماد نلى المضٍ ورلٚ  (%66.49)وٖ

.لاظخٓؿاب أٖثر نذد مً مخدبعي الطُدت وئْىانهم باليشاؾاث الميشىسة نبر الطُدت الشظمُت للُاٌعبىٕ  

 :ببعع الحىصياتواظدىادا لهزه الىخائج ًم٘ىىا الإدلاء 

ت مذي الٓبىٛ والشغا باليشاؾاث التي جٓىم بها مً - لابذ مً أن حهمل الجامهت نلى وغو اظخبُاهاث لمهشَ

 .ؾشٍ الجمهىس

ت بهؼ الأخؿاء أو الاهخٓاداث خىٛ ٗل ما يهم - لابذ مً ئنؿاء معاخت ومذة صمىُت للجمهىس مً أحل مهشَ

ض جلٚ الهلاْت الخُانلُت أٖثر  .وخطىضا في مجاٛ البدث الهلمي لخهضٍ

ِ بىُعها وألا جٓخطش نلى ٗلُت الهلىم والخ٘ىىلىحُا - لابذ مً ئداسة الجامهت ئْدام حمُو الٙلُاث للخهشٍ

.  والإنلام والاجطاٛ َٓـ
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:  والمساجعالإخالات
 

  ،ألاء يحًذ يًذٔح ججش، انؼُبصش انزٛجٕغشافٛخ فٙ انًجلاد انؼبيخ انًصشٚخ ٔالأيشٚكٛخ ٔأصشْب فٙ رفضٛلاد انصفٕح انًصشٚخ

 .60ص، 2014انًجهخ انؼهًٛخ نكهٛخ الأداة، دو، دع، 

  ثٓبء انذٍٚ، أحًذ يحًذ، رٕظٛف الاَزشَذ لأَشطخ انؼلالبد انؼبيخ فٙ انًؤعغبد الإػلايٛخ دساعخ رحهٛهٛخ نشجكخ الإػلاو

جضء يٍ يزطهجبد َٛم شٓبدح انذكزٕساِ فٙ فهغفخ الإػلاو، عكٕل انؼهٕو )، 2011نهجش ٔانُشش " خّ َذاٌ"انؼشالٙ ٔيؤعغخ 

 .402 15 ص، ص(2012الإَغبَٛخ، جبيؼخ انغهًٛبَٛخ، 

  ٔالأصش ػهٗ ػُٛخ يٍ صفحبد ٖ حذاد َشًٚبٌ، انحشكخ انُغٕٚخ انؼشثٛخ ػجش شجكبد انزٕاصم الاجزًبػٙ دساعخ فٙ انًحزٕ

أطشٔحخ يمذيخ نُٛم شٓبدح دكزٕساِ انطٕس انضبنش نؼهٕو الاػلاو ٔالارصبل ل و د، كهٛخ )انًشأح ػهٗ انفٛغجٕن ٔيغزخذيبرٓب، 

 .387 43 ص ، ص(2018/2019انؼهٕو الإَغبَٛخ ٔانؼهٕو الاجزًبػٛخ، 

  ،ٙ18، ص(2015داس أعبيخ نهُشش ٔانزٕصٚغ، : ػًبٌ)حغٍٛ يحًٕد ْٛزًٙ، انؼلالبد انؼبيخ ٔشجكبد انزٕاصم الاجزًبػ. 

  12سفبط ٔنٛذ، انؼلالبد انؼبيخ الإنكزشَٔٛخ فٙ ظم انجٛئخ الارصبنٛخ انجذٚذح، يجهخ انحمٕق ٔانؼهٕو انغٛبعٛخ، دو، انؼذد ،

 .262، ص2019

  ،َٛخ ٘ يحًذ ػجذ انفزبح، انضًٕس أعبيخ، انؼلالبد انؼبيخ ٔدٔسْب فٙ إداسح الأصيبد الإداسٚخ فٙ يُظًبد الأػًبل الأسد صْش

 .71، ص2020، 01، انؼذد 03انًجهذ 

  عهًٛبٌ حًبد، جبثش الأيٍٛ، رٕظٛف انًٕالغ الإنكزشَٔٛخ فٙ رطٕٚش الأَشطخ الارصبنٛخ نهؼلالبد انؼبيخ دساعخ رطجٛمٛخ ػهٗ ػُٛخ

ثحش يمذو نُٛم دسجخ انذكزٕساِ فٙ ػهٕو الارصبل، كهٛخ انذساعبد )، 2015/2018يٍ يٕالغ انجبيؼبد انغٕداَٛخ انحكٕيٛخ 

 .190 12 7 ص ، ص(2019انؼهٛب، جبيؼخ انغٕداٌ نهؼهٕو ٔانزكُٕنٕجٛب، 

  انًصشٚخ،شٛشٍٚ يحًذ أحًذ أحًذ ػًش، انؼٕايم الإخشاجٛخ انًؤصشح ػهٗ رصًٛى انًٕالغ الإنكزشَٔٛخ نهٕصاساد انحكٕيٛخ 

 .261 انشاثغ، دط، صدو، انؼذدانًجهخ انؼهًٛخ نجحٕس انصحبفخ، 

  َٛخ َحٕ اعزخذاو الاَزشَذ كٕعٛهخ ارصبل، يجهخ يحًذ صبحت عهطبٌ، ارجبْبد إداساد انؼلالبد انؼبيخ فٙ انجبيؼبد الأسد

 .786، ص2018، 26ػهٕو الإَغبٌ ٔانًجزًغ، انجضء انضبَٙ، انؼذد 

  يشٚى ثبنطخ، أعٛب ثشٚغذ، إداسح انصٕسح انزُْٛخ نهًؤعغبد ػجش يٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ، يجهخ لجظ نهذساعبد الإَغبَٛخ

 .802، ص2022، 01، انؼذد 06ٔالاجزًبػٛخ، انًجهذ 

  ،أنفب : انجضائش)يؤنف َصٛف، جبعى انغؼذ٘، انٕظٛفخ الارصبنٛخ نًٕالغ انزٕاصم الاجزًبػٙ دساعخ فٙ يٕلغ انفٛغجٕن

 .162، ص(2016نهٕصبئك،

  خ َشبط انؼلالبد انؼبيخ  فٙ يؤعغبد انزؼهٛى انؼبنٙ يٕلغ 2.0َصشانذٍٚ غشاف، ػبئشخ لشح، فؼبنٛخ انًٕالغ الإنكزشَٔٛخ فٙ رشلٛ

  .209، ص2018، 03جبيؼخ لايٍٛ دثبغٍٛ ًَٕرجب، يجهخ الإثشاًْٛٙ نهؼهٕو الاجزًبػٛخ ٔالإَغبَٛخ، دو، انؼذد 

  ْبسٌٔ جفبل، عًٛش سحًبَٙ، انؼلالبد انؼبيخ انزفبػهٛخ فٙ انًؤعغبد انجبيؼٛخ ػجش شجكبد انزٕاصم الاجزًبػٙ دساعخ رحهٛهٛخ

 .134، ص2021، 02، انؼذد 06نؼُٛخ يٍ انصفحبد انجبيؼٛخ ػهٗ يٕلغ انفٛغجٕن، انًجهخ انجضائشٚخ نلأيٍ الإَغبَٙ، انًجهذ 

  ،ٍٛٛطهجخ انجبيؼ ٖ نهجبحضٍٛ ٔان  .06 ، ص(طبكغٛج كٕو، دط: انجضائش)ٕٚعف رًبس، رحهٛم انًحزٕ

 22ٕٚعف، رًبس، يشجغ عبثك، ص. 


